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RESUMO

Este artigo discute o impacto do progresso tecnoldgico sobre o emprego, através de andlise das
principais teorias que trataram do tema, estendendo para o debate redrico atual O rema
justifica-se pela retragio do emprego na indiistria de transformagfio nas tiltimas décadas, devido
i estagnagio da demanda, ao aciramento da concorréncia ¢ is inovagdes tecnoldgicas, que
determinaram novas formas de produzir.
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ABSTRACT
This paper focuses on the impacr of technological progress on the employment, analysing the
most imporrant theories and the actual debate. This theme is importanc as, in the last decades,
employment is being reduced in the manufacturing industries, due to thestagnation of demand,
the growing comperition and the technological innovations which determine new forms of
producrion.
Key-words: labor market; unemployment; tecnological unemployment.
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INTRODUCAO

A relagao entre progresso tecnolégico e emprego é fundamentalmente din-
mica no capitalismo. O apogeu e o declinio de setores sob o impacto de novos
produtos e técnicas influenciam diretamente a criagio e destruigio de postos de
trabalho.

As mudangas que se processam, nas ultimas décadas, no mercado de trabalho
brasileiro refletem, até certo ponto, as mudangas que ocorrem no mundo do traba-
lho nos paises industrializados mais adiantados. O padrio “crescimento sem em-
pregos”, que foi caracteristico da agricultura por tanto tempo, pode, nos tempos
atualis, se tornar o padrao normal de desenvolvimento da inddstria de transforma-
¢io das economias industriais maduras. Claramente, este fato significa uma trans-
formacio estrutural da maior relevincia nestas economias, que, por si 6, justifica,
certamente, o estudo da influéncia da tecnologia sobre 0 emprego.

A partir dos anos 1980, nas economias industrializadas avancadas, a perda de
participagiao do emprego industrial foi acompanhada pelos niveis de desemprego
mais altos e longos do pés-guerra, pela destruigio virtual de vdrias ocupagoes e pelo
aumento do emprego precdrio, que nio entra nas estatisticas de desemprego con-
vencionais. Houve também uma progressiva erosio dos direitos dos trabalhadores,
da previdéncia social e de outros beneficios que eram elementos importantes dos
direitos de cidadania social estabelecidos como parte do consenso do pds-guerra
(Marshall, 1963). Sdo tempos de mudanga. Ndo apenas em termos econémicos e
tecnolégicos, mas também na forma da identidade social num contexto de cres-
cente desemprego.

O impacto da mudanga tecnoldgica e da tecnologia de informdtica afetou a
natureza do trabalho em vdrios setores, tornou obsoletas algumas ocupagées e criou
novas, exigiu outro tipo de formagdo e qualificagio para o trabalhador e reduziu o
nimero de postos de trabalho em grande niimero de setores. Outra mudanga no
mundo do trabalho foi o decréscimo relativo da ocupagio nos setores produtores

2. Assim a concepgio do trabalho foi também outro tema importante a partir dos anos 1980 = a extingio do “trabalho”
como “conceito sociolégico chave” (Offe, 1985).
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de bens e crescimento do emprego nos servigos. As mudangas na organizagao da
produgao e na atividade produtiva estdo relacionadas, até certo ponto, s mudangas
tecnolégicas em curso.

1. PROGRESSO TECNOLOGICO E DESEMPREGO

O tema desemprego tecnolégico, que hd muito tempo ndo era tratado pelos
economistas, voltou a ser presente em grande nimero de andlises e diagndésticos. O
debate sobre os efeitos da tecnologia sobre o desemprego mostra visdes bem varia-
das; ¢ um tema antigo e intermitente na literatura. Na verdade, a controvérsia co-
megou ainda no inicio do século XIX, e desde entdo se delinearam duas linhas de
pensamento. Alguns economistas tenderam a ver os avangos tecnoldgicos como
uma fonte de desemprego, enquanto outros enfatizaram os efeitos benéficos de
criar novas ocupagdes. Ao contrdrio, a visao herdada dos cldssicos concilia as duas
tendéncias ¢ afirma que as duas forcas operam no processo: que a mudanga tecnoldgica
tanto destréi quanto cria novos empregos. A ortodoxia apdia esta visao e assegura
que existe uma tendéncia de equilibrio inerente, que mantém as duas forgas balan-
ceadas, desde que haja flexibilidade salarial € nao haja problemas de reconversao de
mao-de-obra. Outra corrente, os estruturalistas, embora ndao negando a existéncia
de tendéncias equilibrantes, aponta para fontes de desequilibrio ¢ relagdes entre
inovagio tecnolégica e flutuagdes no sistema econdmico e afirma que a énfase em
um lado ou outro do processo varia amplamente.

As elevadas taxas de desemprego, ¢ a longa duragdo deste, a partir dos anos
1980, renovaram o interesse por questdes de longo prazo tais como as mudangas
estrutural e tecnolégica, temas quase ausentes no pensamento Keynesiano. Con-
tudo, o desinteresse foi geral também entre os economistas da primeira metade
do século passado, tanto devido a dificuldade de mensurarem ¢ entenderem a
varidvel exdgena — mudanca tecnolégica — quanto 2 preocupagio com o desem-
prego ¢ as flutuagdes de curto prazo, mais prementes e suscetiveis a andlise e
politica econémica.

Nio se quer com isto afirmar que os economistas subestimaram a importancia
da tecnologia, mas que a trataram como uma caixa preta e fizeram hipdteses
simplificadoras sobre ela, donde a mais comum foi considerd-la constante (coeteris
paribus) na maior parte da andlise econdmica (Freeman et al., 1982). Contudo,
economistas de todas as correntes de pensamento concordam sobre a grande im-
portincia da mudanga tecnolégica para o crescimento da produtividade em longo
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prazo e para a melhoria do padrio de vida. Para andlises de curto prazo, no entanto,
hipéteses simplificadoras sobre os efeitos do progresso técnico ou de mudancas na
forga de trabalho podem ndo afetar os parimetros de andlise, pois os efeitos destes
podem ser insignificantes para o periodo em questao. Mas, nao apenas as previsdes
para o longo prazo podem ser afetadas, como também o perfodo de andlise pode
ser exatamente aquele onde os efeitos destas mudangas estao operando.

A produgio intelectual sobre o tema desemprego foi mais freqiiente e rica
durante os periodos de elevado desemprego. Assim, o principio da industrializagio
inspirou David Ricardo (1821) a reconsiderar a teoria da compensagio; em termos
de politica, no Reino Unido, reformulou-se a Lei dos Pobres (“New Poor Law™ ,
1821). O periodo compreendido pelo final dos anos 1870 até meados de 1890
levou a reformulagio extensiva da teoria e ao desenvolvimento de experiéncias
associativas tais como “Labour Exchanges” (Freeman, Soete, 1994).

No século XX existiram dois perfodos de elevadas taxas de desemprego — nos
anos 1920 e 1930 ¢ nos anos 1980 ¢ 1990. Estes periodos também estimularam a
produgio intelectual, especialmente os trabalhos de Keynes (1930, 1931, 1936),
de Schumpeter (1939, 1943), de Beveridge (1931, 1944).

2. ECONOMISTAS PRE-CLASSICOS - VISAO PESSIMISTA

As origens do debate podem ser rastreadas no século XVI, quando os
mercantilistas expressaram preocupagio sobre o progresso técnico e o deslocamen-
to de mao-de-obra que 0 acompanhava, o que influenciava a politica mercantilista
da época. Legislagio restritiva ao uso da maquinaria foi introduzida em vdrios pai-

ses, como no caso da Franga (1686-1759) e da Inglaterra (1623).

Contudo, nesta época, nio hd um consenso sobre a questdo. A legislagao,
freqiientemente, conflitava com uma atitude geral positiva dos mercantilistas em
relagdo as inovagoes técnicas. Ou estes expressavam idéias contrdrias a maquinaria
mas defendiam seu uso (Gourvitch, 1940; Petty, 1690). O ponto crucial do debate

3. As Leis dos Pobres (Poor Laws) regularam as transferéncias feitas aos pobres na Gri-Bretanha do séeulo XIV ao
séeulo XX. Toda a histéria das Leis dos Pobres seguiu a necessidade de distinguir a miséria da pobreza, pois a
primeira envolve deterioragio dos padrées fisicos e morais da classe trabalhadora e devia ser combartida com as
transferéncias previstas pela lei. Contudo a pobreza nio podia ser erradicada para nfie interferir negativamente
sobre 0 mercado de trabalho. (Veja A | Picchio, Poor Law, In: The new palgrave, 1987)
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era a implicagio em termos de emprego. Por um lado, os mercantilistas percebiam
as vantagens da introdu¢io de maquinaria e da lideranga técnica em vérios setores
para as vantagens competitivas de um pais. Mas, por outro lado, o desemprego
resultante era politicamente indesejdvel pela sua potencialidade de gerar revoltas
violentas, facilmente deflagriveis na época.

James Steuart (1767) antecipou muitas conclusoes dos cldssicos. Steuart consi-
derou que o efeito da mecanizagio abrupta era o desemprego temporirio, que ha-
veria compensagao no longo prazo por meio do aumento do emprego no setor de
mdquinas ¢ que o efeito geral — redugdo dos pregos, estimularia a demanda (Eltis,
1987). Ao contrdrio dos cldssicos, Steuart acreditava que os mercados ndo se ajusta-
vam automaticamente, especialmente o mercado de trabalho, onde existia sempre a
possibilidade de desequilibrio entre demanda e oferta. Defendia a intervengio do
Estado para aumentar a riqueza, o bem-estar ¢ o emprego, meidante obras piblicas
e polfticas monetdria e fiscal, antecipando as medidas defendidas, cerca de 150 anos
depois, por Keynes.

3. ESCOLA CLASSICA - UMA VISAO OTIMISTA

Os cldssicos tinham uma visao otimista sobre os efeitos das mudangas tecno-
I6gicas sobre o emprego, a qual Marx denominou de “teoria da compensagio”
que pode ser resumida como:

“.. 0 aumento da produtividade num setor, produz sempre, de uma forma ou de
outra, inclusive através de menores precos, aumentos reais de renda e, portanto,
aumentos de gastos que, por sua vez, resultario em nova demanda de trabalho,
naquele setor ou em outras atividades, de modo a compensar os postos perdidos
pelo aumento inicial de produtividade.” (Salm e Fogaca, 1998, p. 109).

Ricardo, inicialmente, era de opinido que a introdugdo da maquinaria que ti-
vesse por efeito poupar trabalho constitufa um beneficio para todos, embora ocasi-
onasse alguns inconvenientes que, geralmente, acompanham as transferéncias de
capital e trabalho de uma atividade para outra (p. 339). A introdugao de maquina-
ria aumenta a produtividade que, por sua vez, gera aumento de renda e, portanto,

4. MARX, K. O Capital, Parte 1V, Capitulo XIII - 6.
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aumenta a demanda e o emprego. O aumento da produtividade acarreta diminui-
A0 no prego das mercadorias, beneficiando a todos. Contudo, enquanto este efeito
ndo ocorre, os capitalistas auferem lucros extraordindrios, que constituem recursos
para investimento, logo mais emprego no longo prazo.

A época, a quebra de mdquinas pelos operdrios era ﬁ'cqiientese foi o pano de
fundo do famoso capitulo Sobre a Maquinaria, na terceira edi¢io dos seus “Princi-
pios de Economia Politica e Triburagio”. Ricardo (1821), apés discorrer sobre o
“bem geral” trazido pelo desenvolvimento tecnolégico, afirmou, para a surpresa
geral, que a opiniao mantida pela classe trabalhadora de que o emprego de mdqui-
nas contrariava seus interesses nio era fundamentada em preconceito ou erro, mas
era confirmada pelos principios corretos da Economia Polftica. E, mais ainda, iden-
tificava o porqué.

“Meu erro consistia em supor que sempre que o rendimento liquido da sociedade
aumentasse, seu rendimento bruto também aumentaria Agora, no entanto, te-
nho razées suficientes para pensar que o funeo de onde os proprietdrios de terra e os
capitalistas obtém o seu rendimento pode aumentar enquanto o outro — aquele de
que depende principalmente a classe trabalhadora — pode diminuir. Conseqiien-
temente, s€ estote cevlto, d Mmesind Caisa ql‘epﬂde aumeniar o rﬁ‘ndjm{'ﬂfﬂ {fqﬂf{{()
do pais, pode ao mesmo tempo tornar a populagio excedente e deteriorar as condi-

¢oes de vida dos trabalhadores.” (Op. cit, p. 2[’32).5

Acrescentou que, sem duvida, pode haver efeito de compensacio pelo aumen-
to do emprego no setor de mdquinas, pelo maior volume de recursos dos capitalis-
tas para investimento, mas se nada disto ocorrer, ou ocorrer parcialmente, os maio-
res rendimentos dos capiralistas e proprietdrios de terra poderiam ser gastos, nio
como capital, mas como consumo de luxo ou renda, portanto no aumento da
demanda de empregados domésticos. Contudo, mais adiante, Ricardo argumen-
tou que a utilizagiio de maquinaria num pais nunca deveria deixar de ser incentivada
para evitar que o capital, em busca de maiores lucros, fosse transferido para o exte-
rior, 0 que representaria um dano maior a demanda de trabalho do que a generali-
zagao mais completa do uso de mdquinas (/bid., p.266-7).

5. O movimento de operdrios que quebravam as mdquinas novas foi chamado de Ludismo apés as revoltas, em 1811,
em Nottinhhamshire, comandado pelo lider conhecido como Ludd. Este tipo de movimento era contra a perda de
empregos causados pelas novas safras de mdquinas, que poupavam mio-de-obra.

6. O conceito de “rendimento brute”, utilizade por Ricardo, corresponde ao conceito arual de renda interna ¢ o
“rendimento liquido” ¢ equivalente i renda interna menos os saldrios.
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A maior parte dos economistas cldssicos, com excecio posteriormente de J.S.
Mill e K. Marx, entendeu os argumentos anteriores como um enfraquecimento
ilégico e desnecessdrio das posicoes cldssicas de Ricardo. Contudo, remarcamos que
jd se reconhecia, entdo, que os mecanismos de compensa¢io no mercado de traba-
lho ndo eram instantineos ou automdticos.

Marx criticou a teoria da compensagio, negando que a maquinaria ao desem-
pregar trabalhadores liberasse, simultinea e necessariamente, capital adequado para
empregar estes trabalhadores. Argumentou que embora a maquinaria despedisse,
necessariamente, trabalhadores nos ramos onde se introduzia, ela podia provocar
acréscimo de emprego em outros ramos, mas que este efeito nada tinha de comum
com a teoria da compensagio.

Marx foi particularmente critico do mecanismo de compensa¢io viz novas
mdquinas, o mecanismo mais simples de compensagiio baseado no argumento que
o mesmo processo tecnoldgico que destréi ocupagdes, cria postos de trabalho na
inddstria de bens de capital onde as novas mdquinas sdo produzidas, conforme
atestara Say (1803). Marx lidou com o problema de desemprego tecnolégico em O
capital (1867, 1, cap.13) e em Teorias da mais valia (1905-10, cap. 18).

Primeiramente, Marx (1867) observou que a lucratividade na substituigio de
trabalhadores por nova mdquina sé € possivel se essa ¢ o produto anual de menos
trabalhadores do que aqueles que substitui. Em outras palavras, o valor da nova
mdquina deve ser menor que o valor do capital varidvel (mao-de-obra) que esta
substitui. A nova mdquina é produzida no setor de bens de capital; seu valor repre-
senta o valor do capital varidvel mais o valor do capital fixo mais a mais valia deste
setor. Assim, a “compensacgao” ¢ necessariamente parcial porque o trabalho incorpo-
rado nas novas mdquinas deve ser menor do que o trabalho deslocado pelo novo
equipamento; do contrdrio, a substitui¢io nao ¢ lucrativa e nao ocorrerd em uma
economia capitalista. Pois, “(...) a aplicacao da maquinaria, para o capiral, fica limi-
tada pela diferenga entre o valor da mdquina e o valor da for¢a de trabalho que ela

substitui.” (Op. eir. p. 447).?

Outra questao refere-se as transformagoes no setor de bens de capital, pois
dois casos podem ser distinguidos: primeiro, a producio de mdquinas inteiramente
novas; segundo, a produgao de mdquinas novas que substituirdo outras obsoletas.

7. Mesmo sendo baseada em sua polémica teoria do valor, a critica de Marx guarda sua atualidade.
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No primeiro caso, o progresso tecnolégico leva 4 transformagio de processo no
setor que o usa, enquanto cria novos produtos no setor de capiral; neste caso
pode criar novos postos no setor de capital, enquanto “ceifa” postos de trabalho
no setor usudrio.

No segundo caso, onde ocorre, simplesmente, uma substitui¢io de mdquinas,
os trabalhadores poderiam ser transferidos das linhas obsoletas para as linhas de
produgdo mais modernas. Mas, se as mdquinas novas usam alguma técnica poupadora
de mao-de-obra, as perdas de emprego podem acontecer também neste setor. Assim,
para Marx, em vez de compensagio, ocorre um aumento do desemprego tecnoldgico
no setor de capital, aumentando o “exército industrial de reserva”.

Marx prossegue em sua visao pessimista argumentando que a lei geral de acumu-
lagao capitalista envolve um continuo aumento da “composicao orginica do capi-
tal” (a razdo entre capital fixo e varidvel). Esse aumento ocorre tanto no setor de
bens de consumo quanto no de capital. Assim, a destruigao de postos de trabalho
prossegue, sendo superior a criagdo de postos, a nao ser que o processo de acumula-
¢do prossiga aceleradamente, causando uma expansao continua. E nio ¢, meramen-
te, que o processo de acumulagdo do capital deva crescer aceleradamente para absor-
ver trabalhadores adicionais, ou aqueles dfmmdos pela mdquina, mas também para
manter os trabalhadores jd empreg'ldo';

Marx foi 0 mais pessimista de sua época sobre a questdo, principalmente por-
que achava que a divisdo do trabalho atrofiava a capacidade de os trabalhadores se
transferirem para outros ramos, o que o levou a observar que:

“(..) suas possibilidades sio infimas. Atrofiados pela divisio do trabalho, esses
pobres diabos valem tdo pouco fora de seu dmbito de atividade, que sé encontram
acesso em ramos de trabalho inferiores e, por isso, superlotados e mal pagos.67 (Op.

cit., Livro 1, Parte IV, cap.XIII, p. 505)

A preocupagio dos economistas cldssicos com o progresso tecnoldgico e seu
reconhecimento, a0 menos tempordrio, do desemprego tecnolégico refletem os
problemas da época, isto ¢, as rdpidas transformagoes tecnoldgicas e as péssimas
condi¢oes de trabalho. Com o crescimento das economias, durante a segunda me-

8. A existéncia desta lei marxista foi intensamente debarida, principalmente, por ser a base de ourra lei polémica: a lei
da rendéncia decrescente da raxa de lucro. Entretanto, estes argumentos ¢scapam aos propésitos deste artigo.
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tade do século XIX, o progresso tecnoldgico passou a ser considerado gradual e
continuo, mais do que revoluciondrio (Freeman, Soete, Op.cif). A questio do de-
semprego tecnolégico sé voltou a ocupar a mente dos economistas nos anos 1920
(Gourvirch, 1940), apesar das dezenas de milhes de trabalhadores europeus que
tiveram de emigrar.

4. ESCOLA NEOCLASSICA - VISAO OTIMISTA

Os problemas de desemprego nos anos 1880-90 foram menos sérios que os
dos anos 1930, mas estimularam o pensamento econdmico no tema e sio aqui
apresentados, principalmente, porque algumas propostas de entdo passaram a ser
redefendidas neste final de século. Aqui estamos nos referindo ao reconhecimento
que a rigidez no mercado de trabalho deve ser removida, por meio de maior infor-
magdo e treinamento para a mio-de-obra, ¢ ao ressurgimento de propostas de for-
mas associativas como cooperativas. Na época, a partir do debate travado, a legisla-
¢do introduziu as “trocas de trabalho” (labour exchanges), a previdéncia social bisica
e melhorou a educagio.

Os neocldssicos, assim como os cldssicos, reconheceram tanto a particularidade
da mercadoria trabalho no capitalismo, no sentido que * (...) o rabalhador vende
seu trabalho mas retém a propriedade de si mesmo” (Marshall, 1890), quanto as
peculiaridades do mercado de trabalho, que tornam os ajustamentos e as formas de
se encontrar trabalho mais dificeis.

Mas, embora tenham identificado as particularidades e imperfeicdes do merca-
do de trabalho, os economistas neocldssicos acreditavam que este funcionava como
o mercado de bens, ajustando-se perfeitamente; o mecanismo de preco daquele
mercado (o saldrio) era suficiente para o ajustamento automdtico mesmo numa
situacdo de mudanca tecnoldgica. A énfase quase exclusiva sobre a flexibilidade dos
saldrios atenuava a gravidade ¢ complexidade dos problemas de desemprego.

9. O termo fabour exchanges aplica-se, stricto sensw, a uma classe de associagdes que se desenvolveram na Inglaterra no
principie do século XIX, apoiadas nas idéias de Robert Owen. Estas associagbes constituiam um tipe particular de
cooperativas que compravam e vendiam a prego de custo, por meio de laborr notes. Baseavam-se no principio de
que o dnico termo igualitdrio de troca era a quantidade de trabalho contida em um produre; operavam, entio, com
os labeur notes, que estipulavam a quantddade de wabalho em cada produto. A difieuldade enconwada para a
manutengdo do esquema foi relacionada 3 acumulagio de estoques de produtos pouce venddveis. (Veja 5. Olivier,

J. Bonar, . Rogers, Labour Exchange In: The new palgrave, 1987).
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Para a escola neocldssica, o “principio da substitui¢io” enrre capiral e trabalho
assegura que s6 pode ocorrer desequilibrio de curto prazo no mercado de trabalho,
dado que os saldrios e taxa de juros sao considerados flexiveis. J4 que os capitalistas
sao livres para fazer uma escolha racional dentre um amplo espectro de combina-
¢coes alternativas de trabalho e capital, eles sempre substituirdo capital por trabalho
no caso de excesso de mio-de-obra, devido & conseqiiente queda nas taxas de sald-
rio, e vice-versa no caso de escassez de mio-de-obra. Ou seja, um mecanismo
autoregulador sempre tenderd a ajustar o mercado de trabalho.

Na argumentagio neocldssica, a possibilidade de substitui¢ao de fatores limi-
ta o viés permanente da tecnologia contra o uso de determinado fator. O saldrio
¢ a taxa de juros regulam o sistema, assegurando que nenhum fator de produgio
fique desempregado no longo prazo, garantindo a substituigio entre capiral e
trabalho e promovendo a combinagio mais eficiente dos fatores (MARSHALL,
1890). Assim, ndo ocorre desemprego no longo prazo, porque sempre existird
uma taxa de saldrios que ajusta o mercado de trabalho. As principais causas possi-
veis de desemprego estrutural, se este ocorresse, seriam ocasionadas por uma taxa
de saldrio vigente nao compativel com a taxa de saldrio de equilibrio (clearing
price), ou devido 4 queda na produtividade marginal do trabalho no caso de
mudanga tecnoldgica.

Podemos considerar que o pensamento econdmico atual e o neocldssico con-
vergem no ponto que a mudanga tecnoldgica pode representar algum desemprego
tempordrio, mas com mercados de fatores (capital e trabalho) operando adequada-
mente ndo existe problema econdmico resultante da nova recnologia. No periodo
imediatamente anterior & Primeira Guerra, quando as teorias neocldssicas foram
estabelecidas, foi, freqlientemente, considerado que o desemprego estrutural nao
podia ser uma questao séria, ou que o problema de desemprego tecnoldgico sim-
plesmente nao existia (Gourvitch, 1940). Os problemas existentes referiam-se a
informagdo imperfeita, mobilidade imperfeita ¢ treinamento que podiam ser resol-
vidos com inovagdes institucionais.

Outra convergéncia com o pensamento atual refere-se & importincia da educa-
¢ao universal e do treinamento polivalente, presentes no pensamento de Marshall.
No Livro Quarto dos seus Principios, Marshall argumentou sobre os beneficios da
educagao universal ¢ da necessidade de esta ser um investimento nacional e, ainda,
sobre a desvantagem do treinamento especializado em relagao ao sistema de apren-
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dizagem. “Mas nio parece impraticdvel fazer ressurgir, sob nova forma, o sistema
de aprendizagem” (Op. cit., p.187). E, no rodapé da mesma pdgina, esclarece que o
sistema de aprendizagem deveria consistir na seguinte prética:

“(0) patrdo se obriga a fazer com que o aprendiz aprenda completamente todas as

subdivisoes de uma grande divisio de sua indiistria, em lugar de fazer com que ele
aprenda apenas uma dessas subdivisoes, como acontece freqiientemente na
atualidade. A educagio do aprendiz seria entio tio ampla como se tivesse apren-
dido tudo relativo & indiistria (...). " (Ibid., p.187).

A preocupagao de Marshall com a educagao mantém atualidade ainda na argu-
menta¢io de que os pais nio devem se influenciar pela situagio do mercado de
trabalho em determinado momento, principalmente, pela procura crescente por
ocupacdes sem qualificagio, ou “trabalhos sem valor educativo”, pois podem colo-
car os filhos em ocupagoes “sem saida”, sem qualquer perspectiva de bom emprego
no futuro (/bid., p.193). E, aqui, Marshall se referia justamente as novas ocupagoes
em escritérios que tanto atrafam os filhos dos operdrios qualificados.

5. DESEMPREGO TECNOLOGICO E A DEMANDA

Este tépico é um espago para os tedricos que nio atribuem o desemprego de
longa duragio exclusivamente as novas tecnologias; remarcando o papel do cresci-
mento da demanda no processo. Nio apresentamos uma resenha exaustiva, privile-
giamos os trabalhos de Keynes (1936), pelo pioneirismo, e as contribui¢tes de P
Sylos-Labini (1993) e E. Appelbaum e Schetdkar (1994), pela atualidade.

A escola Keynesiana pode ser claramente distinguida da escola neocldssica pela
rejeigao a nogao que o equilibrio implica pleno-emprego e, conseqiientemente, a
Lei de Say. Keynes (1936) argumentou que existiam posigoes de equilibrio sem
pleno-emprego, caracterizadas por insuficiéncia da demanda efetiva. Afora outras
importantes contribui¢bes para o pensamento econémico, Keynes negou que tanto
os saldrios quanto a taxa de juros pudessem ter fungoes autoreguladoras no sistema.
Assim, em vez de promover um aumento pcla demanda de trabalho, a redugio de
saldrios monetdrios reduziria ainda mais a demanda efetiva no caso de desemprego
devido i insuficiéncia da demanda: o resultado seria o agravamento do problema de
desemprego.
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Na estrutura do pensamento keynesiano existe mais amplitude para politicas
de ajustamento desigl?gdas para lidar com o desemprego estrutural, como o devido
ao progresso téenico. O fato de Keynes ¢ os keynesianos niao terem enfocado o
desemprego estrutural nao significa que o consideravam inexistente, mas apenas
que este podia ser resolvido numa estrutura geral onde se enfatizava a importancia
da demanda agregada. Afinal, se o governo central devia empreender politica de
aumento de gastos piblicos em momentos de crise para evitar o desemprego e
manter a demanda agregada, nao importa a natureza do desemprego, se conjuntural
ou estrutural,”

A questao reside, entdo, na omissao da importincia do progresso técnico, um
dos pontos da critica de Schumpeter a Teoria Geral. Pois, Keynes ndo considerou a
possibilidade de as novas tecnologias afetarem positivamente a eficiéncia marginal
do capital.

Dos autores recentes que destacam a importincia da demanda no desemprego,
mencionamos P. Sylos-Labini (1993), que retoma a linha de argumentagio de
Ricardo. Sua visio sobre o desenvolvimento econdmico é a de um processo essen-
cialmente determinado pelas inovagdes tecnoldgicas e condicionado pelas formas
de mercado. Os impulsos que influem sobre o processo de desenvolvimento pro-
vém de vdrias partes: principalmente das inovagaes técnicas, das intervengdes publi-
cas ¢, adotando um ponto de vista internacional, de outros paises. As inovagoes
originam um aumento quase ininterrupto da produtividade do trabalho; de forma
que o aumento da produgio tende a superar o do emprego, ou melhor a ser positi-
vo, inclusive quando o nivel médio de emprego ¢ estaciondrio.

Para Labini, falar de velocidade do desenvolvimento significa também falar da
velocidade do crescimento da demanda real, cujo comportamento ¢, por conseguinte,
uma das determinantes do volume dos desempregados. Desde que o crescimento
da demanda real ndo se concebe sem o da produtividade, pode-se afirmar que o
crescimento da demanda é impulsionado pelo progresso técnico, que, deste ponto
de vista, tende a exercer, a0 menos em longo prazo, um efeito positivo sobre o

10. Keynes tinha visio otimista sobre o progresso ltcnoldgicu considerando que esse pussibillrm'in menos horas de
trabalho no furoe.

11. O desemprego conjuntural ou Keynesiane ¢ considerado aquele que ocorre na fase de retragiio do ciclo de negécios;
o desemprego estrutural aquele que se refere a questdes geogrificas ou tecnoldgicas. Beveridge (1944) sugeriu que
dado um forte compromisso com politicas de pleno-emprego por parte do governe, o desemprego estrutural
podia ser reduzido a um mimero desprezivel, para cerca de um por cento da forga de trabalhe.
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emprego. E, mais ainda, o progresso técnico faz com que aumente o desemprego
quando a demanda real cresce mais lentamente que a produtividade, a qual implica
a expulsio de um certo nimero de trabalhadores do processo produtivo ¢ a minguada
absor¢ao de parte da nova oferta de trabalho. Assim para evitar o aumento do
desemprego, quando a oferta de trabalho cresce, jd ndo é suficiente que a demanda
real cresga com a mesma rapidez que a produtividade; deve crescer com maior rapidez.

Appelbaum e Schettkat (1994) destacaram que o crescimento das economias
avancadas, no pds-guerra até os anos 1970, foi devido ao crescimento da demanda
por produtos industrializados e que este crescimento foi possivel gragas ao aumento
da produtividade, dos saldrios ¢, conseqlientemente, do emprego, nos setores onde
a demanda era fortemente eldstica em relagio aos precos. Remarcaram que a elasti-
cidade da demanda destes setores se arrefeceu, enquanto a produtividade aumentou
fortemente. Destacaram que a transformacgio da relagdo entre crescimento da pro-
dutividade ¢ do emprego ¢ sintoma de mudanga estrutural do desenvolvimento
dos paises industrializados. A visao dos autores é pessimista na andlise do rompi-
mento do circulo virtuoso do pleno-emprego e crescimento dos saldrios reais, refe-
rindo-se & passagem para uma sociedade de desemprego.

6. OS ESTRUTURALISTAS - VISAO OTIMISTA

Em contraste com o pensamento keynesiano, embora contemporineo a este, o
pensamento de Schumpeter centrou-se nos aspectos desequilibrantes da inovacio
tecnoldgica sobre o sistema econémico. Também, em oposigao a teoria keynesiana,
considerou que dcscmpreg?qcic]ico e tecnolégico ndo se distinguem, pois o desem-
prego tecnolégico é ciclico. ” Em sua teoria, o progresso técnico ¢ tanto o motor do
sistema econémico quanto fonte de desequilibrios estruturais. As inovagdes e sua
difusao seriam um elemento perturbador do sistema pois induzem a problemas de
ajustamento estrutural entre os diversos setores da economia. A razio para esta
perturbacio seria o fato que as grandes inovagées nao se distribuem homogeneamente
ao longo do tempo, mas tendem a se concentrar em determinados perfodos e setores.
O processo de difusdo é também considerado um processo descontinuo com carac-
teristicas ciclicas.

12. Neste ponto, Schumpeter nio distingue os ciclos keynesianos ou conjunturais dos ciclos de longo prazo ou ondas
longas.
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Se bem que o crescimento econémico e lucros extraordindrios ocorrem na fase
de implantagio da nova tecnologia, este crescimento tem um limite. As taxas de
lucro tendem a cair com as imitagdes dos concorrentes, levando a uma desaceleragdo
das taxas de crescimento. Este processo também varia no tempo: algumas inova-
¢oes tém um efeito dindmico por apenas alguns anos e outras levam décadas.

Em relagio ao desemprego, Schumpeter atribuiu a existéncia do desemprego
tecnolégico ciclico is inovagdes tecnoldgicas. O desemprego tecnolégico faz parte
do processo e, devido  sua ligagdo com a inovagdo, ¢ ciclico por natureza. Neste
ponto, sua teoria parece contrastar com a Keynesiana que distingue o desemprego
ciclico ¢ o tecnoldgico. Contudo, os ciclos, a que se refere Schumpeter, nao sao
conjunturais, mas as ondas longas (de 50 anos), conhecidos como ciclos de
Kondratieff. Para Schumpeter, estas ondas sdo relacionadas i inovagio tecnoldgica
porque os efeitos desta levam décadas, envolvendo nao apenas sua descoberta e
introdugio no processo produtivo, mas também seu processo de difusio. Este en-
volve novas tecnologias e produtos relacionados, afeta processos, componentes,
materiais, processo de gerenciamento, gerando novos setores, produtos, bens de
capital, matérias primas, organizacio da produgio e requerimentos de qualificagdo
da mao-de-obra. Em suma, uma verdadeira mudanca estrutural que nomeou de
“destruicdo criativa” ou “revolugdes industriais sucessivas”. Nos seus trabalhos his-
téricos, Schumpeter (1939, 1943) enfatizou a importincia tanto das inovagbes
organizacionais quanto técnicas e sua interdependéncia.

Freeman (1982), em sintonia com as idéias de Schumpeter, apontou que as
tecnologias revoluciondrias sao aquelas que tém um amplo impacto e causam per-
turbagdes profundas em todo o sistema. Mais ainda, tais tecnologias afetam as
expec:['arivas e cportunidades de quase todos os outros setores econdmicos, em ter-
mos de novos mercados, lucros e investimento.

Freeman introduziu o conceito de “novos sistemas tecnoldgicos”, para descre-
ver grupos de produtos e processos inter-relacionados, inovacbes técnicas e
organizacionais, afetando muitos setores da economia. Os “novos sistemas
tecnoldgicos”, freqiientemente, jd sio conhecidos algumas décadas antes de sua ampla
adogao na economia. A revolugio tecnoldgica ndo provém da inovagio inicial, mas
de um padrao de mudanca associado com a difusdo de investimento e da ampla
adogdo dos “novos sistemas tecnoldgicos”, que liga inovagoes inter-relacionadas e
usa uma nova infra-estrutura.
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O autor apontou para padrdes de mudanga estrutural na economia que, por
meio de suas conseqiiéncias sociais generalizadas, sublinham as ondas longas de
Kondratiev. A revolugio tecnolégica ¢, entdo, interdependente de mudancas
organizacionais ¢ gerenciais e a combinacio de ambas caracterizam a mudanga de
paradigma tecnoldgico.

Freeman (1994) argumentou que a nova tecnologia de comunicagio e infor-
magao estd gerando um novo paradigma técnico e econémico afetando o desenho,
gerenciamento e controle da produgdo e sistemas de servigo através da economia,
baseada num conjunto interconectado de inovagdes radicais em computadores
eletrénicos, engenharia de soffware, sistemas de controle, circuitos integrados e tele-
comunicagoes, que reduziram drasticamente o custo de armazenagem, proces-
samento, comunicagao ¢ disseminagdo de informagao. A permeabilidade da nova
tecnologia ndo afeta apenas alguns produtos e setores, mas cada setor da industria e
servicos, suas inter-relagdes e todo o modo de vida das sociedades industriais; en-
volve mudangas sociais e institucionais, algumas dificeis como as mudangas no
padrio do emprego e nas ocupagdes.

Apontou, também, neste texto, para mecanismos de compensagio geradores
de novos empregos, principalmente, em virios setores de servigos, para substituir
os empregos destruidos pelo progresso tecnoldgico, mas advertiu que este processo
nio ¢ instantineo ou sem dor. Argumentou que a economia mundial experimenta
uma crise profunda devido ao processo de ajuste estrutural nos anos 1980 ¢ 1990 ¢,
assim, vdrias formas de desemprego estrutural tornaram-se um problema sério

(Op.cit. p.146).

Remarcou, mais adiante, que a recupera¢io da recessio ¢é essencial na restau-
ragao do processo de criagdo de empregos. Que a recuperagiio deve ser suficiente-
mente forte de forma que o crescimento do produto total exceda o aumento da
taxa de crescimento da produtividade do trabalho como nos anos 1950 e 60

(Op.cit. p.147).

As formulagées de Carlota Perez (1983) estendem o conceito Schumpeteriano
de destrui¢io criativa na economia para as esferas social e institucional. A autora
considerou que os periodos de expansdo ocorrem quando existe uma boa sintonia
(good match) entre o novo paradigma técnico e econémico ou estilo de uma onda
longa ¢ o clima social e e-institucional. Depressoes representam, entio, periodos de
dissonéncia (mismatch) entre o paradigma tecnolégico emergente e a estrutura
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institucional, uma transigio dolorosa de um “modo de crescimento” para o préxi-
mo. A dissonancia pode ocorrer mesmo que o novo paradigma venha sendo avan-
¢ado, hd tempos, durante a onda longa anterior.

Para Perez, cada paradigma técnico e econdmico requer uma reestruturagio
fundamental da estrutura social e-institucional, em 4mbito nacional e internacio-
nal. As transformagbes sociais e institucionais resultantes, entdo, determinam a for-
ma geral do desenvolvimento econémico, ou 0 “modo de crescimento” da préxima
onda longa. A generalizagdo do novo paradigma tecnolégico, tanto nos setores mais
dindmicos quanto nos outros setores da economia, ¢ possivel apenas depois de um
perfodo de mudanca e adaptagio de muitas instituigdes sociais as caracteristicas
especiais e ao potencial da nova tecnologia.

A dissonincia entre a estrutura institucional, com seu alto grau de inércia, ¢ as
vantagens, em termos de custo e produtividade do novo paradigma tecnolégico,
prové o impulso para as reformas sociais e politicas para suplantar a crise. As mu-
dangas institucionais necessdrias incluem, dentre outras, o sistema de educagio ¢
treinamento, o sistema de relac;écs trabalhistas, estruturas de gerenciamento, estru-
turas legal e politica; tais mudancas, por sua natureza, podem levar um tempo
relativamente longo.

7. A VISAO PESSIMISTA AMERICANA

Este espago foi destinado a autores americanos que nao vislumbram movi-
mentos compensatérios de emprego. Os mais importantes ¢ influentes sao Jeremy
Rifkin e Robert Reich, cujas idéias estdo sintetizadas a seguir.

Jeremy Rifkin (1994) considerou que a atual revolugao tecnoldgica nao pre-
cisa mais do trabalho em massa, pois as novas tecnologias nio desempregam
apenas na inddstria, mas também nos servigos. Afirmou que o tradicional movi-
mento dos desempregados industriais para o setor de servigos serd inviabilizado
pelas mudangas radicais que jd ocorrem e vao aumentar no comércio, no sistema
bancdrio, no setor de seguros e, mais ainda, previu que algumas fungoes tradicio-
nais, como secretdrias, recepcionistas, gerentes de nivel médio vao desaparecer.
Os empregos que serdo criados, empregos “conceituais” na sua definigdo, vao ser
poucos e exigirao altissima qualificagdo: vao ser dirigidos para uma “pequena
clite profissional”.
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Para Rifkin, as grandes empresas do setor de servigos sio um anacronismo.
Mesmo se fosse possivel retreinar todas as pessoas desempregadas na induistria e nos
servigos, o que ¢ duvidoso, o setor da informdtica ndo seria capaz de absorvé-las.
Entdo, nio hd solugdes a se propor para politicas de emprego. A opgao para os
empresdrios e para os governos, segundo ele, serd conviver com menos empregos
ou com menos tempo no emprego. Rifkin defendeu a segunda possibilidade: redu-
zir a jornada de trabalho para 30 horas semanais, a semelhanga da primeira revolu-
¢ao industrial (redugao da jornada de 60 para 40 horas), e, ainda, incentivos gover-
namentais ao trabalho voluntdrio.

Robert Reich (1994) compartilhou da mesma opinido sobre a redugio da de-
manda por trabalho em massa ¢ aumento para uma elite profissional altamente
educada e capacitada (os analistas simbélicos). Considerou que a conseqiiéncia des-
te processo € 0 aumento da desigualdade e exclusao social.

CONSIDERACOES FINAIS

Desta breve revisao sobre os efeitos do progresso tecnolégico sobre o emprego,
relembramos que o problema foi tratado ora de forma pessimista ora de forma otimista:
da teoria da compensacio, ao principio da substitui¢do de fatores, a insuficiéncia da
demanda efetiva, as ondas de destruigdo criativa, a0s novos sistemas tecnolégicos, a
dissonéncia entre o modelo técnico e econdmico e a estrutura institucional. Contudo,
praticamente, todos os autores convergem quanto as questdes que o ajuste dq}emprego
a mudanga tecnoldgica nao constitui um processo instantdneo ou automdtico e que os
problemas de ajuste estrutural devido s novas tecnologias sio mais agudos em determi-
nados momentos da histéria econdmica.

As divergéncias prendem-se, geralmente, a questdes como a velocidade e seve-
ridade do ajustamento e a importincia relativa dos mecanismos de ajustamento e
compensagao. Por um lado, temos o modelo de ajustamento automdtico do mer-
cado de trabalho via saldrios flexiveis, nos modelos baseados na Lei de Say. Por
outro lado, temos a necessidade de o governo intervir na economia com politicas
de manuten¢io da demanda, emprego e renda. E mais ainda, no extremo, temos a
teoria de Perez, que sustenta que o ajustamento s6 é possivel mediante politicas

13. PPara os neocldssicos, o ajustamento automdtico nio ¢ necessariamente instantineo e simultineo.
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social e politica para acomodar as caracterfsticas radicais das novas tecnologias, ¢
tedricos que consideram que nio existe nenhum tipo de acomodagio.

A partir dos anos 1980, os economistas passaram, até certo ponto, a convergir
sobre os desajustes estruturais causados pelas novas tecnologias associadas com a
informdtica e microeletrdnica. A incompatibilidade da formagio da mao-de-obra
com os novos requerimentos de qualificagio passou a ser encarada e esta passou a
ser treinada para novas fungées.

Contudo, o desemprego tecnoldgico ndo constitui a tinica causa do desempre-
go atual. A introdugio de novas tecnologias tem se acelerado devido A competi¢io
internacional por novos mercados. Ou seja, tanto a mudanga recnoldgica quanto a
insuficiéncia da demanda tém sido as causas do atual desemprego. A estagnacio da
demanda acirra a competi¢ao internacional por novos mercados, contribuindo para
o crescimento das economias sem o Cﬁrrresponden te aumento dos CIMpregos. Para
os ortodoxos, o mundo do trabalho deve se ajustar e aceitar saldrios mais baixos ¢
flexibilizacao das leis do trabalho. Ou seja, em tempos de produtividade do traba-
lho crescente, os trabalhadores devem abrir mao de aumentos de saldrios reais para
que as economias se tornem competitivas internacionalmente. Economias emer-
gentes perdem, assim, uma oportunidade histdrica de aumentar os saldrios reais em
tempos de produtividade crescente.
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