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RESUMO. Este texto traz a reflexdo sobre o papel da publicidade na Era
Global, a partir das teorias da sociossemiética e da semiética das culturas
fundamentada nos trabalhos de Cidmar Teodoro Pais. O principal objetivo é
mostrar como o discurso da publicidade revela os valores da globalizacéo
nas culturas mundializadas.

PALAVRAS-CHAVE: Globalizagdo. Sociossemidtica.  Publicidade.
Producdo de sentido.

ABSTRACT. This article brings a reflection about advertising role in
global age. We considere to make this work the theories of socio-semiotic
and semiotic of cultures elaborated by Cidmar Teodoro Pais. The main
objective is to show how advertising speech indicate globalization values in
world cultures.
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INTRODUCAO

Quando se pensa em um estudo que envolve os efeitos da
globalizacdo nas sociedades, nas culturas, tem-se como referéncia,
para a América Latina, a producdo académica de quatro pesqui-
sadores: os brasileiros Octavio lanni, Renato Ortiz, ambos sociélogos,
0 gedgrafo Milton Santos e o tedrico mexicano da antopologia da
comunicacgéo e do consumo, Nestor Garcia Canclini.

Neste texto serd dado destaque as contribuicGes de Octavio
lanni, Renato Ortiz e Garcia Canclini, ja que eles trabalharam a
problematica da globalizacdo na sociedade e na questdo da cultura e
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da comunicacdo, mais proximo da realidade do nosso objeto de
pesquisa, a comunicacdo publicitaria, do que Milton Santos (1996),
por exemplo, que discute a questdo da desterritorializagdo, questio-
nando sobre a existéncia efetiva da virtualidade do espaco.

Trata-se de identificar aqui os mecanismos que configuram as
tensdes dialéticas, ou melhor, as tensdes de significacdo que auxiliam
na compreensdo e na identificagdo das ideologias, valores, que
sustentam o sistema global, enquanto processo de significacdo e de
sentido, mostrando o papel da publicidade como elemento que
viabiliza, neste sistema, a ponte entre o fenbmeno econémico da
globalizacdo e do seu equivalente na cultura, que € 0 processo na
cultura, que é o processo de mundializacdo da cultura.

Para tanto, utiliza-se como suporte tedrico, para investigacao,
um ramo recente da Semiotica, denominado Semiotica das Culturas,
cuja pesquisa, no Brasil, encontra sua representacdo no trabalho do
semioticista Cidmar Teodoro Pais. (PAIS, 1989: 795-800).

A finalidade desta vertente teorica é identificar 0os processos
de significagdo e os valores, dialeticamente articulados, que
configuram a producdo de sentido nas culturas. E compreender 0s
processos de significacdo na globalizagcdo significa perceber o
movimento global da economia como um sistema aberto, dindmico,
auto-regulavel e auto-alimentavel, capaz de se adaptar as variaveis
alheias a esse processo. Estamos aqui nos referindo as concepgdes de
sistema de (ATLAN, 1992), onde o autor fala do ruido, a variavel
externa, ndo como elemento prejudicial ao sistema, que pode
desestrutura-lo, mas como algo que faz com que ele se adapte a nova
realidade, se auto-regule, modifique-se. Este principio é fundamental
para o entendimento das idéias e sistemas semidticos que mostram a
producdo de sentidos na globalizacgéo.

Esse sistema global constitui-se de subsistemas de sentidos,
que se entrecruzam e que, na sua totalidade, configuram as tensdes de
significacdo que proporcionam o sentido e trazem consigo os valores
da economia globalizada.
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1 O GLOBAL E O MUNDIAL E OS HIBRIDISMOS

Mas antes da identificacdo desses subsistemas, faz-se
necessario iniciar uma discuss@o conceitual sobre globalizacdo frente
ao conceito de mundializagdo das culturas.

Seguindo o raciocinio, com base em (ORTIZ, 1996),
considera-se a globalizacdo como um fendmeno econdmico, visando
a expansdo em rede mundial das grandes corporacGes empresariais.
Essa expansdo leva a uma necessidade de certos padrdes, standards,
as mercadorias e a linguagem, pois com funcionarios e consumidores
em todo 0 mundo, ha a necessidade de se determinar algum cddigo
comum, para que haja fluxo de informagdes e comunicacao.

E por essa padronizacdo de mercadorias, gostos, habitos e
consumo que se chega as transformacdes das culturas que se inserem
no sistema global. Quando se chega nessa discussdo nao se pode falar
mais em globalizacdo, tem-se que fazer referéncia ao fendmeno da
mundializacdo da cultura, que vai além dos limites da variavel
econdmica, pois o sistema global cresce, tentando estabelecer nas
localidades onde atua valores universais que esbarram na diversidade
cultural destas localidades/regifes. Para ilustrar esse pensamento, a
palavra de Renato Ortiz, sintetiza as idéias colocadas:

...Global e mundial. Empregarei o primeiro quanto me referir
a processos econémicos e tecnoldgicos, mas reservarei a
idéia de mundializacdo ao dominio especifico da cultura. A
categoria ‘'mundo” encontra-se assim articulada a duas
dimens@es. Ela vincula-se primeiro ao movimento da globa-
lizagdo das sociedades, mas significa, também, uma “visdo de
mundo”, um universo simboélico a civilizacdo atual. Neste
sentido, ele vive com outras visdes de mundo, estabelecendo
entre elas hierarquias, conflitos e acomodagdes. Por isso,
prefiro dizer que o inglés é uma ‘lingua mundial”. Sua
transversalidade revela e exprime a globalizagdo da vida
moderna; sua mundialidade preserva os outros idiomas no
interior deste espaco transgléssico.(ORTIZ, 1996:29).

O exemplo de Renato Ortiz sobre a lingua inglesa parece ser
uma mediagdo a ser considerada como ponte entre 0s conceitos
globalizacdo e mundializacéo, que neste estudo sera dada pelo papel
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da publicidade. Mas quanto ao exemplo da lingua, especificamente,
pode-se afirmar que esta ndo é uma estratégia de dominacgao exclusiva
do mundo global, cabe lembrar que desde o mundo antigo ja se
mostram registros histéricos do uso da lingua como instrumento de
dominacéo.

A escolha da lingua eleita para ser universal, o inglés, na
atualidade, ndo se deu aleatoriamente, o inglés encontrou seu lugar
gracas a expansdo imperialista de paises como os Estados Unidos e a
Inglaterra. Além disso, a lingua inglesa foi amplamente utilizada nas
inovagdes tecnoldgicas, principalmente pela informética. Todo esse
contexto facilitou a sua adocdo como lingua universal do mundo
globalizado.

Os processos de expansao comercial em escala mundial, que
antecederam o fendmeno da globalizagdo, diferem-se desta Ultima
pelo fator atuacdo do Estado na mediacdo da conquista de novos
mercados estrangeiros, pois antes o Estado era o elemento
centralizador dos recursos econémicos e hoje ndo. Em todo caso, o
uso de um lingua padrdo sempre foi uma estratégia fundamental
nesses processos e continuard sendo, mas em hipotese alguma pode
ser considerada uma estratégia exclusiva da politica de expansao e
dominacdo das companhias que provem o movimento global da
economia, pois a histdria ja aponta para esta necessidade em periodos
anteriores

A partir das consideragdes acima, conclui-se que existe um
sistema global, que avanca sobre as varias culturas existentes no
mundo, impondo as diferentes sociedades valores e padrdes culturais,
via consumo, de carater universal. Por outro lado, esse sistema global
esbarra  na diversidade cultural das sociedades/mercados
consumidores, que possuem suas tradicdes, costumes e valores
especificos do contexto em que se inserem.

Percebe-se na contemporaneidade, que existe uma tendéncia a
predomindncia dos valores e padrdes globais de mercado em
detrimento dos valores culturais das localidades onde a globalizagédo
chegou. O que, em certa medida, é verdade. Mas ndo se pode deixar
de considerar que a dominagdo econdmica, hoje, da-se de uma forma
muito mascarada, sutil, via publicidade, com argumentos sedutores,
variedades de ofertas de produtos, possibilidades de escolhas etc. E
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ndo mais de forma tiranica, ditatorial e violenta como no periodo
colonial, por exemplo.

Essa dominagdo aparentemente sutil, ao modo do parecer,
mostra, na pratica, que a tentativa de imposic¢ao de um produto global,
ou de uma linguagem puramente universal, que néo traga em si nada
que permita uma identificacdo cultural com os valores do publico
receptor/consumidor, tem levado algumas iniciativas de empresas
estrangeiras, no percurso do movimento global da economia, a alguns
fracassos.

As empresas que tém obtido éxito séo aquelas que, de alguma
forma consegue um ajuste de seu produto e/ou de sua comunicagdo
com o publico, chegando a estabelecer algum elo de identificacdo
com a realidade das localidades em que atuam.

A esse fenbmeno da-se o nome de glocalizagdo.
(ROBERTSON, 1992: 246-263), ao utilizar esse conceito, o atribui
aos ajustes dos sistemas de producdo e operacdo das empresas, pelos
seus funcionarios, em rede mundial em suas unidades, nas diversas
localidades. A palavra glocalizagdo em origem nos japoneses, que
definem o fenémeno descrito como glocalize e sua conceituacdo esta
no sentido do ajuste do global ao local.

O conceito de glocalizacdo, nesta reflexdo, como se pode
observar, teve seu campo semantico ampliado, saindo da esfera da
politica interna dos modos de producdo e operacdo das empresas e
rede mundial, nas suas localidades especificas, para 0s ajustes no
campo exterior das empresas, no seu contato com o publico consu-
midor (das localidades) via linguagem/comunicacédo, estabelecendo
um sentimento de empatia com este publico, ou mesmo na questdo do
tipo de produto ou servico eu estas empresas tenham a oferecer, ou
pela forma como estes produtos estdo sendo oferecidos ao publico
local, ou seja, é o sistema global adaptando-se a realidade local,
especifica, para garantir o lucro e a satisfacdo do consumidor.
Tendéncia bastante atual no marketing, visando atingir pablicos de
forma segmentada, s@o os nichos de mercado do mundo global.

Para ilustrar com um caso desse tipo, cita-se 0s ajustes que a
cadeia de lanchonetes da rede McDonald’s faz em certos paises,
como a incluséo do gaspacho (sopa fria de tomate e pepino) no menu
das suas lojas na Espanha, pois o gaspacho tem uma presenca
marcante no habito alimentar da cultura espanhola. O que levou a
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uma predisposicdo da sociedade espanhola a aceitar melhor as
lanchonetes da rede McDonald’s naquele pais.

Chega-se, em func¢do do exemplo citado, ao primeiro processo
de significacdo do sistema global que expressa pela tensdo dialética
entre os valores globais de mercado e os valores locais/regionais. A
sintese dessa tensdo leva-nos ao sentido de glocalizacéo, ou seja, 0
sistema ainda é global, mas na aparéncia, no modo do parecer, ele
encontra formas de se adaptar ao contexto local.

Na atualidade, os valores de uma economia global séo
contraditérios aos valores das sociedades regionais, para o éxito das
empresas globais nas localidades, a coexisténcia desses termos
contrarios entre si, gera essa tensdo entre os valores globais versus
valores locais/regionais, que resulta na sintese da glocalizacéo, ou
seja, ndo é a negacdo completa dos valores locais nem a imposi¢do
completa de um standard de mercadorias universais.

Percebe-se que o poder ser e o parecer dos valores regionais e
universais, comprovam a evidéncia, a existéncia e a atuacao de ambos
no processo de significacdo da globalizagdo dos mercados. J& a
modalizacdo por um poder ndo ser e ndo parecer ter valores
regionais/locais e o poder ndo ser e ndo parecer ter valores
globais/universais indicaria a existéncia de outros sentidos de
articulacédo das culturas, que ndo compreenderiam os jogos de tensoes
verificados no mundo capitalista do consumo contemporaneo.

A tensdo que se instaura entre os valores globais e a negagéo
dos valores locais configura a existéncia de um mercado globalizado
e a tensdo que se instaura entre os valores locais/regionais e a negagéo
dos valores globais mostrariam uma tendéncia forte para a existéncia
de um mercado regional.

Saindo do campo da globalizacdo e entrando na esfera da
mundializagdo da cultura, percebe-se que a mesma Idgica permanece,
mas com alguns ajustes poderia ilustrar o processo de producgédo de
sentido da mundializagdo das culturas, como mostra a discusséo a
sequir.

O conceito de glocalizagdo agora é substituido pela ideia de
hibridizacdo das culturas. Trata-se da sintese resultante da tensdo
significacdo entre os valores culturais universais e os valores
locais/regionais. Essa hibridizacdo das culturas seria um processo
tipico dos grandes centros urbanos, locus do processo de
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globalizacéo, caracterizado pela fusdo da cultura dita mundial que
intervém e tenta impor-se diante da realidade das culturas locais, mas
gue ndo consegue extingui-las, sobrepondo-se e incorporando aos
seus valores universais algumas marcas culturais dos valores das
localidades, criando uma nova cultura que ndo é a original do local
nem tampouco uma cultura mundializada, pura, sem incorporar
nenhum dado da localidade em que se inseriu. Ou seja, uma cultura
hibrida. Além disso, diz-se que as culturas hibridas séo um fenémeno
tipico dos centros urbanos, pois, nestes locais, ha uma grande
guantidade de pessoas com origens étnicas, classes sociais,ideologias
e culturas fragmentadas, que formam uma espécie de mosaico, que
implicam uma modalidade de organizacdo da cultura, como explica
Garcia Canclini:

Dei pouco lugar as culturas populares urbanas, as mudancas
desencadeadas pelas migraces, aos processos simbdlicos
atipicos de jovens dissidentes, as massas de desempregados e
subempregados que compdem o que se chama de mercados
informais. [0 autor faz essas consideracdes sobre a sua obra,
da qual se extraiu este fragmento] Vou defender agora a
hipétese de que ndo ha muito sentido estudar esses processos
‘desconsiderados’ sob o aspecto das culturas populares. E
nesses cenarios que desmoronam todas as categorias pares de
oposicao convencionais (subalternos/hegemdnico,
tradicional/moderno) usadas para falar do popular. Suas
novas modalidades de organizacdo da cultura, de hibridacdo
das tradicGes de classes, etnias e nagdes requerem outros
instrumentos conceituais. (GARCIA CANCLINI, 1996: 283).

As afirmacgdes de Garcia Canclini sdo, sem davida, muito
coerentes, porém, considera-se o par - modernidade e tradigdo, como
uma tensdo de significacdo importante para a compreensdo dos
sentidos de civilizagdo no mundo globalizado e, portanto, um critério
que deve ser mantido e ndo descartado, como ele coloca na citagdo
apresentada, mas isso sera um tépico a ser discutido posteriormente,
agora, uma vez compreendido o sentido da hibridizacao das culturas,
retorna-se a explicacdo da tenséo de significacdo do processo de
mundializacdo das culturas.

VOL. 14 - ANO 33 - N° 1 -2009 181



Os termos valores culturais universais e valores culturais
regionais/locais levam, em sua coexisténcia, ao sentido das culturas
hibridas, por um poder ser e parecer que evidencia a atuacdo de
ambos os valores. Termos superiores levam a subtermos contra-
ditérios entre si e opostos aos seus determinantes, sendo estes a
negacdo dos valores culturais universais e locais, representados pelos
valores culturais ndo universais e ndo locais. E a coexisténcia desses
valores leva a nulidade, pois, se ndo ha referéncias de valores
culturais locais ou universais, essa relacdo esta fora da competéncia
analitica do processo de mundializacdo da cultura.

Por outro lado, uma cultura de valores universais em tensao
com valores ndo locais leva a uma cultura mais mundializada. E
valores culturais locais, em tensdo com valores ndo universais, levam
a uma cultura mais regional, mais auténtica, com valores préprios.

Até agora foram apresentadas as tensdes de significacdo, no
sentido epistemoldgico, que caracterizam o sentido da globalizacéo e
da mundializacdo da cultura, mas nao foi explicado ainda como se da
0 fluxo dessas tensGes nas civilizagfes atuais, ou seja, 0 porqué de
determinadas civilizagcbes ou culturas estarem mais proximas de
valores, culturas e de mercado, universais em detrimento de
civilizagcdes com valores culturais e de mercado mais locais/regionais
e vice-versa.

Cabe aqui a discussdo dos sentidos de civilizagdo. Para esta
empreitada, proplGe-se a unido das consideracfes teodricas de
semioticista Cidmar Teodoro Pais e do socidlogo Renato Ortiz. O
primeiro faz uma abordagem do sentido de civilizacdo a luz da
sociossemiotica e da semidtica das culturas, a partir da analise do
processo historico dos estagios de organizacdo do homem em
sociedade: civilizagdo, ordem, barbarie e natureza. (PAIS, 1992: 452-
461).

O segundo considera o sentido de civilizacdo a partir da tensao
modernidade e tradigdo, discutindo o sentido deste Gltimo termo para
a compreensdo dos sentidos se civilizagdo modernas e arcaicas. E 0
valor do termo modernidade, para a compreensdo do sentido de
culturas modernas, mundializadas e culturas arcaicas, aquelas sem
modernizacdo e carentes no seu processo de desenvolvimento
tecnoldgico. (ORTIZ, 1996: 35-104).
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Mas voltando a (PAIS,1992: p.452-456), para este autor o
sentido de civilizacdo, de acordo com sua analise sociossemiotica e
da semiotica das culturas sobre o processo historico da organizagdo
do homem em sociedade, da-se na tensdo dialética geradora dos
sentidos entre autoridade e liberdade, pois 0 homem, para garantir seu
direito a liberdade de vida em seu meio, limita essa liberdade,
delegando a um poder legitimo a autoridade de protegé-lo, o Estado,
que em tese visa ao bem-estar de todos os individuos que a ele estdo
subordinados.

A Civilizagcdo seria 0 sentido extraido da coexisténcia,
equilibrada, entre a autoridade e a liberdade. Autoridade delegada
pelos individuos e legitimada na sociedade e liberdade limitada para
garantir o direito de todos em iguais proporc¢des. No entanto, quando
se tem autoridade com liberdade ilimitada entre os individuos, faz-se
necessario estabelecer a disciplina para garantir o estado de ordem
nas civilizagdes.

Assim, a disciplina seria a negacdo da liberdade, nesse
sentido. Um exemplo de civilizagdo em estado de ordem seriam as
ditaduras militares da América Latina. Por outro lado, também
podemos falar do estado de barbérie das civilizages (o exercicio do
capitalismo selvagem é um exemplo do estado de barbarie), quando
uma civilizagdo vive em um estado exacerbado de liberdade, gozo e
prazeres de consumo restritos a uma pequena parcela das pessoas da
civilizagdo, as elites, enquanto a maioria da populacdo vive em
péssimas condicdes e sob um governo de poder ilegitimo, que se faz
valer da forga para manter-se no poder. O dominio pela coercéo, pela
forca, caracteriza a negacao da autoridade legitima.

Concluindo a explicacdo dessa tenséo, percebe-se que, quando
a autoridade se faz negar, prevalecendo a lei da forca entre os
individuos, e quando ndo ha a nogdo de autoridade, tem-se o0 estado
de natureza que seria 0 estado de organizacdo social do homem na
Pré-Historia, antes do advento das primeiras civiliza¢Ges, pois o ciclo
dos estagios da organizacdo social e cultural do homem, no processo
historico, passaram pelo estado de natureza, indo para o estado de
ordem, chegando ao estagio de civilizagdo, propriamente dito, que
seria 0 estado do apogeu das civilizagdes. Depois essas civilizagdes
entrariam em declinio, em estado de desordem e chegariam ao estado
de barbéarie, até serem extintas, a exemplo dos impérios da
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Antiguidade. Ou, ent&o, passariam por um processo de reorganizacao,
a partir de um estado de ordem, para restabelecer o sentido de
civilizagéo. (PAIS, 1992: 453-456).

A exposicdo anterior torna-se fundamental, despertando
algumas questdes. A primeira delas passa pelos sentidos de socie-
dades/civilizagbes modernas e arcaicas, que por sua vez levam a uma
segunda questdo: pensar em processos de dominagao das civilizagdes
modernas, promotoras da expansdo da economia global, sobre as
civilizagbes arcaicas, receptoras desse processo de globalizagdo; uma
espécie de relacdo entre globalizantes versus globalizados. Para
Renato Ortiz, esses sentidos das civilizacdes se dariam pela tenséo
modernidade e tradigao.

Ortiz explica o sentido de tradicdo em culturas modernas, ou
seja, as que atingiram um nivel satisfatorio de desenvolvimento
tecnoldgico e socioeconémico. Estas culturas percebem a tradicdo a
partir do valor modernidade-mundo, que significa uma tradigdo em
busca da atualizacdo, da novidade, o que ndo quer dizer que haja um
abandono dos valores do passado, a tradicdo no sentido daquela
bagagem cultural passada de geragédo a geracdo, que € o principio que
vigora nas culturas arcaicas, sem modernidade, com desenvolvimento
sociecondmico e tecnoldgico inferior as primeiras e fortemente presas
as tradicdes culturais. (ORTIZ, 1996:71-104).

Por isso, fez-se necessario discordar de (GARCIA
CANCLINI, 1996: 283) citado anteriormente, quando ele diz que o
critério tradicdo e modernidade ndo é mais pertinente ao estudo das
culturas hibridas. Muito pelo contrario, o equivoco dar-se-ia se a
percepcao sobre o sentido de tradicdo fosse unico, o tradicional como
folclorico a que Garcia Canclini se refere. Ou seja, se pensar a
tradicdo como a bagagem cultura dos antepassados, geralmente
expressada pelos fendmenos da cultura popular, fato que se resolve a
partir da percepcdo de Ortiz para esta questdo, que lanca méo de
outros sentidos para a ideia de tradi¢do para além do folclore e da
cultura popular.

Dessa forma, apresenta-se o sistema de significacdo que
mostra 0s sentidos de sociedades/civilizacbes arcaicas e modernas e
de suas respectivas caracteristicas, quanto aos estados possiveis de
sentidos do desenvolvimento socioecondmico nas sociedades,
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proposto por (PAIS, 1992: 457), com algumas adaptacOes de nossa
parte em relacéo a proposta original do autor.

Como explica (PAIS, 1992), as sociedades regidas unicamente
pelo principio da modernidade, sem tradicdo, levam ao que o autor
identificou como desenvolvimento perverso, que culturalmente
implica a extingdo dos valores culturais tradicionais, pois essas
sociedades tém uma competéncia modal que ndo Ihes permite conser-
var suas tradigdes nem manté-las.

Ja as sociedades arcaicas sao aquelas regidas pelo principio da
tradicdo no sentido de bagagem cultural acumulada através do tempo
e transmitida de geracdo a geracdo, sem modernidade, pois elas tém
competéncia modal que lhes permite saber conservar, manter suas
tradicBes, mas sua competéncia modal no campo da modernidade ndo
permite avangos.

O equilibrio entre tradi¢cdo e modernidade parece ser atingido
nas sociedades classificadas como dinamicas, pois elas possuem a
competéncia modal positiva para 0 bom exercicio da modernidade e
da tradicdo, proporcionando a coexisténcia dos dois elementos.

2 O PAPEL DA PUBLICIDADE E AS ULTIMAS
CONSIDERACOES

Foram mostrados, até agora, os subsistemas de significacéo
gue ajudam a compreender os sentidos que configuram o fendmeno
complexo da globalizacdo e da mundializa¢do das culturas. Como foi
proposto no inicio da reflexdo, que daqui em diante sera discutido na
conexd@o entre o fenémeno econdmico (globalizacdo) e o fenémeno
cultural (mundializacdo das culturas) na mediacdo da publicidade,
justamente pelo carater hibrido deste género discursivo como produto
cultural, veiculador de mensagens para o estimulo ao consumo e
atividade econdmica de divulgacdo de mercadorias.

A publicidade é também um fendmeno de estudo no campo da
linguagem e da estética, o que da a este objeto o estatuto de arte,
embora ndo o seja, mas que pode ser tratado como tal. Assim, passa-
se a identificar o papel da publicidade no movimento crescente dos
fendmenos estudados até o momento.

Quando se apresentou o papel da lingua inglesa no processo
de expansdo da economia global e, por decorréncia, no processo de
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mundializag8o da cultura, identificou-se 0 mecanismo de dominio no
campo da linguagem, em especifico do signo linguistico, pelo qual
esses dois movimentos procuram afirmar-se, nas localidades nas
quais se instalaram. Se o sistema publicitario for pensado como um
sistema de linguagem, e ele o é de fato, deparamo-nos com um
sistema de linguagem muito mais complexo, sincrético e hibrido, em
termos semioticos, que ndo utiliza s6 o signo verbal, mas que
extrapola as limitacGes deste Gltimo utilizando signos de matrizes
sonoras e visuais, entre outras possibilidades de matrizes de sentidos.

A publicidade, entdo, teria um papel na expansdo desses
fendmenos, tdo importante quanto o da lingua inglesa no mundo atual
ou quanto o latim para a expansdo do Império Romano, porque ela
traz consigo a possibilidade de levar a todos, pelo contetdo e
expressao de suas mensagens, 0s icones dessa nova fase da organi-
zacdo sociocultural e econémica da vida contemporanea. Ou seja, sua
competéncia semiodtica no campo extralinglistico e inclusive no
campo linglistico da a possibilidade de difusdo, por meio de sua
riqueza signica, do sistema simbdlico que significa ou mostra os
valores da globalizacdo da cultura mundializada.

A mensagem publicitaria, enquanto produto cultural, como ja
se falou na justificativa, deve ser entendida como a producao de um
discurso sobre os objetos de consumo, que €, a0 mesmo tempo, um
produto (objeto de consumo) ainda que seja um consumo psiquico,
mental, e, como qualquer outro produto, também esta submetido aos
processos de producéo da industria cultural, que estabelecem padrdes
e formulas de sua construcdo signica. Esse pensamento é inspirado na
obra de (BAUDRILLARD, 1973).

Dessa forma, percebe-se que o discurso publicitario, ao
mesmo tempo que é construido sob certos padrdes ou standards, tem
no conteldo de suas mensagens a possibilidade de veicular padrbes
ou patterns de comportamento de consumo, que por sua vez levam as
mudangas do comportamento no ambito sociocultural.(ORTIZ,
1996:32). O autor Discute a questdo dos sentidos da palavra padrao
para a producdo dos objetos pelas industrias e padrdo de
comportamento, por meio da diferenciagdo das palavras inglesas
standard e pattern, que em portugués se da por uma sinonimia, em
que a palavra padrao acumula os dois sentidos.
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Mas quais seriam esses padrdes ou standards da mensagem
publicitaria? Se for considerada a veracidade dos modelos l6gicos
apresentados anteriormente, poder-se-4 perceber que, em uma
primeira hipotese, a linguagem publicitaria se articularia em dois
padrdes basicos de linguagem. Um que trabalha os valores de
mercado e culturais com carater universal no conteido e na expressao
de suas mensagens, e outro que trabalha valores de mercado e
culturais regionais/locais. Ou seja, um padrdo global/universal e um
padréo regional/local.

A hipétese colocada ganha for¢a a partir da comparacdo entre
os sentidos de glocalizacdo e de hibridizacdo das culturas.
Adaptando-se o0s sentidos identificados naquele processo de
significacdo, detecta-se a possibilidade (pelo menos teorica, pois ndo
se esta analisando o material empirico, a mensagem publicitaria), de
se construir a publicidade com valores de mercado e culturais
universais e comerciais com valores de mercado e culturais regionais,
de localidades especificas.

Como o movimento global da economia avanga nas socie-
dades e intervém e reorganiza a producéo cultural dessas localidades,
e o fendbmeno da linguagem também é um fendmeno cultural, tem-se
a possibilidade de articular a linguagem publicitaria em standard
global e padrdo regional. Esses padrdes, da mesma forma que o0s
valores que os caracterizam, estariam dialeticamente articulados
numa constante tensdo que, dependendo das caracteristicas das
sociedades/civilizagdes apresentadas na discussdo sobre os sentidos
de modernidade e tradicdo para essas sociedades, podem tender mais
para uma linguagem standard ou para uma linguagem mais
regionalizada. Assim, tem-se a demonstracdo teorica de que o fluxo
dessas linguagens coexistentes caracteriza o processo de hibridizacéo
das culturas.

A predominancia completa e plena de um padréo sobre o outro
implicaria nas possibilidades extremas: culturas totalmente arcaicas
(sem modernidade alguma), ou totalmente modernas (em desenvol-
vimento perverso), como colocou Cidmar T. Pais. Mas na prética
discursiva da publicidade contemporanea, 0 que e se percebe € que 0
aspecto hibrido deste género discursivo (capaz de se moldar a varias
condicdes de producdes discursivas e de suportes midiaticos), por si
s0 ja contamina de valores culturais universais e globais todo e
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qualquer tipo de mensagem, mesmo que esta tenha uma tendéncia
forte ao regional. Nesse sentido, surge uma nova tradicdo pautada nas
construgdes de linguagens hibridas, da qual a publicidade é parte
fundamental para a compreensdo e critica sobre os sentidos da
realidade na Era Global e seus efeitos nas culturas.
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