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Resumo: A proposta desse estudo é conhecer e analisar o que se produz sobre preservagao digital no pais a
partir da literatura especializada nacional em Ciéncia da Informacgado. A preservac¢do digital que é uma area que
surge da necessidade de desenvolver conhecimento tedrico e pratico para realizar agSes continuas de
manutencdo da informacdo digital, devido a sua inerente fragilidade fisica e a obsolescéncia de hardware,
softwares, formatos de arquivo (extensGes) e midias de armazenamento que sdo necessdarios para a correta
interpretacdo e visualizagdo dos bits que formam um objeto digital. Tendo como ponto de partida as perguntas:
O que preservar? Para que preservar? Como e Quem deve preservar? Examina os periddicos indexados pela
Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informagdo (BRAPCI) e os Anais do Encontro
Nacional de Pesquisa em Pds-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo (ENANCIB) para se descobrir até que ponto
essas questdes estdo refletidas na literatura nacional. Busca identificar os autores da area, o histérico do tema e
descobrir se ha inciativas que levem a cabo a premissa de salvar o patriménio digital para as futuras geragdes.
Revela, porém, a predominancia da abordagem tedrica e a incipiéncia de a¢Ges praticas brasileiras.
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1 INTRODUCAO

Com este artigo pretende-se refletir sobre a preservacdo digital, sua importancia enquanto
uma necessidade social. Tentar entender e diagnosticar os vdrios aspectos que envolvem a
preservacdo de um documento em formato digital para a posteridade e verificar a reflexdao sobre tais
assuntos na literatura nacional de Ciéncia da Informagdo. O tema proposto surgiu diante da
importancia da preserva¢dao da memodria cultural da humanidade no contexto digital, o risco da perda
de informacdes devido as grandes dificuldades tecnoldgicas inerentes ao préprio processo de criagdo
e uso da informacdo digital e, também, os desafios impostos ao profissional da informacdo de
entender e agir o tema para viabilizar a perenidade da informacgao digital.

Estdo inseridas no contexto da preservacdo digital questdes fundamentais a serem
respondidas, e que sé a partir de um consenso entre elas é que praticas eficazes poderdo ser
estabelecidas. Entre as principais questdes estdo a identificagdo das caracteristicas que devem ser
preservadas no documento digital; quais materiais devem ser preservados, utilizando quem sabe de
critérios de sele¢do; definicBes sobre as estratégias de preservac¢do digital mais adequadas ao tipo de
material e a instituicdo; as informagdes que viabilizem essas estratégias (os metadados); os objetivos
da preservacdo digital e a importancia da meméoria digital para a meméria coletiva; e também a
definicdo de quais instituicdes serdo responsaveis pela custddia e realizagdo das estratégias para a
preservacao dos documentos digitais.

As situacGes acima descritas levam a formulacdo de questdes fundamentais como: O que
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preservar? Como preservar? Para que preservar? Quem deve preservar? Os profissionais de
informacao brasileiros tém consciéncia destas questdes? Até que ponto estas questdes sdo refletidas
na literatura brasileira da area? Essas perguntas servirdo de base para o desenvolvimento deste
trabalho.

O objetivo do artigo é discutir a importancia da preservacdo digital para as instituicdes que
tem a custddia de bens documentais em formato digital, e que tem por missdao a transferéncia do
conhecimento produzido a futuras geracbes. Para tanto, busca-se identificar como a literatura
nacional especializada responde as questdes supracitadas sobre preservacao digital, reconhecer os
principais autores e as instituicdes os quais pertencem, verificar o inicio das preocupacdes com a
preservacao digital na literatura especializada e levantar a existéncia de a¢Ges praticas de preservacao
digital em instituicdes do Brasil apresentadas na literatura levantada pesquisada.

A partir do levantamento das principais questdes em relacdo a preservacao da informacao
digital, buscar-se-a na literatura especializada nacional (periddicos nacionais em Ciéncia da
Informacgdo encontrados na Base de Dados Referenciais de Artigos de Periddicos em Ciéncia da
Informacdo (BRAPCI) e nos Anais do Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacdo
(ENANCIB)) no periodo de 2004-2014 textos e artigos que apresentem pontos de vista e possiveis
solucGes para elucidar esses questionamentos.

2 DESENVOLVIMENTO

A fixacdo e a preservacdo do conhecimento humano sdo um habito e uma preocupacdo que
permeia toda a histéria da humanidade, inscricdo nas cavernas, papiro, pergaminho, papel e,
recentemente, a utilizacdo do ciberespaco foram formas usadas ao longo do tempo para alcangar pra
tal fim. O objetivo da preservacdo é exatamente garantir que todo o conhecimento produzido
atualmente seja acessado de forma integra, confidavel e auténtica pelas proximas geracdes, garantindo
a memoaria coletiva de pessoas e instituicoes.

E possivel enxergar em todas as fases da histéria da humanidade a criagdo de “instituigdes-
membdria”, visando reunir os registros das ideias, fatos e a¢ées daquele dado periodo e sociedade.
Arquivos, museus ou bibliotecas (os chamados lugares de memdria) sdo desde a Antiguidade Classica
os principais locais de custédia do conhecimento humano. Esses lugares de memdria tem como
caracteristica comum o fato de se configurarem como instancias fisicas ou virtuais que servem de
apoio a salvaguarda da materialidade simbdlica concebida como elemento de representagdo coletiva
(SILVEIRA, 2010, p.68).

Enquanto lugares de memdria, as bibliotecas sdo espacos privilegiados do saber, nos quais o
patrimonio, a memdria coletiva e a heranga cultural dos homens encontram solo proficuo para
edificarem as bases onde os vinculos identitarios se constituem, se nutrem e se valorizam (SILVEIRA,
2010, p. 69). Enquanto lugar dotado com tal atribuicdo, uma das fun¢des das bibliotecas é a de
preservacdo da memdria, que é

[...] elemento essencial do que se costuma chamar identidade, individual ou
colectiva, cuja busca é uma das actividades fundamentais dos individuos e das
sociedades de hoje [...]” (LE GOFF, 1984, p. 46).

Os conceitos relativos aos valores e fungdes da biblioteca se mantém necessarios e plausiveis
no ambiente digital. E as bibliotecas digitais possuem potencialidades que vao além da busca e acesso
a informagdo em meio digital; ela também oferece um ambiente completo e propicio para
administracao, curadoria, comercializacao, preservacao e geracao de aplicacdes para promover e
assegurar o uso das colecdes digitais (SAYAO, 2008, p. 32). Ela conjuga “toda a conveniéncia,
eficiéncia, a sofisticacdo da tecnologia digital dentro da ideia familiar e confortdvel de uma
biblioteca.” (McPHERSON, 1997 apud SAYAO, 2008, p.20). E também recorrente na literatura vincular
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como ambientes capazes de realizar a preservacdo digital os repositdrios institucionais.

Apesar da certeza da permanéncia do papel das bibliotecas, enquanto instituicdes de
memodria, nesse contexto da preservacdo digital, impde-se varios novos desafios técnicos e politicos
as instituicdes que se propdem a realizar atividades de preservacao digital. Entre os principais
desafios que devem ser enfrentados pela preservacdo digital estdo aqueles decorrentes da
dependéncia do aparato tecnoldgico (hardware, software, midias e formatos digitais) utilizado para
criar e utilizar os documentos digitais. Existe a inerente fragilidade e rapida degradacao fisica sofrida
por esses materiais, além do progressivo aumento da obsolescéncia dos suportes, sistemas, midias e
formatos, que se devem principalmente pela alta competitividade caracteristica do mercado dos
produtos e servicos da tecnologia da informacdo. Tornando os ciclos de renovacao tecnoldgica cada
vez menores e a consequente necessidade de desenvolvimento e aplicacdo de estratégias de
preservacao digital.

Faz-se necessdrio conceituar aqui o termo que trata da preservacdao do conhecimento digita,
j@ ndo mais sendo as atividades de preservacdo e conservacdao do objeto fisico. O importante
relatdrio do Task Force on Archiving of Digital Information vé a preservacao digital como a

[...] capacidade de manter a integridade e a acessibilidade da informagao digital por
longo prazo. Esta preservagao da integridade e acessibilidade ndo se limita, apenas,
a proteger a informacdo digital contra o acesso ndo autorizado mas, também,
contra o uso inadequado resultante da ma interpretacdo ou ma representacgdo da
informacgdo por parte dos sistemas computacionais. (TASK FORCE ON ARCHIVING OF
DIGITAL INFORMATION, 1996 apud THOMAZ; SOARES, 2004).

Webb (2003 apud FERREIRA, 2006, p.20) designa a preservacado digital como um conjunto de
atividades ou processos responsaveis por garantir o acesso continuado a longo prazo a informacgdo e
restante patrimoénio cultural existente em formatos digitais. E para Ferreira (2006, p. 20).

[...] a preservagao digital consiste na capacidade de garantir que a informacao
digital permanece acessivel e com qualidades de autenticidade suficientes para que
possa ser interpretada no futuro recorrendo a uma plataforma tecnoldgica
diferente da utilizada no momento da sua criacdo.

A definicdo de preservagao digital mais proxima do que se pretende abordar neste artigo é a
feita por Hedstrom (1997/1998 apud THOMAZ; SOARES, 2004) que entende preservacdo digital como:

Planejamento, alocagdo de recursos e aplicagdo de métodos de preservagdo e
tecnologias necessarias para que a informacgao digital de valor continuo permaneca
acessivel e utilizavel por longo prazo, considerando-se, neste caso longo prazo, o
tempo suficiente para preocupar-se com os impactos de mudangas tecnoldgicas. A
preservacdo digital aplica-se tanto a documentos "nato-digitais" quanto a
documentos convertidos do formato convencional para o formato digital.

O risco decorrente da massiva transferéncia da informacdo dos suportes analégicos
para os digitais, com a consequente criacdo de uma cultura digital impde a sociedade o perigo de
uma amnésia digital coletiva, pois como afirma Sayao (2010, p.70-71):

Dentre todos os problemas inerentes a condigdo digital da informagdo, o de mais
dramidtica importancia - ainda inscrito na agenda critica da humanidade a espera de

uma solucdo definitiva — é o perigo real de uma amnésia digital.

A dimensao pratica da problematica da preservacgdo digital envolve a definicdao dos aspectos a
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serem preservados dos objetos digitais e quais estratégias de preservacao digital serdo utilizadas.
Nesse sentido, Saydo (2006, p.120) afirma que os métodos de preservacdo digital devem se
preocupar, basicamente, com a preservacao fisica, légica e intelectual dos objetos digitais. A
preservacao fisica relaciona-se com a manutencao das midias e transferéncia ou rejuvenescimento
das mesmas, caso necessario. A preservagdo légica preocupa-se com os formatos, sua interpretagao
por hardwares e softwares e a necessidade de atualizacdo para a continuidade da leitura e
interpretacdo da cadeia de bits. E a preservacao intelectual refere-se ao conteudo intelectual e aos
mecanismos que assegurem a integridade e autenticidade. Ainda considera o aspecto importante da
preservacao de informacdes sobre o aparato tecnoldgico usado para localizar, recuperar e representar
os documentos digitais - metadados.

Bullock (1999 apud MARDERO ARELLANO, 2004) é citado como responsavel por enumerar
um conjunto de requisitos minimos para a preservacao de documentos digitais, ou seja, os elementos
indispensaveis que devem ser pensados e mantidos, que sdao norteadores para a definicdio de uma
politica de preservacao digital e adogdo de estratégias. Sao eles:

o fixar os limites do objeto a ser preservado;

e preservar a presenca fisica;

e preservar o conteudo;

® preservar a apresentacao;

e preservar a funcionalidade;

e preservar a autenticidade;

e |ocalizar e rastrear o objeto digital;

e preservar a proveniéncia;

® preservar o contexto.

Sdo recorrentes na literatura usada para entendimento do contexto geral da preservacgao
digital algumas estratégias de preservagao digital. Os artigos publicados Mardero Arrelano e Thomaz
e Soares em 2004 usam uma divisdo em estratégias estruturais e operacionais, e que correspondem
as mesmas estratégias abordadas por outros autores. As estruturais relacionam-se as acles de
planejamento, implementagdo e investimentos incluidos no processo de preservacdo adotados por
uma instituicdo que pretenda se envolver na questdo da preservagao digital. E as operacionais sdo as
atividades praticas realizadas com esse intuito.

S3o estratégias estruturais:

e adocao de padrdes;

e elaboragdo de normas e manuais;

e definicdo de metadados de preservacdo digital;

e montagem de infra-estrutura;

e formacgdo de consércios e parcerias.

E as estratégias operacionais sao:

® migracgao;

e encapsulamento

e emulacdo;

e conservacao da tecnologia.

Ha a necessidade também de expor aqui alguns dos modelos e projetos internacionais que
buscam oferecer subsidios para a¢des praticas de preservacdo. Pelo pioneirismo desses projetos, eles
construiram uma base soélida para desenvolvimento de varias outra inciativas.

Nesse sentido, existe o Open Archival Information System (OAIS), um modelo para
repositérios de metadados de preservacdo publicado pelo Consultive Committee for Space Data
Systems (CCSDS). O OAIS também é uma iniciativa ISO (International Organization for
Standardization), que desde junho 2003 define um alto nivel de modelo de referéncia para arquivos
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que precisam de uma preservac¢ado de longo prazo (MARDERO ARELLANO, 2004). O OAIS possui um
carater genérico e que pode ser aplicado em diversos tipos de ambientes e documentos.

Vale citar ainda o Projeto InterPARES (International Research on Permanent Authentic Records
in Electronic Systems), sediado na Universidade de British Columbia, no Canada, e coordenado pela
pesquisadora Luciana Duranti. O Projeto busca desenvolver conhecimento tedérico-metodoldgico
essencial para a preservacao de longo prazo de documentos digitais e foi dividido em trés etapas2. O
Projeto InterPARES 1 (1999-2001) teve como objetivo identificar requisitos conceituais para avaliar e
manter a autenticidade dos documentos digitais "tradicionais" produzidos no curso das atividades
administrativas e legais. O Projeto InterPARES 2 (2002-2006) teve por foco os documentos
arquivisticos digitais gerados no contexto de atividades artisticas, cientificas e governamentais, em
sistemas experimentais, interativos e dindmicos. E o InterPARES 3 (2007-2012) visa capacitar
programas e organizacOes responsadveis pela producdo e manutencao de documentos arquivisticos
digitais a desenvolver estratégias de preservacdo e acesso de longo prazo a esses documentos. No
Brasil a instituicdo escolhida para receber a capacitacdo para a preservacdo de documentos digitais
foi o Arquivo Nacional.

O problema que suscitou o desenvolvimento desse estudo é o direcionamento
contemporaneo para a criacdo e armazenamento de contelddo em meio digital, tanto de pessoas
como de instituicdes, somado a fragilidade e obsolescéncia de todo aparato tecnoldgico que suporta
a informacdo digital e que levam ao risco de perdas de informacdes e de grandes gastos na tentativa
de recupera-los. O valor da cultura digital para a memdria coletiva é inestimavel, e sua perda podera
fazer com que informacgGes Unicas sejam definitivamente perdidas. Alguns autores anunciam uma
possivel amnésia digital, sendo, entdo, necessario buscas de solucdes que viabilizam a preservacdo da
informacdo digital. Entendendo que “em seu papel de guardia dos livros e das palavras que contém, a
biblioteca enfrentou e domesticou vdrias vezes a tecnologia, as forcas da mudanca e o poder dos
principes” (BATTLES, 2003, p. 211), considera-se necessario que seus profissionais adquiriram
habilidades técnicas para manter o compromisso das bibliotecas de garantir informacdes as futuras
geracoes, considerando a extrema relevancia da memdria digital.

Estimativas realizadas® afirmam que existiam até 24 de junho de 2015 no minimo 4.68 bilhdes
de paginas existiam na Web. Niumeros também expressivos foram os publicados em 2010 por uma
pesquisa intitulada “A explosdo e a diversidade do universo digital” do IDC (/nternational Data
Corporation), que considera que em 2011 as informagdes em meio digital chegaram um montante de
1,8 zettabytes (ou 1,8 trilhdo de gigabytes). Outra pesquisa publicada pelo IDC em 2013 atualizou
esses numeros e estimava que em 2013 foi atingido 4,4 zettabytes. A pesquisa afirma que o universo
digital esta dobrando de tamanho a cada dois anos, e em 2020 o universo digital chegardo a 44
zettabytes, ou 44.000.000 milhdes gigabytes. Outro dado é que em 2013 dois tercos dos bits universo
digital foram criados pelos consumidores.

Estimativas e dados como esses ilustram e reforcam a importdncia da preservacdo digital,
pois mostram que a utilizacdo dos meios digitais e da Web para producdo, armazenamento,
disponibilizacdo e acesso a informacgao e ao conhecimento tem alcancado patamares muito elevados,
e também perigosos. Um numero gigantesco de informacdes continua e continuarad a ser criada,
usada e armazenada em meio digital, informacdo relevante e ndo relevante. Necessita-se, desta
forma, de meios e espagos seguros de armazenamento que acompanhem esse vasto volume de
informacdo digital, pois se ha mais e melhores meios de produgdo e criagao de informagdes nesse
formato deve-se, também, poder garantir a permanéncia dos conteldos relevantes. Para tanto ha a
discussdo sobre a adogdo de requisitos que determinem quais informagGes devem ser preservadas e

2 Disponivel em: http://www.arquivonacional.gov.br/cgi/cgilua.exe/sys/start.htminfoid=328&sid=42, <Acesso
em 28 jun. 2015>.
1 Pesquisa disponivel em:<http://www.worldwidewebsize.com/index.php?lang=NL <Acesso em 24 jun. 2015>
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quais e como as instituicGes responsaveis devem realizar essa tarefa.

Acredita-se que ainda se estd dando muita énfase a geracdo e aquisicdo de material digital,
em vez de manter a preservacdo e o acesso a longo prazo os acervos eletronicos existentes
(MARDERO ARELLANO, 2004, p.15). Conforme foi exemplificado acima, a capacidade de registro e
armazenagem de informagdes aumentou extraordinariamente em comparagdao com as formas
tradicionais, porém a longevidade dos meios utilizados decresceu de modo equivalente. (CONWAY,
2001). Logo se torna fundamental o desenvolvimento de estratégias, procedimentos e padrdes que
proporcionem a preservacao digital como tentativa de estabilizar tais problemas com o intuito de
evitar uma amnésia coletiva digital.

O formato digital, embora traga grandes potencialidades para a cultura humana, é
externamente fragil, sofrendo essas ameacas de perdas por conta da obsolescéncia tecnoldgica.

As ameacas que cercam os objetos digitais sdo engendradas pela sua prépria
condi¢do fisica, ndo fixada em suportes e fortemente dependente de contextos
tecnoldgicos especificos e fugazes. Pela primeira vez na histdria, temos que
preservar registros que nado estdo ao alcance de nenhum dos nossos sentidos, como
0s papiros egipcios e os pergaminhos romanos, registros cuja materialidade
estruturada em atomos e moléculas esta mais evidente do que os padrdes virtuais -
formados por bits e bytes que estabelecem a fisicalidade dos objetos digitais.
(SAYAQ, 2010, p.7).

A literatura escolhida para tentar entender e responder as questSes da tematica sdo os
periddicos nacionais indexados pela Base de Dados Referenciais de Artigos de Periédicos em Ciéncia
da Informacgao (BRAPCI), o periodo que corresponde aos artigos sobre preservacao digital é de 2004 a
2014. A base dispde de um total de 37 periddicos nacionais de Ciéncia da Informacdo, que sdo
referenciados e resumidos. Serdo também usados os Anais do ENANCIB de 2004 a 2014 relacionados
com o tema preservagao digital.

Na pesquisa realizada na BRAPCI usou-se como palavra-chave o termo preservacao digital,
foram recuperados um total de 101 trabalhos, sendo que realmente relacionados com o tema,
excluindo aqueles relacionados apenas com digitalizacdo de acervo ou apenas preservagao, sao 39
trabalhos. Enquanto que na pesquisa nos Anais do ENANCIB foram 18 trabalhos recuperados com o
critério de busca preservacdo digital no titulo e/ou palavra-chave. Utilizou o repositério criado pelo
grupo de Pesquisa “Informacdo, Discurso e Memodria” da Universidade Federal Fluminense. No
repositério estdo disponiveis trabalhos apresentados nos ENANCIBs a partir de 1994.

A partir do estabelecimento dos textos que servirdo de base para que sejam respondidas as
questdes que orientardo a andlise dos textos: O que preservar? Como preservar? Para que preservar?
Quem deve preservar? Serdao compiladas as respostas. Desta forma, serd possivel ver se os
profissionais de informacdo brasileiros tém consciéncia destas questbes e até que ponto estas
questdes sdo refletidas na literatura brasileira e quem sdo os principais autores do tema no Brasil.
Também serdo identificadas as possiveis iniciativas de aplicacdo dos conceitos da preservacao digital
na criacdo de bibliotecas digitais e repositérios digitais relatados nos textos. Verificando, assim, se os
discursos sobre a importancia da preservacdo digital estdo sendo postos em pratica no Brasil.

3 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Nesta secdo sera exposta a analise da literatura levantada na literatura especializada brasileira
em Ciéncia da Informacgao sobre preservacdo digital. A partir da leitura realizada foi possivel perceber
uma certa constancia nas tematicas, e por isso organizou-se os textos em trés conjuntos. O primeiro
conjunto sdo dos artigos que trazem uma abordagem mais tedrica, no campo das ideias,
apresentando o tema e seus problemas usando como base a literatura existente sobre preservacdo
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digital, assim como revisoes de literatura. O segundo abrange os que discutem assuntos especificos
relacionados ao tema como metadados, repositérios digitais para preservacao digital, formatos de
arquivo, inciativas como Open Archival Information System (OAIS), Metadata Encoding &
Transmission Standard (METS), também de forma tedrica. E, por ultimo, o terceiro conjunto
apresenta ambientes que realizam ou deveriam realizar acdes de preservacao digital ou, ainda, que
estdo planejando implementar politicas de preservacao. Hd também apresentacao de boas praticas e
politicas voltadas para a preservacdao dos documentos digitais, assim como estudos de caso.

Definido o método de agrupamento por temas acima descrito, apds o fichamento e a analise
de todos os trabalhos levantados encontrou-se 10 artigos na BRAPCI que se encaixam no perfil do
conjunto um de artigos. De uma forma geral os artigos apresentam a questdo da preservacao digital,
contexto geral do problema e o impacto social e cultural da questdo. Também listam as estratégias
de preservacdo digital, os programas internacionais existentes e o histérico das publicacbes e
iniciativas da area.

Os artigos que discorrem teoricamente sobre assuntos especificos relacionados a preservacao
digital totalizam 12 trabalhos. Pontos importantes sdo levantados e discutidos nesses artigos como a
discussdo do acesso a longo prazo das publicages periddicas digitais assinadas pelas instituicdes, que
é impactado pelas politicas dos editores em relacdo ao conteldo do material, ao periodo permitido
de acesso as cole¢des eletronicas e ao direito de acesso e preservacdo digital dos mesmos,
digitalizacdo e como garantir suas perenidade, metadados de preservacao, repositorios digitais que
preencham requisitos de preservacdo digital, politicas e estratégias de preservacdo digital, OAIS,
ontologia DeTec , que permite a identificacdo de quais tecnologias um objeto digital tem
dependéncia, competéncias profissionais necessdrias, entre outros assuntos estdo presentes no
conjunto 2.

O terceiro conjunto de artigos da BRAPCI consiste na descricdo da realidade de algumas
instituicGes e, também, proposicdo de condicOes ideais voltadas para a preservacdo de longo prazo de
objetos digitais através de politicas e metodologias ja implantadas. Tal conjunto apresenta 15 artigos
gue de alguma forma estdo relacionados com a preocupacdo prdtica da preservacdo digital como a
Fundagdo Pierre Verger, Universidade Federal de Santa Catarina, Universidade Federal do Rio Grande
do Sul, Colégio Pedro Il, Universidade de Brasilia, Universidade de Sdo Paulo, Rede Cariniana,
UNICAMP sdo algumas das quais é possivel citar.

Nos trabalhos do ENANCIB serd usada a mesma sequéncia de conjuntos tematicos, onde o
universo de andlise corresponde a 17 trabalhos apresentados nos eventos voltados para a
preservacao digital, cobrindo um periodo de 2005 a 2014. O conjunto um possui 5 representantes,
que discutem desde a arte virtualizada e a importancia da memaria ser preservada virtualmente até a
descricdo das estratégias de preservacdo digital, iniciativas nacionais e internacionais para a
manutencdo a longo prazo de documentos digitais, incluindo revisdes de literatura.

O conjunto dois é composto por 2 trabalhos que apresentam de forma tedrica tanto a
importancia dos formatos de arquivo para a preservacao digital, quanto a gestdo de risco como uma
metodologia que pode ser aplicada para antecipar e diagnosticar os riscos que incidem nos
ambientes que armazenam informacao digital. E o terceiro conjunto abrange as discussdes contidas
em 10 trabalhos, onde sdo descritos a proposicdo de um modelo orientador para definicdo de
estratégias de preservacdao digital da Biblioteca Digital de Teses e Dissertacbes (BDTD) da
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), a andlise de risco visando quantificar e qualificar as
ameacas existentes a preservagao da memodria do mesmo ambiente, a BDTD da UFPE, a politica de
preservacdo elaborada para o Laboratdrio de Tecnologia do Conhecimento (LIBER), o relato da
experiéncia de adoc¢do de uma politica de formatos de arquivo para preservacao do conteudo
educacional do ambiente virtual de aprendizagem Saber Tecnologias Educacionais e Sociais, andlise
da contexto de preservagao digital do Jornal O Norte, diagndstico dos riscos em 20 repositérios
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institucionais criados a partir do convénio do Instituto Brasileiro de Informacdo em Ciéncia e
Tecnologia (IBICT e a Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP), estudo sobre uso da colecdo de
periddicos impressos, do contrato das assinaturas de revistas eletronicas e conclusdo da necessidade
da formulacdo de uma politica institucional que garanta o acesso a longo prazo das publicacdes
periddicas digitais assinadas pela Biblioteca de Ciéncias Biomédicas da Fundacdo Oswaldo Cruz
(FIOCRUZ), andlise da existéncia de politica de preservacdo digital em repositério de 15 instituicdes
de ensino superior, relato do projeto de digitalizacdo do Acervo José Simedo Leal e sua preocupacgao
com a preservacao digitais do material digitalizado e o estudo de caso realizado em 2005 em quatro
organizacdes estatais ligadas ao Governo de Minas Gerais para identificar os fatores que devem ser
monitorados em um ambiente de arquivamento de documentos eletronicos.

De acordo com a quantidade de trabalho existente nos trés conjuntos tematicos
estabelecidos para andlise pode-se fazer outras inferéncias. Os conjuntos um e dois possuem um
perfil mais tedrico, entdo se verifica que a abordagem nos periddicos brasileiros especializados em
Ciéncia da Informacdo é majoritariamente tedrica para a questdo da preservacao digital. E ja a
maioria dos trabalhos do ENANCIB se voltam para desenvolvimento de metodologias e estudos de
casos, procurando avaliar a realidade das instituicGes que possuem acervos digitais relevantes. Ainda
qgue principalmente no ano de 2012 hd uma maior produgdo de artigos descrevendo atividades de
preservacdo implantadas em algumas instituicGes.

Com base na analise realizada nos 54 trabalhos das duas fontes de informagdo utilizadas
pode-se realizar algumas inferéncias importantes para conhecer o tratamento do tema preservacao
digital no Brasil. Primeiramente sobre a autoria dos trabalhos, percebe-se que a maioria dos
trabalhos provém de uma mesma quantidade de autores no ENANCIB e que os artigos da BRAPCI
possui uma autoria mais dispersa. Os 17 trabalhos levantados no ENANCIB geram 40 autores, sendo
gue Marcos Galindo (UFPE) é citado como um dos responsaveis em 8 trabalhos, Vildeane da Rocha
Borba (UFPE) em quatro, Majory Miranda (UFPE) em trés e Fanny do Couto Ribeiro (UFPE), Sandra de
Albuquerque Siebra (UFPE) e Aureliana Lopes de Lacerda Tavares (UFPE) sdo apontados na autoria de
dois artigos cada um. Desta forma, nove dos artigos correspondem a um mesmo grupo de autores da
UFPE, evidenciando a linearidade de autores e instituicdo de vinculo.

Em relacdo aos 37 artigos recuperados na BRAPCI listou-se 80 autores. Sendo que apenas 12
deles participam da criacdo de mais de um estudo. Katia P. Thomaz (UFMG) tem 4 trabalhos de sua
autoria, Miguel Angel Mardero Arellano (IBICT) tem trés e Eliana Maria dos Santos Bahia (UFSC), Eloi
Juniti Yamaoka (UFSC/SERPRO), Fernando Ostuni Gauthier (UFSC), Sonia Araujo de Assis Boeres
(UNB), Sonia Elisabete Constante (UFSM) e Ursula Blattmann (UFSC) assinam dois artigos cada um.
Percebe-se que a grande quantidade de pesquisas realizadas pelos pesquisadores com vinculo com a
UFPE ndo sdo publicadas em periddicos ou ndo aqueles indexados pela BRAPCI, pois estdo
exclusivamente publicados no ENANCIB. Sobre os autores ainda ha outra ressalva: Katia Padua
Thomaz, Mauricio Barcellos Almeida, e Rejane Ramos Machado sdo os trés Unicos autores que
publicaram em ambas as fontes de informacdo utilizadas nessa pesquisa. As publicagGes tém autores
tipicos e quase que exclusivos do tipo de publicacdo, ja que apenas trés autores publicaram em
ambos.

Em outra possibilidade de analise é possivel ver a forma com que os autores enquadram seus
trabalhos por GT no ENANCIB. Dos 17 trabalhos analisados oito no GT 8 - Informacdo e Tecnologia,
quatro estdao no GT 2 - Organiza¢do e Representagdao do Conhecimento, quatro no GT 10 - Informagdo
e memoria e apenas 1 no GT 11 — Informagdo e Saude. Permitindo inferir que os autores encaram
mais a preservagao digital como um problema tecnoldgico. E ndo tanto pelo lado de preservacdo da
memoria.

Vale ressaltar que hd um numero maior de publicagdes sobre o tema nos periddicos
indexados pela BRAPCI, um total de 37, contra 19 no ENANCIB. E sobre a cronologia e crescimento do
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tema nessas fontes utilizadas percebe-se que o ano 2012 foi o com maior quantidade de artigos
publicados (14 artigos) e nos anos de 2009 e 2014 ndo ha nenhum trabalho publicado sobre
preservacao digital.

Os ENANCIBs de 2010, 2011 e 2012 foram os que mais houveram trabalhos apresentados
sobre o tema (com 3 artigos cada ano) e em 2004 nenhum trabalho foi apresentado sobre a tematica.

Por fim, apds reunir, ordenar e analisar as palavras-chave dos 54 trabalhos das duas fontes de
informacdo reuniu-se 231 termos, que podem ser Uteis para entender o tema de forma genérica,
vendo quais conceitos os autores atribuem a seus estudos e também verificar os subtemas mais
trabalhados dentro da preservacdo digital. Os termos mais recorrentes foram: preservacao digital,
com as variacdes preservacao de documentos digitais, preservacdao digital de manuscritos e
preservacao digital de repositério informacional com 54 ocorréncias; repositério digital, variando
entre repositorio institucional e repositério tematico com 11; documento digital, considerando
documento eletrénico como o mesmo conceito, com 9; arquivologia e metadados com sete cada;
biblioteca digital com seis; tecnologias de informacdo, periédico eletrénico, politica de preservagado
digital, gestdao de documentos, memdria, contendo variagdes de memadria documentaria, memoria
institucional, memoaria social e memaria virtual, com cinco ocorréncias cada um dos conceitos; OAIS,
digitalizacdo, considerando as variacoes de digitalizacdo de documentos iconograficos e digitalizacdo
de manuscritos, e informagdo, com as variagGes de informacdo arquivistica e informacdo cientifica
com quatro cada; e analise de risco, LOCKSS, formatos de arquivos, gestdo da informagdo, METS,
patrimonio Digital e profissional da informacgdo possuem recorréncia em dois trabalhos cada um.

4 CONCLUSAO

Sobre as questdes propostas para analise dos artigos (O que? Para que? Como? Quem?),
pode-se apreender com as opinides mais regulares dos autores que poucos autores consideram a
selecdo dos documentos que devem ser preservados efetivamente. E, consequentemente, reduzindo
as possibilidades reais de preservacdo. Porém a maioria dos estudos de caso sdo projetos para
preservacado de repositérios digitais de instituicdes de ensino superior. Demostrando que ha alguma
preocupacao com o conhecimento produzido dentro das universidades brasileiras. Também foram
relatadas preocupacdes e a¢des voltadas para garantir a longevidade da informacao digital no Colégio
Pedro Il, em um acervo jornalistico e o acervo de cartas e pinturas de José Simedo Leal. E também h3
trabalhos voltados especificamente para a preserva¢do da informagdo arquivistica, como o acervo
digitalizado do Arquivo Histdrico da Casa Setecentista de Mariana.

Em relagdo a finalidade da preservacdo digital (para que?) a maioria dos autores tem a visdo
de preservacdo digital como meio para garantir acesso futuro a memdéria da sociedade na
contemporaneidade.

Sobre as formas de ser garantir a preservacdo (como?) foi amplamente adotada a divisdo
praticada por alguns autores em estratégias de preservacdo digital estruturais e operacionais e
comparando com a citacdo dessa divisdo na literatura analisada percebe-se a recorréncia de varias
das estratégias. Entre todos as estratégias as mais citadas da categoria estruturais sdo as politicas e os
metadados, seguida por adesao a padrdes, e normalizacdo de formatos. E da categoria operacionais a
migragcdo, emulagdo e encapsulamento foram as mais citadas.

Sobre a atribuicdo de responsabilidade (quem?) apenas um artigo tem como tema principal a
preservacdo digital e os profissionais da informag¢do e um outro artigo identificou e listou as
competéncias profissionais de gestores de servicos de informagdo necessarias para trabalhar com
preservacdo digital. Contudo, a maioria aponta o vinculo dessa atividade como uma atividade
inerente ao profissional da informacgao, assim como a maioria defende a multidisciplinaridade dessa
area.

A literatura analisada ndo nos mostrou projetos de preservac¢do digital que desenvolvam de
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forma completa e incontestdvel medidas que garantam a preservagao digital no Brasil. Pode ser visto
em algumas instituicGes a busca por desenvolver politicas de preservagao digital, o entendimento de
sua importancia e o levantamento do contexto institucional, como o caso do Colégio Pedro Il e da
Universidade de Brasilia. H4 também relato de trés situacdes onde ja se delineiam passos mais firmes
como o artigo da USP relata a criacdo do Programa de Digitalizacdo e Preservacao Digital que em
curso atualmente no SIBiUSP. Programa este que prevé a construcdo da infraestrutura tecnoldgica
(hardware e software) e proposicdo das politicas e normas institucionais necessarias para
digitalizacao e preservagdo digital. Sendo ainda necessaria a formalizagao e efetiva operacionalizagdo
da politica de preservacao digital criada. Na UNICAMP busca-se realizar a preservacao digital dos
periddicos cientificos produzidos na instituicdo, que utiliza a plataforma do SEER (Sistema de
Editoracdo Eletronica de Revistas), através de um projeto piloto aplicando a metodologia do LOCKSS
através de uma parceria com o IBICT. E também hd o artigo que verificou a adog¢do de estratégias de
preservacado da informacao digital nos Setores de Arquivo das Instituicdes Federais de Ensino Superior
da Regido Sul do Brasil, mas que constatou que ha uma conjuntura pouco efetiva na preservacdo da
informacdo arquivistica digital. De uma forma geral apresentam-se metodologias, estudos de caso e
boas praticas com o potencial de serem aplicadas.

A quantidade de relatos projetos encontrados na literatura especializada em Ciéncia da
Informacdo voltados a preservacdo digital nas instituicdes produtoras de conhecimento serve de
alerta sobre a permanéncia de longo prazo da produc¢do académica, cientifica e institucional do pais.
Segundo a base de dados Scimago, que mede a quantidade de trabalhos académicos publicados em
revistas especializadas, atualmente o pais estd na posicdo 152 de um total de 239 paises?, e seu
histérico mostra que o pais s saltou de 8.741 artigos publicados em 1996 para 59.736 em 2014%,
Considerando apenas a produgdo de artigos cientificos indexados por essa base de dados é possivel
ver a incipiéncia dos esfor¢os para preservar o patriménio digital brasileiro em face do tamanho da
producdo cientifica nacional. Evidencia-se, assim, um descuido com a informacao digital no Brasil.

DIGITAL PRESERVATION: A DIAGNOSIS OF BRAZILIAN LITERATURE

Abstract: The aim of this research is to introduce and analyzes what has been produced about digital
preservation in Brazil based on the Brazilian Information Science literature. Digital preservation came from the
necessity of developing theoretical and practical knowledge and is intended to continuously preserve and
maintain digital information due to its inherent fragility and the obsolescence of hardware, software, file
formats and media storage, which are necessary to visualization and correct interpretation of a digital object.
Starting from the inquiries: What to preserve? Why should it be preserved? How and who should preserve it?
Journals indexed by BRAPCI and the ENANCIB’s Proceedings will be examined to discover to what extent such
inquiries are covered in the Brazilian literature. This research also aims to name such authors, to come up with a
brief history of the subject and to ascertain if relevant work is done to preserve the digital heritage for future
generations. The research reveals the predominance of the theoretical approach and the paucity of the Brazilian
practices towards digital preservation.

Keywords: Digital preservation. Digital information. Digital memory. Digital heritage.
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