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Resumo: Aquisicdo de material informacional virtual no Brasil. O estudo objetivou identificar as bases de
dados virtuais compradas pelas Universidades Federais brasileiras que sao disponibilizadas pelas Bibliotecas
Universitarias pela Internet. Esta é uma pesquisa descritiva e quantitativa. Os dados foram coletados nos
websites das Bibliotecas de 63 Universidades Federais, no periodo de 10 de fevereiro a 10 de margo de 2014.
Para anadlise dos dados, utilizaram-se estatisticas descritivas. A pesquisa identificou que a maioria das
Universidades (63,5%) compra base de dados; que 50,7% das bibliotecas universitdrias assinam entre duas e
quatro bases de dados; e que 69,2% delas oferecem acesso remoto. Os dados também mostraram que a
maioria das bases de dados sdao adquiridas na Regido Sudeste e que a Colecdo de normas da Associagao
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) é a mais assinada pelas Universidades. A realidade do Brasil destaca a
necessidades de discussGes sobre a otimizagdo dos gastos publicos na aquisicdo de bases de dados virtuais e na
disponibilizagdo dos servigcos e produtos oferecidos pelas bibliotecas.

Palavras-chave: Bases de dados virtuais. Bibliotecas Universitarias. Aquisicdo de material informacional virtual.

1 INTRODUCAO

A disponibilizacdo de materiais informacionais em Bibliotecas Universitarias se adequa as
novas demandas de consumo informacional, as ofertas do mercado editorial e as Tecnologias de
Informagdo e Comunicagdo (TIC). Tais adequagses resultam em mudangas que afetam o modo como
os materiais informacionais sdo ofertados nas bibliotecas, principalmente no que se refere ao acesso,
divulgacdo e a aquisicdo desse material.

As questdes de acesso dos materiais informacionais comprados estdo intimamente ligadas a
forma de aquisicdo do acervo, como por exemplo, a posse permanente (perpétua) ou temporaria
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(assinatura), sendo regidas pelos formatos estipulados nos contratos assinados, e ainda, se
disponibilizadas, por contrato, acesso irrestrito ou nao.

O cendrio dos materiais informacionais virtuais por que passam as bibliotecas de
universidades brasileiras, tanto em relacdo a aquisicdo como a disponibilidade dos recursos a
comunidade académica acende a discussao sobre a aquisicao e uso desses materiais em bibliotecas.
Assim, questiona-se o que as Universidades Federais do Brasil compram em termos de cole¢des
virtuais e quais as variaveis que influenciam a aquisicdo dos materiais informacionais.

Mediante tal questionamento, o trabalho objetiva identificar as bases de dados virtuais
compradas pelas Universidades Federais brasileiras e disponibilizadas pelas Bibliotecas Universitarias
via Internet, dessa forma, (re)orientando a oferta de materiais informacionais virtuais
disponibilizados pelas Bibliotecas a partir de um contexto de adaptacdo tecnolégica e Institucional
relacionado aos parametros de tomadas de decisdes entre os entes publicos.

A disponibilidade e oferta de materiais informacionais como as bases de dados em
ambientes virtuais acessadas por meio de interfaces online se configura em uma realidade nas
universidades brasileiras e tem como uma das iniciativas pioneiras, o Portal de Periédicos da Capes.
No entanto, estudos que demonstrem como a aquisicdo e qual o uso de coleg¢Bes virtuais nas
bibliotecas universitarias brasileiras acontecem ainda sdo incipientes, talvez pela escassez de tempo
em que o mercado editorial atua nesse contexto — dai, a relevancia que se da a esta discussao.

Ressalta-se que ndo é objetivo deste trabalho, discorrer sobre diferencas de tecnologias
(impressa e digital) ou denominagdes (eletronica ou virtual). Portanto, utiliza-se o termo Bases de
Dados Virtuais para aqueles materiais de cole¢cbes de informacdo cientifica disponibilizados via
Internet aos usuarios Institucionais.

O artigo estrutura-se em tdpicos que evidenciam os métodos e técnicas utilizados na
construcdo da pesquisa, na literatura sobre o tema e nos resultados e reflexdes que permitem inferir
e verificar convergéncias e divergéncias dos achados da investigacdo possibilitando a discussdo do
panorama encontrado.

2 QUESTOES SOBRE E-BOOKS E BASES DE DADOS VIRTUAIS EM BIBLIOTECAS

Naturalmente, a evolugdo da ciéncia, do conhecimento e de seus registros em diversos
suportes apresentam novos desafios as bibliotecas: lidar com os suportes, mas principalmente, com
as questdes gerenciais que envolvem esse material, como a decisdo sobre o que comprar, como
comprar e, principalmente, como disponibilizar aos usuarios esses recursos informacionais, de forma
a otimizar o recurso investido. Chow et al. (2012) complementam dizendo que as bibliotecas virtuais
bem sucedidas oferecem servigos de informagdo que enfatizam a realidade virtual.

As bibliotecas universitdrias tém sido celeiro dos acontecimentos que marcam a
comunica¢do cientifica, tanto como repositério de informagdes, como principal difusor de
informacbes cientificas pertinentes aos objetivos institucionais de construcdo, dissemina¢do de
conhecimentos e prestadora de servicos aos usuarios virtuais como mencionado por Chow et al.
(2012).

McGarry (1999, p. 122), ao tratar sobre a interagdo entre a tecnologia das comunicagdes e as
facetas do contexto informacional, menciona que “A convergéncia da tecnologia, da informatica com
as comunicacdes afeta a criacdo, gestdo e uso da informacdo de modo inédito desde a introducdo da
imprensa.”

O recurso das redes estd se tornando um meio de publicagdo formal; isto é verdade
principalmente na drea das pesquisas académicas e industriais. A convergéncia de
tamanha diversidade de usudrios tera um unificador sobre o estado de dispar da
industria e das profissdes da informacdo. (MCGARRY, 1999, p. 124).
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A pluralidade de formatos para registrar o conhecimento humano traz as bibliotecas novos
desafios relacionados a compra e ao acesso da informacdo. A questdo contratual tem sido ponto de
discussdo no Brasil e no exterior. Silva (2013) enfatiza a popularizacdo dos e-books, a disponibilidade
e destaca que a aquisicdo de e-books deve ser feita com bastante atencdo, uma vez que entre as suas
desvantagens, apresentam-se questGes como o alto custo, as restricdes de editores (direitos
autorais) e a exclusdo digital, que em alguns casos, podem superar as vantagens trazidas pela
auséncia de barreiras de tempo e de espaco.

Sousa e Vanz (2013) ao fazerem o levantamento de uso de e-books assinados por uma
biblioteca universitaria brasileira, na drea de Ciéncias da Saude, tentaram identificar as aplicacdes
guanto ao uso e as dificuldades apontadas pelos usudrios bem como as sugestdes para a melhoria do
servico. Encontraram que o idioma (Inglés), predominante nas bases de dados de e-books analisada,
foi apontado como um dos entraves para o uso da informacao disponibilizada pela biblioteca e que
preferem utilizar livros impressos como principal fonte de informacdo para as atividades académicas,
seguidos da internet, dos canais informais de comunicacdo cientifica (professores e colegas), e ainda,
que preferem utilizar os artigos cientificos eletrénicos a livros no mesmo formato.

Um dos pontos destacados na pesquisa de Sousa e Vanz (2013) foi a disponibilidade de
ferramentas que possibilitam o uso de livros eletrénicos, como e-readers e computadores portateis.
Dentre aqueles que dispoem desses equipamentos, o uso dos e-books é maior que entre aqueles que
nao os possuem. Esse dado chama a atencdo para a disponibilidade dos recursos que possam tornar
a informacao cientifica virtual disponivel.

No entanto, Souza e Vanz (2013) ao compararem o acesso de um material disponivel em
formato eletronico, e o acesso ao mesmo em formato impresso disponivel na biblioteca, ficou o
eletrénico com maior quantidade. Aqui, cabe ressalvar que o material eletrénico pode, em tese, ser
utilizado simultaneamente por mais de um usudrio, ao passo que o impresso, ndo; assim, um
material bibliografico com poucos exemplares, e disponivel também em formato eletrdnico,
tratando-se de um item basico de alguma disciplina, inevitavelmente, o eletrénico ird superar o uso
do impresso, uma vez que este tem limitacGes de quantidade simultanea de acesso.

Em um levantamento realizado na Universidade do Kansas, por Waters et al. (2014) sobre as
preferéncias de uso entre livros impressos e e-books, ha o apontamento, que naquela realidade, os
livros impressos sdao mais populares que os formatos eletronicos disponiveis, sendo que apenas 33%
dos respondentes apontam ter uma leitura mais frequente desse tipo de material e mesmo assim,
ainda preferem o material impresso (das 19 4reas pesquisadas, apenas em trés houve a preferéncia
por e-books).

Das razdes sobre o uso de material eletrénico, na pesquisa de Waters et al. (2014), foi
apontado que o conteldo relevante para a area nao esta disponivel nesse formato, que os usuarios
tém dificuldade de encontra-los e ainda, que ndo tém consciéncia se o material esta disponivel no
formato eletrénico. Outro apontamento de destaque se refere as limitagGes de cépia, de impressdo
(mesmo no formato eletronico, a impressao é um fator importante) e as dificuldades de leitura em
tela.

Chow et al. (2012) corroboram os achados de Waters et al. (2014) quando menciona que os
servicos de informacGes virtuais podem ser melhores projetados a partir da perspectiva da utilidade
e facilidade de uso, além de ampla divulgacdo dos servigos virtuais, pois estes s6 podem ser usados
se 0s usuarios sabem da existéncia da disponibilizacdo informacional.

3 METODO

Para atingir o propdsito deste estudo foi utilizada, como parametro, a pesquisa descritiva. De
acordo com Hair Junior et al. (2014), a pesquisa descritiva pode ser utilizada quando se busca
identificar as relagdes entre varidveis ou descrever as caracteristicas de determinado fen6meno.
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O universo da pesquisa foi as bibliotecas de 63 universidades federais brasileiras. A fonte de
dados da pesquisa constituiu-se das informacgdes contidas em seus websites sobre a aquisi¢do ou ndo
de bases de dados virtuais diferentes daquelas fornecidas por meio do Portal Periédicos Capes. Para
identificar a biblioteca no ambiente de pesquisa no Google®, utilizou-se a expressdo biblioteca e a
sigla da institui¢ao, sem aspas.

Os dados foram coletados no periodo entre 10 de fevereiro e 10 de margo de 2014. Informa-
se que uma das Bibliotecas Universitdrias consultadas ndo possui pdgina na Internet. Esta informacao
foi reafirmada pela ouvidoria da Instituicao.

Para a andlise dos dados, utilizou-se estatistica descritiva para caracterizar o cenario em que
se encontram as bibliotecas e sobre a aquisicdo das bases virtuais calculou-se o Coeficiente de
Pearson a fim de encontrar associacdo das compras com: a existéncia de bibliotecas setoriais, acesso
remoto a esses recursos informacionais, educacdo a distancia, compra de outras bases e ainda, o
posicionamento da universidade no Ranking de Universidades da Folha (RUF).

Para este estudo, foram feitas algumas suposicGes para identificar a motivacdo de a
biblioteca adquirir bases de dados virtuais para compor suas cole¢bes, atendendo principalmente a
questOes espacial-geogréficas, tais como: haver bibliotecas setoriais; atender a demandas de
educacdo a distancia; disponibilidade de acesso remoto a esse acervo.

A medida dessa associacdo foi feita através do coeficiente de correlacdo de Pearson, que
mede a associa¢do entre duas varidveis e varia de -1,00 a 1,00 (estas medidas representam a
associacdo perfeita entre varidveis). A forca de associacdo dessas varidveis foi interpretada
utilizando os parametros sugeridos por Hair Junior et al. (2014, p. 322), e apresentados a seguir:

Quadro 1 — Interpretagdo da forca dos coeficientes de correlagdo

Amplitude do coeficiente Descri¢ao da forca
+0,81 a +1,00 Muito forte

+0,61 a +0,80 Forte

+0,41 a 0,60 Moderado

+0,21 a £0,40 Fraco

+0,00 a 0,20 Fraco a sem relacdo

Fonte: Hair Junior. et al. (2014, p. 322).

A consisténcia dos dados foi medida por meio do coeficiente alfa (alfa de Cronbach), cuja
medida encontrada nos dados deste estudo foi de 0,964. Tal medida varia de 0 a 1 e pode ser
considerada satisfatéria para a continuidade da analise quando se encontra acima de 0,7 (HAIR
JUNIOR et al. 2014). Diante do resultado da confiabilidade dos dados, prosseguiu-se com as demais
analises.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Inicialmente, buscou-se identificar como as tecnologias virtuais de comunicacdo e
informacdo estdo presentes nas bibliotecas universitarias federais brasileiras o que é demonstrado
pelo Grafico 1.
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Grafico 1 - Distribuicdo das ferramentas virtuais disponibilizadas pelas bibliotecas
universitarias brasileiras, 2014
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Fonte: Dados da pesquisa

O Gréfico 1 ilustra os recursos mais usados pelas bibliotecas para comunicacdo e informacao
com os usuarios. O e-mail (61,29%), pagina de Internet propria da biblioteca (90,32%) foi uma das
formas preferidas pelas bibliotecas para se comunicar; outra questao relevante é a visibilidade dos
websites das bibliotecas na pesquisa realizada no Google (87,10%).

Chow et al. (2012) mencionam que o site mais popular na web a partir de 2012 foi o
Facebook em primeira posicao, o Google em segundo lugar e o Youtube em terceiro. Ressalta-se que
o Google, no presente estudo, foi usado com a interpretacao de visibilidade e facilidade de acesso
das paginas das bibliotecas universitarias pesquisadas. Ou seja, os links que aparecem em primeiro
lugar nos resultados da metabusca do Google sdo, em geral, mais acessados.

Ao comparar os dados do Grafico 1 com os achados de Chow et al. (2012) verifica-se que as
bibliotecas precisam avancar, pois o uso de facebook e a disponibilidade de informacGes das
bibliotecas universitarias pelo youtube sdo baixos enquanto representacdo estatistica identificada no
presente estudo por 35,48% (facebook) e 8,06% (youtube).

A amplitude do uso das tecnologias de informacdo e comunicacdo pelas bibliotecas
universitdrias faz-se necessaria para que se mantenha uma relacdo com os usuarios baseada em uma
identidade sdcio informacional de autonomia e interacao.

De posse da informacdo sobre como as bibliotecas tem usado as TIC’s, buscou-se verificar
nos websites, se as bibliotecas universitarias adquiriram bases de dados virtuais. Encontrou-se que
63,5% delas, além do Portal de Periddicos da Capes, compram bases de dados virtuais e
disponibilizam-nas por meio dos websites das suas bibliotecas.

O Gréfico 2 demonstra a quantidade de bases de dados disponibilizadas nos websites das
Bibliotecas.
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Grafico 2 — Frequéncia de bibliotecas por aquisicdo de bases de dados, 2014
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Fonte: Dados da pesquisa

Teve-se que 36,5% das bibliotecas pesquisadas ndo possuem base de dados. Destaca-se que
19% delas compram uma base de dados e apenas 12,7% das bibliotecas compram seis ou mais bases.
As demais (31,7%) disponibilizam entre duas e quatro bases de dados. Depreende-se entdo, que as
bibliotecas estdo se adaptando para o ambiente virtual, algo que é intrinseco a sua propria
existéncia: adequar-se aos suportes informacionais para atender as demandas informacionais de sua
comunidade bem como acompanhar as formas de divulgacdo da comunicacao cientifica.

Convém destacar, que assim como o material informacional ja costumeiro de bibliotecas,
como impressos, os virtuais requerem estudos adequados que visem a otimizacdo dos recursos
empregados. Quando se trata de material bibliografico, uma das questdes que se torna visivel é a
limitacdo de espaco fisico em bibliotecas frente ao continuo aumento de vagas nas universidades
federais, algo ndo inerente aos virtuais. A estes, compete outro tipo de preocupagao:
disponibilidade, divulgagdo e acesso.

A biblioteca, ao decidir pela aquisicdo de bases de dados virtuais, deve preocupar-se nao
apenas com as questdes contratuais, por vezes limitadoras de acesso, mas também, como esse
material serd disponibilizado a comunidade, se somente local, ou se também por meio de acesso
remoto.

Comprar uma base de dados, em instituicdes publicas, implica em investimentos de recursos
publicos, de que se exige um retorno, sendo refletido como fonte de qualidade das ferramentas de
informacdo postas a disposicdo da comunidade pesquisadora. Desta forma, ter uma infraestrutura
adequada para utilizar as ferramentas é indispensavel para o seu uso, como por exemplo, possibilitar
0 acesso remoto, o empréstimo de equipamentos para uso, espacos especificos nas bibliotecas com
a finalidade de acesso a bases de dados, dentre outras ferramentas que possam facilitar o uso do
material virtual.

Das bibliotecas pesquisadas, seis ndo possuem unidades setoriais, isto é, a média aritmética
de bibliotecas setoriais por Institutos de Ensino Superior (IES) é de 8,3. Com base nessas informacgdes
considerou-se que as unidades que possuem bibliotecas setoriais, poderiam adquirir mais bases de
dados. A relagdo encontrada entre essas duas varidveis foi uma associagdo positiva de 0,455 (sig
0,001), o que implica, de acordo com a tabela de intepretagdo sugerida por Hair Junior (2014, p. 322),
qgue hd uma associacdo moderada entre a aquisicdo de bases virtuais e ter bibliotecas setoriais.
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Pode-se dizer, com essa associacdo, que no momento, ndo ha uma relacdo perfeita entre as
duas varidveis, e esse resultado é reforcado por ter se encontrado entre as bibliotecas que nao
assinam nenhuma base de dados, a existéncia de bibliotecas setoriais em sua estrutura.

Ao se testar a relacdo existente entre a aquisicdo de bases de dados virtuais e a
disponibilidade de acesso remoto pelas bibliotecas, apresentou uma correlacdo positiva moderada
de 0,520 (sig. 0,000). Tal resultado era esperado, visto que os recursos eletrénicos online sugerem,
em sua estrutura, a possibilidade do acesso remoto, embora, conforme demonstrado no Grafico 3,
ainda haja um grande percentual de bibliotecas que mesmo adquirindo bases de dados virtuais,
ainda ndo oferecem acesso remotamente (30,8%).

Grafico 3 — Acesso remoto das bibliotecas, 2014
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Fonte: Dados da pesquisa

Observou-se, que 69,2% das bibliotecas que assinam bases de dados oferecem acesso
remoto aos seus usuarios, para o recurso informacional adquirido. Dessas bibliotecas, identificou-se
a disponibilidade de rede remota por meio do proxy, da virtual private network (VPN), e de senhas
dos sistemas académicos. As demais 30,8% oferecem o acesso restrito aos ambientes fisicos das
instituicdes. A disponibilidade e identificagdo do material eletronico foi apontado no estudo de
Waters et al. (2014) como fatores dificultadores do uso de material eletronico na Universidade do
Kansas, aliados a facilidade de uso das plataformas e a dificuldade de descoberta do material
eletronico.

Ao se pesquisar qual a base de dados mais assinada entre as bibliotecas das universidades
federais brasileiras, teve-se que a cole¢do das normas da ABNT é a mais frequente, conforme

Grafico 4.

Biblionline, Jodo Pessoa, v. 11, n. 2, p. 160-172, 2015



Grafico 4 — Bases de dados mais assinadas pelas bibliotecas de universidade federais brasileiras, 2014
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Fonte: Dados da pesquisa

A Colegdo da ABNT esta presente em 31,75% das bibliotecas analisadas. Das bibliotecas que
assinam essa base de dados, em média, adquirem pelo menos mais uma base de dados.

Dentre estas, destaca-se também, que o Portal da Pesquisa juntamente com a Springer sdo a
segunda assinatura mais frequente, seguidas pela Ebrary. Observa-se, assim, que ndo se encontra um
padrdo de assinaturas por areas do conhecimento ou de idiomas, na assinatura de bases de dados
virtuais para as bibliotecas, em complemento ao Portal de Periddicos da Capes. Apenas trés delas
assinam somente a ABNT.

Ao realizar a andlise por Regido geografica, tem-se que a distribuicdo das aquisicdes de
materiais eletrénicos segue algo semelhante ao acesso do Portal de Periddicos da Capes, conforme
demonstrado no Grafico 5.

Grafico 5 — Distribuicdo das bases de dados adquiridas, por Regido, e comparagao com o acesso ao
Portal de Periddicos da Capes, 2014
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Fonte: Dados da pesquisa e Capes (2013)*

A regido Sudeste é a que apresenta o maior numero de bibliotecas com assinaturas de bases
de dados. Ao fazer a comparacdo com as estatisticas de acesso ao portal de Periddicos da Capes,
observa-se que, também, essa regido é a que apresenta o maior nimero de acessos a esse Portal.
Para as demais regides, segue a mesma ordem entre a propor¢ao de acesso ao Portal de Periddicos
da Capes e a assinatura de outras bases de dados eletronicas.

Infere-se que a regra de equiparacdo é a habilidade j& existente pelos usuarios das
Universidades Federais sobre o acesso aos conteudos virtuais disponibilizados pelo Portal de
Periddicos da Capes, bem como a infraestrutura institucional implementada.

Salgado (2009) analisou o impacto das novas tecnologias na industria editorial brasileira e
verificou a existéncia de segmentos diferenciados entre os leitores relacionados ao perfil
demografico, hdbitos de leitura e de compra de livros, experiéncia com novas tecnologias,
preferéncias e propensao de migracao para uma nova plataforma.

O que se pode afirmar, até o momento, é que o uso dos materiais virtuais oferecidos pelas
Universidades esta se adequando as ofertas do mercado que comegam a atender aos projetos
politicos de curso no idioma em portugués e a demanda dos pesquisadores.

Como sintese dos achados da pesquisa relacionados a aquisicio de materiais virtuais por
meio de compra pelas Universidades Federais investigadas apresenta-se as Figuras 1 e 2.

Figura 1 — Panorama das Bases de dados compradas pelas Universidades Federais do Brasil, 2014
PERCENTAGEM DE UNIVERSIDADES FEDERAIS BRASILEIRAS

63,5%
compram bases de dados virtuais

PERCENTAGEM DE UNIVERSIDADES FEDERAIS POR REGIAO BRASILEIRA

30,77% 28,21% 25,64% 22,82%
Sudeste Sul Nordeste Centro-Oeste

Fonte: Dados da Pesquisa

! Dados estatisticos do Sistema de Informacdes Georeferenciadas (GEOCAPES) obtidos dos anos de 2002 a
2012.
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A Figura 1 mostra que 63,5% das Universidades pesquisadas compram materiais virtuais e o
Sudeste possui 0 maior quantitativo de IES que compram bases de dados virtuais.

Figura 2 — Relagao de significagdo das varidveis com a aquisi¢do de base de dados virtuais, 2014

‘ ‘ UNIVERSIDADES FEDERAIS BRASILEIRAS ’ . ‘

Fonte: Dados da Pesquisa

A Figura 2 retrata que a disponibilizacdo do acesso remoto e as bibliotecas setoriais possuem
relagdo com a compra de base de dados e as IES por meio das bases oferecem varios materiais
(livros, jornais, revistas, normas entre outros).

Aqui se retorna a discussdo sobre acesso remoto e a ligacdo direta ao conceito de
acessibilidade que envolve aspectos de espaco fisico, social, digital, isto é, a possibilidade e condicdo
de alcance para utilizacdo do que se oferece por todos os cidaddos (TORRES; MAZZONI; ALVES,
2002). Isso significa romper a barreira do espa¢o e do tempo transformando-os de singular para
plural. Configura-se em disponibilizar, no caso das bases virtuais, a informacdo de que se precisa no
momento da necessidade de quem precisa.

Ao ser feita a correlagdo entre as varidveis “ter bases de dados” e a universidade ofertar
cursos na modalidade EAD, a posicdo da universidade no RUF e ainda, se havia alguma influéncia
entre adquirir uma base de dado e, simultaneamente, outra, ndo se encontrou nenhuma relagdo
significativa entre elas (FIGURA 2).

Sobre a diversidade de materiais disponiveis, em especial, aos livros, Thompson (2005) fala
que o livro tem se adequado aos interesses manufatureiros e que existe um aumento paralelo de
acervos e catalogos virtuais comercializados para as IES em comparagdo aos impressos.

A adequacgdo das IES no Brasil justifica-se, principalmente, pela regulamentac¢do, de 2012,
adotada pelo Ministério da Educagdao por meio do instrumento de avaliagdo de cursos de graduagdo
presencial e a distancia do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira que
diz os padrbes a serem adotados pelas IES brasileiras nos cursos ofertados (BRASIL, 2012). O
instrumento ampliou as possibilidades de materiais informacionais (impressos, virtuais entre outros)
que alicercam a comunidade académica na construgdo do conhecimento.

Assim, fica cada vez mais préoxima a ideia de convivéncia pacifica entre o impresso e o virtual,
em uma realidade mais centrada no usuario e no atendimento de suas necessidades informacionais,
como sempre foi o objetivo da biblioteca universitaria.

5 CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa com o objetivo de identificar as bases de dados virtuais compradas pelas
Universidades Federais brasileiras e disponibilizadas pelas Bibliotecas Universitarias por meio da
Internet teve como destaque que a maioria das Universidades pesquisadas (63,5%) compram bases
de dados, 50,7% das bibliotecas estudadas assinam entre duas e quatro bases, 69,2% oferecem
acesso remoto, a regido Sudeste é a que mais adquire base de dados, o recurso utilizado para
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divulgacdo das informacgdes das bibliotecas com maior percentual é a prépria pagina da biblioteca
(90,12%) e a Colecdo de normas da ABNT é a mais assinada.

Os achados mostram o panorama brasileiro de compra de bases de dados e varias reflexdes
surgem a partir deles. O servico de comutacdo bibliografica, por exemplo, que esta sendo afetado
visto que, via de regra, o contratado restringe o fornecimento de cdpia por contrato ou por
plataforma de disponibilizacdo do material, assim, os materiais, que poderiam ser atendidos por
comutacdo bibliografica, se perdem. Permeiam também as questdes como o empréstimo entre
bibliotecas, que tanto auxiliam pesquisadores no atendimento de suas necessidades de informacao.

Outra inquietacdo foi identificar que algumas bases foram compradas por praticamente
todas as Instituicdes — caso da colecdao de normas da ABNT —, dessa forma, o questionamento é:
como otimizar o gasto publico diante de interesses comuns? Talvez, a resposta ja se tenha, como é o
exemplo dos consdrcios entre entes federados, ou mesmo, o Portal de Periédicos da Capes com
vinculo ao Ministério da Educacdo e sua estratégia de aquisicao pautada em consércio.

Ressalta-se que, ainda, ndo se tem registros de avaliagdo qualitativa dos materiais virtuais
assinados pelas bibliotecas universitarias brasileiras, principalmente, nos cursos de graduagdo, que
por seu grande numero nas universidades se tornam prioridades na aquisicdo dos recursos
informacionais. As pesquisas de cunho qualitativo poderiam subsidiar um didlogo entre as
instituicdes parceiras e o governo para viabilizar a aquisicdo desse material, de forma otimizada.

Diante dos achados desta pesquisa e comungando com a opinido de Montalvo-Montalvo e
Lebrén-Ramos (2014) que retrataram a realidade dos e-books de uma Universidade em Porto Rico,
pode-se dizer que a compra de bases de dados pelas IES devem seguir parametros mais adequados,
como:

a) os materiais devem ser de posse perpétua com garantias de acesso e serem livres de

encargos adicionais;

b) a aquisi¢cdo, preferencialmente, deve ser de titulos individuais, pois permite a atividade

de selecdo - qualidade e adequacdo dos materiais relevantes ao acervo;

c) a ampla divulgacdo dos recursos disponibilizados e dos termos de uso dos materiais

adquiridos o que permite o correto uso dos materiais pelos usuarios;

d) a disponibilidade de relatdrios estatisticos padronizados que indicam as preferéncias dos

usuarios;

e) adisponibilizacdo de acesso remoto aos materiais adquiridos;

f) pesquisas multiusudrios sem custo adicional;

g) alertas de novas aquisicoes;

h) insercdo dos titulos virtuais nos catalogos online;

i) disponibilidade de registros MARC pelos fornecedores;

j) mecanismos que permitam operacdes de impressdo, envio e download (parcial ou

completo) dos materiais virtuais;

k) autorizagdo expressa em contrato para enviar partes de um material virtual, como

garantia dos servigos de empréstimo entre bibliotecas e comutacdo bibliografica.

Poucos estudos brasileiros relacionam o uso desses materiais assinados pelas bibliotecas, o
que se identifica como uma lacuna de pesquisa que pode direcionar as aquisicGes em outras
instituicdes, e servir como argumento para a manutencao de assinatura ou ampliagdao de compra, nas
unidades que ja dispdem desses recursos, bem como de suporte para a formacdo de consdrcios
locais ou nacionais.

Outra lacuna percebida foi a auséncia de estudos passiveis de identificar se o material
eletronico ja disponibilizado se encontra em concorréncia ou complemento as colegdes ja existentes,
servindo de apoio a ampliagdo dos catdlogos de bibliotecas como acréscimo de exemplares aos ja
existentes.
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Muitos sdo os desafios, quer seja no Brasil, Porto Rico ou Kansas, conforme mencionados no
decorrer deste artigo, mas no que tange a realidade do Brasil e os poucos estudos sugere-se para
investigacOes futuras aspectos legais das cldusulas dos contratos, usabilidade e de marketing do
material eletrénico ja disponivel nas bibliotecas, e o espaco por ele ocupado na vida académica das
Universidades, bem como as motivacdes que as bibliotecas tém ao adquirirem bases de dados
virtuais.

DATA BASE ACQUISITION AND AVAILABILITY FOR BRAZILIAN FEDERAL UNIVERSITIES

ABSTRACT: Virtual informational material acquisition in Brazil. The study aimed to identify the virtual databases
purchased by Brazilian Federal Universities that are made available by University Libraries on the Internet. This
is a descriptive and quantitative research. Data were collected on the libraries websites of 63 Federal
Universities from February 10 to March 10, 2014. For data analysis, we used descriptive statistics. The research
identified that most universities (63.5%) buy database; that 50.7% of the university libraries subscribe between
two and four databases; and that 69.2% of them offer remote access. Data also pointed out that most
databases are acquired in the Southeast Region and that norms collection from the Brazilian Technical
Standards Association (ABNT) is subscribed by most Universities. Brazilian reality highlights the need for
discussions on the optimization of public expenses on virtual databases acquisition and provision of services and
products offered by libraries.

Keywords: virtual databases; University Libraries; Virtual informational material acquisition.
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