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Questdes sobre os direitos da pessoa com deficiéncia sdo discutidas na educacdo ha
tempos, porém, a importancia das bibliotecas escolares no ambito da incluséo ainda
tem sido pouco abordada, além da atuacdo do bibliotecario com um trabalho
colaborativo junto aos professores de salas regulares “inclusivas”. Nesse contexto,
servicos adaptados e organizados adequadamente em uma biblioteca escolar podem
proporcionar um ambiente de lazer, convivio e aquisicao de conhecimentos diversos
desde que haja olhares inclusivos e politicas publicas direcionadas a ela. O artigo
trata da inclusdo de alunos do ensino regular usuarios de bibliotecas escolares €, para
isso, foram abordados aspectos teoricos sobre essa realidade, para contribuir com a
inclusdo efetiva desses alunos no ambiente informacional. Apresentam-se ao final,
propostas inclusivas a serem desenvolvidas e espera-se contribuir para a
compreensdo em relacdo a importancia da formacéo do bibliotecério de bibliotecas
escolares ou de qualquer outro ambiente informacional que intervenha com pessoas
com deficiéncia. Almeja-se provocar o interesse de profissionais pesquisadores
atuantes no mercado de trabalho sobre o assunto para que produzam informacGes
relevantes a sua comunidade, a fim de que novos estudos proporcionem ofertas de
outras experiéncias na educacdo especial e ideias de adaptacdes para 0 bom uso de
recursos humanos, pedagégicos e tecnoldgicos. Espera-se que pesquisas e
adaptacBes possam ser oferecidas a pessoas com deficiéncias em todo tipo de
biblioteca, e que sejam contempladas no curriculo educacional de cada instituicdo
escolar evidenciando um trabalho colaborativo entre o bibliotecario e usuarios com
ou sem deficiéncia em todo o espago da biblioteca.

Palavras-chave: Biblioteca Escolar. Inclusdo. Educagdo Especial.

1 INTRODUCAO

Desde os primeiros anos de vida,
apresentar as criancas a importancia do
respeito com a diversidade, seja ela social,
cultural, racial ou de género, torna-se
essencial para a construcdo de valores
importantes e tdo necessarios a convivéncia
na sociedade atual, bem como a empatia (e
sem ela, a intolerdncia, a violéncia e o
bullying, nos impede de olhar para o outro.
Nesse sentido, a literatura é uma ferramenta
valiosa, pois por meio dela cenarios e
situagbes podem ser conhecidos ao se
compreender que ndo existe uma verdade
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absoluta, que o ponto de vista de cada um esta
envolvido em uma determinada interagdo e
determinadas vivéncias podem gerar reflexdo
de forma ludica e conscientizadora.

O Brasil atingiu o 51° lugar em uma
pesquisa realizada nos Estados Unidos pela
Universidade Estadual de Michigan, que
objetivou a tentativa de se medir a compaixao
e a empatia em situagBes hipotéticas. Esse
namero surgiu das respostas de 104 mil
pessoas de 61 paises que responderam a um
guestionario, tornando-se um  assunto
preocupante aos brasileiros com o arduo
trabalho de encontrar estratégias para um bom
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atendimento e tratamento em espacos de livre
acesso, como a biblioteca (CONTAIFER,;
RUSKY, 2017).

A empatia pode ser “aprendida” e
“treinada” como uma habilidade importante
para poder se colocar no lugar do outro e se
ter uma boa convivéncia social, o que também
interfere no sucesso pessoal e profissional
(KRZNARIC, 2015). Diante disso, a
neurociéncia explica que o cérebro humano
espelha movimentos e emocdes registradas da
observacdo do outro, ativando a mesma
emocdo em si, com os chamados neurOnios
espelhos (HOGEVEEN; INZLICHT; OBHI,
2014). E se a empatia pode ser “aprendida”
ou “treinada”, porque ndo a trabalhar na
escola? Em familia? Ou no convivio social?

Por meio da literatura a empatia tem sido
apresentada para criangas desde pequenas
com historias que buscam despertar esse
sentimento que o mercado editorial tem
buscado a fim de contribuir para 0 movimento
da inclusdo e da mudanca cultural, e para isso,
oferecem titulos e colegdes que apresentam
em suas historias, personagens com
deficiéncia, vivenciando situacbes do dia a
dia, aventuras ou servindo de exemplos de
determinacdo e superacdo, permitindo que a
empatia seja despertada também por meio da
leitura e da imaginacéo.

E se de alguma forma, os personagens da
literatura, geram expectativas no leitor, por
permitirem que vengam barreiras de
preconceito e esteredtipo, também alteram
Seus comportamentos sociais, por ensinarem a
compreender as diferencas existentes no
outro, e que cada pessoa apresenta a sua
subjetividade.

Partindo do exposto, na educacdo bésica
inicia a preocupacdo por respeitar e criar
condigdes para a inclusdo de pessoas com
deficiéncia, conforme Carvalho (2016, p. 24)
aponta

A escola inclusiva ndo se pode contentar em
dar assisténcia aos alunos com necessidades
educativas especiais, pois, assiste-lne o
direito fundamental de otimizar e maximizar
0 seu potencial habilitativo e cognitivo. Se a
educacdo e a escola falharem nesta cruzada
social, cada vez mais serdo colocados a parte
os alunos com necessidades educativas
especiais, impedindo-os de contribuirem,
ativa e produtivamente, para a vida da
comunidade onde se encontram inseridos.

(o) TN

Assim, ndo € sO na convivéncia e no
processo de ensino aprendizado como
também nos momentos de cultura e busca
pelo conhecimento literario, por exemplo, que
a inclusdo precisa acontecer. Na biblioteca
escolar (BE), a hora do conto, por exemplo,
pode ser um bom momento para trabalhar tais
questdes e continuar (ou comegar) 0 processo
por cidaddos mais “humanos” frente a
diversidade.

Nessa perspectiva, buscou-se relacionar o
livro, a deficiéncia e a BE num ensaio tedrico
cujo objetivo é discutir como essa triade pode
favorecer a discussao sobre a inclusdo desde a
educacdo basica, e por meio de levantamento
bibliogréafico dessa relagdo, demonstrar como
0 ambiente pode (e deve) propiciar
conhecimento e cidadania.

2 O LIVRO, A DEFICIENCIAE A
BIBLIOTECA ESCOLAR

H& muito tempo o livro tem sido um
grande suporte informacional para a
humanidade. Independente de questbes sobre
seu futuro, o poder dele é inquestionavel, seja
em formato impresso, eletrdnico, ou em
midias audiovisuais, sua presenca é marcante
e necessaria para a educacgdo de forma geral.

Por meio da leitura, as criancas podem
explorar caminhos, conhecer lugares e
realidades nem sempre vivenciadas, além de
descobrir e se identificar com as historias
contadas. Em uma leitura solitaria, coletiva ou
numa hora do conto, o poder e a influéncia da
literatura se torna uma rica experiéncia para
criancas, jovens e adultos. Particularmente
com as criancas em idade escolar basica
(educacdo infantil e ensino fundamental)
atividades lddicas podem ser aliadas nesse
processo de ensino-aprendizagem, pois
podem abordar, de formas variadas, questdes
como a incluséo e a vivéncia dessa parcela da
populagdo na sociedade atual.

Apesar da Lei n° 12244 de 2010, que
institui a obrigatoriedade das bibliotecas
escolares em instituicdes de ensino publico e
privado ter sido aprovada, a relagcdo entre
biblioteca e escola ainda ¢ marcada por um
distanciamento entre as partes. A falta de
acoes que demonstrem essa
institucionalizagdo associada a precariedade
na estrutura fisica, recursos informacionais e
humanos, apresentam obstaculos na parceria
entre sala de aula e biblioteca, e sdo algumas
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das varidveis que podem explicar
auséncia na realidade escolar.

Seja como extensdo da sala de aula, ou
diante do importante papel na formagdo dos
leitores, é funcdo da BE contribuir para
formar cidaddos conscientes e capazes de
refletir criticamente diante de sua realidade e
para isso, toda leitura independente do género
textual e do suporte adotado, torna-se um
importante estimulo para a formagdo e o
incentivo a leitura, e sobre isso, ha inGmeros
beneficios que a literatura a respeito do tema
apresenta. “Formar um leitor enquanto
crianca € contribuir para um adulto leitor,
com facilidade para escrever e se comunicar
em todos os segmentos de sua vida, e, tanto o
professor quanto o bibliotecario podem
contribuir para os beneficios que trazem esse
processo (WELLICHAN; FALEIRO, 2017,
ndo paginado) ”. E para as instituicdes de
ensino que possuem bibliotecas, datas
comemorativas como o0 dia nacional ou
internacional do livro e a semana da
biblioteca, se tornam grandes oportunidades
para um trabalho mais elaborado por
tematicas, ou divulgacdo de autores e obras
entre  outras  atividades  pedagdgicas
dependendo da criatividade e objetivos de
cada profissional (WELLICHAN, 2017).

O dia internacional do livro, por exemplo,
é comemorado no dia dois de abril devido ao
aniversario de Hans Christian Andersen,
escritor dinamarqués que, embora ndo tenha
sido o primeiro a escrever para o publico
infantil, é considerado como o primeiro autor
a adaptar fabulas de forma mais adequada
para as criancas. Foi ele quem, por meio de
historias, abordava a questdo da moral e
valores, que até entdo ndo tinham sido
exploradas por Charles Perrault e pelos
Irmaos Grimm. No cenario brasileiro, o dia
do livro € comemorado em dezoito de abiril,
data comemorativa em homenagem ao
escritor Monteiro Lobato, que ndo s6
produziu grandes classicos como Sitio do
Pica-Pau Amarelo, entre outras obras, mas
também, foi responsavel por adaptacdes e
traducbes como Alice no Pais das Maravilhas
de Lewis Carroll e Robin Hood, recontado
por varios escritores ao redor do mundo
(PEREZ, 2018).

Enquanto usuério de biblioteca, a crianga
ou adolescente com deficiéncia ainda é pouco
contemplado pelos servigos, acervo e
ambiente de forma geral, principalmente

essa
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quando o assunto se refere aos servigos, uma
vez que produtos mais comumente
encontrados  nesses  ambientes  estdo
relacionados a tecnologia assistiva (TA) que,
na atualidade, faz parte de grande nimero de
bibliotecas no pais. Porém, conforme citado
por Wellichan e Manzini (2018, no prelo)

Com recursos diversificados, é cada vez
mais comum encontrar tais tecnologias no
ambiente informacional, porém, para que a
inclusdo de pessoas com deficiéncia de fato
aconteca nesse ambiente, é preciso que o
bibliotecario esteja capacitado para utiliza-la
e que servicos especializados sejam
elaborados e disponibilizados para tais
usuarios. A prética bibliotecaria tem sido
favorecida com a tecnologia assistiva e
desafiada também, pois evidencia que
apenas a presenca delas ndo garante a
inclusdo. S8o o0s servicos e materiais
especializados que atraem e podem
proporcionar ao usuario especial’ o
sentimento de pertencimento ao ambiente.

De acordo com dados do censo escolar
(INEP, 2016) 57,8% das escolas brasileiras
ttm alunos com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento ou altas
habilidades incluidos em classes comuns. Em
2008, esse percentual era de 31%. Assim, a
escola e a BE precisam estar preparadas para
atuar satisfatoriamente para atender esse
percentual com responsabilidade para
oferecer qualidade e equidade em seu
ambiente de conhecimento e convivéncia.

No Brasil, embora existam inimeras
politicas, leis, decretos e instrumentos legais
gue defendam os direitos a educacdo das
pessoas com deficiéncia, como a Constitui¢do
Federal (de 1988), o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA de 1990), a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB de 1996), a Politica Nacional para a
Integracdo da  Pessoa Portadora de
Deficiéncia (decreto n. 3.298 de 1999), Plano
Nacional de Educagdo (2001), Convencéo
Interamericana para Eliminagdo de Todas as
Formas de Discriminacgao contra Pessoas com
Deficiéncia (2001), Diretrizes Nacionais para
a Educagdo Especial na Educagdo Baésica
(2001), Estatuto da Pessoa com Deficiéncia

1 Atribuiu-se o termo de usuario especial neste
artigo para todo individuo que possuir deficiéncia
permanente ou adquirida, independente de qual
seja.

Biblionline, Jodo Pessoa, v. 14, n. 1, p. 3-16, 2018



Artigos de Reviséo

Lei 13146/2015, a inclusdo de criangas com
deficiéncia continua sendo um assunto em
pauta para discussbes em  reunides
pedagdgicas como um conflito institucional
pouco aceito para as escolas (ALVES;
FACHIM; HILLESHEIM, 2006).

Sendo a inclusdo um processo continuo de
desenvolvimento da aprendizagem e da
participacdo, enfrenta, por vezes, obstaculos
a sua consolidacdo. Uma Biblioteca Escolar
cuja localizagdo ndo permite o0 acesso aos
individuos com mobilidade reduzida e o
horario ndo responde as necessidades da
diversidade dos utilizadores, apresenta
obstaculos a inclusdo, do ponto de vista do
acesso; se 0 espagco da Biblioteca ndo é
considerado acolhedor, o mobilidrio e o
equipamento ndo de adequam e a politica
documental ndo contempla as origens, 0s
interesses e as necessidades educativas da
populacdo escolar, apresenta barreiras a
participacdo e a aprendizagem de todos os
alunos; quando a articulacdo entre a equipa
da BE e os outros agentes educativos nao se
verifica ou é ineficaz, estd —se perante
indicadores que ndo favorecem o
desenvolvimento de praticas inclusivas e ndo
contribuem para o desenvolvimento do
processo de ensino - aprendizagem e das
competéncias no ambito das diferentes
literacias (PIRES, 2013, p.69)

Questdes como falta de formacdo
profissional, problemas de infraestrutura,
mobiliario e equipamentos adaptados,

dificuldades para a formacdo em servico, sdo
argumentos bem comuns utilizados para
tentar justificar toda a dificuldade em receber
e manter um aluno com deficiéncia em sala de
aula. Na BE, a dificuldade esta além dessas
questdes, pois, nem sempre ela existe no
cenario escolar e, quando existe, raramente
dispde de materiais e espaco adequados e/ou
adaptados e profissional qualificado, e aqui
nos referimos ao bibliotecario, que ndo
raramente apresenta, sua funcéo
desconsiderada como profissional responsavel
pelo local, supervisor do ambiente ou das
atividades ali desenvolvidas (salvo poucas
excecdes), embora previsto no artigo 2° da
Lei 4.084 de 30 de junho de 1962 conforme o
texto a seguir:

O exercicio da profissdo de Bibliotecério, em
qualquer de seus ramos, sO seré permitido: a)
aos  Bacharéis em  Biblioteconomia,
portadores de diplomas expedidos por
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Escolas de Biblioteconomia de nivel
superior, oficiais, equiparadas, ou
oficialmente reconhecidas (BRASIL, 1962).

Mas, independentemente das variaveis
acima, a educacgdo é um direito de todos, e
por isso, é preciso pensar e trabalhar pelas
criangas com deficiéncia no ambiente
escolar e para isso, um trabalho
colaborativo aliado a atividades tematicas
pode ser proposto e desenvolvido por
profissionais escolares que buscam
praticar de fato, a inclusdo, conforme
Machado e Almeida (2010, p.345)
explicam

[..] o poder das equipes colaborativas
encontra-se na capacidade para fundir
habilidades Unicas de educadores, para
promover sentimentos de interdependéncia
positiva, desenvolver habilidades criativas
sobre resolucdo de problemas, promover
apoio matuo e compartilhar
responsabilidades. Dessa forma, o trabalho
colaborativo pode diminuir distingdes de
papéis existentes entre os profissionais
envolvidos, a fim de que cada um possa
fazer o melhor uso possivel de seus saberes.
Onde o desafio reside somente definir um
bom funcionamento da equipe, e melhor
utilizar todos os conhecimentos existentes.

Sobre esse trabalho colaborativo, Pires
(2013) identificou em seu estudo, a
contribuicdo da BE para a consolidacdo de
escolas inclusivas na medida em que as
condicBes de acesso associadas a recursos e
atividades especificas podem facilitar a
participacdo dos alunos com deficiéncia, por
meio de praticas colaborativas integradoras de
diferentes agentes educativos (como o
professor e o bibliotecario, por exemplo). E
embora reconhega-se que a BE pode
desempenhar grande importancia no que diz
respeito a aquisicdo de competéncias ao
curriculo, ao reforco da autonomia e do
sentido da responsabilidade (PIRES, 2013),
Portugal compartilha com o Brasil da
limitagdo de estudos sobre a importancia da
biblioteca escolar diante de criangas com
deficiéncias.

Nas bibliotecas de forma geral, esse tipo
de usudrio (crianca ou adolescente com
deficiéncia) é pouco estudado pela area da
Biblioteconomia na Ciéncia da Informacéo,
conforme Coneglian e Casarin (2014) que
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relatam em um estudo sobre o tema realizado
na Base de dados de Periodicos em Ciéncia da
Informacdo (BRAPCI): foram encontrados
apenas 36 estudos sobre usudrios com
deficiéncia e somente um de usuério surdo ou
com deficiéncia auditiva.

Conforme citado por Silva (2009),
biblioteca e escola ainda ndo firmaram uma
relagdo efetiva de convivéncia no cenario
brasileiro, pois, embora precariamente
existam as bibliotecas nas escolas, “[...] os
alunos tém pouco acesso a ela, seu acervo
raramente é explorado e o que se aprende nao
esta integrado aos titulos que a compdem
(SILVA, 2009, p.115).”

Com acervo basicamente formado por
obras de  referéncias  (enciclopédias,
dicionarios, almanaques e outras fontes),
livros didaticos e paradidaticos (adotados de
acordo com o curriculo escolar), livros de
literatura (autores classicos e modernos,
geralmente recomendados por professores e
solicitados em processos  vestibulares),
periédicos (jornais e revistas de circulagdo
nacional), folhetos informativos e multimeios
(fitas de video, CDs ou DVDs) conforme
Peres e Silveira (1998) descreveram, sdo
adquiridos por meio de compra, doacdo ou
permuta, porém, nem sempre é possivel
encontrar materiais especificos para atender
as necessidades de um aluno deficiente, ou
que informe sobre a questdo da deficiéncia. E
a partir do momento em que ndo se encontra
material para leitura ou para discussdo da
guestdo no ambiente, questiona-se: 0 que ha
na biblioteca para o aluno com deficiéncia?
Como ele pode ser atendido e compreendido
se ndo ha material sobre ele (ou para ele) ali?
SO a presenca da tecnologia assistiva é
suficiente? E possivel propor atividades
inclusivas ou de conscientizacdo se nem no
acervo ele pode ser encontrado? O que a
biblioteca tem a oferecer para sua
comunidade local sobre esse tipo de aluno ou
usuario?

Mesmo sob suas diferentes classificacdes
(escolar, publica, universitaria, especializada,
juridica, prisional ou comunitaria) a biblioteca
em si ndo pode estar envolvida em um cenario
segregacionista, pois contempla em sua base
tedrica as cinco leis de Ranganathan que
defende desde muito tempo principios amplos
e que podem ser aplicados em diversas
atividades e situacbes no ambiente
informacional (R1ZZI, 2016).

(o) TN

Segundo as leis: “Os livros sdo para usar;
a cada leitor o seu livro: a cada livro o seu
leitor; poupe o tempo do leitor e, a biblioteca
¢ um organismo em crescimento” (RIZZI,
2016, p.34) e diante delas, acredita-se que o
acervo da biblioteca precisa incluir diferentes
tipos e suportes para a leitura de diferentes
usuarios de forma que seu crescimento
enquanto espaco do conhecimento
proporcione o0 desenvolvimento de seu
publico também. Assim, questiona-se: se 0s
livros sdo para serem usados e Se para cada
leitor ha um livro, o que pode ser utilizado em
favor da inclusdo de criancas com deficiéncia
na biblioteca de uma escola?

Em uma BE, 0 acesso as colecdes e aos
servicos devem estar pautados aos preceitos
da Declaragdo Universal de Direitos e
Liberdade do Homem, das Nacbes Unidas,
sem censura seja ela de carater ideoldgico,
politico, religioso ou pressdes comerciais
(IFLA; UNESCO, 1999). Dessa forma, o
desenvolvimento de colecbes de uma
biblioteca em  ambiente  escolar ¢é
caracterizado segundo Vergueiro (1989) e
Evans (2000) como um processo ciclico
formado pelo estudo de comunidade
(levantamento de perfil), politicas de selecéo,
selecdo (propriamente dita), aquisicdo,
deshbastamento e avaliagdo e deve estar
integrado ao processo educacional da escola.
Segundo Silveira, Fioravante e Vitorino
(2009, p.100) “[...] a adequagao do acervo ao
publico deve ser uma premissa nas bibliotecas
escolares, pois 0s usuarios estdo a todo o
momento construindo Seus conceitos, Seus
valores e seu conhecimento”.

O desenvolvimento de cole¢Ges de uma
BE € um processo de extrema importancia,
pois precisa atender ndo sé as necessidades
curriculares como também as culturais de
forma geral, ou seja, ndo pode ser constituido
apenas de livros ou materiais técnicos, é
preciso contemplar aspectos culturais para a
descoberta e formacdo do individuo em
sociedade. E para trabalhar a questdo da
deficiéncia, além da variedade de temas
dentro da tematica, ha livros em diferentes
formatos e suportes que podem fazer parte do
acervo, como os livros sensoriais -
tradicionalmente confeccionados em pano ou
feltro e também conhecido como QuietBook,
gue apresenta atividades ou historias que
estimulam sensagdes, raciocinio, memoria,
atencdo e coordenacdo das criangas,
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contribuindo desenvolvimento
cognitivo.

Outro tipo de livro que pode ser bem
utilizado nas atividades de hora do conto, e
gue sdo encontrados na BE, sdo os livros
falados ou audiolivros (audiobook) que
apresentam uma gravacdo de forma pausada
com interpretacdo de uma obra literéria.
Possui efeitos sonoros e masicas que ajudam
a estimular a imaginacdo da historia, utilizado
por pessoas com deficiéncia visual ou com
dificuldades de leitura, sendo uma alternativa
para criancas e adolescentes com a dislexia,
por exemplo, autismo e outras deficiéncias,
dependendo do grau de comprometimento de
cada um.

Apesar de ja existirem varios audiolivros a
disposicédo de pessoas com deficiéncia visual,
ainda se espera investimentos para 0 acesso a
informacgdo e a outros meios tecnoldgicos na
BE e em geral, como visto no estudo de S&
(2006, p. 16-17)

para 0

Para estas pessoas, a acessibilidade poderia
ser viabilizada por meio de investimentos e
acles tais como: ampliagdo e otimizacdo das
bibliotecas e servicos especializados
existentes; incentivos e subsidios financeiros
que possibilitem o acesso as tecnologias
disponiveis no mercado; provisdo de
equipamentos e de programas com interfaces

especificas como ampliadores de tela;
sintetizadores de voz, impressoras e
conversores Braille, dentre  outras

possibilidades, em escolas, bibliotecas e
demais espacos educativos; atualizacdo do
acervo bibliografico das universidades,
producdo de livros em disquetes ou CD-
ROM, maior circulagio de livros
digitalizados em formato alternativo;
estabelecimento de normas e regras de
acessibilidade para a criacdo e manutencdo
de sites que possibilitem a navegacao,
utilizacdo de servicos, acesso as informagdes
e as interfaces gréaficas na internet; producéo
simultdnea, por parte das editoras, de
formatos alternativos as edigdes em papel;
criacdo de bibliotecas virtuais com acervo
diversificado e acessivel aos leitores com
necessidades especiais e conversdo de
jornais, revistas e livros em vérios idiomas
para edicdo sonora ou eletronica.

Livros impressos em Braille ou com fonte
ampliada também sdo alternativas para o
acesso a leitura das pessoas com deficiéncia
visual ou baixa visdo. Eles apresentam
assuntos variados e visam atender escolas e

(o) TN

projetos especiais de inclusdo educacional e
cultural. Instituigdes como a Fundagdo
Dorina Nowill e o Instituto Benjamim
Constant sdo grandes distribuidores desses
livros para escolas e centros especializados.

Outro formato bem diferente que atrai
criancas e adultos devido a sua estrutura sdo
os livros em relevo, pop up ou ainda em
diferentes dimensdes, numa Vvisdo quase
tridimensional. Nesse formato, as folhas séo
de um papel propicio para dobradora e se
transformam em figuras e cenarios que
enfeitam e alimentam a imaginacdo das
historias narradas. Além desses formatos
estdo os livros musicais, que como o0 proprio
nome diz, apresentam falas, musicas, ou sons
de natureza, personagens ou bichos que
auxiliam na historia contada. E com o advento
das tecnologias, livros interativos também
surgiram trazendo mais uma opg¢do para 0s
novos leitores, inclusive em aplicativos de
dispositivos moveis.

Por meio de atividades e materiais ludicos,
0 espaco da biblioteca deve ser aproveitado
para a cidadania, a ética e a salde mental de
criancas e adolescentes, além do apoio
pedagdgico, democratizacdo do acesso a
informacdo e da formacdo do pensamento
critico e compreensivo da realidade, diante de
transformacdes  sociais (MARCOLINO;
CASTRO FILHO, 2014).

Para Coneglian e Silva (2006, p. 7) pensar
em uma biblioteca inclusiva é compreender
que

[...] ndo é aquela biblioteca especifica, por
exemplo, para deficientes visuais com todo o
acervo disponivel em Braille, mas sim
aquela que atende toda demanda da
populagdo de maneira igualitaria, onde seus
usuarios possam acessar e utilizar os
servicos e acervos, conforme suas
especificidades.

Dessa forma, conhecer a necessidade de
estratégias que a BE pode utilizar para
fomentar a inclusdo em sua comunidade é o
marco inicial para o profissional que deseja
oferecer um ambiente para todos. E sobre esse
ambiente inclusivo, Pires (2013) aponta
estudos que registram a limitacdo e a atuacédo
da BE diante da falta de recursos para 0s
alunos com deficiéncia, resultado de uma
aquisicdo de materiais que ndo respondem as
necessidades desses alunos. Além disso, a
falta de trabalho colaborativo de professores,
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bibliotecérios (quando existentes no ambiente
escolar) ou designados como responsaveis
pela biblioteca e professores da educacédo
especial também contribuem com o ambiente
ndo inclusivo.

A minimizacdo das barreiras no ambiente
escolar exige mudangas gerais, que vao desde

as formas de comunicacdo, recursos,
atividades, adaptactes ou reformas estruturais
até a conscientizacdo sobre as atitudes que
podem causar desconforto e exclusdo. Nessa
perspectiva, Pires (2013, p.68) estabelece
indicadores e fatores criticos que podem
contribuir com bibliotecas mais acessiveis:

Quadro 1 - Fatores facilitadores do desenvolvimento de Bibliotecas Escolares Inclusivas

Indicadores Fatores criticos de sucesso
- Localizagdo da BE acessivel a todos os utilizadores, eliminando eventuais
barreiras arquitetonicas.

Do ponto de - Espaco acolhedor, com mobiliario e equipamento especificos, organizado de

vista do acesso

acordo com as orientacGes da Rede de Bibliotecas Escolares.

- Horério da BE de acordo com as necessidades dos utilizadores.

Do ponto de
vista dos
recursos

documentais e
equipamentos
tecnolégicos

- Definicdo de uma politica documental adequada ao contexto e a populagdo
escolar.

- Existéncia de recursos documentais, em varios suportes, adequado as
necessidades de alunos e professores e capazes de contribuir para o
desenvolvimento de praticas inclusivas.

- Existéncia de equipamentos tecnologicos atualizados e em ndmero
suficiente.

- Equipe de responsaveis da BE com formacdo adequada para apoiar 0s
utilizadores, no acesso a informacao.

Do ponto de - Existéncias de formas de comunicacdo dos recursos e atividades da BE a

vista da comunidade educativa.
organizacéo e
gestdo - Concepcéo de um Plano de Atividades orientadas para a diversidade
sociocultural dos alunos, promovendo a participagéo de todos.

Do ponto de - Cooperacdo e articulacdo entre os diferentes agentes educativos na
vista da planificagdo de atividades e na definicdo de uma politica documental adequada

articulacdo e equilibrada, que promova a participa¢do de todos.

curricular
Do ponto de - A BE apoia o processo de ensino e aprendizagem, em contexto de sala de

vista do apoio ao
desenvolvimento

aula ou na Biblioteca, contribuindo para o acesso de todos os alunos ao
curriculo.

curricular
- A BE contribui para o desenvolvimento das diferentes literacias.
- Orgdo de gestdo que valoriza e motiva para 0 uso da BE.
Do ponto de - A BE esta contemplada no Projeto Educativo e demais documentos
vi?s ta da orientadores da acdo educativa.
'2:)?3;?532 dnea - A BE contribui para a formacéo dos elementos da comunidade educativa
escolar para o uso e exploracdo dos recursos da biblioteca.

- A BE fomenta a participacdo da comunidade educativa em atividades e
projetos de enriquecimento e complemento curricular, de apoio educativo e de
ocupacao de tempos livres.

Fonte: Pires (2013, p.68)
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Em termos tedricos, os aspectos como o
acesso, recursos documentais e tecnolégicos,
gestdo, articulagdo e  desenvolvimento
curricular e integracdo na comunidade escolar
sdo abordados e apontados como necessarios
a inclusdo, porém, na prética, a inclusdo ainda
ndo € vista, nem é tratada como esperado
devido aos mesmos argumentos citados por
Pires (2013), na figura acima. O
distanciamento sobre o que ¢é estudado,
recomendado e praticado no cotidiano ocorre
devido a falta de pratica desses aspectos
citados e de uma postura profissional mais
atuante e estratégica frente as questbes do
usuario especial ndo s6 na BE como em todas
as outras.

Sobre a acessibilidade e essa postura mais
dindmica exigida dos profissionais, Roma e
Cavalcante (2018) apresentaram a analise de
dez colégios estaduais na cidade de Londrina
(PR) que possuem BE e por meio de um
formulario de observacdo, apontaram a falta
de capacitacdo de profissionais desses
ambientes ao que se refere ao aluno com
deficiéncia fisica, atendendo de forma parcial
cadeirantes e pessoas com mobilidade
reduzida. Porém, o aluno com surdez ou
deficiéncia auditiva, cego ou com limitacdo
visual, intelectual ou multipla, também
compartilna  dessa realidade, pois a
acessibilidade, na maioria das vezes, refere-se
a questdo fisica e, conforme Manzini (2014,
p-20) argumenta, “[...] as condicdes de
acessibilidade devem estar fora da pessoa ou
do usuario [...] fazem parte dos espacos;
mobiliarios; equipamentos urbanos;
edificacdes e dispositivos de comunicacdo e
informac¢ao”.

A caréncia de profissionais bibliotecarios
de formagdo (com ensino superior) e a falta
de conhecimento sobre as leis de
acessibilidade também foram apontadas no
estudo de Roma e Cavalcante (2018) o que
demonstra fragilidades que precisam ser
superadas no contexto da BE.

A BE e Dbibliotecario devem ser
contemplados no Projeto Politico Pedagdgico
da escola a fim de que se possa garantir
responsabilidade social em um contexto
pedagdgico escolar, e espagos abertos a toda
comunidade, porém, vé-se funcionarios
afastados de suas fungbes de professor (ou
outro profissional pertencente ao quadro
administrativo da escola) atuando nessas
bibliotecas, permitindo um nao
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aproveitamento adequado das mesmas, diante
das caracteristicas e necessidades dos alunos.

Diante de um dos discursos proferidos na
Conferéncia Mundial da Educacio Especial
(1994, p. 1)

[...] escolas regulares que possuam tal
orientagdo inclusiva constituem o0s meios
mais eficazes de combater atitudes
discriminatorias criando-se comunidades
acolhedoras, construindo uma sociedade
inclusiva e alcancando educacio para todos;
além disso, tais escolas proveem uma
educacdo efetiva & maioria das criangas e
aprimoram a eficiéncia e, em (ltima
instancia, o custo da eficacia de todo o
sistema educacional [...]

Nesse contexto, algumas propostas
inclusivas para BE foram estudadas e estéo
descritas a seguir, no intuito de compartilhar
experiéncias especificas e despertar novas
ideias para a pratica bibliotecaria diante da
incluséo.

3 PROPOSTAS PARA BIBLIOTECAS
ESCOLARES INCLUSIVAS

A quinta lei de Ranganathan descreve que
“a biblioteca ¢ um organismo vivo” e dentro
dessa perspectiva, acreditar em seu poder
transformador dentro de uma realidade
escolar é 0 que deve guiar os trabalhos nesse
ambiente de conhecimento. Pelas mdos do
bibliotecario ou do professor bibliotecario
(comumente encontrado na atualidade da BE)
estratégias devem ser planejadas e colocadas
em pratica associadas ao trabalho
colaborativo com o corpo docente da escola
para a inclusdo acontecer.

A organizacdo de um curriculo mais
flexivel e wvoltado para projetos pode
contribuir com oportunidades inclusivas em
uma BE, mas para que isso possa acontecer é
preciso que o bibliotecario esteja ciente do
projeto politico pedagdgico institucional a
ponto de propor extens@es possiveis dentro de
seu ambiente. A participagdo do bibliotecario
nas reunides pedagogicas também oportuniza

gue atividades sejam trabalhadas e
organizadas em  conjunto  integrando
professor-biblioteca-bibliotecario. Além

disso, associar as propostas a seguir as agoes
ja em funcionamento na BE como a hora do
conto, o auxilio em pesquisas, atividades
teatrais, artisticas e musicais, entre outras é o
gue se busca neste artigo, propor, adaptar e
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despertar novas oportunidades de inclusdo no
ambiente informacional escolar.

Diante dessas propostas, buscar parcerias
com instituicbes especializadas sobre a
deficiéncia para a realizacéo de cadastros das
bibliotecas é essencial, pois além de manter
informacOes atualizadas sobre essa demanda
de wusuario podem fornecer materiais
especializados para compor o acervo local. E
na auséncia de materiais especificos, a
construcdo deles em oficinas ou em trabalhos
colaborativos com pais e professores ou pelos
préprios alunos, também se torna uma opcéo.
Quanto ao atendimento, a BE inclusiva
aborda os fatores sociais, econémicos,
culturais e tecnoldgicos com papel social
importante para atender a todos sem distingéo
de raca, cor, género, nivel social, limitacdes
ou quaisquer que sejam as deficiéncias,
conforme ja citado ao longo deste texto.

Para criancas e adolescentes com
deficiéncia intelectual (DI), a BE pode
contribuir para a autoestima e a melhoria na
qualidade de vida deles, pois, por meio do
conhecimento de suas necessidades e
dificuldades, é possivel, por exemplo,
solucionar problemas simples de convivéncia
com 0 uso de simbolos convencionais para

acesso aos locais e a informagéo propriamente
dita.

A audiodescricdo (narracdo em lingua
portuguesa integrada ao som original da obra
audiovisual contendo as descrigfes de sons e
elementos visuais para possibilitar melhor
compreensdo), o0 uso de softwares de
comunicacdo como o Daysy (software de
multimidia acessivel permite a leitura de
materiais em formatos acessiveis), por
exemplo, além dos recursos de comunicacéo
alternativa que 0s  Pictogramas de
comunicacdo  (Picture Communication
Symbols — PCS) como o Boardmaker pode
oferecer para pessoas ndo oralizadas -
também surdos e com autismo, por exemplo,
pode auxiliar para a assimilacdo das
informagbes por meio das imagens,
facilitando a compreensdo do que esta sendo
oferecido em termos informacionais
(PESSOA, 2016)

De forma geral, imagens e pictogramas
(Figura 2) podem auxiliar na sinaliza¢éo e na
identificagdo da biblioteca, contribuindo para
o entendimento de outras deficiéncias além da
intelectual, como a auditiva, ou qualquer
outro caso que demonstre dificuldade na
compreensdo e na comunicacao, por exemplo.

Figura 2 - Pictogramas no contexto da biblioteca
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Fonte: Apostila da APAE Séao Paulo (PESSOA, 2016)

Aplicativos com diciondrios em Libras
para surdos, leitores de tela e ampliadores de
texto sdo recursos que podem ser facilmente
encontrados ndo sO na internet como em
softwares educativos que podem ser
utilizados nos computadores disponiveis da
biblioteca.

Criangas  diagnosticadas com  altas
habilidades ou Transtorno do Espectro
Autista (TEA) também fazem parte das
escolas e, por conseguinte podem ser usuarios
da BE. Para o0 aluno com altas
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habilidades/super dotacdo, as estratégias de
atendimento diferenciado visam um melhor
desenvolvimento biopsicosociocultural, o que
dependerd de sua participacdo na sociedade a
gual faz parte, e na escola comum, e que
poderd proporcionar-lhe  um  ambiente
socializador com o seu convivio e interacdo
com individuos com altas habilidades ou nao,
previsto na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional, e fundamentada pela
Constituicdo Brasileira de 1988.
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Programas para enriquecimento curricular
tem se mostrado, pela literatura, eficazes
guando se tratam de proporcionar atividades
gue estimulem a criatividade, o trabalho de
pesquisa, e os desafios escolares, contribuem
para atender “[..] a necessidade de se criar um
ambiente educacional que acolha e estimule o
potencial promissor de alunos com altas
habilidades/superdotagdo” (FLEITH, 2007, p.
9).

As atividades programadas que permitem
os estudos independentes, aprofundamento no
campo de interesse de cada aluno com altas
habilidades, pesquisas bibliogréaficas
individuais ou em grupos, sdo proporcionadas
pelo profissional da BE, para incentivar o
aluno na integracdo psicossocial entre outros
colegas, e para 0 seu potencial criador
(SANTOS, 1988).

Um estudo de usuario mais especifico
pode auxiliar o bibliotecario escolar a
descobrir (a compreender) as peculiaridades
do estudante com TEA, (um transtorno do
neurodesenvolvimento que compromete a
comunicagdo e a interagdo social do
individuo, que apresenta, geralmente,
comportamentos restritivos e repetitivos). O
TEA apresenta diferentes graus em suas
caracteristicas, indo de quadros mais leves
sem 0 comprometimento cognitivo e da fala,
até quadros mais graves com
comprometimento da fala, das relacGes
interpessoais e da autonomia pessoal.

A partir desse estudo, o profissional pode
tracar o perfil e direcionar servicos pontuais
para que o estudante frequente e encontre na
biblioteca um ambiente de aprendizagem e
convivio. E importante lembrar que para esse
usuario em especifico, o estudante com TEA,
mudangas no ambiente precisam ser bem
estruturadas, e a sinalizacdo visual é essencial
devido as suas necessidades, pois, muitas
pessoas com TEA processam 0 pensamento
por imagens, sendo consideradas pensadoras
visuais (GRANDIN, 1995).

Mas de nada adianta dispor de tecnologia,
de profissional qualificado, de trabalho
colaborativo, legislagdo ou  conhecer
propostas para a inclusdo, se a atitude de
incluir ndo existir em cada individuo, area e
ou setor da sociedade. A disposicdo em
praticar a empatia é o quesito inicial e final de
toda mudanca que deve haver na sociedade
para a quebra de paradigmas e preconceitos.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Compartilhar, conviver e acima de tudo
respeitar é dever de cada cidaddo que busca
uma sociedade baseada em principios de
equidade. Mais importante do que conhecer e
discutir motivos, dificuldades e possiveis
justificativas pelas quais a biblioteca escolar
passa, € preciso fazer por ela e proporcionar
uma realidade melhor.

Compreendemos que prover uma BE
inclusiva adequada e adaptada as diversas
dificuldades dos alunos, é responsabilidade do
sistema educacional e do bibliotecario com
sua formacdo universitaria para assumir com
eficacia e eficiéncia as atribuicdes concedidas
nesse ambito, e garantir, do ponto de vista
social, ndo somente um espaco para
deficientes, mas para todos.

A literatura na Biblioteconomia e na
Educacdo sobre a BE apresenta o contexto,
mas pouco ¢é tratado sobre o que pode de fato,
ser feito ali. As areas precisam buscar por
meio de trabalhos colaborativos conforme
citado ao longo do texto, aspectos e
informacBes que completem suas praticas e
atuacoes.

A inexisténcia da BE ou de profissionais
formados em Biblioteconomia séo caréncias
que precisam ser cuidadas e ndo podem ser
tratadas pelas politicas publicas e 6érgaos
representativos como assuntos secundarios,
porque, tanto o local quanto o profissional séo
determinantes para oferecer produtos e
servicos que auxiliem a formacdo e a
construcdo do conhecimento. Mas em
contrapartida, ndo podem ser justificativas
para a falta de inclusio no ambiente
informacional.

No ambiente escolar, o bibliotecario ou o
responsavel pela BE precisa estar ciente da
importancia do estudo de usuario no sentido
de conhecer e oferecer o que é necessario para
gue o ambiente seja aproveitado em sua
totalidade, pois, apenas oferecer a TA ou ter
conhecimento sobre a legislacdo ndo basta.
Mais do que pesem as leis e maquinas, a
pessoa com deficiéncia precisa de atenc&o,
servigo e oportunidade para se desenvolver
cognitivamente e  potencializar  suas
habilidades, independentes de suas limitagdes.

A deficiéncia é um assunto que trata da
vulnerabilidade do sujeito e por ser complexo
ndo pode ser ignorado em qualquer que seja a
area, setor ou campo da sociedade. E preciso
que as préticas inclusivas se tornem realidade

Biblionline, Jodo Pessoa, v. 14, n. 1, p. 3-16, 2018



Artigos de Reviséo

e que as criancas e adolescente encontrem
espacos para aprendizado e convivéncia, no
sentido de serem (e ndo sé fazerem) parte da
sociedade. Envolver a comunidade escolar na
responsabilidade de incluir é dever de toda
escola e biblioteca que preze a equidade,
perante o0 desafio de corresponder as
necessidades de responder a uma populacdo
que apresenta comportamentos de risco ou
vistos como alunos com necessidades
educativas especiais, que requerem estratégias
individualizadas.

O grande desafio das escolas, portanto, é o
desenvolvimento de pedagogias centradas na
crianca que apresenta a sua subjetividade e a
biblioteca em oferecer um atendimento de
qualidade com recursos proprios e que atenda
a populacdo de maneira geral, além de ser um
local apropriado para promover o respeito a
diversidade e a construcdo de valores que
permite surgir, como consequéncia dessas
acOes, a empatia, pois sem ela, a intolerancia
ndo nos permitird olhar para a diferenca do
outro e aceita-la sem violéncia.

THE SCHOOL LIBRARY IN THE CONTEXT OF INCLUSION: HOW TO OFFER AND

Abstract

EXPERIENCE INCLUSIVE EXPERIENCES IN THIS ENVIRONMENT

Issues about the rights of people with disabilities have been discussed in education
for a long time, however, the significance of school libraries in the framework of
inclusion has been little addressed, besides the work of the librarian with a
collaborative work with teachers of “inclusive” regular rooms. In this context,
adapted and properly organized services in a school library can provide an
environment of leisure, social interaction and the acquiring of diverse knowledge
provided there are inclusive perspectives and public policies aimed at it. The essay
deals with the inclusion of regular school students who use school libraries and, for
this, theoretical aspects about this reality have been approached to contribute to the
effective inclusion of these students in the informational environment. At the end,
inclusive proposals are presented and it is expected a contribution to the
understanding of the importance of training librarians in school libraries or any other
informational environment that involves people with disabilities. It is aimed to
provoke the interest of professional researchers working in the labor market on the
subject so that they produce relevant information to their community, so that new
studies provide offers of other experiences in special education and ideas of
adaptations for the good use of pedagogical, technological and human resources. It
is expected that research and adaptations can be offered to people with disabilities in
all kinds of library and that they are contemplated in the educational curriculum of
each school demonstrating a collaborative work between the librarian and disabled
or non-disabled users throughout the library space.

Keywords: School library. Inclusion. Special education
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