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Resumo 

 

 

Esta dissertação teve como objetivo analisar as principais mudanças 

ocorridas na cultura organizacional da Pró-reitoria de Gestão de Pessoas 

da Universidade Federal da Paraíba, na percepção dos entes 

organizacionais, nos últimos dez anos, depois da proposição do novo 

modelo de gestão – o Gespública - como também a renovação do 

quadro organizacional através de novas contratações e de 

desligamentos dos antigos servidores. Para se alcançar esse propósito, 

foram traçados os seguintes objetivos específicos: a) Identificar, através 

da percepção dos sujeitos da pesquisa, o perfil da cultura na unidade 

organizacional antes das mudanças; b) O perfil da cultura da unidade 

organizacional depois das mudanças; c) Analisar as possíveis alterações 

culturais ocorridas com as mudanças; d) Analisar se as mudanças 

culturais podem concorrer para o atendimento aos novos princípios 

propostos pela Gespública. O estudo foi orientado na perspectiva da 

cultura organizacional, alicerçado pelo Modelo de Arquitetura da 

Cultura Organizacional – MARCO - e norteado pelas abordagens 

qualitativa e quantitativa. Para a coleta dos dados, foi empregado o 

questionário, e para analisá-los, a estatística descritiva, bem como testes 

paramétricos e não paramétricos de comparação de médias. Os 

resultados revelaram que, mesmo com os eventos do novo modelo de 

gestão - o Gespública – e a renovação do quadro organizacional, que 

poderiam promover a substituição ou aculturação dos sujeitos, não 

houve qualquer modificação na Pró-reitoria estudada. Por fim, foram 

apresentadas algumas recomendações e implicações, objetivando 

contribuir para o desenvolvimento de pesquisas sobre a cultura 

organizacional nas organizações públicas. 
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