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Resumo

O presente artigo objetivou realizar um levantamento bibliogréafico de estudos sobre blogs no campo da
Ciéncia da Informacdo, com o intuito de investigar como os blogs sdo compreendidos como objetos de
estudo nessa area do conhecimento. Como resultados, foram encontrados 37 trabalhos sobre blogs
relacionados ao campo da Ciéncia da Informacéo, dos quais 26 sdo artigos de periddicos cientificos, sete
sdo dissertacOes de Mestrado e quatro sdo trabalhos apresentados em eventos cientificos. Por meio da
analise desses documentos foi possivel elencar seis categorias, que auxiliam na compreensdo de como
0s blogs sdo abordados nesses trabalhos, sendo elas: blogs como fontes de informacdo, blogs
relacionados a Biblioteconomia, blogs como espacos sociais de representacdo, estudos da blogosfera,
tratamento da informacdo em blogs e estudos sobre blogs literarios. Ao final da pesquisa, verifica-se
que os blogs ja se constituem como objetos de pesquisa no campo da Ciéncia da Informacéo,
destacando-se a diversidade de perspectivas por meio das quais os blogs sdéo compreendidos.
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Abstract

This article aims to carry out a bibliographic survey of studies on blogs in the field of Information
Science, in order to investigate how blogs are understood as objects of study in this area of knowledge.
As results, 37 papers on blogs related to the field of Information Science were found, of which 26 are
articles from scientific journals, seven are Master's dissertations and four are papers presented at
scientific events. Through the analysis of these documents it was possible to list six categories, which
help in the understanding of how blogs are approached in these works: blogs as sources of information,
blogs related to librarianship, blogs as social spaces of representation, blogosphere studies, treatment
of information in blogs and studies on literary blogs. At the end of the research, it is verified that blogs
are already constituted as objects of research in the field of Information Science, highlighting the
diversity of perspectives through which blogs are understood.
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1 INTRODUCAO

De modo geral, um blog se configura como um espaco virtual utilizado para publicacdo
de informacdo escrita dos mais diversos géneros. Conforme Pereira (2008), as principais
caracteristicas de um blog sdo a atualizacdo constante e o formato de diarios com textos, noticias
e opinides individualizadas com estilo informal e subjetivo. Outra importante caracteristica de
um blog é sua interatividade, que se da por meio dos comentarios possiveis de serem feitos nas

o presente artigo € oriundo de resultados da dissertacdo intitulada Ler e compartilhar na web: préaticas
informacionais de blogueiros literarios, defendida em dezembro de 2018 junto ao Programa de P6s-graduacéao
em Ciéncia da Informacédo da Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG).
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postagens. Assim, um blog permite a comunicacgéo entre os escritores de blogs, denominados
blogueiros, e seus leitores.

A proposicao de um estudo de blogs no ambito da Ciéncia da Informacao (CI) relaciona-
se ao fato de que essa area configura-se como uma ciéncia social aplicada, possuindo um
“objeto tedrico que se constitui pela articulagdo de objetos empiricos, como pessoas, processos,
instrumentos e produtos, cuja orientacdo ¢ essencialmente pragmatica” (ORTEGA, 2013, p. 2).

Nesse sentido, o presente artigo intenciona fazer um levantamento de estudos sobre
blogs no campo da Ciéncia da Informacéo, objetivando compreender como o blog é analisado
enguanto objeto de estudo nessa area do conhecimento.

2 CONTEXTUALIZAGAO TEORICA

A respeito do termo blog, ndo existe um consenso sobre sua utilizagdo na forma escrita.
Na literatura pesquisada, foram encontradas as terminologias: weblog, blog e também a
utilizagdo das terminologias weblog e blog em conjunto, como sindnimos. Foram encontrados
dois artigos com o termo blogue (ALVIM, 2007; SOUSA et al., 2007), fator que pode estar
relacionado a publicacdo dos mesmos ter sido em Portugal. E perceptivel que estudos mais
antigos utilizam o termo weblog e os mais recentes trabalham com a nomenclatura blog.

A grafia blogue é a versdo oficialmente aportuguesada do termo, presente no dicionario
Priberam e nos Vocabularios Oficiais da Academia Brasileira de letras (VOLP). Entretanto, a
versdo da lingua portuguesa ndo é comumente utilizada pelos pesquisadores da Ciéncia da
Informac&o no Brasil, que optam por weblog ou blog.

Os blogs sdo paginas que se diferenciam de outras paginas da web como, por exemplo,
0s websites. A maior divergéncia é na maneira como as informacdes sdo apresentadas na web.
Os sites sdo o0 modelo tradicional de formatacao de conteddo na internet. Entretanto, a internet
2.0 permite que os internautas possam contar com espacos virtuais em que 0s contetdos sejam
geridos de forma colaborativa, com a inclusdo de comentarios de outros leitores; esses espacos
s&0 0s blogs que integram a blogosfera. Dessa forma, a web ndo é mais constituida de uma
colecdo de websites de consulta de informacéo, podendo se apresentar como uma plataforma
inteligente na qual seus utilizadores finais podem, simultaneamente, ser usuarios e produtores
de informacéo (BOSLER; CALDEIRA; VENTURELI, 2011).

Quanto ao conceito de blog, Amaral, Recuero e Montardo (2009) concluem que os blogs
podem ser definidos de maneira estrutural, funcional ou como artefatos culturais. A definicéo
estrutural perpassa pela ideia de que um blog é uma ferramenta de publicacdo em um formato
muito particular. Nessa concepcao, a definicdo mais comum € apontar um blog como textos
organizados em ordem cronoldgica reversa, datados e atualizados com frequéncia. O critério da
frequéncia de publicagdo também é apontado como essencial. Entretanto, nem todos os autores
consideram a presenca da ferramenta de comentérios como essencial. Compreender um blog a
partir de sua definicdo estrutural é apreendé-lo enquanto formato, que permite usos e
apropriagdes diversas.

Na linha da definicdo de blog como estrutura, alguns autores descrevem o blog em
relagdo aos componentes presentes na pagina. “‘Um blogue é acima de tudo um sitio web onde
sdo colocadas mensagens (habitualmente designadas por posts), por ordem cronoldgica
invertida, sobre um ou varios temas” (SOUSA et al., 2007, p. 89). Uma definicdo semelhante é
apresentada por Silva (2003) que conceitua o blog como um website extremamente
flexibilizado, com posts organizados em ordem cronoldgica reversa e com interface de edigéo
simplificada, que ndo exige a compreensdo de qualquer tipo de cédigo HTML (do inglés,
Hypertext Markup Language). Outro aspecto ressaltado é a simplicidade de criacdo do blog,

2 A comunidade formada por blogs e blogueiros.
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“um dos elementos que diferencia o weblog de outros sites diz respeito a facilidade com que
este tipo de pagina pode ser construido [...]” (SILVA, 2008, p.4).

Ja na concepcdo funcional, o blog é entendido na sua funcao primaria como meio de
comunicagdo. O blog é, portanto, mais do que uma ferramenta de publicacéo caraterizada por
seu formato, sendo uma ferramenta de comunicacdo. A percepc¢éao dos blogs como constituintes
de redes sociais e espacos de sociabilidade também pertencem a concepgdo funcional, pois
ressaltam sua funcéo comunicativa e os elementos que dela decorrem (AMARAL; RECUERO;
MONTARDO, 2009).

A visdo funcional de blog é identificada por alguns autores que ressaltam a questao da
interacdo entre os individuos. Almeida (2008) considera a interatividade como caracteristica
dos blogs, descrevendo a relacéo entre os leitores e blogueiros, que ocorrem mediante 0 uso do
e-mail contido no blog ou por meio dos comentérios. Para Araujo e Vieira (2012), os blogs sdo
produtos do ciberespaco, que reafirmam a comunicacdo interativa e a colaboracdo. J& Matos
(2009) afirma que a interatividade é a condicéo de existir dos blogs enquanto ambientes virtuais.

A definicdo de blogs como artefatos culturais é advinda de um olhar antropologico e
etnogréfico. Vistos como artefatos culturais, os blogs sdo apropriados pelos sujeitos e
constituidos por meio de marcacGes e motivacdes. Nessa visdo, blogs sao lugares de marcacdes
culturais de determinados grupos e populacfes no ciberespaco, sendo possivel, ao acessa-los,
recuperar seus tracos culturais (AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009).

De acordo com Shah (2005 citado por AMARAL; RECUERO; MONTARDO, 2009),
um artefato cultural pode ser definido como um repositorio vivo de significados compartilhados
que séo produzidos por uma comunidade de ideias. O autor estudou 0s usos e apropriacdes dos
blogs de pornografia pelas mulheres indianas e constatou que as motivacdes dos blogueiros
podem revelar muito da propria significacdo da ferramenta. Ele argumenta que os blogs,
enquanto artefatos culturais, podem revelar diferentes ideias do porqué que as pessoas blogam,
pois a legitimacdo do blog se da pelas préaticas vividas pelas pessoas que os criaram.

O surgimento e popularizacdo dos blogs vdo ao encontro de uma demanda social de
criar um espaco proprio onde se possa opinar, comentar, compartilhar fatos, noticias e até
escrever sobre si mesmo. Em suas diferentes configuracdes, os blogs exercem o mesmo papel:
tornar o blogueiro um protagonista. E o blogueiro quem esta compartilhando contetdo, quem
avalia 0 que é importante, o que deve ser acessado, expressa suas opinides, promove reflexdes,
exprime o que pensa. O blog é uma parte do blogueiro, em outras palavras, € como se 0
blogueiro abrisse seu mundo pessoal para os visitantes, no caso, os leitores.

No senso comum, ao se abordar a tematica dos blogs, geralmente, é feita uma associacao
imediata com os diarios pessoais. Mas, 0s blogs possuem outros formatos que vdo além desse.

Sob os mais diferentes usos, o blog faz as vezes da agenda, do jornal, da pagina
literaria, do album de recordacdo, do caderno de anotar a vida ou diario
pessoal, dentre outras infinitas finalidades, uma expressdo inteiramente
original que prevé a possibilidade de varios sujeitos empregarem a primeira
pessoa em uma situacdo de didlogo e socializagdo da comunicacdo
(CARNEIRO, 2011, p. 80).

Recuero (2003), ao realizar uma investigacao e analisar diferentes blogs, identificou trés
categorias de blogs, sendo elas:
Diarios eletronicos: sdo blogs atualizados com pensamentos, fatos e ocorréncias da vida
pessoal e do cotidiano do sujeito. A intencdo desses blogs ndo é ser informativo ou publicar
noticias, mas simplesmente servir como um canal de expressdo do blogueiro.
PublicacBes eletronicas: sdo blogs que se destinam principalmente & disseminacdo de
informag&o. Trazem noticias, dicas e comentarios sobre um determinado assunto, como se
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fossem revistas eletrdnicas. Comentarios pessoais sdo evitados, embora tenham algumas
ocorréncias.

PublicacGes mistas: sdo blogs que misturam posts pessoais sobre a vida do blogueiro e posts
informativos, com noticias, dicas e comentarios conforme o gosto pessoal.

Outra classificacdo é proposta por Silva (2003), que propde duas categorias, sendo:
Weblogs Tematicos, concebidos com base em um tema especifico ou numa &rea de interesse
comum, pode-se incluir blogs com propdsitos educacionais, jornalisticos etc.; e Weblogs
Livres, contendo publicacdes que ndo se atém a um Unico tema, com caracteristicas proprias
de uma pagina pessoal e formas de anotacbes livres, podendo incluir criacdo literéria,
comentarios sobre o que se passa na “cabeca” do autor, criticas, fofocas, atualizacdo de noticias,
diarios, entre outros.

Uma categorizacdo semelhante é apresenta por Benedito (2003 citada por SOUSA et
al., 2007) ao considerar que, no processo de evolucdo dos blogs, é possivel identificar dois
tipos: o blog-agenda, contendo pensamentos, ideias, comentarios de livros lidos etc.; e o blog-
mural, que se apresenta como um “jornal de parede”, composto por noticias, artigos de opinido
e até imagens de acontecimentos, em primeira-mao, sem compromisso nem censura.

Vega e Rojo (2003) também criaram categorias de identificagdo dos blogs,
classificando-os em:

Pessoais: aqueles que refletem as impressdes de uma pessoa sobre um tema ou sobre aspectos
variados, muito abundantes na internet e pouco interessantes do ponto de vista informativo;
Corporativos: advindos de determinadas instituicbes com o intuito de servir de boletim de
comunicacdo e informacdo entre os membros da organizacgdo, transmitindo noticias e
oferecendo recursos com foco nos procedimentos e politicas internas;

Tematicos: paginas dedicadas a uma disciplina ou assunto, com um administrador e
colaboradores, formadores de opiniéo.

Ja Granado e Barbosa (2004 citados por SILVA, 2008) dividem os blogs em trés tipos:
Diarios, descri¢Ges diarias de acontecimentos e eventos que preenchem a existéncia do autor;
Analiticos, compostos por pequenos ensaios sobre temas ligados a atualidade ou assuntos em
que o autor seja especializado; Informativos, originados por material retirado de outras
paginas.

E possivel reconhecer semelhancas nas categorizacdes propostas pelos diversos autores
citados, conforme apresentado no Quadro 1.

Quadro 1 — Categorias de Blogs

Diario Pessoal Conteudo Tematico

Diério Eletrbnico  Recuero (2003) Publicagdes  Recuero (2003)

Weblogs Livres Silva (2003) Eletrénicas Silva (2003)

Blog-agenda Benedito (2003) Weblogs Benedito (2003)

Pessoais Vega e Rojo (2003) Tematicos Vega e Rojo (2003)

Diarios Granado e Barbosa (2004) | Blog-mural Granado e Barbosa (2004)
Tematicos
Analiticos

Fonte: Elaborado pela autora, 2019.
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O blog como diario pessoal é encontrado nas categorias: Diario Eletronico (RECUERO,
2003), Weblogs Livres (SILVA, 2003), Blog-agenda (BENEDITO, 2003), Pessoais (VEGA;
ROJO, 2003) e Diarios (GRANADO; BARBOSA, 2004). Ja o blog como uma pagina com
contetdo temaético é categorizado em: PublicacBes eletronicas (RECUERO, 2003), Weblogs
tematicos (SILVA, 2003), Blog-mural (BENEDITO, 2003), Tematicos (VEGA; ROJO, 2003)
e Analiticos (GRANADO; BARBOSA, 2004).

Para Recuero (2003, p. 5), é importante ressaltar a existéncia de diversas formas de
blogs, evitando a generalizacdo do blog como ferramenta especifica de construcdo de dirios,
uma vez que os “blogs tém sido utilizados das mais diversas formas, todas relacionadas a
publicacdo de ideias, algumas pessoais (diarios) outras informacionais (publicacdes)”.

Além de categorizar os blogs quanto ao contetdo, Silva (2003) classifica-os quanto a
producdo: Weblog individual, cujo criador do blog é o Unico capaz de postar contetdos,
estando a pagina sob a responsabilidade de uma Unica pessoa, 0 que até certo grau reflete a
personalidade do individuo que o mantém; Weblog coletivo, no qual mais de uma pessoa pode
postar; nesse caso, o criador/administrador do blog tem a opcdo de controlar quem pode
escrever, permitindo que mdaltiplos autores participem da manutencdo do mesmo site,
motivados por interesses semelhantes.

E interessante observar que as categorizagdes servem como elementos norteadores para
0 estudo dos blogs, mas as classificacdes ndo devem ser entendidas como restritas e rigidas;
afinal, um blog pode pertencer a mais de uma categoria, sendo um hibrido de dois formatos.
Além disso, no decorrer da evolugédo dos blogs, podem surgir novos elementos que determinem
outras categorias.

3 OBJETIVOS

O objetivo desta pesquisa foi realizar um levantamento bibliografico de trabalhos no
campo da Ciéncia da Informacé&o que possuem blogs como objetos de estudo. Tal levantamento
pretendia constatar a existéncia do blog como tematica estudada no campo da Cl e a analise de
quais perspectivas estdo sendo abordadas nesses estudos. E importante destacar que esse
levantamento bibliografico ndo pretendeu apresentar-se como uma pesquisa bibliométrica.

4 METODOLOGIA

Conforme os dados do levantamento, realizado em maio de 2018, os blogs ja
apresentam-se como objetos de estudo na CI. Foram realizadas buscas com os termos “blog”,
“blogs”, “blogs literarios” e “blogosfera” associados ao termo “Ciéncia da Informagdo” nas
bases de dados: Scientific Electronic Library Online (SciELO), Portal de Periddicos da
Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD) e Base PERI da Escola de Ciéncia da Informacéo
da UFMG. Além das bases, foi também utilizado o motor de busca Google Académico. No total
foram encontrados 37 trabalhos sobre blogs no campo da Cl.

Ressalta-se que a simples mencao dos termos relacionados a tematica dos blogs nédo foi
considerada nesse levantamento, sendo compilados somente os trabalhos que possuiam o0s
termos presentes no titulo, resumo ou palavras-chave, ou seja, 0s que realmente tratavam os
blogs como objeto de estudo.

5 RESULTADOS

Dos 37 trabalhos recuperados no levantamento, 26 sao artigos de periodicos cientificos,
sete sdo dissertacdes e quatro sdo trabalhos apresentados em eventos cientificos da area. Por
meio da analise desses documentos foi possivel elencar seis categorias, que auxiliam na
compreensdo de como os blogs séo abordados nos trabalhos. Quatro das categorias formadas
compreendem diferentes campos de estudo vinculados a Cl como: fontes de informagéo,
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Biblioteconomia, tratamento da informacéo e responsabilidade social. As outras duas categorias
compreendem os estudos da blogosfera e os estudos sobre blogs literarios.

Foi elaborado um gréfico que apresenta o nimero de trabalhos encontrados em cada
uma das seis categorias, conforme apresentado no Grafico 1.

Grafico 1 — Numero de trabalhos por categoria
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Fonte: Elaborado pela autora, 2019.

5.1 BLOGS COMO FONTES DE INFORMACAO

Dentre as pesquisas encontradas, oito trabalhos consideram os blogs na perspectiva de
fontes de informacdo, como disseminadores de informacdes na web. Dessa forma, a tipologia
de blogs como fontes de informacéo foi a que apareceu com maior frequéncia.

Em sua dissertacdo, Silva (2006) analisa os blogs como fontes de informagéo para
jornalistas, e em um artigo prop6e o blog como objeto de estudo na Cl, pelo uso da ferramenta
na criacdo, distribuicdo, comunicagdo, armazenamento e recuperacao da informacéo (SILVA,
2008). Sousa et al. (2007) apontam os blogs como passiveis de serem inseridos nos sistemas de
informacao, na perspectiva da gestao da informacao. Eiras (2007) propde a criacao de blogs por
parte dos profissionais da documentacéo e informacéo, como forma de divulgacao das unidades
de informacéo e também como ferramenta para partilha, troca de experiéncias entre 0s pares.

Silva et al. (2011) apontam a importéncia do uso do blog como fonte de informac&o e
também como ferramenta de trabalho do bibliotecario. A pesquisa de Pinheiro (2014) também
aborda os blogs como fontes de informacédo relacionadas a Biblioteconomia, pois objetivou
investigar o uso de blogs e listas de discussé@o sobre Biblioteconomia e Ciéncia da Informacéo
no Brasil.

O blog “De Olho na CI” foi objeto de estudo de varios trabalhos, uma vez que € um
projeto vinculado ao Departamento de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da
Paraiba (UFPB). Freire, Lima e Costa Janior (2012) compartilham a experiéncia com a edi¢do
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e publicacédo do blog, que tem como publico-alvo pesquisadores e profissionais da informagéo,
objetivando divulgar conteudo referente a Ciéncia da Informacdo, Biblioteconomia,
Arquivologia e Museologia. Por sua vez, Freire, Santos e Nascimento (2014) apresentam um
estudo sobre o blog “De Olho na CI” analisando a producéo e transferéncia de informagéo, na
perspectiva da gestdo da informacao.

Percebe-se que o ponto central dessas pesquisas € a compreensdo do blog como uma
fonte de informacdo, identificando o potencial da plataforma blog na publicacdo de contetdo
atualizado e relevante, principalmente para profissionais. Dessa forma, essas pesquisas
evidenciam a possivel atuacdo dos blogs na disseminacdo da informacao na web, propiciando
Seu acesso para diversos Usuarios.

5.2 BLOGS RELACIONADOS A BIBLIOTECONOMIA

A andlise de sete trabalhos revelou que seus objetivos estdo especificamente
relacionados ao estudo do vinculo entre os blogs e a Biblioteconomia.

Alvim (2007) apresenta os blogs como ferramentas que as bibliotecas podem utilizar
em duas perspectivas: como fonte de informagéo e como forma de promover 0s seus servicos,
proporcionando canais de comunicacdo com o0s usuarios. O blog e a sua relacdo com a
divulgacdo de informacéo e promocéo do profissional bibliotecério estdo presente no artigo de
Aradjo (2010) e também no artigo de Corréa, Zamban e Oliveira (2013), que trata,
especificamente, do blog “Bibliotecérios sem Fronteiras™.

O uso do blog como ferramenta da biblioteca 2.0 € ressaltado por Vieira e Baptista
(2011). Os blogs usados em bibliotecas também sdo tema do artigo de Ramos (2016), que
apresenta avaliacdo do blog de uma biblioteca universitaria, verificando sua qualidade e
usabilidade. A autora enfatiza a inegavel importancia da utilizacdo dos blogs por bibliotecas,
ndo so pelo carater informativo, mas também pela maior aproximacao da instituicdo com seus
USUArios.

A divulgacdo de bibliotecas e espacos culturais por meio dos blogs é tematica discutida
por Magalhdes (2015), que apresenta o blog “Cacadores de Bibliotecas” como um veiculo
informacional, que publica conteidos relacionados a espacos culturais diversos e diferentes
tipos de biblioteca, ressaltando a importancia da divulgacdo dos espacos de atuagdo do
profissional da informacéo.

O blog também foi abordado como plataforma possivel de ser utilizada em cursos de
Graduacao em Biblioteconomia. A partir de um relato de experiéncia, Sampaio (2011) descreve
a utilizacdo do blog como portfélio eletrénico de uma disciplina.

Conclui-se que o foco dos trabalhos citados é defender o uso de blogs como formas de
divulgacdo de bibliotecas, tornando-as mais conhecidas, de forma a explicitar 0s servigos
oferecidos e atrair novos usuérios. Além disso, a promoc¢édo do trabalho do bibliotecério por
meio dos blogs é uma forma de valorizacéo desse profissional que, em muitas circunstancias e
contextos, ndo possui o devido reconhecimento.

5.3 BLOGS COMO ESPACOS SOCIAIS DE REPRESENTACAO

Foram encontrados sete trabalhos que relacionavam os blogs, no &mbito da ClI, a
representacéo social e cultural de grupos e comunidades.

Em pesquisa de Mestrado, Farias (2011) objetiva promover a inclusdo da comunidade
Santa Clara na sociedade da informac&o mediante registro e publicacdo da memdria social dessa
comunidade localizada no estado da Paraiba. Assim, a autora identifica o regime de informacéo
e as fontes de informacdo na comunidade, criando um blog para registrar e disseminar os seus
conhecimentos, compreendendo-o como uma ferramenta de inclusdo social. No mesmo ano, a
autora publicou um artigo em coautoria com a orientadora de Mestrado, no qual descrevem a
experiéncia da criacdo do blog na comunidade Santa Clara como forma de preservar a memoria
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social e o saber popular. O blog foi visto como uma ferramenta de empoderamento da
comunidade, valorizagdo da identidade cultural dos moradores e também como instrumento de
comunicacdo (FARIAS, FREIRE, 2011). No mesmo sentido, Silva (2014) também trabalha na
perspectiva da responsabilidade social da Ciéncia da Informag&o, uma vez que sua dissertagéo
objetivou o planejamento e a construcdo de um blog para democratizacdo de informacdes de
interesse para pessoas com deficiéncia no estado da Paraiba.

Silva, Silva Janior e Aquino (2013) investigam como o Movimento Negro do Estado da
Paraiba se apropria dos géneros digitais, sendo um deles o blog, utilizando-os para disseminar
a informacdo étnico-racial. Silva Janior (2014) apresenta em sua dissertacdo 0 uso da
netnografia para o estudo dos blogueiros. Seu objetivo foi averiguar a construcéo da identidade
negra a partir de informacdes disseminadas em blogs de funk. Sua pesquisa apresenta um forte
viés cultural e trabalha a interpretacdo da informac&o e sua apropriagcdo no ponto de vista dos
sujeitos.

Os blogs como espacos de livre expressdo sdo discutidos por Silveira (2011), que
defende o blog como substituto da imprensa alternativa da época do regime militar brasileiro e
dos jornais de cunho politico do final do século XIX. Sendo assim, a autora alerta para a
necessidade de preservacdo dos blogs como forma de manter a memaria nacional registrada da
atualidade. E apresentado o conceito de arquivamento da web como forma de preservagéo
digital dos blogs de manifestacdes politicas e movimentos sociais. Nessa perspectiva, Targino
(2013) analisa blogs cubanos como espaco de luta para (re)conquista da cidadania, em especial
0 blog “Generacion Y”, que se apresenta COMO espaco genuino de critica a realidade do povo
cubano, sendo também uma alternativa a reivindicagdo de direitos, promovendo o exercicio da
liberdade de expresséo e o intercdmbio de informacGes.

Compreende-se que 0 ponto comum dessas pesquisas é abordar o blog como um meio
para promover uma representacao social de certos grupos e comunidades, que muitas vezes sao
desprovidos de espago para expressdo ou sdo socialmente oprimidos. O blog, como uma
ferramenta de facil criacdo e uso, possibilita 0 empoderamento desses grupos, que podem
comunicar-se livremente por meio da web. Os blogs, nesses casos, sdo concebidos como
artefatos culturais, revelando tracos indentitarios e culturais de seus autores.

5.4 ESTUDOS DA BLOGOSFERA

Foram identificadas seis pesquisas que realizam estudos sobre blogs, possuindo enfoque
na blogosfera e nos blogueiros.

Caregnato e Sousa (2010) realizam um estudo exploratério das redes formadas por blogs
cientificos brasileiros, investigando formas de recuperacao e as caracteristicas estruturais desses
blogs, com o objetivo de compreender seu papel no ambito da comunicacdo da ciéncia. Em uma
outra pesquisa, Sousa e Caregnato (2012) analisam o fluxo da comunicacdo cientifica a partir
do uso de links nas postagens dos blogs de pesquisadores brasileiros.

Em uma pesquisa voltada para a interacdo possibilitada pelos blogs, Aradjo e Vieira
(2012) interpretam a blogosfera como uma rede social. A partir da analise das redes sociais, 0s
autores verificam a blogosfera averiguando sua expressividade, o nivel de interatividade entre
0s blogs e os lacos estabelecidos. Em 2013, Aradjo e Teixeira analisam a “biblioblogosfera”
brasileira, realizando uma pesquisa exploratéria com abordagem cibermétrica, objetivando
mapear 0s blogs sobre Biblioteconomia no pais e analisa-los quanto ao género, interatividade e
abordagem tematica. Por meio da andlise de redes sociais, 0s autores verificaram a baixa
interconectividade dos blogs.

Ao abordar os sujeitos atuantes na blogosfera, Biscalchin (2012) apresentou uma
postura etnografica em sua dissertacdo, na qual realizou um estudo de caso exploratorio e
descritivo sobre um blog de entretenimento. A autora objetivou compreender o papel dos blogs
e a influéncia da blogosfera na troca de informac6es, abordando questdes como a autoria, 0 uso
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de links e as questdes de visibilidade que permeiam as relacbes mediadas pelas tecnologias da
informacdo. O termo préticas informacionais foi utilizado esporadicamente no decorrer da
pesquisa referindo-se a participacdo dos blogueiros na blogosfera. A etnografia virtual foi usada
por Lima (2013) ao abordar a midia “De Olho na CI” como objeto de sua dissertagdo. A partir
da anélise documental e da analise de redes sociais, a autora conclui que as midias “De Olho na
CI” formam redes sociais na internet.

Nos estudos sobre a blogosfera ¢é evidenciada a formacao de redes, nas quais os blogs
encontram-se conectados. O foco desses trabalhados é compreender o fluxo de informacédo nas
redes formadas na blogosfera, sendo a analise de redes sociais um dos métodos comumente
utilizados.

5.5 TRATAMENTO DA INFORMAC}AO EM BLOGS

Conteldos relacionados as teméticas de organizacao e tratamento da informacdo em
blogs foram identificados em cinco trabalhos.

Inafuko e Vidotti (2012) analisam os blogs de bibliotecas do ponto de vista da
arquitetura da informagéo e da usabilidade, apresentando diretrizes para o desenvolvimento e
avaliacdo desses blogs. Santana Junior et al. (2017) realizam um experimento com uma
ferramenta voltada para a recuperacao de informacao em blogs, tendo como referéncia, o padréo
de microformatos.

Abordando a temaética da indexacdo, a pesquisa de Gaudéncio (2014), em nivel de
Mestrado, averiguou a representacdo da informacdo dos cibercordéis em blogs por meio de
procedimentos semanticos centrais no processo de indexacgdo. O autor direcionou sua pesquisa
para a questdo do tratamento da informacdo e como os blogs podem auxiliar a entender,
representar, preservar e divulgar produgfes culturais. Também relacionado a indexacao, o
artigo de Javanovich e Tomaél (2014) analisa a utilizagdo das terminologias “informacao
juridica” e “jurisprudéncia” em blogs da area de Direito. Santos, Neves e Freire (2017)
realizaram uma pesquisa quanti-qualitativa para analisar o uso das etiquetas no blog “De Olho
na CI”, organizando as temaéticas abordadas em nove categorias. O estudo atenta para a
necessidade de padronizacdo dos usos das etiquetas para melhor representacdo dos contetdos
no blog.

Conclui-se que os estudos sobre o tratamento da informacdo em blogs evidenciam a
necessidade de organizar a informacdo disponibilizada nesse meio, mediante o uso de técnicas
como a indexacdo, de forma que ela possa ser facilmente recuperada posteriormente. O fato de
existir uma preocupacdo com o tratamento da informacéo nos blogs esta diretamente vinculado
a compreensao de que eles sdo fontes de informacéo.

5.6 ESTUDOS SOBRE BLOGS LITERARIOS

Foram identificados quatro estudos sobre blogs literarios na area da Cl. Apesar de ndo
utilizar o termo “blogs literarios”, Dodebei (2009) discorre sobre a memdria, os livros, a leitura
e sua relacdo com as novas tecnologias, como os blogs. De acordo com a autora, blogs e
websites sdo depositarios das narrativas na atualidade. Dodebei ressalta a caracteristica
hipertextual da leitura nos espacos virtuais e a interatividade entre autor e leitor.

Gomes e Carvalho (2017) analisam o universo feminino em blogs de literatura erotica.
As autoras realizam uma pesquisa qualitativa com observacao direta de cinco blogs voltados
para esse tipo de literatura. Constatou-se que esses blogs sdo escritos por mulheres e tém um
publico majoritariamente feminino, que utiliza o espaco para compartilhar experiéncias de
relacionamentos, divulgar e discutir a literatura erética.

Na perspectiva dos blogs literérios e sua relagdo com a promogéo da leitura, Manso-
Rodriguéz (2015) investiga o uso das ferramentas tecnoldgicas e como elas contribuem para o
incentivo a leitura, citando o blog como ferramenta usada frequentemente na implementacédo
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de acOes de incentivo a leitura, como por exemplo, clubes do livro. O autor também caracteriza
0s blogs como via de intercdmbio de informacdo entre os leitores. Em uma outra pesquisa,
Araujo e Araujo (2015) pesquisam os blogs como ferramentas de mediacéo de leitura. Para
esses autores, 0s blogs sdo vistos como comunidades formadas por blogueiros e leitores que,
como admiradores de livros e leitura, utilizam das ferramentas da rede para mediarem a leitura
entre si.

E perceptivel nesses estudos o forte viés do blog como uma ferramenta de incentivo a
leitura e promoc¢do da literatura no ciberespago. O blog é também compreendido como um
espaco que possibilita a interacdo entre os leitores literarios.

6 CONSIDERACOES SOBRE OS ESTUDOS DE BLOGS NA CIENCIA DA
INFORMACAO

Ao final da analise das 37 pesquisas identificadas por meio do levantamento
bibliogréfico, verificou-se que os blogs j& se constituem como objetos de pesquisa no campo
da Ciéncia da Informacdo. Destaca-se a diversidade de perspectivas por meio das quais os blogs
sdo compreendidos: fontes de informacéo, veiculo de comunicagdo e divulgacdo, meio para
valorizacdo profissional, espacos de representacdo social, redes sociais e ferramentas de
incentivo a leitura. Acredita-se que além dessas existam também muitas outras possibilidades
para analisar esses espacos virtuais dentro do campo da Cl.

E perceptivel uma certa concentracio de pesquisas sobre blogs na Universidade Federal
da Paraiba, visto que das sete dissertacdes analisadas, cinco foram defendidas nessa instituicéo.
As dissertagdes de Farias (2011), Lima (2013) e Silva (2014) foram orientadas pela Professora
Isa Maria Freire. E percebida, também, a forte presenca de Freire em quatro artigos.

Em relacdo a temporalidade, foram encontrados trabalhos mais antigos, elaborados na
década de 2000, época do surgimento dos blogs no Brasil. No entanto, a maioria dos trabalhos
concentra-se no inicio da década de 2010, periodo de grande crescimento do nimero de blogs.
Foram também encontrados trabalhos atuais, dos anos de 2015, 2016 e 2017, que demonstram
a permanéncia dos blogs no ciberespago.
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