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Resumo

Estuda aspectos concernentes a indexagdo na producdo cientifica brasileira.
Objetiva compreender como a indexagdo vem sendo discutida na produgao
cientifica nacional nos ultimos cinco anos, analisando as principais tendéncias
e enfoques tematicos identificados nas investigacdes. Utiliza como
metodologia as pesquisas bibliografica, exploratéria, descritiva com
abordagem qualitativa com busca realizada em trés fontes: Base de Dados
Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informagdo (BRAPCI), na
Scientific Electronic Library Online (SciElo) e na Biblioteca Digital Brasileira de
Teses e Disserta¢Oes (BDTD), utilizando o recorte temporal de 2020 a 2024. A
pesquisa recuperou 244 (duzentos e quarenta e quatro) resultados, destes
107 (cento e sete) foram descartados por ndo compreender o escopo da
pesquisa, gerando a quantidade final de 137 (cento e trinta e sete) trabalhos
selecionados. A analise dos resultados obtidos constata que o tema ainda é
discutido em diferentes instancias e a partir dos mais diversos enfoques,
englobando o aspecto interdisciplinar da Ciéncia da Informagao e,
principalmente, demonstrando a importancia da indexagdo nos processos de
organiza¢do, representacdo e encontrabilidade da informacdo face as
demandas socioculturais, tecnoldgicas e informacionais.

Palavras-chave: indexagdo. representagdo temdtica da informacdo. produgao cientifica nacional.

Overview of National Scientific Productions on Indexing: Trends
and Approaches in Recent Years

Abstract

Studies aspects related to indexing in Brazilian scientific production. The
objective is to understand how indexing has been discussed in national
scientific production over the past five years, analyzing the main trends and
thematic approaches identified in the research. The methodology used is
bibliographic, exploratory, descriptive, with a qualitative approach, based on
a search conducted in three sources: the Brazilian Database of Journal Articles
in Information Science (BRAPCI), the Scientific Electronic Library Online
(SciElo), and the Brazilian Digital Library of Theses and Dissertations (BDTD),
with a temporal cut-off from 2020 to 2024. The research retrieved 244 (two
hundred and forty-four) results, of which 107 (one hundred and seven) were
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discarded for not fitting the scope of the research, resulting in a final selection
of 137 (one hundred and thirty-seven) works. The analysis of the obtained
results shows that the topic is still discussed in different contexts and from
various perspectives, encompassing the interdisciplinary aspect of
Information Science, and, most importantly, highlighting the importance of
indexing in the processes of organization, representation, and findability of
information in the face of sociocultural, technological, and informational
demands.

Keywords: indexing; thematic representation of information; national scientific production.

1 INTRODUCAO

Historicamente, os avangos tecnoldgicos, econémicos, politicos e culturais ao longo do
desenvolvimento do corpo social contemporaneo culminaram no fenébmeno denominado
Sociedade da Informacdo. Esse conceito descreve um modelo de sociedade caracterizado pela
expansao rapida e desenfreada da producdo e disseminagdo de informagdes, que, por um lado,
favoreceu a democratizagdo do acesso ao conhecimento, mas, por outro, resultou na geragao
de um volume excessivo de dados nao filtrados e ndo processados. Nesse contexto, o aspecto
que melhor define a natureza do periodo informacional atual é, conforme afirma Werthein
(2000, p. 71), o fato de que, ao contrdrio da sociedade industrial, em que o fator-chave era a
disponibilidade de insumos energéticos baratos, a caracteristica distintiva da atualidade é a
presenca predominante de insumos informacionais acessiveis.

Diante desse contexto, é evidente a crescente complexidade das demandas
informacionais da sociedade contemporanea, especialmente no que se refere a necessidade de
sistematizagao, tratamento e organiza¢ao dos vastos volumes de dados gerados diariamente.
Nesse cendrio, a indexac¢do se apresenta como um processo fundamental para a recuperacdo da
informacao (Fujita; Santos, 2016), com o objetivo de proporcionar maior facilidade no "acesso
as representagdes dos conteudos dos documentos presentes nas cole¢des das bibliotecas,
permitindo, assim, o acesso agil e eficaz ao enorme volume de informagdes contidas nessas
colecGes" (Garcia; Redigolo, 2020, p. 3-4).

Conforme descrito por Vieira (1988, p. 43), a indexagdo é “uma técnica resultante da
analise de conteudo que condensa a informacdo significativa de um documento, por meio da
atribuicdo de termos, criando uma linguagem intermedidria entre o usuario e o documento”,
enquanto Lancaster (2004, p. 294) a define como a representacdo do conteldo de documentos
por meio de termos. Nesse sentido, a pratica da indexacdo possui raizes profundas que
remontam as bibliotecas da antiguidade.

Registros histdricos indicam que, ja em meados do século XIV, era possivel observar
“indices alfabéticos das disputas e teses dos escoldsticos, formados por palavras-chave dos
titulos e do conteudo” (Gomes, 1989, p. 163), o que revela a necessidade intrinseca de
sistematizar e facilitar o acesso aos conhecimentos armazenados nesses espagos. Contudo, essa
pratica era realizada de forma intuitiva. Foi no século XX, no entanto, que a indexacdo passou a
se consolidar como uma teoria sdlida, alicergada por principios cientificos, especialmente
quando as atividades de recuperacao da informacdo contribuiram para o desenvolvimento e
institucionalizacdo da Ciéncia da Informacgdo (Cl). Esse processo influenciou “a emergéncia, a
forma e a revolugdo da industria informacional” (Saracevic, 1996, p. 45).

Com o contexto histérico apresentado, a bibliografia que fundamenta as praticas da
area evidencia a relevancia da indexagdao no processo de representagdo e recupera¢do da
informacdo, além da complexidade tedrica e pragmatica de sua aplicacdo. Isso se deve ao fato
de que a indexac¢do é uma tarefa de cardter subjetivo, exigindo habilidades e competéncias
essenciais do profissional indexador, que é responsavel pela analise conceitual do documento
(Lancaster, 2004). Nesse contexto, o objetivo deste artigo é compreender como a indexagdo tem
sido abordada na producado cientifica brasileira nos ultimos cinco anos, analisando as principais
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tendéncias e enfoques tematicos presentes nas investigagoes.

A relevancia deste estudo decorre, em linhas gerais, da necessidade de identificar o
status atual desta producdo, mapear os principais enfoques tematicos dos estudos e apontar as
perspectivas emergentes nos campos tedrico e aplicado. Este estudo justifica-se ainda pela
necessidade de compreender como a indexac¢do tem sido abordada pela comunidade cientifica
brasileira, destacando contribuicdes, lacunas e possiveis dire¢cdes futuras de pesquisa. Ao
mapear as principais tendéncias de pesquisa, pretende-se fornecer uma visdo abrangente do
estado da arte sobre indexa¢do no Brasil, contribuindo para o avango do conhecimento e das
praticas nesta area da Ciéncia da Informacdo. Além disso, a indexacdo é um processo essencial
para a organizacao e recuperacao da informacao, e entender sua evolugdo nos ultimos anos
ajuda a aprimorar as praticas atuais, especialmente diante das transformagdes tecnoldgicas e
do crescente volume de dados.

2 INDEXACAO: CONCEITOS, ETAPAS, MODALIDADES E FINALIDADES

Em ambientes informacionais caracterizados por um grande volume de materiais
disponiveis, como nas diversas formas de bibliotecas, surge uma constante necessidade de
acesso rapido e eficiente a informacdo. Nesse contexto, os sistemas de recuperacdo da
informagdo tornam-se elementos indispensdveis na rotina desses espacos, desempenhando um
papel fundamental ao criar uma ponte entre as questdes ou necessidades informacionais dos
usuarios e os objetos informacionais capazes de atender a essas demandas, que surgem
frequentemente (Fujita; Gil-Leiva, 2016).

A indexag¢do ndo constitui um fim em si mesma. Define-se de modo muito
pragmatico a 'boa indexagdo' como a indexagdo que permite que se
recuperem itens de uma base de dados durante buscas para as quais sejam
respostas Uteis, e que impede que sejam recuperados quando n3do sejam
respostas Uteis (Lancaster, 2004, p. 83).

Nesse contexto, a indexacao desempenha um papel central no sucesso da recuperacgao
da informacdo. Por esse motivo, é fundamental considerar que “[...] se for mal executada,
acarretara prejuizos no acesso aos documentos disponiveis no acervo, pois nao respondera de
forma adequada aos pedidos do usuario no momento da pesquisa no sistema” (Garcia; Redigolo,
p. 4, 2020). Para garantir a eficacia na recuperac¢do da informacgao, é imprescindivel levar em
conta uma série de varidveis durante o processo de indexacdo, incluindo a escolha da linguagem,
a exaustividade, a especificidade, a revocagdo e a precisdo (Fujita; Gil-Leiva, 2014, p. 51). Além
disso, devem ser considerados outros aspectos, como a ado¢do de uma politica de indexagao
bem definida, a atenc¢do as etapas principais do processo e a selecao do método de indexac¢do
mais adequado. Cada uma dessas dimensdes desempenha um papel crucial, contribuindo
diretamente para a satisfagcdo das necessidades informacionais e para a eficiéncia do processo
de recuperacdo da informacao.

Assim, o processo de indexagao tem inicio com uma anadlise conceitual, ou intelectual,
gue envolve a identificacdo e sele¢do do assunto tratado no documento (Lancaster, 2014). De
acordo com Vieira (1988), esse processo pode ser dividido em trés fases:

1. compreensdo do conteudo do documento, através da leitura completa do
texto ou do titulo, do resumo e de outras partes que compdem um
documentol...].

2. identificagdo dos conceitos, estabelecendo o ambiente légico e as
diferencas entre os fenGmenos, os processos, as propriedades, as operagoes,
0s equipamentos, etc.

3. selecdo dos conceitos, observando alguns fatores como: exaustividade,
especificidade e consisténcia (Vieira, 1988, p. 44).
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A segunda etapa consiste na tradugdo, que converte os assuntos identificados na analise
conceitual em termos indexdveis, ou pontos de acesso, responsdveis pela localizacdo e
recuperacdo de um item especifico (Lancaster, 2004). Nesse estagio, a escolha da linguagem é
um aspecto fundamental do processo de indexac¢ao, pois influencia diretamente a selegao dos
termos a serem utilizados. A adogdo de uma linguagem inadequada pode comprometer a
precisdo na recuperacao da informacao, gerando resultados imprecisos e dificultando o acesso
as informacdes esperadas.

Nesse sentido, Lancaster (2004, pp. 18-19) destaca a importancia de diferenciar duas
modalidades de indexagdo: a indexac¢do por extracdo, em que se utilizam termos diretamente
extraidos do texto a ser representado, e a indexacgao por atribuicdo, que se baseia na escolha de
termos ndo presentes no texto, podendo esses termos ser selecionados "da cabeca do indexador
ou mediante o emprego de termos extraidos de alguma forma de vocabulario controlado"
(Lancaster, 2004, p. 18-19). Para reduzir as possiveis imprecisdes associadas a essas abordagens,
o uso de instrumentos de representa¢do do conhecimento (como tesauros, taxonomias, listas
de cabecgalhos de assuntos e ontologias), desempenha um papel crucial ao aprimorar a
qualidade da indexagdo, garantindo maior precisdo e consisténcia na recuperagdo da
informacao.

Além de sua fungdo de controle de vocabulario, Fujita e Gil-Leiva (2014, p. 51) ressaltam
gue a linguagem proporciona tanto ao indexador quanto ao usudrio a possibilidade de definir o
grau de especificidade e exaustividade, que sdo duas dimensdes igualmente cruciais no processo
de indexacgao, sendo complementadas pelas medidas de revocagdo e precisdao. A dimensao da
especificidade refere-se ao nivel de detalhamento dos termos escolhidos para representar o
conteudo, estando diretamente relacionada a precisdo, que é definida como "a capacidade de
evitar documentos inuteis" (Lancaster, 2004, p. 4). Essas duas dimensdes, especificidade e
precisdo, sao interdependentes e devem ser cuidadosamente equilibradas para garantir uma
indexacao eficaz e eficiente.

Em contrapartida, a dimensdo da exaustividade refere-se a quantidade de termos
atribuidos na representacdo do item, estando diretamente ligada a revocac¢do, que, conforme
Lancaster (2004, p. 4), é a "capacidade de recuperar documentos Uteis", ou seja, documentos
que realmente atendem a necessidade informacional em questdo. Nesse contexto, Fujita e Gil-
Leiva (2014, p. 51) destacam a interdependéncia entre os conceitos de revocagdo e precisao
para o sucesso na satisfacdo das necessidades informacionais, observando que “o aumento da
revocagao implica diminuicdo de precisdo, assim como, ao contrario, o aumento da precisdo
implica diminuicao de revocacdo”. Essa relacdo de troca entre revocacao e precisdo exige uma
abordagem equilibrada, garantindo que a recuperagao de documentos seja tanto abrangente
guanto relevante para o usudrio.

As variaveis discutidas anteriormente tém uma grande influéncia também na escolha do
método a ser utilizado no processo de indexacdo. A literatura especializada aponta trés
principais modalidades de indexa¢do: manual, automatica e semiautomatica. O método manual
envolve a participacdo humana em todo o processo, com os termos sendo selecionados e
atribuidos manualmente pelo profissional indexador apds a andlise conceitual do documento.
Nessa modalidade, a qualidade dos resultados, ou seja, a compatibilidade légica entre os termos
gue assegura a encontrabilidade da informacao, depende quase que inteiramente da habilidade
e do julgamento do indexador. Esse processo leva em consideragdo aspectos como “o seu
desempenho, a regularidade e imparcialidade na sele¢do dos conceitos, a experiéncia prévia, a
técnica de indexacdo, o conhecimento do conteldo dos documentos e a adesdo as diretrizes de
indexagao estabelecidas pelo sistema” (Vieira, 1988, p. 44). A qualidade da indexa¢do manual,
portanto, esta intrinsecamente ligada a competéncia e ao conhecimento do indexador, sendo
um processo que, embora altamente eficaz, pode ser mais sujeito a variacdes e limitagdes
dependendo das caracteristicas do profissional.

A indexacdo automatica, por sua vez, permite que a extracdo dos termos
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representativos do contelido do documento seja realizada por programas de computador, os
quais selecionam as palavras consideradas relevantes para condensar o conteudo, baseando-se,
principalmente, na frequéncia de ocorréncia desses termos no documento. Essa modalidade de
indexacao é orientada por “metodologias especificas, adotadas conforme as politicas de
indexacdo e recuperacdo da informacgdo, o desenvolvimento de software e a capacidade de
hardware dos sistemas de informacgado” (Vieira, 1988, p. 48). A indexacdo automatica, portanto,
oferece uma abordagem mais eficiente e escaldvel para lidar com grandes volumes de dados,
mas depende de sistemas avancados e de algoritmos precisos para garantir a relevancia e a
precisdo dos termos extraidos.

Gomes (1989, p. 168) aponta que “a selecdo automatica dos termos ndo é uma atividade
tdo automatica assim, cabendo [ao homem] dar sua contribuicdo para melhorar o nivel de
recuperacdo”. Essa contribuicdo humana é fundamental na sele¢do e validagao dos termos que
de fato representam o contetddo do documento a ser indexado. Embora os sistemas automaticos
desempenhem um papel importante na extragdo de termos, a intervengdo do indexador é
essencial para garantir que os termos selecionados realmente reflitam o conteudo de forma
precisa e eficaz, otimizando a recuperac¢do da informacgao.

Apesar disso, Vieira (1988, p. 53-54) observa que, apds a realizacdo de experimentos,
foi constatado que “ambas as técnicas [indexacdo manual e indexacdo automatica] foram
consideradas eficientes”. Essa constata¢do nos direciona para o método semiautomatico, que,
em linhas gerais, é caracterizado pela colaboragdo entre homem e mdaquina. Nesse modelo, o
programa escolhido realiza a extracdo dos termos, e o profissional indexador revisa e ajusta os
termos conforme necessario, garantindo que a indexa¢do seja tanto precisa quanto eficaz.
Assim, o método semiautomatico combina a eficiéncia dos sistemas automaticos com o
julgamento humano, equilibrando a velocidade e a precisdo no processo de indexagdo.

E importante ressaltar a improdutividade da tendéncia a dicotomizagdo e a aplicagdo de
juizos de valor entre as metodologias de indexacdao propostas na literatura, considerando que
“cada sistema pode ter melhor desempenho em determinada circunstancia” (Gomes, 1989, p.
168). Além disso, ao levar em conta as nuances que permeiam a pratica da indexacdo,
independentemente do método adotado, Fujita e Santos (2016, p. 60) destacam a relevancia de
uma pratica orientada por procedimentos uniformizados, que denominam como politica de
indexagdo. Esta politica deve abranger os multiplos “aspectos, elementos, varidveis,
instrumentos, métodos e técnicas” presentes nos sistemas de recuperagao da informacdo, bem
como as particularidades socioculturais dos profissionais envolvidos, garantindo assim maior
eficacia e consisténcia no processo de indexagao.

Nesse contexto, a politica de indexagdo consiste em um conjunto estruturado de
diretrizes que orientam as ag¢des dos profissionais responsaveis pela indexa¢cdo de objetos
informacionais em diferentes ambientes, como bibliotecas, sistemas de recuperagao ou
repositorios digitais. Essas diretrizes sdao fundamentadas nos objetivos especificos do sistema,
nas caracteristicas dos documentos a serem indexados, no perfil da comunidade de usuarios e
nos recursos disponiveis (sejam eles humanos, materiais ou financeiros). O principal objetivo de
uma politica de indexag¢do bem definida é aprimorar o processo de representagdo e recuperagao
da informagdo, garantindo que os usudrios possam acessar de forma eficiente e eficaz os
documentos relevantes (Santos, 201).

Além disso, a politica de indexacdo deve levar em consideragdo fatores como a
diversidade de fontes de informacao, a constante evolugao das tecnologias de recuperacao, e
as necessidades especificas dos usudrios, permitindo uma adaptacdo continua ao contexto
informacional em questdo. Assim, ao estabelecer diretrizes claras e sistematicas, a politica de
indexacdo assegura ndo apenas a precisdo na atribuicdo de termos, mas também a adequacao
do sistema as demandas da sociedade informacional moderna.

As tendéncias em indexacdo nos sistemas de informacdo contemporaneos tém se
transformado a medida que novas tecnologias e métodos surgem para lidar com o crescente
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volume e diversidade de dados. Uma das principais tendéncias observadas é a utilizacdo de
algoritmos de aprendizado de maquina e inteligéncia artificial para a automacao da indexacao.
Essas tecnologias permitem uma analise mais rdpida e precisa de grandes volumes de dados,
ajudando a superar limitages humanas em termos de escalabilidade e eficiéncia. A indexagao
semantica, por exemplo, é uma dessas inovacdes, que busca compreender o contexto e o
significado das palavras, e ndo apenas a correspondéncia exata de termos. Isso possibilita uma
recuperacdo mais precisa da informacdo, uma vez que os sistemas conseguem identificar
relagdes entre os termos, mesmo que ndo estejam explicitamente conectados no documento
textual, por exemplo.

Além disso, a integracao de vocabuldrios controlados, como tesauros e ontologias, tem
se mostrado uma tendéncia crescente, especialmente quando se busca garantir consisténcia e
padronizacdo na indexagdo. A adogdo de vocabularios controlados ndo sé melhora a precisao da
indexacdo, mas também facilita a interoperabilidade entre diferentes sistemas de recuperacao
de informacdes. Com a evolucdo das tecnologias de rede e do conceito de web semantica, esses
vocabuldrios se tornam cada vez mais relevantes, pois permitem uma maior integracdo entre
sistemas diversos, criando uma rede de informagdes interconectadas e acessiveis de maneira
mais eficiente.

Contudo, os desafios da indexacdo nos sistemas de informagcdo contemporaneos sdo
significativos e envolvem tanto questdes técnicas quanto humanas. A principal dificuldade
reside na imprecisdao que pode surgir devido a complexidade da linguagem natural e ao grande
volume de dados a serem indexados. Mesmo com as melhorias proporcionadas pelas
tecnologias de inteligéncia artificial, ainda ha uma dependéncia consideravel da intervencao
humana, principalmente no que se refere a definicdo de termos relevantes e na validagdo dos
resultados. Além disso, a subjetividade na escolha de termos pode levar a inconsisténcias,
especialmente em contextos onde o contelddo é multifacetado ou altamente especializado.
Outro desafio importante é garantir a atualizagdo constante dos sistemas de indexag¢do para
acompanhar as mudangas na linguagem, nas dreas de conhecimento e nas preferéncias dos
usuarios.

Ademais, a diversidade de formatos de dados (textos, imagens, videos, dados
estruturados e ndo estruturados) exige que os sistemas de indexacdo contemplem uma
abordagem multimodal, capaz de lidar com essa diversidade e integrar diferentes tipos de
informacdo. Isso aumenta a complexidade dos sistemas e exige o desenvolvimento de novos
métodos e técnicas capazes de compreender ndo apenas o conteldo textual, mas também o
contexto visual e auditivo dos dados.

Portanto, enquanto as tendéncias tecnolégicas oferecem solugées inovadoras para
otimizar a indexacdo, os desafios permanecem em termos de precisdo, consisténcia, e a
capacidade de adaptacdo dos sistemas as diversas exigéncias de um ambiente informacional em
constante mudanca. A combinacdo da automacdo com a supervisdo humana continua sendo
crucial para garantir a eficacia e a relevancia dos sistemas de recupera¢do de informagao no
cenario atual.

Com o objetivo de compreender o panorama das producgdes cientificas sobre indexacdo,
a seguir sdo apresentados os procedimentos metodoldgicos adotados para a realizacao deste
estudo.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta investigacdo caracteriza-se como uma pesquisa bibliografica, exploratdria e
descritiva, com abordagem qualitativa e aplicagdo da técnica de analise de conteldo. A pesquisa
bibliografica foi realizada nas bases de dados Referencial de Artigos de Periédicos em Ciéncia da
Informacdo (BRAPCI), Scientific Electronic Library Online (SciELO) e na Biblioteca Digital
Brasileira de Teses e Dissertacbes (BDTD), utilizando o termo de busca “indexacdo”.
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Considerando a necessidade de identificar o status das produgdes cientificas dos Ultimos anos,
foi definido o recorte temporal de 2020 a 2024.

Como resultado da pesquisa, foram recuperadas 244 (duzentos e quarenta e quatro)
producgdes cientificas. Destas, 107 (cento e sete) foram descartadas por ndao atenderem ao
escopo desta investigacdo ou por serem trabalhos duplicados. Assim, o corpus final de
producdes cientificas analisadas consistiu em 137 (cento e trinta e sete) trabalhos, os quais
foram avaliados para mapear os principais enfoques tematicos abordados nas pesquisas que
compdem o corpo referencial da indexac¢do no Brasil.

Para a andlise do conteudo das produgdes cientificas recuperadas, foi adotada a norma
ABNT NBR 12676, que estabelece as condi¢Oes exigiveis para a pratica normalizada do exame
de documentos, a determinagdo dos seus assuntos e a selegdo de termos de indexac¢do. A partir
das orienta¢Oes contidas nesta norma, foi possivel realizar uma analise do contelddo e dos
enfoques das producdes cientificas, atendendo satisfatoriamente aos objetivos desta pesquisa.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Diante do exposto, foram analisadas variaveis relevantes para delinear um panorama
da producdo cientifica nacional sobre indexacdo, o que possibilitou a identificacdo de dados
significativos, como a distribui¢do dos trabalhos por ano, os tipos de publicagdo mais recorrentes
sobre o tema, além das instituicdes de ensino envolvidas e os principais enfoques adotados
pelos pesquisadores ao estudar a pratica da indexacgao.

Assim, conforme ilustrado no Gréfico 1, observa-se um aumento no numero de
produgdes cientificas entre os anos de 2020 e 2021, seguido de uma queda a partir de 2022. Em
2024 ocorreu um declinio acentuado, com as produgdes cientificas representando apenas 1%
do total dos ultimos cinco anos.

Grafico 1 - Produgdes cientificas por ano

1%

= 2020
= 2021

2022
= 2023
= 2024

Fonte: Elaborado pelas autoras.

A andlise dos dados apresentados sugere que houve um aumento considerdvel na
producdo cientifica sobre indexagao entre os anos de 2020 e 2021, o que pode refletir um
crescimento no interesse ou na relevancia do tema nesse periodo. Esse aumento pode ser
atribuido a uma maior conscientizagcdo sobre a importancia da indexagdo na organizagdo e
recuperacdao da informacdo, especialmente considerando o crescente volume de dados e a
necessidade de aprimorar sistemas de recuperagao de informacdes.
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Entretanto, a partir de 2022, observa-se uma queda na quantidade de produgdes
cientificas, o que pode ser interpretado de diferentes formas. Possivelmente, essa diminuicao
reflete uma estabilizacdo ou um desinteresse relativo pelo tema, podendo estar relacionado a
mudancas nas prioridades de pesquisa, ou a satura¢do da discussdo em torno dos conceitos
tradicionais de indexag¢do. Além disso, o impacto de fatores externos, como a pandemia de
COVID-19, pode ter influenciado a distribuicdo de recursos e a atencao de pesquisadores para
outras areas de maior urgéncia ou relevancia.

O declinio acentuado em 2024, com apenas 1% das produgdes cientificas dos ultimos
cinco anos, é especialmente significativo. Esse dado pode indicar que o tema de indexacdo
passou a ser menos explorado na producdo cientifica atual, indicando que a atencdo dos
pesquisadores se deslocou para outras dreas ou metodologias de pesquisa.

No Quadro 1, sdo listadas as principais instituicGes responsdveis pelas publicacdes de

teses e dissertagdes sobre o tema.

Quadro 1 - Quantidade de teses e dissertagdes por instituicdo

Instituicao Teses Dissertacées | Total
Universidade Estadual Paulista - Unesp 7 6 13
Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG 1 7 8
Universidade de Sao Paulo - USP 1 5 6
Universidade federal de pernambuco - UFPE 0 5 5
Universidade Federal Fluminense - UFF 0 3 3
Universidade de Brasilia -UnB 1 2 3
Universidade Federal do Para - UFPA 0 2 2
Universidade federal do parana - UFPR 0 2 2
Universidade Federal de Santa Catarina - UFSC 1 1 2
Universidade Federal da Paraiba - UFPB 0 2 2
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - UFRGS 0 2 2
Universidade Federal da Bahia - UFBA 0 2 2
Escola Superior de Propaganda e Marketing - ESPM 0 1 1
Universidade Federal de Sao Carlos - UFSCar 0 1 1
Instituto Brasileiro de Informag¢ao em Ciéncia e Tecnologia - 0 1 1
Ibict/UFRJ

Universidade Estadual de Campinas - Unicamp 0 1 1
Universidade Federal do Reconcavo da Bahia - UFRB 0 1 1
Pontificia Universidade Catélica do Rio Grande do Sul - PUCRS 0 1 1

Fonte: Elaborado pelas autoras.
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A anadlise dos dados apresenta a distribuicdo das producdes cientificas em forma de
teses e dissertacdes sobre indexacdao por diferentes instituicdes de ensino superior. A
Universidade Estadual Paulista (Unesp) se destaca com 13 producdes (sete teses e seis
dissertagdes), seguida pela Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), com oito produgdes
(uma tese e sete dissertacGes). Outras instituicdes notdveis, como a Universidade de S3o Paulo
(USP), com seis producdes (uma tese e cinco dissertagdes), e a Universidade Federal de
Pernambuco (UFPE), com cinco disserta¢des, também contribuem significativamente para a
producao cientifica no campo da indexacao.

Embora algumas Universidades, como a Universidade Federal Fluminense (UFF),
Universidade de Brasilia (UnB) e Universidade Federal do Para (UFPA), apresentem numeros
menores de produgdes, elas ainda fazem contribui¢des relevantes para o campo, com foco
principalmente em dissertacGes. Além disso, instituicdes menores, como a Escola Superior de
Propaganda e Marketing (ESPM) e a Universidade Federal do Recéncavo da Bahia (UFRB),
também tém registros de produgdes, embora em menor quantidade.

Essa distribuicdo geografica e institucional evidencia o envolvimento das principais
Universidades brasileiras na drea de indexacdao, com destaque para aquelas localizadas nos
estados de S3ao Paulo e Minas Gerais, onde se concentra a maior parte das pesquisas.

Diante disso, é igualmente relevante destacar a distribuicao dos trabalhos em relacdo
ao tipo de publicagdo, pois isso oferece uma visdo mais abrangente da produgao cientifica sobre
indexagao no Brasil. Conforme ilustrado no Gréfico 2, os tipos de publica¢do analisados incluem
artigos, dissertacOes, teses, trabalhos apresentados em eventos, capitulos de livros e livros
completos. Entre esses, observa-se que os artigos publicados em periéddicos cientificos sdo a
principal forma de publicacdo sobre indexacdo, com um total de 59 (cinquenta e nove)
publicacGes. Isso pode indicar uma tendéncia em favor da publicacio em formatos que
permitem maior alcance e agilidade na disseminacdo dos resultados, refletindo a busca por
visibilidade e atualizagdo constante na area.

A seguir sdo apresentados os periddicos indexados na BRAPCI que obtiveram maior
guantidade de artigos cientificos publicados sobre indexagao nos ultimos anos:

Quadro 2 — Periédicos com maior quantidade de publica¢des sobre indexacdo

PERIODICO QUANTIDADE DE PUBLICACOES
Paginas A&B, Arquivos e Bibliotecas 6
Encontros Bibli: Revista Eletronica de 5
Biblioteconomia e Ciéncia da Informagao
Informagdo em Pauta 3
Perspectivas em Ciéncia da Informacao 3
RDBCI: Revista Digital de Biblioteconomia e 3
Ciéncia da Informagdo
Informagdo & Sociedade: estudos 3
Em Questao 3
Revista Ibero-Americana de Ciéncia da 3
Informacdo

Fonte: Elaborado pelas autoras.

A andlise dos dados relacionados aos periddicos com publicacdes sobre indexacao
revela um panorama interessante da disseminagdo do conhecimento nessa area no Brasil. O
periddico “Paginas A&B, Arquivos e Bibliotecas” lidera a lista com seis publicacbes, destacando-
se como uma importante fonte de artigos sobre indexacgao. Isso sugere que o periddico tem uma
énfase significativa em tépicos relacionados a indexacdo e a organizacdo da informacao, sendo
um veiculo relevante para profissionais e pesquisadores da drea.

Os periddicos “Encontros Bibli: Revista Eletrénica de Biblioteconomia e Ciéncia da
Informacdo” e “Informacdo em Pauta” aparecem em seguida, com cinco e trés publica¢es,
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respectivamente. Ambos sdo importantes para a disseminagdo de pesquisas sobre indexacao,
refletindo a relevancia do tema nas discussdes da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao,
especialmente considerando sua presenca continua nas publicacdes da area.

Outros periddicos, como “Perspectivas em Ciéncia da Informag¢do”, “RDBCI: Revista
Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo”, “Informacdo & Sociedade: estudos”, “Em
Questdo” e “Revista Ibero-Americana de Ciéncia da Informacado”, apresentam trés publicacdes
cada. Isso mostra que, embora esses periddicos ndo liderem em numero de publicacbes sobre
indexacgao, eles ainda representam fontes significativas de disseminag¢ao de conhecimento, com
contribui¢cOes relevantes para a area da ciéncia da informacdo, refletindo a diversidade de
revistas especializadas que tratam do tema.

Esses dados indicam que a producdo cientifica sobre indexagdo no Brasil é distribuida
entre diversos periddicos, com uma concentracdo de publicacdes em algumas revistas
especificas. Isso reflete o interesse continuo e a importancia do tema para os pesquisadores da
area, além de evidenciar uma diversidade de espacos dedicados a discussdao e avanco do
conhecimento sobre indexacdo e organizacdo da informacdo. A variedade de periddicos
também sugere uma pluralidade de enfoques e metodologias no tratamento do tema,
abrangendo diferentes aspectos da pratica da indexacdo, como suas aplicacdes em bibliotecas,
arquivos e outros sistemas de informacgao.

Além disso, ha, também, uma alta incidéncia de dissertagdes, com 45 (quarenta e cinco)
publicacbes, o que demonstra uma relevancia do tema na formac¢do continuada de profissionais e
pesquisadores do campo.

Grafico 2 — Numero de trabalhos por tipo de publicacdo
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Fonte: Elaborado pelas autoras (2024).

Esses aspectos podem ser melhor explorados ao se analisar o Quadro 2, que aborda os
principais enfoques tematicos adotados pelos pesquisadores. A partir dessa andlise, observa-se
gue os estudos sobre indexacdo tém se diversificado progressivamente, abrangendo uma ampla
gama de temas que refletem n3do apenas os avancos tecnoldgicos, mas também as crescentes
demandas socioculturais, tecnoldgicas e informacionais. Essa expansao dos enfoques é um
indicativo da adaptac¢do da pesquisa sobre indexagdo as mudancas e desafios contemporaneos,
como o aumento da quantidade de dados, a complexidade das fontes de informacdo e a
evolucdo das tecnologias de recuperacdo. Vale destacar que alguns trabalhos foram classificados
sob diferentes enfoques devido a sua natureza interdisciplinar, o que evidencia a conexao da
indexacdo com outras dreas do conhecimento e a sua relevancia em multiplos contextos. Isso
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também ressalta a flexibilidade e a complexidade da pratica de indexacdo, que, ao se entrelagar
com

Politicas de indexacdo e ( .
avaliacdo da indexacdo

A
Indexacio no contexto dos
) arquivos e acervos

musealagices

Folksonomia e
) indexacie colaborativa

PP LR LSRR
N

outras disciplinas, contribui para uma visdo mais ampla e integrada da organizacdo e
recuperacdo da informacao.

Figura 1 — Principais enfoques tematicos das producgdes cientificas

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Os enfoques identificados nas produgdes cientificas sobre indexacdo refletem a
diversidade e a complexidade da drea, abordando desde aspectos técnicos e tecnoldgicos até
guestdes éticas e socioculturais.

Entre os principais temas abordados nas producgdes cientificas sobre indexacdo,
destaca-se a discussdo sobre politicas de indexag¢ao e avaliagao da indexagao, que sublinham a
importancia das diretrizes que orientam a pratica da indexacao, visando garantir consisténcia e
qualidade nos processos de recuperacdo da informacdo. Tais politicas sdo fundamentais para
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assegurar que a representacdo dos documentos seja padronizada, eficiente e eficaz,
especialmente em ambientes com grande volume de dados.

Um campo que tem se expandido significativamente é a indexagao de recursos
imagéticos, como fotografias, filmes, obras estético-literarias e materiais artisticos, incluindo
xilogravuras e azulejos. A complexidade de trabalhar com dados visuais exige a adog¢ao de
metodologias especificas para garantir uma recuperacao eficaz desses contelidos em contextos
como museus, bibliotecas e repositdrios digitais. A indexacdo de imagens, portanto, representa
um desafio adicional, pois requer ndo apenas a atribuicdo de termos, mas também a
compreensdo do conteudo visual e contextual, muitas vezes subjetivo.

Outro enfoque relevante diz respeito a indexacdo automatica e a aplicagdo de
ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA). Esses avangos visam otimizar o processo de
indexacgao, utilizando algoritmos capazes de analisar grandes volumes de dados de maneira 4gil
e precisa. Contudo, essa abordagem ainda depende da supervisdao humana para assegurar a
precisdo e a adequacdo contextual dos termos atribuidos, destacando a importancia da
colaboracdo entre o conhecimento humano e as capacidades tecnolégicas. Em conjunto,
pesquisas focadas na indexag¢do e recuperagao da informagdo demonstram que essas duas
operacdes sao interdependentes, uma vez que a qualidade da indexagdao impacta diretamente
a eficdcia da recuperagdo da informagao, afetando a experiéncia dos usudrios e a funcionalidade
dos sistemas de informacgao.

As questoes éticas, criticas e a subjetividade nas praticas de indexagdao também tém
sido amplamente debatidas. A escolha de termos e categorias, muitas vezes, envolve decisdes
subjetivas que podem influenciar a forma como a informacao é representada e acessada. As
investigacOes sobre a indexa¢do no contexto de documentos da saude, por sua vez, enfatizam
gue a precisdo e o rigor na escolha de termos sdo fundamentais para garantir a integridade e a
confiabilidade dos dados, uma vez que lidam com informacdes sensiveis e essenciais para a
salde humana.

Pesquisas sobre a indexagdo em arquivos e acervos museoldgicos destacam a
importancia de uma abordagem cuidadosa na organizacdo e preservagao de documentos e
objetos com valor histérico, cultural e educacional. Nesse contexto, a indexacao deve ir além da
mera catalogac¢do, considerando o valor e a integridade dos materiais. Da mesma forma, as
investigacOes sobre indexa¢dao em Repositdrios Digitais e catdlogos de bibliotecas ressaltam a
relevancia da aplicacdo de praticas adequadas de representacdo de assuntos nos ambientes
digitais, garantindo que uma vasta gama de recursos informacionais seja acessivel e recuperavel
de forma eficiente.

A utilizagdo de vocabularios controlados e sistemas de organizagao do conhecimento
nas praticas de indexacdao também tem sido objeto de estudo. A adog¢do desses vocabuldrios
visa padronizar os termos utilizados na indexagao, facilitando a interoperabilidade e a
consisténcia entre diferentes sistemas e plataformas, o que se torna essencial a medida que os
repositdrios digitais e bibliotecas digitais se expandem e se tornam mais interconectados.

Por fim, a indexagdo em ambientes web enfrenta desafios especificos devido a
vastiddo e a constante evolugcdo da internet. Pesquisas indicam que a indexacdo na web
demanda ferramentas especializadas para lidar com a diversidade de formatos e conteudos,
além de garantir que as informagdes sejam facilmente localizaveis pelos usuarios. A folksonomia
e a indexagao colaborativa, por sua vez, surgem como uma abordagem inovadora, permitindo
gue os proprios usuarios contribuam para a atribuicdo de tags ou termos, refletindo as novas
dindmicas de organizagdo do conhecimento na web e adaptando-se as necessidades das
comunidades online.

Esses diversos enfoques sobre indexacdo evidenciam como a pratica estd em
constante evolucdo, refletindo as mudangas nas demandas tecnoldgicas, sociais e culturais.
Cada uma dessas dreas de estudo contribui para aprimorar as metodologias e ferramentas
utilizadas, ressaltando a importancia de uma abordagem adaptdvel e flexivel que permita
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enfrentar os desafios do cenario informacional contemporaneo e que responda as necessidades
emergentes da sociedade da informacao.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

De maneira geral, esta investigacdo possibilitou identificar a distribuicdo das
producdes cientificas sobre indexacdo nos ultimos cinco anos, os tipos de publicacdo mais
recorrentes sobre o tema, as instituicoes de ensino envolvidas e os principais enfoques adotados
pelos pesquisadores ao estudar a pratica da indexac¢do. Esses dados revelam um panorama
detalhado da evolug¢do do campo, permitindo compreender as tendéncias, os desafios e as areas
de maior interesse no estudo da indexacao.

Uma das conclusbes mais evidentes é o forte carater interdisciplinar da area de
estudos sobre indexagdo, que abrange uma ampla variedade de campos e adota abordagens
tanto tedricas quanto praticas. Esse carater multifacetado reflete a integragdo da indexagdo com
outras areas, como a ciéncia da informacao, biblioteconomia, inteligéncia artificial, saude, e até
mesmo areas mais criativas, como a indexacdo de recursos imagéticos e artisticos. Essa
diversidade de abordagens é um indicativo de que a indexagdo ndo é apenas uma pratica
técnica, mas também uma atividade que se adapta a diferentes contextos e necessidades, seja
no ambiente académico, no setor de salde, ou no campo das artes visuais e digitais.

Apesar de uma tendéncia decrescente no nimero de publicacées sobre indexacdo nos
ultimos anos, os dados apresentados indicam que o campo continua a se expandir e a evoluir,
integrando novas tecnologias e metodologias que respondem as demandas contemporaneas. A
introducdo de ferramentas baseadas em inteligéncia artificial e a aplicacdo de vocabularios
controlados, por exemplo, tém tornado a indexacdo mais eficiente, enquanto a colaboracdo e a
participacao ativa dos usuarios na folksonomia e na indexagao colaborativa sdao abordagens cada
vez mais discutidas na literatura. Essas inovagdes estdao criando um ambiente de indexa¢ao mais
dinamico, interativo e inclusivo, adaptado as necessidades de uma sociedade informacional em
constante transformacao.

Além disso, o crescente foco nas questdes éticas e criticas relacionadas a pratica da
indexacdo é uma tendéncia importante. A subjetividade inerente ao processo de escolha de
termos e categorias de indexacdo levanta questdes sobre o viés na representacdo da
informacdo, e essas preocupagdes tém sido cada vez mais debatidas. A ética da indexacdo,
portanto, tornou-se um campo de discussao relevante, especialmente em contextos sensiveis
como a saude e os dados pessoais, onde a precisdo e a imparcialidade sdo fundamentais.

Em relacdo a estudos futuros, é essencial investigar os autores que mais produziram
sobre o tema nos ultimos anos, pois isso pode oferecer uma visdo mais aprofundada sobre as
principais tendéncias e areas de especializacdo na indexa¢do. Além disso, sera interessante
explorar como as novas possibilidades de indexagado, especialmente aquelas que envolvem a
integracdo entre folksonomias e a participacdo dos profissionais da informacado, estdo sendo
discutidas na literatura. O papel dos profissionais da informagdo, trabalhando ao lado de
usuarios na construgdo de taxonomias colaborativas e sistemas hibridos de Organizacdo do
Conhecimento, parece ser uma area promissora para futuras pesquisas, especialmente a medida
que as necessidades e praticas informacionais se tornam cada vez mais colaborativas e
adaptaveis as novas tecnologias.
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