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RESUMO

O artigo compara dois videos institucionais divulgados pela familia real britanica por ocasido do estado
de salde de Kate Middleton em 2024. O objetivo é compreender se houve diferenca tatica entre eles,
dentro do que chamamos de paradigma da celebridade. A discussdo é parte de uma pesquisa sobre
imagem publica e tem como recorte aqui o0 debate sobre narrativas da dor na sociedade contemporanea,
levando em consideracdo o imperativo do testemunho, da intimidade e da autenticidade, Sacramento
(2015), Sibilia (2008), Sennett (1988), Karhawi (2021) e Campanella (2022).
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ABSTRACT

This article compares two institutional videos released by the British royal family on Kate Middleton's
health in 2024. The aim is to understand whether there was a tactical difference between them, within
what we call the celebrity paradigm. The discussion is part of a research on public image and focuses
on the debate on narratives of pain in contemporary society, considering the imperative of testimony,
intimacy and authenticity, Sacramento (2015), Sibilia (2008), Sennett (1988), Karhawi (2021) and
Campanella (2022).

Keywords: Celebrity; Public Relations; Testimony; Authenticity; Intimacy.

RESUMEN

El articulo compara dos videos institucionales difundidos por la familia real britdnica con motivo del
estado de salud de Kate Middleton en 2024. El objetivo es comprender si hubo una diferencia tactica
entre ellos, dentro de lo que llamamos el paradigma de las celebridades. La discusion se enmarca en una
investigacion sobre imagen publica y se centra aqui en el debate sobre las narrativas del dolor en la
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sociedad contemporanea, teniendo en cuenta el imperativo del testimonio, la intimidad y la autenticidad,
Sacramento (2015), Sibilia (2008), Sennett (1988), Karhawi (2021) y Campanella (2022).

Palavras-chave: Celebridad; Relaciones publicas; Testimonio; Autenticidad; Intimidad.

1. INTRODUCAO

Um intervalo de pouco mais de seis meses separa a divulgacdo de dois videos
institucionais da familia real britanica sobre o estado de salde da princesa de Gales, Kate
Middleton, em 2024. O primeiro, divulgado em marco, foi uma resposta a pressao da midia.
Em tom sereno, Catherine anunciava que estava com cancer, sem especificar qual. Em
setembro, um novo video foi langado, daquela vez descontraido, no qual Catherine informava
do fim da quimioterapia. Mais do que diferentes estagios emocionais no enfrentamento de uma
doenca potencialmente fatal, o recurso dos videos, com suas diferentes atmosferas, revela novas
taticas nas RelagOes Publicas de instituicbes tradicionais e protocolares. Neste caso, essas
producdes apontariam para uma crescente adesao ao que estamos chamando de paradigma da
celebridade. O que esses videos permitem pensar sobre a gestdo de RP de uma institui¢do tdo
singular na sociedade contemporanea quanto uma monarquia? E que licdes podemos tirar do
episodio para fins de gestao de pessoas e de instituicdes cujas estruturas de poder sejam também
altamente formalizadas?

Segundo Ortiz (2016), as celebridades funcionam como simbolos socioldgicos e servem
para pensar a dindmica social. Elas se tornaram representacdes de valores e expandiram sua
influéncia para diferentes campos da politica e da cultura. Pode-se dizer que se tornaram novos
mediadores simbdlicos, disputando espaco com os intelectuais tradicionais e a midia na
formacdo da opinido publica (Ortiz, 2022). Franca e Simdes (2020) defendem que as
celebridades operam como pontos de ancoragem simbdlica em uma sociedade fragmentada, o
que seria em parte provocado justamente pela intensa mediatizagdo do cotidiano. Desse modo,
as celebridades funcionariam como mecanismo compensatério, oferendo algum tipo de
referéncia para que o sujeito transite por uma profusdo de anseios, desejos e valores.

O método se deu em trés etapas. Primeiro, realizamos uma andlise filmica bastante
simples. Na prética, decupamos os roteiros, observando enquadramento, angulo, composigéo,
luz, cor, acdo dramatica, montagem, tipos de cortes e banda sonora (Arijon, 1976; Katz, 1991;
Gomes Filho, 2008; Carreiro, 2021). Em seguida, realizamos uma breve revisdo de literatura.
(Driessens, 2012; Franca et al., 2014; Simdes, 2022). Essa segunda etapa permitiu ir para a

terceira, que foi identificar as principais discussdes em torno do tema, para, entdo, adotar trés
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critérios para definir o que chamamos de paradigma da celebridade. Esses critérios
correspondem, portanto, aos trés conceitos que aplicamos, como ferramenta de analise, ao
corpus: a autenticidade (Karhawi, 2021; Campanella, 2022), a intimidade (Sibilia, 2008;
Sennett, 1988) e o testemunho (Sacramento, 2015).

Esses trés conceitos operacionais permitiram avaliar se houve uma transformacéo na
forma de comunicar sobre satide, ao compararmos o primeiro e o segundo videos. Seguimos a
hipdtese de Sibilia (2008), que aponta crescente pressao para adotar taticas de exposi¢éo pessoal
que vdo além do simples imperativo autopromocional das celebridades. Para isso, usamos o
caso da princesa de Gales como emblema, analisando os dois videos de modo sistematico e
observando uma parte da repercusséo, para fins de contextualizacéo.

Monarquias constitucionais, tal como a britanica, ndo sao objetos estranhos aos estudos
de Marketing, quando tratadas como marcas corporativas. Elizabeth Il se referia a prépria
familia como “a firma” (Greyser et al., 2006). Mas a pressao contemporénea pela adog¢do do
paradigma da celebridade pode revelar interessantes respostas que parecem Uteis a gestdo de
imagem e de marca em geral. Segundo Ortiz (2016), desde a década de 1970 ha forte interesse
sobre como celebridades se tornam ferramenta de marketing. No caso deste artigo, procuramos
realizar o raciocinio inverso: quando instituicdes tradicionais — cujo poder deriva de outro lugar
— precisam adotar taticas desse tipo de marketing, tamanha a infiltracdo da ldégica das
celebridades na sociedade contemporanea. Este artigo, sozinho, evidentemente ndo é capaz de
sustentar ou refutar essa hipétese. Trata-se apenas de um exercicio reflexivo.

Para desenvolver a reflexdo, dividimos o artigo em duas etapas. Na primeira,
descrevemos 0 caso, apresentando nossa interpretacdo. Essa hermenéutica parte da
confrontacdo de uma andlise filmica com o contexto noticioso da época e nosso referencial
tedrico. Essa interpretacdo tem carater ensaistico e se abre a outras possibilidades. Na segunda
parte, retomamos o0s trés critérios propostos para definir paradigma da celebridade e os
confrontamos com o caso Kate Middleton. Como consideracdes finais, tentamos discriminar se
autenticidade, intimidade e a logica do testemunho se aplicam nesse caso e se sdo suficientes

para afirmar que a familia real cedeu ao paradigma da celebridade neste episddio especifico.

2. APRESENTACAO DO CASO

Em janeiro de 2024, jornais britanicos noticiaram que Kate Middleton havia passado
duas semanas internada, depois de uma cirurgia abdominal no dia 16, sem que o Palacio de
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Kensington fornecesse detalhes. Depois de dois meses de especulagdes, a princesa de Gales
divulgou, em 22 de margo, um video, nos canais oficiais da familia real, no qual anunciava que
estava em tratamento contra um cancer. A producao de 2°14°’ mostrava a princesa em plano
americano, sentada em um banco de jardim, com enquadramento centralizado, vestindo calgas
jeans claras e um puldver branco largo, com listras azuis, 0 que acrescia a cena tom de
melancolia.

Olhando diretamente para camera, ela se dirigia ao publico com voz serena, explicando
gue estava em estagio inicial de quimioterapia. Contava que a familia precisara de tempo para
explicar a situacdo as criancas. Segundo analistas (Kate Middleton's cancer announcement,
ABC News, 22/03/24, online), o anuncio oficial coincidiu com o inicio das férias dos filhos e

0S jornais passaram a poupa-la a partir dali.

BBC STUDIOS

2:14

Figura 1 — Primeiro video. Fonte: ABC News, YouTube, 22/03/2024.

Apesar da compreensivel demora na reacdo, a tatica pode ser entendida como um
recurso para aplacar as investidas dos jornalistas. Embora fosse uma forma de atender as
expectativas dos jornais e do publico, observa-se que em nenhum momento Catherine revela
sua intimidade ou fornece detalhes sobre a doenca. O que se vé é uma tentativa de, ao enfrentar
a pauta, negociar privacidade, a fim de reduzir a demanda por informagéo. No entanto, aquela
ndo fora a primeira tentativa de interromper o fluxo noticioso, ao oferecer algo a imprensa.

Semanas antes, Catherine ja havia publicado no Instagram uma fotografia com os filhos.
Porém o resultado teve efeito contrario, pois uma adulteracdo na imagem, feita com Photoshop,
sO fez aumentar as especulacfes sobre sua salde. O video do dia 22 foi, portanto, fato mais

substancial para aplacar a fome dos tabloides. De fato, depois da repercussao inicial, 0s jornais
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deixaram de assediar a familia e passaram a atualizar as noticias somente quando Catherine
fazia apari¢des publicas ou por iniciativa do principe William. Mas a insisténcia cessou.

O interessante é que a necessidade de visibilidade do monarca (ou de representantes da
coroa) parece ser intrinseca ao proprio regime. Balmer (2009) lembra da crise, no século XIX,
quando a rainha Victdria passou dois anos longe do olhar pablico, em luto pela morte do marido,
Albert. Ou ainda o auge da crise de 1997, quando Elizabeth 11 chegou a prestar reveréncia ao
caixdo de Diana, depois de forte pressdo popular. O Palacio de Buckingham ainda teve que
promover um funeral real e a hastear a bandeira a meio pau, quebrando o protocolo pela
primeira vez na historia (Mirzoeff, 1999). Com esses exemplos, podemos pensar que a
exposi¢do publica da dor, o sofrer junto com os sdditos, seria um imperativo de manutencgéo de
poder da monarquia muito antes da cultura das celebridades e das redes sociais, tendo mais a
ver com o vinculo emocional entre monarca e suditos, que legitimariam o regime. Esse modelo
de reconhecimento n&o teria sido fragilizado, mas, ao contrério, fortalecido ao longo do século
XX, quando, segundo Balmer (2009), a monarquia britanica fez rebranding de gente que estava
ali para servir em vez de ser servida, o que so reforcaria a necessidade do apoio popular.

Foi no contexto de pressdo da midia, depois de seis meses de siléncio, que Catherine
divulgou o segundo video no dia 09 de setembro. que, segundo a imprensa, marcaria uma

mudanca na abordagem da familia real sobre o diagnostico da princesa.

SUaSCRInt
L
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Com 37,09, também gravado em ambiente externo, esse segundo video possui filtro
sépia, musica orquestrada de fundo, e reunia o nucleo familiar de Kensington. Mostrando
William, Kate, George, Charlotte e Louis fazendo trilha em um bosque, as imagens mesclam
takes de Kate sozinha, enquanto ela atualiza, em off, as informacGes sobre sua saude. Ela
comeca a narrac¢do contando que concluiu a quimioterapia. O tom é equilibrado entre expor a
narrativa da dor, falando das incertezas que a familia enfrentou, e, a0 mesmo tempo, mantendo
certo pudor e contencéo, o que seria totalmente esperado. Poderiamos, ainda assim, afirmar que
foi produzido um pequeno deslocamento? Vejamos.

As sequéncias desse segundo video foram mais informais que do primeiro, com 0s
personagens se movimentando livremente, embora a prépria ideia de intimidade seja protocolar,
uma vez gue a camera em nenhum momento se aproxima dos corpos reais. Eles se tocam. A
camera ndo. Ou seja, 0s espectadores continuam a distancia. Diferentemente das raras
manifestacdes publicas de afeto que o protocolo real exige, Kate mexe no cabelo de Louis
enguanto caminham e o casal chega a aparecer abracado e de mdos dadas. Em um determinado
momento, William beija o rosto da esposa e Kate até da um tapinha no bumbum de George, 0
filho mais velho. A encenacdo reforca o texto lido por Kate, sobre a unido da familia e o quao
precéria € a vida, podendo a ameaca acometer a qualquer familia. Produz-se ai uma proposta
de identificacdo com a familia burguesa comum. Ela descreve o que passou como um “processo
de humildade”. A “humildade” ai pode significar se submeter inexoravelmente ao processo de
midiatizacdo, inclusive na doenca.

Segundo Moulin (2008), o século XX foi marcado pela transicdo entre dois sentidos
sobre a doenca: do modelo dramatico, que levava ou a morte ou a convalescenca, ao modelo da

administracdo da doenca, que encontra lugar nos discursos sobre doengas cronicas, medicina
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preventiva e até preditiva. Sacramento (2015) defende que esse fendmeno marca certo ethos
terapéutico, ou seja, um processo de subjetivacdo que teria como mecanismo fundamental a
preocupagdo permanente com a salde.

No século XXI, a midia se tornou o locus privilegiado de performance da dor, téo
marcante no testemunho de muitas celebridades. Podemos lembrar de casos famosos de
testemunhos publicos de acometimento de canceres e outras doencas. Sacramento (2015)
lembra do cantor Netinho, do presidente Lula, de Reynaldo Gianecchini (Abib e Sacramento,
2021), Drica Moraes, Preta Gil, Ana Maria Braga, a cantora Simony, mas também outras
doengas como a embolia pulmonar que levou Luciano Szafir a uma perfuracdo do intestino
entre tantos outros casos. O que eles tm em comum, acentua Sacramento (2015), é a paradoxal
performance de fragilidade, isto é, de humanidade, a0 mesmo tempo que esses personagens
deveriam operar pela logica dos olimpianos, como semideuses (Morin, 2018). No caso da
realeza, trazer humanidade pode ser arriscado, pois seus corpos, por definicdo, representariam
um duplo: o sujeito e a instituicdo (Balmer, 2009).

Elizabeth Il foi provavelmente pioneira entre as monarcas do seculo XX no uso
estratégico de recursos midiaticos, com suas transmissdes televisivas desde a década de 1950.
Seu pai, George VI, notoriamente ja tinha feito uso do radio, tdo bem retratado no longa-
metragem O Discurso do Rei (2011). Mas, depois da transmissdo do documentério Familia
Real pela BBC em 1969, os limites da intimidade da familia passaram a ser mais controlados.*

Apesar de altamente roteirizado, entendemos que o segundo video de Kate Middleton
procurou performar uma espontaneidade auténtica, se € que isto € possivel, como discutiremos.
Nele, as criancas falam para a cdmera, os pais de Kate aparecem jogando cartas com 0s netos
na sala de jantar e William tira uma lagarta do cabelo da filha.

No mesmo dia do lancamento do segundo video, o site da BBC (Why Kate’s personal
video, BBC, 09/09/2024, online) apontava o tom igualmente melancélico, sobretudo por causa
do filtro sepia e do fundo musical. O artigo avaliava ter havido uma mudancga de paradigma na
abordagem sobre satde. Segundo o site, 0 esperado seria um comunicado protocolar. De certa
forma, o primeiro video de marco ja superava isso, mas ele se parecia com uma nota gravada.

Por outro lado, o segundo video contou com uma produ¢do mais cinematografica.

1 O filme foi armazenado nos arquivos da emissora, supostamente a pedido do Palécio de Buckingham, e néo foi
ao ar desde os anos 1970. O documentario teria sido considerado excessivamente intimo (Picheta, CNN,
30/01/2021, online).
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Dirigido por Will Warr e gravado em Norfolk, o segundo video também se apoiou em
um modo de enderecamento direto ao publico, sem a necessidade de mediacdo jornalistica,
linguagem caracteristica das plataformas digitais. E preciso lembrar, entretanto, que a rainha
Elizabeth Il sempre transmitiu seus discursos de Natal, dirigindo-se ao publico pela televisao.
Porém, o contetdo era sempre muito protocolar e nunca sobre salde. Ja a producdo do video
de Kate, um curta-metragem de pouco mais de 3°, chama atencdo. Ela troca de figurino varias
vezes. As sequéncias sao entrecortadas por passagens da paisagem natural. “Norfolk encontra
Hollywood e Instagram”, diz o artigo da BBC.

Esse tipo de iniciativa teria por objetivo evitar que a imprensa tentasse aprofundar a
pauta, marcando muito claramente o limite de informacdo fornecida. Encontra-se ai o paradoxo
de manter distancia e ao mesmo tempo performar intimidade. O que defendemos € que, apesar
de ndo quebrar radicalmente o protocolo, esse segundo video flerta com valores impostos pela
cultura das celebridades, tal como a encenagéo de intimidade e de autenticidade, conforme
discutiremos a seguir.

Apesar de parte do publico ter se sensibilizado com o video, ainda fica clara a distancia

entre o publico e a familia real, como trouxe a revista especializada Hello!:

—HEllo! <] NEWSLETTER

Other personal moments included
William kissing his wife of 13 years on
the neck and cheek as she giggled, the
Waleses playing card games with Kate's
parents, Carole and Michael Middleton,
and the Princess embracing her

children.

Many royal fans were brought to tears by
the intimate family video, with one
commenting: "And if that doesn't bring

a tear to the .e and remind us all to
appreciate every single moment. Also
makes you realise they're a proper family

but doing such an important job."

®
Figura 4 — Revista Hello! Fonte: Hello!, 10/09/2024

“E se isso ndo traz lagrimas aos nossos olhos e nos relembra de apreciar cada momento,
também nos faz perceber que eles sdo uma familia como qualquer outra, mas que faz um
trabalho muito importante” (Princess Kate inundated with, Hello!, 10/09/2024, online).

Principalmente a frase em destaque da a entender que eles sdo uma familia como qualquer outra,
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mas que ainda assim sdo “a familia real”, entdo, mesmo sendo um video mais intimista, as
pessoas continuam sabendo e reconhecendo o papel deles na sociedade. Esse comentario em
particular aponta exatamente para o que a equipe de comunicacdo da familia real buscaria: criar
um senso de proximidade e identificagdo com o publico, sem perder de vista a importancia
institucional e simbdlica que a monarquia representa. Haveria ai um jogo ténue entre a
ordinariedade (Grindstaff, 2009) de Kate e sua condicdo como membro da familia real.
Outros, no entanto, ndo se convenceram de que 0 video transmitisse genuina
autenticidade, argumentando que a producdo servia a gestdo de imagem em vez de uma
verdadeira abertura emocional, como foi muito comentado no perfil da Vogue Germany no
TikTok. Comentarios como ‘’Auténtico?”’ e “’Eu deveria me sentir triste por ela?’’, e outros
observando a formalidade do video como “’Bom video de Relagdes Publicas’’, reforcam o
entendimento de simulacdo, em vez de representacdo honesta. Essas diferentes percepcdes
acabam levantando questionamentos sobre até que ponto é possivel conciliar a necessidade de
manter uma imagem publica com a pressdo pela transparéncia e pela proximidade que o publico

contemporaneo exige das figuras publicas.

3. A CELEBRIZACAO DE UMA PRINCESA

Devemos nos aproximar da hipotese sobre a adocéo do paradigma da celebridade com
cautela por dois motivos. Primeiro, por um problema histérico: certamente Lady Di foi tratada
como celebridade bem antes de Kate. Mirzoeff (1999) considera as coberturas da morte e do
funeral da Princesa Diana o ocaso da visualidade fotogréfica. Para ele, a imagem publica de
Diana foi construida gracas a fotografia, tendo sido uma celebridade global emblematica sobre
a relevancia dessa linguagem. Ainda que ndo tenha tratado de celebridades, é importante
conectar essa reflexdo com Debord (2007), pois o autor ja falava da reducdo da experiéncia
humana em experiéncia de consumo de imagens que passam a ser organizadoras da sociedade
e nova forma de capital social.

O segundo limite a aproximacao do paradigma da celebridade é pragmatico: embora a
pressdo pela celebrizagdo de familias reais pareca grande, Catherine ndo é uma celebridade
stricto sensu. Ainda que ndo seja chefe de Estado, tal qual o rei Carlos Ill, seguramente
representa o Reino Unido e seu corpo ndo é um corpo qualquer, uma vez que deu a luz os trés
herdeiros do trono. Lembremos o classico estudo de Bloch (1999) sobre a condi¢édo divina dos
corpos dos monarcas na Europa medieval, capazes supostamente de curar de escréfulas com o

simples toque de maos. O habito de tocar permaneceu no ritual do “beija-mao” nos séculos
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seguintes, manifestacdo de lealdade que o imperador do Brasil, dom Jodo VI, foi o Gltimo
monarca a abolir.

Porém, o corpo do monarca ndo tem poder apenas presencialmente. Ele é capaz de se
midiatizar, expandindo sua imagem no tempo e no espaco. Descontando o radical anacronismo
que cometemos aqui, lembremos do mais famoso estudo sobre planejamento de comunicacgéo
de que se tem noticia, sobre Luis XIV, cuja imagem publica foi construida por uma iconografia
cuidadosamente elaborada em pedra, bronze, prata, tela e 6leo (Burke, 2009). Nas monarquias
contemporaneas, entretanto, a realeza precisa usar as redes sociais e seus corpos ndo emanam
mais um poder “magico” como no modelo carismatico primitivo descrito por Weber (2000).
Isto é, a familia real viveria em um limbo: nem celebridades midiaticas, nem lideres
carismaticos. Ela teria precisado se digitalizar para tentar sustentar a ideia de que ndo é uma
instituicdo ultrapassada. De fato, 58% dos britanicos ainda apoiam a monarquia constitucional
(Coroacdo de Charles 3, BBC, 24/04/2023, online). A adaptacdo ao ambiente digital surge como
estratégia para renovar sua relevancia.? E é nas plataformas digitais onde acontece boa parte da
gestao de imagem no mundo contemporaneo, como parte da légica de visibilidade (Campanella,
2023).

Uma das principais regras de performance (Hermanova et al., 2023) nesse regime visual
contemporaneo diz respeito ao controle sob critérios de autenticidade culturalmente disputados
e expectativa sobre como ela é performada (Bon, 2014). Autenticidade seria, portanto, um dos
critérios fundamentais para gerir a imagem. Mas serd que alguém espera autenticidade de um
membro de uma familia real? Néo estaria seu poder em outro lugar?

Segundo Bon (2014), a autenticidade diz respeito a sinceridade no cumprimento dos
papeéis sociais. Esse valor € cobrado sobretudo das celebridades, cujas performances séo
julgadas segundo certa competéncia em parecer ser aquilo que estdo sendo e sendo para o olhar
do outro (Sibilia, 2015). Uma rachadura na verossimilhanca dessa autenticidade seria capaz de
colocar em risco a imagem da celebridade, que precisaria entdo restaura-la. Foi o caso da
fotografia adulterada, publicada no Instagram, que nao funcionou.

Segundo Karhawi (2021), um dos critérios de atribuigdo de autenticidade é a percepgéo

de coeréncia na motivacdo das agdes daquela pessoa. Como explica Campanella (2022), a

2 Como a monarquia britanica ndo possui poder de governo, sendo uma instituigéo diplomética e de representacéo
do Reino Unido e do Commonwealth, acreditamos ser discutivel ela se encaixaria no modelo de dominacéo
carismatica de Weber (2000), uma vez que, em 1688, tornou-se constitucional, e plenamente parlamentarista em
1911. E mesmo o modelo weberiano classico de carisma prevé legitimidade conferida pelos subordinados ao lider,
ndo dependendo de suas caracteristicas pessoais, mas sendo uma forma de organizag&o social.
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autenticidade é percebida como a justa medida de conformidade a certa teatralizacdo. O autor
explica que cada regime de visibilidade depende de certo padrdo de interagdo. Com isso, a
imagem precisaria ser negociada com a gramatica de cada midia. Nesse sentido, pode-se dizer
que a equipe de comunicacdo da familia real foi conservadora no primeiro video, que, claro,
adequava-se a gravidade do momento. Como o segundo video foi feito ja em um contexto de
restabelecimento, houve tempo e entusiasmo para arriscar uma producdo mais elaborada.

A equacdo entre performance e reivindicacdo de autenticidade parece paradoxal a
primeira vista. Nesse caso, porém, em uma sociedade altamente atravessada pela producéo
imagética, sobretudo de si, essa teatralizacdo parece ser o proprio modo contemporaneo de
existéncia (Sibilia, 2015), teatralizacdo esta em cujos monarcas sempre foram experts.
Enquanto a autenticidade apontaria para a suposta fidedignidade a um “eu”, a logica da
performance assumiria, como dispositivo, a representacdo de si diante do outro, que, no caso
da familia real, é o que importa. Pois ndo teria Kate aberto m&o do protocolo no segundo video?

Esse mecanismo também pode ser pensado a partir de Goffman (1985) e de sua metafora
teatral para descrever as interacGes e 0s papeéis sociais. No caso de uma familia real, certamente
a dimensdo da fachada vale mais do que os bastidores e por isso ndo podemos aplicar
integralmente a l6gica das celebridades & dindmica de poder de um monarca. O estatuto de sua
notoriedade ndo se sustenta primariamente em uma constru¢cdo midiatica, como seria 0
“olimpiano” de Morin (2018). Portanto, ha particularidades e idiossincrasias neste caso que o
tornam bastante interessante para pensarmos também os limites do paradigma da celebridade
para qualquer instituicdo de poder.

O segundo conceito que trazemos como parte do paradigma da celebridade é o de
intimidade. A intimidade seria, em principio, antagbnica a vida publica, porém ao longo do
século XX essas duas esferas foram se cruzando, ao que Sennett (1988) chamou de “tiranias da
intimidade”. Segundo Abib e Sacramento (2021), foi essa condigao histdrica que possibilitou,
por sua vez, a emergéncia da logica da exposicdo de si, explicada por Sibilia (2015), e que
dominaria 0 mundo contemporaneo. A imprensa pressionou Middleton por essa exposi¢éo, mas
javimos que ela ndo avangou muito por esse caminho.

Por fim, pensemos no imperativo do testemunho, l6gica contemporanea apontada por
Sacramento (2015). E como se produzir narrativas pablicas sobre o proprio sofrimento fizesse
parte do processo terapéutico e, a0 mesmo tempo, como um dos apelos & autenticidade. E
preciso ndo apenas sofrer, mas sobretudo sofrer em publico, de modo a conferir certa

credibilidade ao sentimento. Neste caso, vemos que Kate Middleton foi obrigada a ler um longo
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texto na primeira pessoa, contando a experiéncia pessoal sobre a fragilidade diante da doenca,
sem, no entanto, dar detalhes sobre o tratamento, pois seu corpo, afinal, ainda é um corpo que

possui status superior.

4. CONSIDERACOES FINAIS

Resumindo a analise, julgamos que o video 2 avancou em relacdo ao video 1 no critério
testemunhal e no critério de intimidade, mas recuou no critério de autenticidade, por ter sido

mais produzido.

TESTEMUNHO

INTIMIDADE

AUTENTICIDADE

Video 1
(22/03/2024)

Sim, por ter sido ela
que deu a noticia,
porém o texto muito
formal.

N&o. Limite dado pelo
tipo de informacdo e
pelo  posicionamento
distante da camera.

Sim, pela inovagéo de
ter sido ela a dar a
noticia em vez de trem
usado um comunicado
protocolar.

Video 2
(09/09/2024)

Um pouco mais, pelo
fato de o texto dar um
pouco mais de
informacgéo e de Kate
aparecer interagindo
com a familia.

Sim, um pouco mais,
pelo fato de haver cenas
internas na casa dos pais
de Kate, de ela abracar
os filhos e o marido e
dar mais informacGes
sobre seu estado

Em parte sim, pelo afeto
performado em cena.
Por outro lado, o fato de
0 video ter sido mais
produzido pode ter
perdido em percepcgéo
de autenticidade.

emocional.
Quadro 1 — Comparagéo entre os dois videos. Fonte: Entertainment Tonight (09/09/2024) e ABC News
(22/03/2024), YouTube.

Podemos afirmar que o caso sobre a satide da princesa de Gales ilustra uma pressao por
mudanca na forma como a familia real britanica gere sua imagem, com uma abordagem mais
proxima do paradigma da celebridade, mas sem adota-lo por completo. Assistiu-se a certa
flexibilizagdo da comunicagéo protocolar, com a adog¢do de uma produgdo mais criativa e gestos
publicos de afeicdo. Por outro lado, mesmo dando um testemunho da dor, Kate é preservada
pelo enquadramento, por certa distancia de camera, e pelo texto genérico, o que dificultaria a
percepcao de intimidade.

A transicdo entre os videos de marco e de setembro de 2024 pode ser vista como uma
tentativa de equilibrar o tradicional distanciamento da realeza com a demanda do publico por
proximidade e humanizacéo, logica que também tem governado o mundo das celebridades. No
entanto, apesar das aparentes intimidade e espontaneidade, a necessidade de passar a imagem

de autoridade de modo cerimonial permanece. A performance de uma “intimidade protocolar”
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indicaria que a familia real ndo esta totalmente submetida a dindmica das celebridades, mas que
existiria um encaminhamento para tal.

Assim, a gestao de imagem de instituicdes com poder altamente formalizado, como uma
monarquia, precisa lidar com a tensdo entre o cumprimento de seu papel publico e a necessidade
de adaptacéo a Idgica contemporanea de exposicao, o que demanda cada vez mais a encenacgao
de intimidade e de autenticidade. Vimos neste artigo um exemplo de como o controle sobre 0s
limites da exposicdo pablica continua fundamental em institui¢fes tradicionais, mas que mesmo

elas precisam negociar com a crescente pressao pela adesdo ao paradigma das celebridades.
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