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RESUMO

Este trabalho analisa os modos de producéo da alteridade no jornalismo, sob a premissa de que este
opera como dispositivo disciplinar que controla, rege e regula as representacdes da diferenca.
Defendemos, aqui, que a alteridade — duplo légico do eu/nds, capaz de tensionar processos de
identificagdo e pertencimento — é questdo central nas narrativas de informacao, estando sujeita aos
padrdes que configuram o ethos jornalistico. Para isso, discutimos e relacionamos 0s conceitos de
discurso e disciplina (Foucault, 1996; 2001), as teorias sobre 0 acontecimento e a marcagéo dos fatos
(Sodré, 2009) e questdesde poder, linguagem e discursividade no jornalismo (Gomes, 2000; 2003; 2006;
2009). Ao fim, identificamos que a investigacdo das narrativas jornalisticas de alteridade deve capturar
aspectos da estruturacdo e circulacdo dos discursos, a fim de evidenciar processos de traducgéo e
marcacdo do outro que operam na configuracdo de modos de ver grupos sociais.

Palavras-chave: Diferenca cultural; Discurso; Dispositivo disciplinar; Jornalismo; Narrativa de
alteridade.

ABSTRACT

This work analyzes the modes of production of alterity in journalism, based on the premise that it
operates as a disciplinary device that controls, governs and regulates the representations of difference.
We argue that alterity — the logical double of the self, capable of tensioning processes of identification
and belonging — is a central issue in information narratives and is subject to the standards that configure
the journalistic ethos. We discuss and relate the concepts of discourse and discipline (Foucault, 1996;
2001), theorieson the event and the marking of facts (Sodré, 2009) and issues of power, language and
discursivity in journalism (Gomes, 2000; 2003;2006; 2009). Finally, we identified that the investigation
of journalistic narratives of alterity must capture aspects of the structuring and circulation of discourses,
in order to highlight processes of translation and marking of the other that operate in the configuration
of ways of seeing social groups..

Keywords: Cultural difference; Disciplinary device; Discourse; Journalism; Narrative of alterity.
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RESUMEN

Este trabajo analiza los modosde produccion de la alteridad en el periodismo, bajo la premisa de que
ésta opera como un dispositivo disciplinario que controla, gobiernay regula representaciones de la
diferencia. Sostenemos aqui que la alteridad — el doble 16gico del yo/nosotros, capaz de tensionar los
procesosde identificacion y pertenencia— es una cuestion central en las narrativas informativas, sujeta
a los estdndares que configuran el ethos periodistico. Discutimosy relacionamos los conceptos de
discurso y disciplina (Foucault, 1996; 2001), el acontecimientoy la marcacion de los hechos (Sodré,
2009) y cuestiones de poder, lenguaje y discursividad en el periodismo (Gomes, 2000; 2003; 2006;
2009). Identificamos que la investigacidn de narrativas periodisticas de alteridad debe capturar aspectos
de la estructuraciény circulacion de los discursos, resaltando procesos de traduccion y marcacion del
otro que operan en la configuracion de las formas de ver los grupos sociales.

Palavras-chave: Diferencia cultural; Discurso; Dispositivo disciplinario; Narrativa de alteridad;
Periodismo.

1. INTRODUCAO

O caréter pervasivo e a influéncia das narrativas jornalisticas sobre a configuracéo de
nossa experiéncia de mundo séo objeto consagrado de pesquisa nas ciéncias da linguagem. Sob
diferentes visadas, as contribuicdes teoricas que os estudos sobre a representagdo, a narrativa,
os fatossociais e o discurso trouxeram a teoria do jornalismo sao visiveis na producao brasileira
(Gomes, 2000; 2003; 2009, Sodré, 2009, Sponholz, 2009, Benedeti, 2009, Coutinho, 2012,
Silva, 2011, Faro, 2013) que aborda o campo. Nesses e em outros inscritos, identificamos uma
recorréncia: a aproximacgao entre o jornalismo e um certo processo organizativo, de controle,
dominio e modulacdo, do mundo; processo esse que, a despeito de suas incidéncias sobre o
socius e seus impactos sociais, pode ser examinado, também, tendo o sujeito, a identidade e a
subjetivacdo como questdes de foco.

E precisamente em torno deste bindmio — o sujeito e suas nogdes de eu/nds e outro(s)/o
jornalismo como espaco de construcdo de identidades e alteridades — que este texto busca
transitar. Para isso, considera-se, a rigor, que o exame da narrativa jornalistica deve considerar
questdes mais amplas, inerentes aos fendmenos da linguagem, que antecedem e ultrapassam as
caracteristicas deontolégicas do campo; e que a capacidade de instituir realidade, dar forma aos
objetos do mundo sensivel, organizar a experiéncia e promover visibilidade sobre assuntos de
interesse publico sdo operacBes que o jornalismo assume, em termos de autoridade, por ter se
estruturado como discurso disciplinar sobre o mundo (Gomes, 2009), com base em relatos
autoconfirmativos, palavras de ordem e uma ligagdo com a cultura de vigilancia. E no

jornalismo, em suma, que entendemos que o visivel e o vivivel tomam forma em nosso
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cotidiano (Gomes, 2003), sendo sistema de representacdo (Hall, 2016) sujeito a incontaveis
constrigdes, interferéncias e incidéncias de relagdes institucionais e de poder. Nas palavras de
Gomes (2003, p. 103), “onde quer que haja discurso ha palavras de ordem, a disciplina e o
controle com que ele alimenta, e dos quais se alimenta. Por todo esse espaco, a todo tempo,
enuncia-se o visivel e, portanto, o vivivel”.

Em especifico, ingressamos neste importante e ja consolidado campo de debates
buscando trazer contribuicGes a partir de uma 6tica que nos move em trajetos atuais de pesquisa:
a questdo do outro e o esforgo de analisar suas estratégias de figuracdo. Se, por um lado, o
jornalismo € “cimento homogeneizador da vida coletiva” (Benedeti, 2009, p. 23), afirmamos
aqui que ele também é locus dadiferenca; é, também, espaco de materializacdo da narrativa de
alteridade — conceito por nés desenvolvido a fim de evidenciar como, em complemento a
narrativa nacional discutida nos estudos culturais, as representagfes sociais mobilizadas na
enunciacdo também servem para tornar o outro conflito ou intriga, elaborar os espacos
fronteiricos, demarcar a diferenga e em ultima analise operar no controle do visivel.
Consideramos este aspecto crucial no exame da midiatizacdo de costumes, estilos de vida,
modos de existéncia e politicas de identidade na contemporaneidade e, a rigor, ndo 0 vemos
devidamente tratado nos escritos sobre o jornalismo — ou ao menos ndo com a mesma
importancia de outros vieses de estudo, como as técnicas de captacdo e producdo da narrativa,
a dimensdo ética da pratica profissional e a andlise de discurso aplicada a vestigios materiais
do jornalismo brasileiro.

Cabe destacar que, em trajetos anteriores, analisamos as estratégias de representacéo da
alteridade em pesquisa centrada no audiovisual — em especifico, na grande reportagem
jornalistica e na ficcdo seriada (Lobato, 2017). Ndo é nosso interesse refazer tais trajetos;
buscaremos, em verdade, refletir nas proximas paginas sobre a discursividade inerente ao ato
de narrar fatos e entender tais implicacbes no campo das narrativas sobre o outro que
comumente povoam a producéo jornalistica, entendendo estas como disciplinares e indutoras
do visivel e vivivel da alteridade. Para isso, tracamos neste texto um percurso que ird dos
debates sobre o discurso, a discursividade e as questdes da producao de sentido na linguagem
até os fundamentos tedricos do campo de saber do jornalismo, atravessando a questdo das
identidades e suas fraturas e cisdes do contemporaneo. Nosso raciocinio, assim, busca atestar
que aalteridade é central na configuracdo do jornalismo como dispositivo disciplinar, operando
diretamente na demarcacdo do que nos é acessivel na experiéncia de mundo e, em ultima

andlise, na construcdo social da realidade que ocorre no seio das narrativas de informacé&o.
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2. EU,NOSEOUTRO(S): LINGUAGEM,REPRESENTACAOE DISCURSOS SOBRE
A ALTERIDADE

As assercoes sobre sujeito e linguagem alimentam, desde a teoria aristotélica damimese
até a Virada Linguistica, a ideia de que nossa existéncia e consciéncia séo tributarias tanto da
materialidade dos objetos com os quais nos relacionamos quanto das construgdes que, a partir
destes, erguemos. Desdea conceituacdo doimitar como algo inato ao individuo, que nos produz
prazer pela experiéncia de contemplar o ja conhecido e 0 novo — e distinguir seus elementos
compositivos —, Aristoteles (1996) ressalta que esta operacdo, posteriormente designada como
representacdo, € parte de nossa mente apta a criar, e nao apenas produzir copias de segunda
ordem. Tal visada influencia, até hoje, achados nos estudos da linguagem, na filosofia, na
sociologia e nas teorias de comunicagdo e midia.

Em seu estudo sobre a codificacdo do/no mundo, Vilém Flusser (2007) indica que
imagem e conceito sdo, antes da emergéncia das tecnologias de registro, formulacdes psiquicas
decorrentes de uma necessidade de mediagdo: o homem “criou um mundo de imagens que
fizessem a mediacdo entre ele e 0 mundo dos fatos, com 0s quais estavas perdendo contato a
medida que retrocedia para observa-los” (Flusser, 2007, p. 121). Este retroceder ao qual alude
0 autor € o processo de abstracdo: a operacdo de inscrever algo da experiéncia sensivel em
processos conceituais que nos levam ao simbolico. Dialeticamente, o0 movimento de erguer
artefatosde linguagem é algo que auxilia na explicagdo domundo e, a0 mesmo tempo, nos opde
a experiéncia direta, demarcando o visivel. Em analogia tdo simples quanto significativa, diz-
nos o autor: “as fotografias e a explicacdo sdo mediagdes entre mim e a pedra; elas se colocam
entre nds, e me apresentam a pedra. Mas posso também ir diretamente de encontro a pedra e
tropegar nela” (Flusser, 2007, p. 111).

Tomamos as reflexdes de Flusser aqui como ponto de partida para discutir de que modo
0 sujeito se posiciona e € efetivamente construido a partir desse esforco de pensar e criar,
materializado na linguagem. Entendemos que este processo ndo apenas constitui a cultura
humana, mas também ergue afirmagdes que sustentam sensos de identidade e pertencimento —
e, consequentemente, este é também o local da cisdo, da oposicdo e da producdo daalteridade,
base de todo o fato social e da comunicacéo.

Freitas observa, nesse sentido, que “o simbolico defineo lugar da identidade do sujeito”
(Freitas, 1992, p. 72), em uma operacdo que € marcada por restrigdes, controles, delimitagcdes
e marcacgdes que relacionam sujeitos sociais, o mundo circundante e seus fenbmenos e objetos.
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A autora indica ser, assim, inevitavel nos depararmos com a alteridade — instancia na qual se
separam a similaridade e a diferenca, circunscritas simbolicamente em artefatos da cultura e,
na condigdo de forgas opositivas, logicamente amalgamadas. Em suas palavras:
Ser na linguagem ¢ significar ser um significante para outro significante. A entrada
na linguagem consiste, assim, em relagdes transformadoras que fazem do individuo
um significante na linguagem, um significante para outro significante, e, so por este
meio, representando um sujeito para outro significante. A realizacdo do sujeito é

marcada, deste modo, por sua dependéncia significante a linguagem, ao lugar do
Qutro (Freitas, 1992, p. 54).

O que a autoradenomina, a luz da psicanalise, como “operagao de identidade” constitui
uma preocupacdo central para nossa reflexdo sobre a alteridade e a linguagem. Este seria o
procedimento de constituir determinados simbolos ou representacdes que aludem a uma origem
ou a uma estabilidade comum. Ela se complementa “com a operagdo de alteridade, reverso
daquela, reciprocidade essencial do simbolico”. Assim, diz, “o primado do significante nao
significa o primado de uma origem, mas a inscri¢ao reiterada de uma identidade cuja origem
falta porque ele se situa no lugar da alteridade, do Outro” (Freitas, 1992, p. 72).

Desse modo, a linguagem adquire papel constitutivo do sujeito e da subjetividade por
trabalhar no bindmio evocacao-reconhecimento. Se, “pelo reconhecimento, a linguagem liga os
sujeitos ao pacto que os transforma e ¢ assim que os estabelece como sujeitos”, é preciso
ressaltar que o processo de instauracdo do sujeito envolve a dimensdo do “reconhecido na
evocacdo, porque ndo € aquilo que se diz o que se conta, mas sim o que nado se diz, ou seja,
aquilo que a Linguagem evoca: os objetos perdidos, a falta instaurada e que se busca no Outro”
(Freitas, 1992, p. 83).

Ora, a ideia daidentidade como lugar de reconhecimento — e da alteridade como algo
que institui a falta e nos move — ndo € restrita a psicanalise. Em registro distinto, Serge
Moscovici (2003) discute as representacdes sociais como, essencialmente, construcdes que se
revertem em discursos cuja busca ¢ a reducdo de ndo familiaridade. Nas palavras do autor, “a
ameaca de perder os marcos referenciais, de perder contato com o que propicia um sentido de
continuidade, de compreensao mutua, ¢ uma ameaca insuportavel” (Moscovici, 2003, p. 56); €
por isso que buscamos, por meio dos consensos e determinagdes prescritivas contidos na
representacdo social, estabelecer marcos conceituais basicos, que controlem a repulsa inicial a
alteridade. Afinal, “quando a alteridade ¢ jogada sobre n6s na forma de algo que ‘ndo ¢
exatamente’ como deveria ser, nds instintivamente a rejeitamos, porque ela ameaga a ordem

estabelecida” (Moscovici, 2003, p. 56).
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Em “Representacdes sociais: investigagdes em psicologia social”, Moscovici
desenvolve o conceito e detalha trés operacdes (ancoragem, objetivacdo e rotinizacdo) que
correspondem aos processos de referenciamento, restituicdo material e fixagcdo social de
determinados conceitos sobre o mundo e seus objetos, sujeitos e fendmenos. As trés contribuem
para nos fazer pensar que os atos de enunciacdo e fala — e o discurso, que “cria nos de
estabilidade e recorréncia, uma base comum de significancia entre seus praticantes”
(Moscovici, 2003, p. 51) —séo essencialmente esforgos cognitivos para reduzir o estranhamento
e construir universos consensuais. Nas palavras do autor, “a finalidade de todas as
representacdes € tornar familiar algo ndo familiar, ou a propria ndo familiaridade” (Moscovici,
2003, p. 54).

Em suma, podemos afirmar que representacdes inscritas nos artefatos de linguagem
fazem parte do movimento continuo deassimilar a realidade, dar-lhe forma e constituir o sujeito
que nela se move. Ao fazé-lo, as operacGes de construcdo do familiar resultam na demarcagéo
daalteridade, condicdo logica para a subjetivacdo. Aqui, chegamos a assercdo de que, de fato,
como afirma Freitas (1992, p. 122), “o lago social (...) delineia-se como a possivel direcdo em
que recolocar o problema da comunicagdo”. Poderiamos, inclusive, complementar: para nds, a
fundacdo da alteridade, decorrente das operacdes que firmam o laco social, é o problema
central da comunicagao.

No registro dos estudos culturais e da teoria pos-colonial, que reverberam discussfes
sobre a modernidade avancada, contextos geopoliticos e a cultura midiatica, preocupacdo
semelhante emerge a partir do trabalho de autores como Hall (2001; 2016) e Bhabha (1998).
No primeiro, conceitos como o denarrativa danagdo — definidacomo conjunto de “estorias que
sdo contadas sobre a na¢do, memdrias que conectam seu presente com seu passado e imagens
que dela sdo construidas” (Hall, 2001, p. 49) — séo vistos como poderosos instrumentos de
formular comunidades imaginadas e reforcar sensos de partilha, pertenca e identidade. Para o
autor, a identidade ndo é uma construcdo coesa e estavel, mas uma formulacao simbolica que
esta sempre sujeita as dindmicas da representacdo. Essa €, em si, a condicdo atual do sujeito,
exposto a um processo apurado de descentramento; somos “confrontados por uma
multiplicidade desconcertante e cambiante de identidades possiveis, com cada uma das quais
poderiamos nos identificar — ao menos temporariamente” (Hall, 2001, p. 13).

Essa concepcdo da nacdo como escritura € explorada em maior detalhe por Bhabha
(1998), para quem a formulacéo de discursos sobre povos e comunidades é permanentemente
posta em xeque; o lugar daescrita do eu/nos (da identificacdo) &, por légica, o ponto de partida
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de rupturas ou cisdes nas identidades, que ocorrem em funcdo de um descompasso entre 0
tempo datradicdo e o tempo da mudanca, da ruptura e da traducdo, sob interferéncia ainda das
relacbes de dominio e controle simbdlicos exercidos nos processos pos-coloniais. Nesse
movimento dialético, o eu/n6s € ameacado pelo Outro que emerge ndo apenas fora das
fronteiras simbolicas, mas também dentro do territério da comunidade. Para Bhabha (1998, p.
64), “o processo enunciativo introduz uma quebra no presente performativo da identificagéo
cultural”. Em suas palavras:
Os fragmentos, retalhos e restos da vida cotidiana devem se repetidamente
transformadosnossignos de uma cultura nacional coerente, enquantoo préprio ato da
performance narrativa interpela um circulo crescente de sujeitos nacionais. Na
producdo da nagdo como narragao ocorre umacisao entre a temporalidade continuista,
cumulativa, do pedagogico e a estratégia repetitiva, recorrente, do performativo. E

atravésdeste processo de cisdo que a ambivaléncia conceitualda sociedade modema
se torna o lugar de escrever a nacao (Bhabha, 1998, p. 207).

Por fim, é necessario explorarmos, com Bhabha (1998, p. 211), a ideia de que 0 que
emerge das fraturas identitarias de um povo ¢ “contra-narrativa”, instrumento que perturba
“aquelas manobras ideoldgicas através das quais ‘comunidades imaginadas’ recebem
identidades essencialistas”. E que o proprio ato de constituir a diferenca cultural, a alteridade,
é um processo incompleto, sempre aberto a traducdo, ora em fungédo do outro que emerge do
familiar, ora em funcdo da diferenca externa que se apresenta e nos confronta. Na traducao,
argumenta Bhabha, alternam-se o estranhamento e estratégias de compreensdo a luz dos tragos
diferenciais. Trata-se de um movimento também dialético, que reforca a importancia do
binbmio identidade-alteridade. “No ato da tradugdo, o conteudo ‘dado’ se torna estranho e
estranhado, e isso, por sua vez, deixa a linguagem datraducao, Aufgabe, sempre em confronto
com seu duplo, o intraduzivel — estranho ¢ estrangeiro” (Bhabha, 1998, p. 230-231).

Se, de um lado, o estranhamento integra as operacdes as quais devemos estar atentos na
andlise danarracdo daalteridade nas midias, de outro, a busca pela identificagdo é também parte
do movimento de ler o mundo. Gomes (2008) afirma que as identificacbes nascem do “duplo
movimento que ¢ o da presenca e da auséncia, daidentidade e da alteridade” (Gomes, 2008, p.
79) e visam ao laco social. Nesse movimento, diz ela, ha implicagdes para além da sensacdo de
pertencimento — ¢ “a mais forte ¢ poderosa talvez seja 0 oferecimento de discursos prontos que
sdo assumidos como legitimadores” (Gomes, 2008, p. 77-78).

Aqui, o raciocinio de Gomes nos convida a problematizar os efeitos da identificagcdo
sobre a circulacdo de discursos e representacfes, sobre as intencionalidades e 0s desejos

mobilizados. Ao caminhar junto daformulagdo dasidentidades, as identificacdes sdo lugar de
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conforto, consenso e rotinizacdo — e, por conseguinte, de disciplinarizacdo, vigilancia e
controle. E precisamente em direcdo a termos como sustentaco, restricio e em ultima analise
saber/ver/poder que propomos nos mover, a seguir, debatendo como os processos de representar
identidades e alteridades se relacionam a discursividade e aos mecanismos disciplinares da
sociedade contemporanea, tendo o jornalismo, dentre todos os narrares socialmente

legitimados, lugar de destaque.

3. DISCURSO, DISCURSIVIDADE E PODER DISCIPLINAR NO JORNALISMO

A vasta literatura existente sobre o campo do jornalismo tende a direcionar esfor¢cos em
duas direcdes de analise, nem sempre relacionadas e muitas vezes contraditérias em métodos e
achados. De um lado, esta o entendimento seus preceitos éticos e deontologicos e seus
compromissos fundamentais, legitimadores da autoridade profissional sustentada pelo projeto
da Modernidade; de outro, a preocupacdo com os exercicios de saber-poder, as operacoes
discursivas e 0s impactos mais amplos da visada jornalistica sobre a configuragdo dos
acontecimentos, dos fatos sociais e da percepcdo de mundo. Embora nos dediguemos
explicitamente ao segundo eixo, acreditamos ser necessario resgatar questées do primeiro que
incidem sobre nosso objeto de analise — a figuracdo da alteridade no jornalismo e sua natureza
discursiva e disciplinar. S&o elas: os compromissos sociais da profissdo; as assercoes
legitimadas sobre as técnicas diferenciais de captacdo do real; e a mitologia da transparéncia,
discutidas a fundo por Sodré (2009).

De partida, reconhece-se que, sob a égide doantropocentrismo e do ideario daliberdade
de expressdo vigentes na Era Moderna, a narrativa jornalistica e os profissionais que a operam
se fixam no socius com um compromisso claro de “informar o publico sobre as questdes atuais
de interesse publico” e “servir como férum (espaco aberto) para o debate publico” (Benedeti,
2009, p. 23). Para isso, algumas noc¢des, como as de objetividade, valor-noticia e interesse
publico, sdo esquemas conceituais que reafirmam certa transparéncia de linguagem e prop6sito
como inerentes & narracdo dos fatos, disciplinando o trabalho de reporteres e o olhar de
consumidores de informacéo.

Sobre esse aspecto, Sodré (2009) faz um resgate das raizes iluministas que regem o
ethos e o lugar social dojornalismo. Para o autor, certa “mitologia detransparéncia” ¢ inevitavel
diante das condicdes de emergéncia da profissdo, o que explica o anacronico apagamento de
premissas basicas dalinguagem, darepresentacdo e dodiscurso no entendimento do jornalismo.

Em resposta a este dilema — um narrar que por principio é opaco ser assumido como
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transparente, a fim de reafirmar as bases éticas e 0s pressupostos que o regem —, o autor afirma
que “a busca de uma transparéncia discursiva ou ideoldgica, mas apoiada nas opacidades de
seu proprio mito, € a ambivaléncia constitutiva do jornalismo” (Sodré, 2009, p. 13).
Emergindo historicamente na passagem do Estado absoluto ao Estado de direito,
como porta-voz dos direitos (civis) que inauguram a modernidade da cidadania, a
imprensa traz consigo a novidade ideoldgica da liberdade de expressdo, mas sem
abandonarporinteiro a garantia de alguns velhos recursos mitologicos, a exemplo da
construcdo de uma narrativa sobre simesma como entidade mitica que administra a

verdade dos fatos sociais, e mais, a retdrica encantatdria na narragdo fragmentara
sobre a atualidade (Sodré, 2009, p. 12).

Identificando, nos discursos sobre a profissdo, os tracos que regem os fazeres do
jornalista, Muniz Sodré indica como o campo, embora sem assumi-lo, caminha sobre 0 mesmo
terreno das narrativas artesanais, repletas de “residuos miticos”: afinal, “a antiga fungao
integradora da narrativa continua presente na comunicagdo do acontecimento, em geral
mesclando realidade histérica com imaginario coletivo” (Sodré, 2009, p. 15), assim como em
narrativas orais classicas. A “objetividade ideologica” ¢ o recurso mais importante do
apagamento desse aspecto intersubjetivo da narrativa: é contradicdo logica, inoperavel, ja que
ndo ha comunicagdo neutra, narrativa imparcial ou linguagem plenamente objetiva. Igualmente
relevantes para o ethos jornalistico, diz o autor, sdo as defini¢cGes de valor-noticia — os “valores
que sustentam a noticiabilidade de um fato” e “a condig@o de possibilidade para que este venha
a transformar-se em noticia” —, ja que “podem variar segundo o lugar do fato, do nivel de
reconhecimento social das pessoas envolvidas, das circunstancias da ocorréncia, da sua
importancia publica e da categoria editorial do meio de comunica¢do” (Sodré, 2009, p. 21-22).

Aqui, Sodré se aproxima de sua tese sobre o jornalismo como produtor do
acontecimento a partir da marcacao de fatos; para tal, assume a natureza discursiva que cerca o
campo, sendo o discurso “tanto a fala individual quanto a malha de inser¢do do individuo na
complexidade relacional do socius, ou seja, é também realidade em construcéo, geradora de
sentido para o que se apresenta como social e semanticamente fragmentado” (Sodré, 2009, p.
141). O autor afirma que ¢ papel do discurso informativo construir “uma imagem de unidade
de funcionamento do cotidiano” (Sodré, 2009, p. 87), o que faz a partir de um pretenso dominio
técnico sobre a verdade do mundo e de um conjunto de técnicas que visam a remogdo de
qualquer subjetividade da operacdo narrativo-discursiva. Entretanto, precisamos reconhecer
que, como sinaliza Sponholz (2009) ao obedecer “as mesmas regras dos processos de
conhecimento em geral”, o jornalismo ¢ incapaz de “espelhar a realidade, porque este processo

¢ sempre perspectivo, eletivo e construtivo” (Sponholz, 2009, p. 105). A este respeito, Sodré
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sinaliza que a funcédo jornalistica essencial ndo é a especularidade do relato, mas a marcacéao
dos fatos e estruturacdo dos acontecimentos, com tudo o que ha de intersubjetivo nesta relacédo:
A ocorréncia, o acontecimento, implica uma passagem, uma transformacéo no estado
de uma coisa ou de uma pessoa. (...) O fato genérico ¢ uma forma de ser relativa a
objetose fendmenos, enquanto o fato social € uma forma de ser relativa a existéncia

humana, logo, atinente ao que se dispde ao estar-junto-com-o-outro (Sodré, 2009, p.
29).

O pensamento de Sodré nos conduz ao territério do segundo eixo de teorias sobre 0
jornalismo. A razdo de ser dessa visada é precisamente por em crise as especificidades
deontol6gicas do campo ao reconhecé-las como essencialmente ideoldgicas, frageis quando
contrastadas a natureza dos atos e artefatos da linguagem. Propde-se, aqui, atribuir ao
jornalismo a condicdo que lhe é inevitavel e enxergar suas incidéncias no narrar de alteridade.
Sua condicdo disciplinar e sua operacdo marcada pela discursividade.

Ancorados no trabalho de Mayra Rodrigues Gomes (2000; 2003; 2006; 2009),
pesquisadora que enfaticamente trouxe a luz e debateu as relacdes entre jornalismo, discurso e
poder disciplinar, acreditamos que, ao instrumentalizar a linguagem e p6-la a servico de uma
narrativa centrada na factualidade, o jornalismo tem carater eminentemente disciplinar, no
sentido de direcionar visadas e demarcar regimes de visibilidade que instituem prioridades,
reincidéncias e leituras preferenciais.

O trabalho da autora é baseado na psicanélise de base lacaniana e na vasta obra de
Michel Foucault. Deste, resgatamos uma concepgéo de discurso (Foucault, 1996) que, mais que
versar sobre a relacdo texto-contexto, problematiza a propria condicdo discursiva, aqui
denominada discursividade — cuja base estd no controle, nas relagdes de poder e na regulacdo
de campos de saber e conhecimento. Foucault aborda essa condicéo em diferentes fases de sua
pesquisa: materialmente, a segregacdo da loucura, a hiperespecializacdo da pratica médica e da
clinica e os mecanismos de vigilancia sdo temas diversos de seus escritos, mas que convergem
em uma compreensdo do exercicio de poder na Modernidade, sob a visada das relaces
articuladas no ambito dos discursos e do controle institucional. Vinculado as designacdes
conceituais, aos ditos e ndo ditos e a propria dindmica de producéo e criacdo de condicdes para
circulacdo de discursos, seu entendimento de poder tem conexdo direta com as disciplinas e 0s
campos profissionais que incidem nos mecanismos de controle do visivel — e aqui ha lugar
privilegiado do jornalismo, que, ao operar no duplo visibilidade e vigilancia, opera junto das
midias na disciplina do mostrar e do controlar, como analisa Gomes (2009, p. 3):
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asmidias,e ndo somente o jornalismo, assumem um papel crucial como disciplina e
controle, como promotoras/mantenedoras de escalas de valores, como vigilantes.
Temos que pensarvisibilidade e vigilancia em seu duplo papel: um em que expdem a
todo o0 momento os conflitos, outro em que definem a esfera de equilibrio em que
esses conflitos se diluiriam. Enquanto mostram, as midias disciplinam pela maneira
do mostrar, enquanto mostram, elas controlam pelo préprio mostrar. E em relacéo a
disciplina que se diz que se ndo passou pelas midiasndo hé poderde reivindicacdo; é
em relacdo a controle que se diz que se ndo passou pelas midias ndo existe.

Devemos resgatar brevemente a concepcdo de Foucault sobre o discurso e o0s
dispositivos disciplinares. Para isso, optamos por focalizar suas notagdes em “A ordem do
discurso” (1996) e “Microfisica do poder” (2001). Na primeira obra, o autor procura entender
0 processo de regulacdo dosdiscursos e 0s situa no centro dos mecanismos de organizagdo do
conhecimento, controle e domesticagdo dos sujeitos e grupos sociais. Para ele, “a producao do
discurso € ao mesmo tempo controlada, selecionada, organizada e redistribuida por certo
nimero de procedimentos que tem por fungdo conjurar seus poderes e perigos, dominar seu
acontecimento aleatorio, esquivar sua pesada e temivel materialidade” (Foucault, 1996, p. 8-9).
Ou seja, na mesma medida em que o discurso controla o corpo social, deve-se entender que ha
condicBes que regem sua possibilidade de surgimento e orientam sua forma de producéo,
circulacdo e assimilacdo pelos sujeitos, sendo ele disciplinar e controlado a um s6 tempo. 1sso
ndo significa relativizar sua forca — e sua conexdo com as redes de exercicio do poder e do
controle na Modernidade —, mas reconhecer as forgas que incidem sobre sua elaboracéo e que,
a rigor, sdo determinantes da discursividade.

Os “sistemas de exclusdo” externos que afetam o discurso, segundo Foucault, podem
ser resumidos a palavra proibida, a segregacdo da loucura e a vontade de verdade. Séo
mecanismos que se conectam "a parte do discurso que pde em jogo o poder e o desejo"
(Foucault, 1996, p. 21), mostrando incidéncias de fora para dentro que controlam o que pode
ou ndo ser dito. Como veremos, sobretudo a luz da pesquisa de Gomes (2000; 2003; 2009), a
vontade de verdade, essa “maquinaria destinada a excluir” todo e qualquer questionamento
sobre o que seria esta verdade, materializada no controle e na interdicéo, tem especial presenca
no jornalismo; em verdade, o campo € responsavel por nos atender nesta necessidade. Justifica,
inclusive, seu lugar na sociedade, seus modos de selecdo/captura do mundo e critérios e a forma
como exercita a producgéo do efeito de real e a marcacgao dos fatos.

Mas é em relacdo aos procedimentos internos que regulam o discurso que nos atemos
em maior detalhe. Eles sinalizam como “os discursos eles mesmos que exercem seu proprio
controle”, evidenciam mecanismos que “funcionam, sobretudo, a titulo de principios de

classificagdo, de ordenagdo, de distribuicdo” (Foucault, 1996, p. 21). Dos trés citados por
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Foucault — o comentario, o autor e a disciplina —, destacamos a terceira. Foucault ressalta como
a disciplina se constitui como “um dominio de objetos, um conjunto de métodos, um corpus de
proposicdes consideradas verdadeiras, um jogo de regras e de defini¢des, de técnicas e de
instrumentos” (Foucault, 1996, p. 30).

A disciplina nao deve ser resumida somente a soma “logica” prescritiva do que pode ser
dito de verdadeiro sobre algum topico ou coisa, tampouco do que pode ser aceito conforme
regras de coeréncia gerais. Aqui, a critica a Modernidade e seu projeto de racionalizacdo do
saber fica evidente em Foucault: o autor indica, a luz de exemplos da medicina, da biologia e
da boténica, por exemplo, que 0s campos de saber tém regimes proprios que regem a
possibilidade de surgimento de um discurso, legitimavel ou ndo dentro de seus limites.
Ademais, a propria categorizacdo das falas sociais dentro de determinados enquadramentos é o
que possibilitard seu surgimento e circulagdo, bem como determinard sua presenga no mundo.
Nas palavras do autor:

E sempre possivel dizer o verdadeiro no espaco de uma exterioridade selvagem; mas
nao nos encontramos no verdadeiro sendo obedecendo as regras de uma "policia"
discursiva que devemos reativar em cada um de nossos discursos. A disciplina € um
principio de controle da producao do discurso. Ela Ihe fixa os limites pelo jogo de

uma identidade que tem a forma de uma reatualizacdo permanente das regras
(Foucault, 1996, p. 35-36).

A relacdo entre o poder disciplinar (que existe no discurso, mas nao exclusivamente em
seu interior) e o conceito dedispositivo desenvolvido por Foucault em sua obra também merece
meng¢do. O entendimento do autor para dispositivo ¢ amplo: “engloba discursos, institui¢des,
organizacGes arquitetonicas, decisdes regulamentares, leis, medidas administrativas,
enunciados cientificos, proposi¢des filosoficas, morais, filantropicas™ (Foucault, 2001, p. 244).
Para ele, o dispositivo reline recursos e mecanismos tanto explicitos quanto implicitos: “o dito
e 0 ndo dito sdo os elementos do dispositivo. O dispositivo é a rede que se pode estabelecer
entre estes elementos”. Os dispositivos, evidentemente, operam sob a logica do disciplinar e se
condicionam ao mesmo tempo que determinam os rumos da discursividade, uma das potentes
formas de exercicio de poder.

Os dispositivos disciplinares existem como instrumentos de ordenacdo e
operacionalizam o que Patrick Charaudeau (2006), inspirado por Foucault, discute sobre as
formacdes discursivas: determinados conjuntos de sentidos que contribuem para a fixacdo de
rotinas perceptivas e regimes de valores, relacbes de poder e modos de agir sobre o mundo. Tal
visdo dialoga diretamente com a ideia, também discutida por Foucault (2001), de que o

exercicio do poder ocorre a partir dessas formacdes e das redes de tensdo, regulacdo e controle
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institucional e extra-institucional. Ha, inclusive, logo no comego da “Microfisica do poder”,
uma definicdo do carater reticular do poder que o atrela a conformacéo de saberes e discursos,
ou seja, uma rede efetivamente simbolica, para além de um instrumento de coercdo composto
de técnicas de repressao e violéncia material:
O quefazcom que o poderse mantenha e que seja aceito é simplesmente que ele ndo
pesa s6 como uma forca que diz ndo, mas que de fato ele permeia, produz coisas,
induz ao prazer, forma saber, produz discurso. Deve-se considerd-lo como uma rede

produtiva que atravessatodo o corpo socialmuito mais do que uma instancia negativa
que tem por funcdo reprimir (Foucault, 2001, p. 8).

Podemos retornar a discussdo sobre o campo do jornalismo e vé-lo em suas condigoes
de emergéncia, em sua visada disciplinar e, em ultima andlise, sua natureza de dispositivo que
reflete e pGe em tensdo as forgas atuantes na sociedade. Como problematizaremos mais a frente
na questdo da narracdo de alteridade, o jornalismo existe para e em funcdo do ordenamento
social — e encontra neste sua razdo de ser, como agente de um projeto estratégico de coercdo e
controle que incide sobre as representacfes da alteridade. Além disso, conforme Freitas e
Benetti (2017, p. 19) sugerem, devemos reconhecer que a dimensdo discursiva do jornalismo é
marcada por uma potencial pluralidade de vozes — além dos proprios jornalistas —, e essa
polifonia, “quando ocorre, vai conformar o fenomeno da alteridade no texto jornalistico — pois
cada voz que se manifesta € uma possibilidade de perceber a alteridade, levando em
consideragdo a dinamica que correlaciona o ‘eu-sujeito-jornalista/veiculo’ com os ‘outros-

299

sujeitos’”. E, portanto, domesticador das experiéncias de contato com a alteridade na mesma
medida em que figura como territorio que possibilita essas mesmas interlocucoes.

Em linha com o que ja discutimos quando da andlise da linguagem, darepresentacgdo e
da produ¢do da identidade e da alteridade, Mayra Rodrigues Gomes afirma que “nao ha
discurso, ndo ha producdo de verdade sem um jogo de oposicles, de isolamento de campos que
implica embates e coergdes, interdigdes e exclusdes” (Gomes, 2003, p. 45). Na pratica, o
jornalismo é, como todaproducdo de linguagem que se efetiva socialmente, discurso: para além
de suas funcdes de fixar representacdes, organizar a experiéncia de mundo, conformar sentidos
e resguardar direitos de acesso a informacdo, o campo reflete disciplinas, modos de ver e
experimentar a realidade.

E preciso dizer dos discursos que eles representam uma forma de narrar o mundo e
nessa forma esta embutido o mundo a ser vivido. (...) Trata-se da estratificacdo de

relacdes de podersendo construida e mantida, pois o que caracteriza a discursividade
é justamente a determinacdo de tais relagdes (Gomes, 2003, p. 41).
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Aqui, deparamo-nos com um dilema atinente a especificidade de nosso debate. O que
diferenciaria, assim, o jornalismo de outros tipos de relato? A nosso ver, 0 campo esgarcara ao
extremo a discursividade, como parte de seu ethos deadministracdo da (pretensa) verdadee dos
fatos sociais. A hipotese de trabalho de Gomes (2003; 2009) segue linha semelhante: ao
quadricular o espago simbdlico, conferir-lhe certo ordenamento e permitir uma via de acesso as
informacdes consideradas mais importantes para o cotidiano, o jornalismo define
arbitrariamente o que pertence a ordem do interesse publico e o que é passivel de visibilizagéo.
Eis, ai, seu carater dedispositivo disciplinar, validado por uma praxis e pela legitimidade social
da profissdo. Nas palavras da autora:

(...) considerando a temporalidade de sua origem, o jornalismo se revela, duplamente,
como instrumento de disciplinaridade. Por um lado, ao instalarcamposreincidentes,
aponta ostemasa serem privilegiados, em outraspalavras, ostemasa que seu publico
deve daratencdo. Seusrelatosanunciam, implicitamente, aquilo que é importante para
a vida dos leitores. Ora, o critério de importancia, que serve de baliza para a escolha

dos fatos a serem enfocados, simula uma inocéncia que lhe é completamente
estrangeira (Gomes, 2009, p. 2).

Em sua andlise do legado foucaultiano aos estudos do jornalismo, Gomes traz duas
ideias que evidenciam como este se vincula a tarefa disciplinar e & condicéo de dispositivo. A
primeira € o carater de recorte e selecdo domundo noticidvel na producéo informativa: segundo
a autora, “a selecdo por si s6 coloca o jornalismo numa posi¢do privilegiada na tarefa
disciplinar. (...) todaa producao jornalistica se constréi em torno do eixo do que ¢ importante,
portanto, na visada da disciplinaridade” (Gomes, 2003, p. 84). A questdo do visivel € central no
pensamento da autora, uma vez que “trazer a visibilidade” consiste, obviamente, em “mostrar
o mundo do ponto em que ele deve ser visto e esse ponto, por si mesmo, ja é disciplinar: a
educagdo da visdo pela determinacdo do visivel” (Gomes, 2003, p. 102). O outro aspecto
mencionado quanto ao dispositivo jornalistico € o carater de repeticdo continua de seu discurso
a luz do critério subjetivo da importancia:
E tempo(...) de considerarmosa repeticio das tematicas, entre jornais ou no interior
de um mesmo, isso que passa como mera constatacao da importancia dos fatos, no
quadro abrangente que asdisciplinascompdem. E tempo de vermosessa forma —quer

ela se manifeste como frequéncia ou ressonancia — na qual as noticias se evolvem,
como operagéo disciplinar (Gomes, 2003, p. 102).

Trés grandes operacgdes, derivadas dessas reflexdes, instituem o poder disciplinar no
jornalismo, de acordo com Mayra Rodrigues Gomes. A primeira € a natureza
assertiva/autoconfirmativa dainformacéo narrada: a construgéo textual do género é comumente

na terceira pessoa, propondo “discursos assertivos/constatativos, proponentes de um dizer como
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informagao incontestavel”, que “pretendem nao deixar margem a contrapontos ou mesmo a um
didlogo, sendo disciplinares por exceléncia como efeito de sua forma de constru¢ao” (Gomes,
2009, p. 3). O segundo componente é a palavra de ordem — conceito abordado pela autora com
base nas reflexdes de Gilles Deleuze e Félix Guattari. Para Gomes, a informacao organizada
como texto jornalistico nos parece incontestavel, posto que educa, disciplina e controla a vida
cotidiana. O jornalismo € e difunde palavra(s) de ordem ao trabalhar nos dominios do cabivel,
do visivel e do vivivel.
Por palavra de ordem, como fun¢do primeira da linguagem, entende-se que toda fala
é sempre indutiva de modos de vida, é sempre uma ordem, ainda que nao venha
construida com verbosno imperativo. (...) Um quadriculo ja ¢ palavrade ordem, pois
organiza o que deve ser olhado e permite que os modos de olhar, ou agir, sejam

apresentadosereforcadosa partir da individuacgéo e classificagdo efetuadas (Gomes,
2006, p. 178).

O terceiro eixo articulador da disciplinaridade é a vigilancia: por atuar sob a légica do
mostrar, doexibir, dorevelar, quandondo dodenunciar diretamente, o jornalismo é a realizacdo
do projeto de controle da experiéncia moderna, em que o visivel é apresentado nos préprios
termos e condigBes de seu monitoramento — e por isso mesmo seu olhar é afeito ao ato de
corroborar (que podemos associar ao ja-dito, a repeticdo, a identidade) e avesso ao redesenhar
(que pode ser atrelado aos confrontos, a diferenca, ao novo — ¢ a alteridade). “Ao trabalhar
desenhando o espaco social, o jornalismo tem fundamentalmente uma funcéo de corroborar.
Nao é, portanto, de um redesenhar que se trata, embora muitas vezes pareca que, por exercer
uma critica, ou uma vigilancia, algo estaria sendo remodelado” (Gomes, 2000, p. 53). Eis a
forca conservadora que é propria ao discurso jornalistico, e que encontra na vigilancia e na
identificagdo dos desvios a norma sua razao de existir na sociedade contemporénea. E que pode

ser uma barreira rumo a alteridade.

4. CONSIDERAQ@ES FINAIS: PERCURSOS DE ANALISE PARA OS DISCURSOS
JORNALISTICOS SOBRE A ALTERIDADE

Podemos aferir, até aqui, que o jornalismo é atravessado pelo poder disciplinar,
independentemente de géneros, formatos, midias ou diferentes materialidades de producio. E
dispositivo que disciplina, carrega palavras de ordem; reverbera em seus fazeres sua condigédo
eminentemente discursiva, ao promover recortes e énfases no olhar sobre 0 mundo. Tem uma
forca confirmadora dos mecanismos que regem o controle social e os corrobora, ao operar na
selecdo e na confirmacdo do que é visivel as audiéncias. Ao contribuir ativamente para o
desenho do espago social; ao selecionar temas de interesse, angulagOes e abordagens; e ao
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conferir voz aos atores sociais e recortar cenas especificas do mundo, o jornalismo é permeado
por um poder disciplinar que se realiza mediante a contaminacdo progressiva do corpo social
pelos sentidos que seu discurso dissemina.

Retornar, aqui, a questdo do outro nas midias e especificamente no jornalismo se
configura como ponto de partida, a despeito de nos aproximarmos da conclusdo deste texto.
Nosso objetivo, junto da proposicdo da alteridade como ponto nodal do exame do discurso
jornalistico, é lancar luz sobre caminhos metodolégicos posteriores. De que modo articular (i)
0 que o estudo do discurso nos aponta sobre controle, coer¢do, ordenamento e a operagao
disciplinar, (i) o que as teorias do jornalismo aventam sobre a marcagdo dos fatos sociais e a
construcdo social da realidade e (iii) o que as questdes da identidade e da representacdo nos
revelam sobre 0 modo como nos relacionamos com o outro? Nossa perspectiva por ora é a de
advogar pela conjuncéo de tais reflexes na analise estrutural e discursiva das narrativas de
informacdo contemporéneas, entendendo as implicacdes de seus géneros e das midias e
linguagens sobre o trabalho de narrar e consumir o outro nas midias.

Na perspectiva aqui proposta, é preciso ir alem da andlise de marcos estruturais e
percorrer 0s silenciamentos e cotejar as imagens da alteridade a luz do olhar dos sujeitos
representados; cruzar o exame da narrativa jornalistica aos processos de subjetivacdo e as
leituras criticas produzidas pelas audiéncias, inclusive — e talvez sobretudo — 0s agrupamentos
sociais representados no texto. Cabe a narrativa de alteridade do jornalismo promover o que
Moscovici (2003) designou, na psicologia social, como as opera¢des de ancoragem, objetivacao
e rotinizagdo — que figuram nas estruturas narrativas e nos modos de integracdo do texto
informativo as formagBes discursivas vigentes, reduzindo a ndo familiaridade. Ao mesmo
tempo, deve-se reconhecer a natureza assertiva/autoconfirmativa do relato, a palavra de ordem
e a vigilancia — apontadas por Gomes (2003; 2009) como evidéncias do poder disciplinar do
jornalismo — e suas incidéncias sobre a narrativa de alteridade, ja que, como vimos, a busca
pela autoconfirmacdo pode produzir barreiras na efetiva compreensdo do Outro (aqui,
traduzivel como algo “novo”, inédito, exotico, diferente, distante, que mobiliza tradugdo). Por
fim, a narracdo de alteridade é especialmente determinante na forma como o jornalismo nos
ensina e educa a enxergar o diferente, seja na direcdo de uma visada instrumental, que converte
o diferente em “Isso” (Buber, 2001), seja em um olhar compreensivo que reconhece a
singularidade dos sujeitos representados e constrdi pontes entre eles e as audiéncias.

Examinar todas essas operacOes exige distintas abordagens metodologicas, desde que

sempre estejam conjugadas ao reconhecimento das camadas da discursividade adjacentes ao
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texto de informacdo. Por isso nossa opgao pela abordagem narratolégico-discursiva: a prépria
operacdo de producéo da alteridade, a um sé tempo produzidano ambito cognitivo, nas relagcdes
sociais e no discurso midiatico, requer que observemos atentamente a convergéncia desses trés
movimentos, como a longa tradicdo dos estudos culturais ja nos ensinou em ambito mais geral.

Partindo desses lugares e premissas, acreditamos ser possivel testar, na materialidade
da producdo jornalistica contemporanea, nosso argumento de que a narrativa de alteridade
ocupa lugar central nos compromissos e responsabilidades do campo da informacgéo, ditando
seus rumos na contemporaneidade e, de certo, desestabilizando suas bases. Seja nas
especialidades mais afeitas a questdo do outro — como o jornalismo internacional e as formas
da grande reportagem em geral —, seja na cobertura noticiosa cotidiana, acreditamos que o
jornalismo €, a partir de sua mitologia fundacional e de seu ethos, dispositivo disciplinar
legitimado para atuar na marcacdo do outro. Fixa-se na Modernidade, atravessa sucessivos
momentos de inflexdo e chega a contemporaneidade como administrador por exceléncia da
traducdo e significacdo do que nos € cultural ou fisicamente distante e, por isso mesmo, indica
os limites, fronteiras, sentidos e lugares a partir dos quais podemos estabelecer contato com a
alteridade no mundo sensivel.
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