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RESUMO

Este artigo investiga a transformacdo da Jovem Pan com énfase na convergéncia tecnoldgica e na
reorganizacdo das industrias culturais no contexto do capitalismo de plataforma em dialogo com a
Economia Politica da Comunicagdo (EPC). Mediante uma revisdo de literatura, o estudo baseia-se em
autores como Bolafio (2000), Mosco (2009) e Dantas (2019), analisando o impacto das plataformas
digitais na adaptacdo da emissora, sob uma abordagem critica que questiona a concentracao de poder e
as implicagGes econdmicas e sociais desse processo. Além disso, o artigo dialoga com tedricos da
convergéncia tecnoldgica, como Jenkins (2008) e Van Dijck, Poell e Waal (2018), explorando
concordancias e divergéncias nas interpretaces sobre a interacdo entre tecnologia, audiéncia e poder,
problematizando os limites e contradi¢es desse fenémeno.

Palavras-chave: Convergéncia Tecnoldgica; Comunicacdo Digital; Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicagdo; Economia Digital; Jovem Pan.

ABSTRACT

This paper investigates the transformation of Jovem Pan through focusing on technological convergence
and the reorganization of cultural industries within the context of platform capitalism. By conducting a
literature review, the study draws on authors such as Bolafio (2000), Mosco (2009), and Dantas (2019),
analyzing the impact of digital platforms on the adaptation of the media outlet from a critical perspective
that questions power concentration and the economic and social implications of this process. The study
also engages in dialogue with technological convergence theorists like Jenkins (2008) and Van Dijck,
Poell e Waal (2018), exploring points of agreement and divergence on the interactions between
technology, audience, and power, while problematizing the limitations and contradictions of this
phenomenon.

Keywords: Technological Convergence; Digital Communication; Digital Information and
Communication Technologies; Digital Economy; Jovem Pan.
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RESUMEN

Este articulo investiga la transformacién de la Jovem Pan con énfasis en la convergencia tecnoldgica y
la reorganizacion de las industrias culturales en el contexto del capitalismo de plataforma. A través de
una revision de la literatura, el estudio se basa en autores como Bolafio (2000), Mosco (2009) y Dantas
(2019), analizando el impacto de las plataformas digitales en la adaptacion de la emisora, bajo una
perspectiva critica que cuestiona la concentracion de poder y las implicaciones econdémicas y sociales
de este proceso. Ademas, el articulo dialoga con tedricos de la convergencia tecnoldgica, como Jenkins
(2008) y Van Dijck, Poell e Waal (2018), explorando puntos de acuerdo y divergencia en las
interpretaciones sobre la interaccion entre tecnologia, audiencia y poder, problematizando los limites y
contradicciones de este fendmeno.

Palabras-clave: Convergencia Tecnoldgica; Comunicacion Digital; Tecnologias Digitales de
Informacion y Comunicacion; Economia Digital; Jovem Pan.

1. INTRODUGCAO

Nos ultimos anos, a Jovem Pan, uma das mais tradicionais emissoras de radio do Brasil,
passou por um processo significativo de transformacéo, alinhando-se as dindmicas impostas
pela convergéncia tecnoldgica e pelo capitalismo de plataforma. Este movimento, conforme
Seto (2024), reflete tendéncias globais mais amplas, em que as industrias culturais e de midia
estdo cada vez mais integradas ao ecossistema digital, reorganizando suas estruturas de
producdo, distribuicdo e consumo de contetidos. A transicdo da Jovem Pan para plataformas
digitais, como o YouTube, por exemplo, revela ndo apenas uma adaptacdo tecnoldgica, mas
também uma reconfiguracdo das relacbes de poder, governanca e mercado no setor de
comunicacao.

A Economia Politica da Comunicacdo (EPC), conforme Bolafio (2000, 2012), Bolafio e
Vieira (2014), Mosco (2009), Fuchs (2013) e Dantas (2012), oferece um arcabouco critico para
entender como o controle sobre as infraestruturas digitais e os dados torna-se um elemento
central na acumulacéo de capital e no reforco da concentracdo de poder. No caso da Jovem Pan,
sua atuacdo nas plataformas digitais levanta questionamentos sobre o impacto dessa transicao
na diversidade de vozes, na concentracdo de midia e nas mudancas nos modelos de negécio. A
integracéo de dados e algoritmos ao modelo de producéo de conteudo cria novos desafios, como
a monetizacdo por meio de publicidade direcionada e a dependéncia de plataformas
monopolistas que moldam as dindmicas de visibilidade e distribuicdo de contetdos.

Além disso, a convergéncia tecnoldgica, como explorada por Jenkins (2008), Van Dijck,
Poell e Waal (2018) e Marques e Bastos (2022), sublinha a transformacdo nas préaticas de
consumo midiatico, onde as fronteiras entre diferentes meios de comunicagdo tornam-se cada

vez mais fluidas. A participacdo ativa do publico, somada a integracdo entre conteddos
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audiovisuais, redes sociais e aplicativos, reflete a l6gica de uma midia que ndo apenas conecta,
mas também modulariza e personaliza a experiéncia do usuario com base em dados
comportamentais.

Neste artigo, propomos um estudo de caso da transformacdo da Jovem Pan nesse
contexto, dialogando com a EPC e teorias da convergéncia tecnoldgica. Analisaremos como
essas perspectivas interagem e, em alguns casos, se contradizem ao explicar os impactos da
digitalizacdo sobre as industrias culturais. Ao mesmo tempo, buscamos compreender como 0
processo de adaptacdo as plataformas digitais reflete dindmicas mais amplas de poder e controle
sobre a producédo de conhecimento e informacdo, discutindo os desafios e limitacGes inerentes
a essa transicao.

2. A TRANSFORMACAO DA JOVEM PAN SOB A LOGICA DA CONVERGENCIA
TECNOLOGICA

Nas primeiras décadas do século XXI, conforme Ferraretto (2021), o radio brasileiro
passou por transformacdes significativas que redefiniram sua operagdo e interacdo com o
publico. Uma das mudanc¢as mais notaveis foi a transicdo de uma logica de oferta para uma
I6gica de demanda. Tradicionalmente, o radio funcionava em um modelo onde as emissoras
determinavam o que seria transmitido, sem considerar amplamente as preferéncias dos
ouvintes. No entanto, com o advento da internet e das redes sociais digitais, essa dindmica
comecgou a mudar. As emissoras passaram a oferecer contetidos que atendem mais diretamente
as demandas dos ouvintes, permitindo a disponibilizacdo de gravacGes de programas e
promovendo uma interagdo constante com o publico por meio de plataformas digitais, como
redes sociais digitais e aplicativos de mensagens.

Além disso, houve uma transi¢do significativa nos modelos de comunicagdo utilizados.
O radio, que antes operava predominantemente em um formato ponto-massa, caracteristico das
transmiss@es tradicionais, comegou a adotar um modelo ponto-ponto, especialmente com o
crescimento do podcasting. Essa mudanca permitiu uma maior flexibilidade no consumo de
conteudos sonoros, possibilitando que os ouvintes escolhessem o que e quando ouvir, de acordo
com suas preferéncias pessoais.

Outro aspecto importante dessa transformacdo foi a multiplicacdo de suportes
tecnoldgicos. O contetdo radiofonico comecou a ser disponibilizado em uma variedade de

dispositivos, como computadores, smartphones e MP3 players, ampliando o alcance e a
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acessibilidade do radio. Essa diversificagdo de plataformas ndo apenas facilitou o acesso ao
contetdo, mas também permitiu que as emissoras alcangassem novos publicos, que antes
poderiam ndo ter acesso as transmissdes tradicionais.

Portanto, é possivel afirmar que o radio brasileiro passou por transformacdes profundas
impulsionadas pela convergéncia tecnoldgica, a reconfiguragdo de seus modelos de negécio e
alteracdes estruturais nas rotinas de producéo, distribuicdo e recepcéo. Essas mudancas refletem
0 impacto de novos paradigmas tecnoldgicos e culturais que desafiaram o conceito tradicional
do radio, antes definido exclusivamente como um meio de comunicacgao sonoro transmitido por
ondas hertzianas. Nesse cenario, o radio foi progressivamente assumindo um carater
hipermidiatico e expandido, como descrito por Lima e Lucht (2017) e Kaseker e Ribaski (2015),
integrando-se a multiplas plataformas digitais e estabelecendo novas formas de interacdo com
as audiéncias.

Essas mudancas, no entanto, vieram acompanhadas de crises no modelo de negdcios do
radio, intensificadas pela queda no investimento publicitario tradicional e pela ascensdo da
publicidade digital, que passou a atrair recursos significativos do mercado. Além disso, a
precarizacdo do trabalho no setor, com radialistas e jornalistas sobrecarregados por multiplas
funcbes em equipes reduzidas, comprometeu a qualidade da producéo e evidenciou os desafios
estruturais enfrentados pelas emissoras. Essa precarizagdo ndo € apenas uma consequéncia da
crise econdmica, em geral, mas também um reflexo da adaptacdo incompleta as novas
exigéncias do capitalismo de plataforma, no qual métricas de engajamento e dados
comportamentais tornaram-se centrais para a sustentabilidade financeira.

Ao incorporar elementos visuais e integrar-se as redes sociais digitais, o radio também
passou a competir com formatos hibridos que combinam som e imagem, exemplificados por
emissoras como a Jovem Pan, que transformou sua programacao em contetido audiovisual para
plataformas digitais. Contudo, essa transicdo gerou tensbes, como o chamado "ruido
audiovisual™ (Bertoncello, 2019), em que elementos visuais disruptivos prejudicam a
experiéncia tradicional do ouvinte. Ao mesmo tempo, o radio viu emergir um cenario de maior
interacdo participativa, como previsto por Jenkins (2008) e Jenkins, Ford e Green (2022), no
qual a convergéncia ocorre ndo apenas por dispositivos, mas também nas praticas sociais dos
ouvintes.

A Jovem Pan, fundada em 1944 como R&dio Panamericana, consolidou-se como uma
das emissoras de radio mais influentes do Brasil, inicialmente focada em radiodifusdo AM com

uma programacéo voltada para esportes e jornalismo (Faria, 2022). A transicao digital comegou
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em 1997 com o langcamento de seu site oficial e foi intensificada ao longo da década de 2010,
especialmente com a introducdo de transmissdes ao vivo no YouTube em 2014, atingindo
milhGes de visualizagdes e inscrevendo-se como pioneira no uso de plataformas digitais entre
as radios brasileiras. Esse movimento culminou, em 2021, no langamento da Jovem Pan News
como canal de TV por assinatura, ampliando sua atuacdo para um modelo multiplataforma que
engloba rédio, televisdo, internet e streaming préprio, com a plataforma Panflix.

Essas mudancas refletem o conceito de convergéncia midiatica, conforme discutido por
Jenkins (2008), no qual os meios de comunicagdo se integram em um ecossistema hibrido,
possibilitando a circulacdo de contetdos por diferentes plataformas. No entanto, esse processo
ndo ocorreu de forma linear ou isenta de desafios. Como destacaram reportagens? da revista
Piaui, a Jovem Pan adotou estratégias de polarizacdo em seu contetdo, especialmente em
programas politicos, para maximizar o engajamento nas plataformas digitais. Essa escolha se
alinha a l6gica algoritmica das plataformas como YouTube, onde a visibilidade do contetdo é
determinada pelo potencial de gerar reacdes intensas e manter o publico conectado.

A evolucdo da Jovem Pan pode ser analisada através do prisma da teoria da remediacédo
proposta por Bolter e Grusin (2000), que argumenta que novas midias ndo substituem as antigas,
mas as recontextualizam. Inicialmente focada em radiodifuséo tradicional com énfase em
programacao esportiva e jornalistica, a emissora expandiu para FM em 1976 com a criacéo da
Jovem Pan 2, consolidando-se como uma das principais redes de radio do Brasil. Esta fase
inicial reflete o que Fidler (1998) chamou de midiamorfose. A ideia central da midiamorfose é
que as novas experiéncias comunicacionais surgem de uma maneira gradual e organica, como
uma modificacdo e adaptacédo das formas existentes, em vez de surgirem de maneira repentina
e independente.

O lancamento do site oficial, em 1997, o inicio das transmissdes online via streaming e
a criacao de conteudo exclusivo para a web representaram 0s primeiros passos da emissora em
direcdo a digitalizacdo, exemplificando o que Pavlik (2008) descreveu como a revolugdo digital
no jornalismo.

A expansdo multiplataforma na década de 2010 foi caracterizada pelo langamento do
aplicativo movel Jovem Pan, em 2018, e 0 inicio das transmissdes ao vivo no YouTube, em
2014, com mais de 34 milhdes de inscritos, e 4 bilhdes de visualizagcbes. Em 27 de outubro de
2021, o grupo lanca a TV Jovem Pan News. A transformagédo mais recente da Jovem Pan em

! Disponivel em: https://piaui.folha.uol.com.br/radicalizacao-da-jovem-pan-uma-analise-visual/. Acesso
em: dez. 2024.
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uma empresa de midia digital (2019-presente) exemplifica o que Seto (2024, p.122) afirma “A
convergéncia tecnoldgica permitiu como setores econdmicos separados pudessem ser
integrados em uma mesma cadeia economica”. O langamento do canal de TV por assinatura
Jovem Pan News, a expansdo no YouTube, a disponibilizacdo de podcasts no Spotify e a criagdo
da plataforma de streaming propria Panflix, em 2021, demonstram uma estratégia de
diversificagdo alinhada com o que Picard (2011) identificou como necessaria para a
sobrevivéncia das empresas de midia na era digital.

As estratégias-chave adotadas pela Jovem Pan em sua transformacao digital — incluindo
diversificacdo de conteudo, adaptacdo de formato, engajamento nas plataformas digitais,
monetizacdo digital e producdo de conteudo nativo digital — refletem o que Doyle (2013)
descreveu como estratégias de convergéncia essenciais para as empresas de midia no ambiente
digital.

No entanto, esta transformacao ndo esta isenta de desafios. A concorréncia aumentada,
ndo apenas de outras emissoras, mas também de criadores de conteldo independentes,
exemplifica o que Van Dijck, Poell e Waal (2018) chamaram de sociedade de plataforma, onde
as fronteiras entre produtores e consumidores de midia se tornam cada vez mais difusas. A
mudanca na dindmica editorial, com a necessidade de adaptacdo a légica dos algoritmos das
plataformas digitais, ilustra o que Gillespie (2014) descreveu como a relevancia algoritmica na
distribuicdo de contetdo online.

A transformacdo da Jovem Pan, conforme descrita por Gomes (2011), exemplifica a
evolugédo dos meios de comunicagdo na era digital, representando ndo apenas uma adaptacao
superficial, mas uma profunda reestruturacdo do modelo de negdcios e da forma de interacdo
com o publico. Este caso ilustra o fenémeno da convergéncia midiatica, onde as fronteiras entre
diferentes meios de comunicacao se tornam cada vez mais ténues. A transi¢cao de uma emissora
puramente radiofénica para uma plataforma multimidia que incorpora elementos televisivos e
digitais demonstra a flexibilidade necessaria para sobreviver no atual ecossistema de midia.

Esta mudanca ndo se limita apenas ao formato de transmissdo, mas envolve uma
compreensdo profunda da cultura digital e dos habitos de consumo do publico contemporaneo.
A disponibilizagdo de contetdo em plataformas como o YouTube reflete uma resposta a
demanda por contetido sob demanda e a crescente preferéncia por experiéncias audiovisuais
interativas. Consequentemente, a transformagdo para um formato audiovisual impacta

significativamente como o contetdo é produzido e apresentado, exigindo que jornalistas e
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apresentadores desenvolvam novas habilidades, considerando néo apenas sua presenca vocal,
mas também sua aparéncia e linguagem corporal (Zimmermann, 2023).

E necessario reconhecer que a trajetoria da Jovem Pan n&o é um caso isolado, mas um
microcosmo das tensdes que definem a economia politica da comunicacdo no século XXI. Sua
adaptacdo as légicas do capitalismo de plataforma exemplifica como as inddstrias culturais
enfrentam uma dupla presséo: de um lado, a necessidade de inovar e diversificar sua atuagao
para sobreviver no mercado; de outro, a imposi¢cdo de modelos econémicos que reforcam a
concentracdo de poder e limitam a autonomia editorial. A andlise dessas contradicBes €
essencial para compreender o impacto da convergéncia tecnolégica na comunicacao
contemporanea e propor alternativas que priorizem o interesse publico em um ecossistema

digital cada vez mais complexo e desigual.

3. ECONOMIA POLITICA DA COMUNICACAO E CONVERGENCIA
TECNOLOGICA

A EPC é um campo critico que investiga as relacfes entre midia, poder econdémico, e
estruturas politicas, examinando como o controle sobre 0s meios de comunicacdo reflete e
reforca a ldgica capitalista. No contexto contemporaneo, essa perspectiva se torna
particularmente relevante diante das transformagfes geradas pela convergéncia tecnoldgica e
pelo capitalismo de plataforma, que descreve uma nova forma de acumulagéo de capital que se
baseia no controle de infraestruturas digitais e na coleta e analise massiva de dados (Srnicek,
2017).

A convergéncia, tal como descrita por Jenkins (2008), refere-se a intersecdo entre as
midias tradicionais e as novas tecnologias digitais, criando uma complexa interdependéncia
entre diferentes setores da comunicacdo e redefinindo as formas de producéo, distribuicéo e
consumo de conteudo. No entanto, enquanto Jenkins (2008) enfatiza o papel ativo dos usuarios
na criacdo e disseminagdo de contetdos — naquilo que ele chama de cultura da convergéncia,
a EPC coloca o foco nas assimetrias de poder que marcam essa transformacéo.

Mosco (2009) destaca que a convergéncia tecnologica ndo elimina as hierarquias
preexistentes na comunicacdo, mas, ao contrario, reforca-as, ampliando o controle exercido
pelas grandes corporagdes de midia e pelas plataformas digitais. O poder econdmico e a

concentracdo de capital continuam sendo forgas motrizes nesse processo, mesmo quando as
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tecnologias digitais oferecem a promessa de maior participagdo e democratizacdo da
comunicagéo.

A transicdo da Jovem Pan para o ecossistema digital exemplifica esse debate. A
emissora, que durante décadas operou em uma ldgica de radiodifuséo tradicional, adaptou-se
as plataformas digitais, como YouTube e Spotify, a fim de garantir sua relevancia e
competitividade no ambiente contemporaneo. No entanto, essa transi¢do ndo foi apenas uma
questdo de inovacdo tecnoldgica, mas também uma insercdo em um novo regime de poder,
mediado pelas plataformas digitais. Essa mudanca reflete o que Srnicek (2017) define como
capitalismo de plataforma, no qual as grandes empresas tecnolédgicas exercem controle sobre
os fluxos de informacé&o e capital, agindo como intermediarias essenciais na economia digital.

Nesse contexto, as plataformas atuam como mediadoras de mercados, conectando
produtores e consumidores, a0 mesmo tempo que extraem valor das interacdes dos usuarios.
No caso da Jovem Pan, sua integracéo a plataformas como YouTube e Facebook reflete uma
adaptacdo necessaria para garantir a visibilidade e a monetizacdo de seu contetldo em um
ambiente cada vez mais competitivo e mediado por algoritmos. No entanto, essa insercao
também implica uma dependéncia das regras estabelecidas por essas plataformas, que
controlam a distribuicdo, o alcance e a monetiza¢do dos contetdos, alterando o modelo de
negdcios das inddstrias culturais tradicionais.

Van Dijck, Poell e Waal (2018) contribuem para o debate ao argumentar que a
plataformizacdo das midias tradicionais representa um novo estagio no desenvolvimento do
capitalismo digital, em que poucas empresas controlam as infraestruturas tecnoldgicas
essenciais para a producdo e distribuicdo de conteido. A adaptacdo da Jovem Pan as
plataformas digitais, especialmente ao YouTube, pode ser vista como um exemplo dessa
plataformizacao.

Sylvain (2018) ressalta como o dominio das plataformas digitais cria novas formas de
poder que transcendem os mercados tradicionais de midia. Ele argumenta que as plataformas
ndo apenas conectam produtores e consumidores, mas também moldam os comportamentos,
decisdes e preferéncias dos usuarios por meio da modulagéo algoritmica, o que consideramos
como um novo mecanismo de governamentalidade, como descrito por Foucault (2014). Esse
controle algoritmico, baseado na vigilancia continua dos dados comportamentais dos usuarios,
permite que as plataformas determinem quais contetdos ganham visibilidade e quais séo

marginalizados, refor¢cando a concentragcdo de poder nas maos de poucos atores globais.
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Nesse cenério, a EPC oferece uma lente critica para compreender as implicacoes
econdmicas e sociais dessa reconfiguragdo do mercado de midia. Segundo Fuchs (2015), a
digitalizacéo e a plataformizacdo da comunicacdo aumentam a concentracao de poder nas maos
de empresas transnacionais, que controlam os fluxos de dados e, por consequéncia, a prépria
circulacdo de informac6es e contetdos culturais. Para Mosco (2009), essa dindmica reflete uma
ampliacdo do controle capitalista sobre as esferas culturais e informacionais, enquanto Zuboff
(2021) aponta para a emergéncia de uma economia de vigilancia, na qual o valor econémico é
extraido diretamente da observacdo e da modulacao das interacGes dos usuarios.

Embora a convergéncia tecnoldgica tenha possibilitado novas formas de interacdo e
participacgdo, ela também levou a uma maior concentracdo de poder nas méaos de empresas como
Google, Facebook e Amazon. Segundo Fuchs (2015), essas plataformas ndo apenas mediam a
comunicacdo, mas também a exploram comercialmente, utilizando os dados gerados pelos
usuarios para maximizar seus lucros por meio da vigilancia e da personaliza¢do de conteudos.
A adaptacdo da Jovem Pan a essas plataformas néo &, portanto, um simples avanco tecnoldgico,
mas uma resposta a nova légica de acumulacéo capitalista que emerge no contexto digital.

Além disso, conforme apontado por Zuboff (2021), no capitalismo de vigilancia, o poder
dessas plataformas se baseia na coleta massiva de dados dos usuarios, utilizados para prever e
influenciar comportamentos futuros. Esse novo regime econdmico transforma a comunicacao
em uma mercadoria profundamente atrelada a vigilancia, na qual o valor econdmico é extraido
diretamente das interacdes dos usuarios e do controle sobre as infraestruturas tecnoldgicas. No
caso da Jovem Pan, a transicdo para o digital significa ndo apenas alcancar novas audiéncias,
mas também submeter-se as regras e algoritmos dessas plataformas, que determinam quais
contetdos ganham visibilidade e quais sdo marginalizados.

A convergéncia tecnoldgica, portanto, deve ser entendida sob uma lente critica. Embora
ofereca novas oportunidades de producdo e circulacdo de contetdos, ela também intensifica as
desigualdades econdmicas e reforga a concentracdo de poder. Para Mosco (2009) e Bolafio e
Vieira (2014), a EPC tem o papel fundamental de expor essas dinamicas de poder e de
questionar o modelo hegemonico de comunicacgdo que se impde com a digitalizagdo. De forma
semelhante, Van Dijck, Poell e Waal (2018) enfatizam que as plataformas digitais ndo sao
simplesmente ferramentas neutras, mas atores politicos e econdmicos que moldam o espaco
publico, filtrando e direcionando as interagdes dos usuarios de acordo com seus interesses

comerciais.
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No contexto das industrias culturais, a convergéncia tecnoldgica e a economia de
plataforma tém reconfigurado radicalmente as praticas de producdo e distribui¢do de contetdo.
Conforme Hesmondhalgh (2019), as plataformas digitais alteraram o equilibrio de poder nas
industrias culturais, permitindo que empresas de tecnologia adquiram um papel dominante. Em
vez de democratizar a comunicacéo, essas plataformas, ao operarem com base em algoritmos
opacos e em modelos de negdcio voltados para a maximizagdo do lucro, tém limitado o acesso
a uma diversidade de vozes e contetdos, concentrando a visibilidade em alguns poucos atores
dominantes. 1sso € especialmente relevante no caso da Jovem Pan, cuja insercdo nas
plataformas digitais a coloca em uma posicédo de dependéncia dessas infraestruturas, afetando
sua autonomia editorial.

Portanto, o debate entre a EPC e os tedricos da convergéncia tecnoldgica revela um
importante contraste: enquanto a convergéncia enfatiza as possibilidades de participacao e
interacdo proporcionadas pelas novas tecnologias, a EPC chama a atengao para as estruturas de
poder que permeiam esse processo. A transi¢do da Jovem Pan para o ambiente digital € um
microcosmo dessa tensdo, evidenciando como as industrias culturais enfrentam novos desafios

a medida gue se integram ao capitalismo de plataforma.

4. AJOVEM PAN E O CAPITALISMO DIGITAL

A transformacdo da Jovem Pan ilustra o processo de adaptacdo das industrias culturais
ao capitalismo de vigilancia, conforme Zuboff (2021). No capitalismo de vigilancia, as
interacdes online e 0s comportamentos dos usuarios sao constantemente monitorados, extraidos
e convertidos em dados para serem analisados e comercializados. Essa l6gica se articula com a
emergéncia das plataformas digitais que atuam como intermediarias entre produtores de
contetdo e seus publicos, controlando e filtrando o acesso a informag&o. A migracéo da Jovem
Pan para plataformas como YouTube, Facebook e Instagram deve, portanto, ser vista como
parte de um movimento maior das indastrias culturais em direcdo a dependéncia dessas
plataformas, inserindo a emissora nas logicas de coleta de dados e monetizacdo a partir da
vigilancia sobre seus usuarios.

O conceito de capitalismo de vigilancia explora a transformacéo dos dados pessoais dos
usuarios em um novo tipo de mercadoria, onde o comportamento humano torna-se matéria-

prima para previsdes comportamentais que podem ser vendidas a anunciantes. Zuboff (2021)
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argumenta que as grandes plataformas digitais ndo apenas facilitam a interagdo, mas, mais
importante, monetizam essa interagdo por meio da coleta massiva de dados. Esse modelo
reconfigura a economia das industrias culturais e da midia, incluindo o radio, que
historicamente se baseou em publicidade tradicional e, mais recentemente, em assinaturas e
doacoes.

No caso da Jovem Pan, a transicdo para o ambiente digital representa uma adocéo
estratégica dos principios do capitalismo de vigilancia, no qual a visibilidade e o sucesso dos
conteddos ndo se medem mais apenas pela audiéncia tradicional de radiodifusdo, mas sim pelo
engajamento continuo gerado nas plataformas digitais. Segundo Van Dijck, Poell e Waal
(2018), plataformas como YouTube e Facebook utilizam algoritmos que priorizam contetdos
capazes de manter 0s usuarios conectados por mais tempo, favorecendo aqueles que provocam
maiores interacdes e, consequentemente, geram mais dados para publicidade direcionada.
Nesse sentido, a Jovem Pan encontrou uma oportunidade, explorando esse ecossistema digital
para disseminar contetdos polémicos que ndo apenas informam, mas buscam ativamente
reacOes polarizadas.

Entretanto, essa busca por maximizar o engajamento e a atencdo dos usuarios acabou
colocando o veiculo em uma posicao controversa. O carater polarizador e sensacionalista de
boa parte de seus contedos, especialmente no contexto politico brasileiro. Segundo os
argumentos do Ministério Publico Federal (MPF), a Jovem Pan violou o artigo 5° do Cédigo de
Defesa da Crianca e do Adolescente (CDCA) por usar informacdes falsas e sensacionalistas ao
tratar de assuntos de interesse publico em seus programas, 0 que pode ter consequéncias
negativas para a populacdo. Além disso, a acdo também defende o cancelamento de outorgas
do veiculo por desinformacado (CartaCapital, 2024).

Zuboff (2021), ao discutir o capitalismo de vigilancia, aponta que a légica da extracdo
e comercializacdo de dados comportamentais muitas vezes resulta em consequéncias graves
para a esfera publica, como a disseminacdo da desinformacdo. A Jovem Pan, ao utilizar suas
plataformas digitais, se tornou um dos principais veiculos de difusdo de informagdes
controversas e muitas vezes imprecisas, particularmente durante periodos criticos, como as
elei¢des presidenciais no Brasil. Como explica Morozov (2011), a dinAmica das plataformas
digitais, em que o engajamento é a métrica principal, cria incentivos para a producdo de
conteddos que sacrificam muitas vezes a veracidade em prol de reacbes emocionais,

contribuindo para a desinformacao.
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Pesquisadores do NetLab (2022), da Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ),
realizaram testes que revelaram uma tendéncia preocupante no algoritmo de recomendacéo do
YouTube, o qual favorecia a exibicdo de contetdos da Jovem Pan, incluindo materiais
identificados como desinformacéo. Em 18 visitas-teste realizadas no estudo, os canais da Jovem
Pan apareceram em 14 delas na primeira pagina de recomendagdes, com a presenga de um ou
mais videos. Além disso, em 55% dessas visitas, os videos da emissora foram sugeridos como
a primeira opc¢édo, destacando a forte inclinacdo do algoritmo em promover esse conteldo,
mesmo em temas controversos ou desinformativos.

No caso da Jovem Pan, o favorecimento do algoritmo na aba de “videos recomendados”
reflete o impacto direto das plataformas digitais no controle da visibilidade do contetdo, como
argumentado por Van Dijck, Poell e Waal (2018) e Andrejevic (2014). O fato de contedos da
emissora serem promovidos, mesmo quando relacionados a desinformacéo, exemplifica o papel
das plataformas na modulacdo do fluxo de informagcbes, muitas vezes priorizando o
engajamento em detrimento da precisdo ou qualidade jornalistica.

Essa situacdo levou a um debate publico sobre o papel das midias tradicionais e digitais
no ambiente democratico, especialmente no que tange a responsabilidade editorial. Fuchs
(2017) argumenta que as plataformas digitais, ao priorizarem o engajamento e a coleta de dados,
transformam a producédo de contelldo em um campo altamente competitivo, onde o sucesso se
mede ndo pela qualidade ou precisdo das informac6es, mas pela capacidade de gerar reacdes
instantdneas. No caso da Jovem Pan, esse modelo resultou em uma série de contetdos
controversos que, segundo criticos, contribuiram para a propagacdo de fake news,
particularmente em relacdo ao sistema eleitoral brasileiro e a vacinacdo. 1sso ilustra como o
modelo algoritmico das plataformas digitais, ao recompensar conteddos que geram interacdes
polarizadas e reacGes instantaneas, pode contribuir para a disseminacao de desinformacao.

A transformacdo da Jovem Pan sob o capitalismo de vigilancia ndo se da de maneira
isolada, mas sim como parte de uma tendéncia mais ampla de reconfiguracdo das indudstrias
culturais e de midia no contexto do capitalismo de plataforma. Como argumenta Srnicek (2017),
o capitalismo de plataforma marca uma nova fase no capitalismo digital, em que as plataformas
se tornam intermediarias essenciais em varias areas da economia, centralizando poder e
controle. A entrada da Jovem Pan nesse cenario digital e sua adaptacdo ao YouTube, por
exemplo, insere a emissora em uma logica em que a visibilidade e o alcance dependem de
algoritmos geridos pelas plataformas, colocando-a em uma posicao de subordinacgdo em relagéo

a essas infraestruturas.
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Esse processo de subordinacéo é revelador de uma dindmica de desigualdade estrutural
no ecossistema das plataformas. Para Gillespie (2010), as plataformas digitais, ao regularem o
que é visivel ou ndo, passam a atuar como gatekeepers da informacéo, determinando que tipos
de contetdos tém mais ou menos destaque. No caso da Jovem Pan, sua énfase em conteddos
polarizadores e de alto engajamento responde diretamente a essas ldgicas, uma vez que
algoritmos priorizam conteudos que geram mais interacdo, independentemente da qualidade ou
da imparcialidade do debate. Assim, a logica do capitalismo de vigilancia e a exigéncia de
constante monitoramento da audiéncia moldam ndo apenas como a emissora distribui seu
contetdo, mas também o préprio contetdo em si, incentivando a produgdo de materiais que
possam gerar reacdes emocionais e engajamento continuo.

Fuchs (2017), ao discutir a EPC no contexto das plataformas digitais, ressalta que a
estrutura do capitalismo de vigilancia ndo se limita a coleta de dados, mas envolve também uma
reorganizacao do trabalho e das relagGes de producdo nas industrias culturais. No caso da Jovem
Pan, essa reorganizacdo € visivel no fato de que a emissora agora depende de métricas de
desempenho ditadas pelas plataformas — visualizacdes, likes, compartilhamentos —, que se
tornam indicadores de sucesso. Essas métricas ndo apenas determinam o alcance do conteudo,
mas também influenciam diretamente as decisdes editoriais e publicitarias.

Ademais, a monetizacdo dos dados extraidos das interacGes entre a Jovem Pan e seu
publico é um aspecto central do capitalismo de vigilancia. Como observa Andrejevic (2014), a
economia digital se baseia em um modelo em que o valor econémico é gerado a partir da
vigilancia e analise das interacBes cotidianas. Para a Jovem Pan, isso significa que cada vez
mais suas receitas dependem ndo apenas da venda de espaco publicitario, como no modelo
tradicional de radiodifusdo, mas também da sua capacidade de gerar dados valiosos sobre o
comportamento de sua audiéncia. Esse modelo de negdcios impde novas pressdes sobre a
emissora, exigindo que ela mantenha uma presenca ativa e constante nas plataformas,
alimentando-as com novos contetdos e, consequentemente, novos dados.

A transformacdo da Jovem Pan no contexto do capitalismo de vigilancia reflete um
processo mais amplo de reconfiguragdo das industrias culturais e da midia, marcado pela
dependéncia das plataformas digitais, pela extracdo e monetiza¢do de dados comportamentais
e pela disputa pela atencdo dos usuarios. A adocéo de praticas editoriais e publicitarias que
priorizam o engajamento continuo e a coleta de dados coloca novos desafios para a emissora,
inserindo-a em um ecossistema digital onde a vigilancia e a exploragdo da atencdo se tornam

centrais para a acumulacéo de capital.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A anadlise da trajetoria da Jovem Pan, de uma emissora de radio tradicional a um
conglomerado de midia multiplataforma, oferece um estudo de caso revelador sobre as
profundas transformacdes que as industrias culturais e midiaticas tém experimentado na era
digital. Este processo de adaptacéo e reinvencdo da Jovem Pan ilustra de forma contundente os
desafios e contradi¢des inerentes a convergéncia tecnoldgica e ao capitalismo de vigilancia.

A transicdo da Jovem Pan para o ambiente digital, especialmente sua forte presenca em
plataformas como YouTube, exemplifica a reconfiguracdo das relacdes de poder no
ecossistema midiatico contemporaneo. Por um lado, essa mudanca permitiu a emissora
expandir seu alcance e diversificar suas fontes de receita. Por outro, inseriu-a em uma légica de
dependéncia das plataformas digitais, submetendo-a aos algoritmos e métricas que privilegiam
0 engajamento sobre a qualidade jornalistica.

O caso da Jovem Pan evidencia as tensGes entre as promessas democratizantes da
convergéncia tecnoldgica, como postuladas por Jenkins (2009), e as realidades econdmicas e
politicas do capitalismo de plataforma, conforme analisadas pela EPC. A busca por visibilidade
e engajamento nas plataformas digitais levou a emissora a adotar estratégias de producdo de
conteido que, embora eficazes em termos de métricas, suscitaram questionamentos éticos e
legais, como exemplificado pela agcdo do MPF.

Em conclusdo, o caso da Jovem Pan ilustra como a convergéncia tecnoldgica e o
capitalismo de vigilancia estdo reconfigurando profundamente as industrias culturais, alterando
ndo apenas os modelos de negocio e as praticas de producdo de conteudo, mas também as
préprias bases da esfera publica midiatica. Este estudo de caso ressalta a necessidade urgente
de um debate amplo e critico sobre o papel das plataformas digitais na modulac¢do do discurso
publico, os limites da liberdade de expressdo no ambiente digital e os mecanismos de regulacéo

necessarios para garantir um ecossistema midiatico diverso, ético e democratico.
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