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RESUMO

Este artigo apresenta uma alternativa metodoldgica para analisar representatividade em
produtos midiaticos, desenvolvida a partir de trabalhos anteriores (Souza, 2021). O
procedimento organiza-se em quatro passos: 1) a observacdo das representacdes; 2) a
definicdo das imagens de controle; 3) a identificacdo dos eixos de resisténcia as imagens de
controle (Collins, 2019a) nas representacdes localizadas; e 4) a aplicacdo do Teste de
Representatividade com escala ordinal de trés pontos (0—1-2). Nossa tese ¢ a de que a
representatividade pode ser mensurada, desde que como processo; nesse sentido, combinamos
as notas de cada indicador em uma média (0-2), o que indicard maior ou menor nivel de
representatividade em cada produto, em vez de um rotulo “representativo” ou ‘“nao
representativo”.

Palavras-chave: Eixos de resisténcia; Imagens de controle; Metodologia de analise;
Representatividade.
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ABSTRACT

This article presents a methodological alternative for analyzing representativeness in media
products, developed from prior work (Souza, 2021). We use the term representativeness,
while in previous work we used representativity to refer to the same concept; here we adopt
the more standard term. The procedure unfolds in four steps: (1) observation of
representations; (2) definition of control images; (3) identification of axes of resistance to the
control images (Collins, 2019a) within the situated representations; and (4) application of the
Representativeness Test using a three-point ordinal scale (0—1-2). Our thesis is that
representativeness can be measured, provided it is conceived as a process; accordingly, we
aggregate the scores of each indicator into a mean (0-2), which indicates higher or lower
levels of representativeness in each product, rather than a binary label of “representative” or
“non-representative”.

Keywords: Analysis methodology; Axes of resistance; Controlling images;
Representativeness.

RESUMEN

Este articulo presenta una alternativa metodoldgica para analizar la representatividad en
productos mediaticos, desarrollada a partir de trabajos anteriores (Souza, 2021). El
procedimiento se organiza en cuatro pasos: (1) la observaciéon de las representaciones; (2) la
definicion de las imdgenes de control; (3) la identificacion de los ejes de resistencia a las
imagenes de control (Collins, 2019a) en las representaciones localizadas; y (4) la aplicacion
del Test de Representatividad con una escala ordinal de tres puntos (0—1-2). Nuestra tesis es
que la representatividad puede medirse, siempre que se conciba como proceso; en ese sentido,
combinamos las puntuaciones de cada indicador en una media (0-2), lo que indicard un mayor
o menor nivel de representatividad en cada producto, en lugar de una etiqueta binaria de
“representativo” o “no representativo”.

Palabras clave: Ejes de resistencia; Imagenes de control; Metodologia de anélisis;
Representatividad.

1. INTRODUCAO

Cada vez mais popular em debates contemporaneos, o termo “representatividade”
ainda apresenta lacunas sobre a sua defini¢do. Por vezes, ¢ acionado como sinénimo de
representacdo, tanto no sentido de dizer de algo que consegue representar um individuo/grupo
social de forma ndo estereotipada quanto no sentido de apenas indicar a presencga quantitativa
desse grupo em determinado produto. Em outros momentos, ¢ apresentada como uma nova
perspectiva, mas sem uma fundamentagdo precisa sobre. Nossa inquietagdo parte, assim,

dessa falta de precisdo em torno do termo e do tema e pode ser anunciada nos seguintes
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questionamentos: o que seria, de fato, a representatividade e como apreender,
metodologicamente, esse fendmeno?

Na tentativa de responder a tais perguntas, neste artigo trazemos dois achados de
nosso percurso académico (Pilar, 2021; Souza, 2021): uma proposta de definicdo para a nogao
de representatividade simbdlica e uma proposta de metodologia de andlise para apreendé-la
em produtos midiaticos do entretenimento, em especial os ficcionais — embora ndo se limite
a esses. A escolha por focar na midia se justifica tanto por nosso objetivo de apreender a
representatividade simbolica quanto por se tratar de um espago privilegiado para
compreendermos melhor alguns aspectos da nossa sociedade (Simdes, 2004), ademais a
televisdo aberta como objeto empirico se relaciona ao seu alcance social e ao capital
simbolico que mobiliza.

Cabe ressaltar que tal espaco pode ou ndo refletir os apagamentos de grupos sociais
que, historicamente, permaneceram a margem, ndo possuindo grande visibilidade ou poder
para barganhar esse lugar (Araujo, 2006; Grijo; Sousa, 2012). Esse ¢ o caso das mulheres
negras, cujas apari¢coes em telenovelas brasileiras costumavam apresentar sempre as mesmas
narrativas, que limitavam a perspectiva de representacao de um grupo inteiro e tinham um
papel crucial na formagdo do imaginéario sobre esse grupo — como exemplo recorrente, a
personagem da empregada doméstica, que ndo possuia muitas falas, estava a disposi¢ao dos
patrdes e ndo tinha um enredo fora do ambiente de trabalho. Nesse contexto, producdes que
ampliam as representagdes de um grupo podem tensionar esteredtipos € contribuir para a
constituicdo de um novo imaginario.

Salientamos também que pensar em uma defini¢do para representatividade ndo parte
de um proposito invencionista, mas pragmatico: a busca por conceituar algo que ja vem sendo
utilizado pelo meio académico e pela sociedade a partir de diversos olhares. Além disso, o
objetivo deste artigo ndo ¢ abarcar o fendmeno em sua totalidade, mas operacionaliza-lo de
forma metodolédgica, compreendendo-o como um processo relacional e situacional.

Isto posto, este artigo estd dividido em quatro se¢des. Na primeira, trazemos a
relevancia do conceito de representacdo, no qual discutimos o que € a representacao € sua
relacdo com a representatividade. Na segunda, abordamos os conceitos de estereotipos e
imagens de controle para pensarmos a importancia de que a representatividade diga para além
da presenga, com base nos autores Stuart Hall, Patricia Hill Collins e Lélia Gonzalez. Na
terceira secdo, apresentamos a no¢ao de representatividade e um Teste de Representatividade,
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ambos resultantes de pesquisas anteriores (Pilar, 2021; Souza, 2021). Por fim, apresentamos

nossas consideracoes finais.

2. O PONTO DE PARTIDA INTERDISCIPLINAR: A QUANTIDADE E A
QUALIDADE

A partir dos poucos estudos especificos que se tem sobre a tematica até o momento
(Chinen, 2013; Guimardes, 2017; Silva, 2018; Nwabasili, 2017), entende-se que a
representatividade tem como seu primeiro principio uma representacdo — ou seja, € preciso
que algo/alguém esteja ali sendo representado (Pilar, 2021; Souza, 2021). Nesse sentido,
depreendemos que a presenga de determinado grupo € relevante para compreender a
representatividade. Porém, a persisténcia no uso da “nova” expressdo e os inumeros debates
ressaltando que a representatividade ¢ dotada de um teor politico, parecem indicar que a
representacao, como conceito, ndo abarca por completo a nocao de representatividade. Com
base nisso, construimos um percurso tedrico que condensa um breve panorama dessa
perspectiva que vem ganhando folego nos ultimos anos.

Iniciamos pelos estudos de Rodrigues e Abreu (2019), para os quais a
representatividade, em uma perspectiva de representacao politica, pode ser entendida pela
articulacdo do quantitativo (presenga) com o qualitativo (busca por representar demandas e
interesses). A pesquisa dos autores aborda as eleicdes de 2018 para a Camara Federal,
observando especificamente as candidatas Aurea Carolina e Taliria Petrone, mulheres negras,
e apresenta a importancia do aumento da participacdo de grupos minoritdrios no cenario
politico, posto que se trata de representantes que falam em nome de suas pautas. Para os

autores,

A ocupagdo de espagos institucionais por mulheres negras, nesse sentido, ¢ uma
manifestagdo que pde em pauta as caracteristicas desses espagos. A vereadora
Marielle Franco foi parte de um processo desse tipo. Apos trabalhar na Comissao de
Direitos Humanos da Assembleia Legislativa do Rio de Janeiro, foi a quinta
candidata mais votada nas eleigdes de 2016. Além das suas posturas de defesa dos
direitos humanos e combate a milicia, era uma mulher negra, 1ésbica, moradora da
favela e mde. Marielle constituia, assim, uma figura provocadora para o sistema
democratico. (Rodrigues; Abreu, 2019, p. 9)

Se aplicarmos os pensamentos dos autores a um produto midiatico, em que ha uma

combinagdo do quantitativo com algo qualitativo, seria suficiente para falar em

Culturas Midiaticas - ISSN 2763-9398 v. 25- abr-2026- Dossié
Programa de Pos-Graduagdo em Comunicagdo Tematico- Epistemologias da

Pag. 4
Universidade Federal da Paraiba (PPGC/UFPB) Comunicagio do Sul Global. £



) REVISTA DO PROGRAMA DE

CULTURAS POS-GRADUAGAO EM COMUNICAGAD
BAIDIATICAS UNIVERSIDADE FEDERAL DA PARAIBA

ISSN 2763-9398

representatividade em produtos mididticos? O que seria esse algo qualitativo necessario?
Apresentar personagens pertencentes a um grupo minorizado seria suficiente? Um
personagem complexificado, mas carregado de esteredtipos, por exemplo, seria
representativo?

No Campo da Comunicagdo, nossa area’, a no¢do de representatividade se confunde
com a de representacdo, portanto, partimos dessa perspectiva. Para Francga (2004) e Simdes
(2010), as representacdes seriam um conjunto de sentidos que devem ser abordadas levando
em consideragdo os sujeitos, os significados e os contextos que as constituem. Para Simdes
(2010), “as representacdes povoam a vida cotidiana” (p. 1) e para Franga (2004), em uma

perspectiva proxima, elas:

estdo intimamente ligadas a seus contextos histdricos e sociais por um movimento de
reflexividade — elas sdo produzidas no bojo de processos sociais, espelhando
diferencas e movimentos da sociedade; por outro lado, enquanto sentidos
construidos e cristalizados, elas dinamizam e condicionam determinadas praticas
sociais. Na sua natureza de produg@o humana e social, t€m uma dimensdo interna e
externa aos individuos, que percebem e sdo afetados pelas imagens (passam por
processos de percepgdo e afecgdo) — e, desses processos, as devolvem ao mundo na
forma de representagdes (Franga, 2004, p. 19)

As autoras tém por base Hall (2016)°, para quem, ancorado principalmente no trabalho
de Foucault, as representacdes sdo conhecimentos elaborados através de discursos
relacionados ao poder, que podem regular condutas e construir identidades.

Com base nesses autores, entendemos que ao apontar que a comunicagdo esta inserida
na circulagdo e constituicdo dos sentidos, Hall (2005, 2016) enxerga na linguagem um
instrumento fundamental para a formagdo das representagdes. Para ele, portanto, a
representacao seria aquilo que “permite nos referirmos ao mundo real dos objetos, sujeitos ou
acontecimentos, ou a0 mundo imaginario de objetos, sujeitos e acontecimentos ficticios”
(Hall, 2016, p. 34) e que ocorre por meio de dois sistemas.

O primeiro diz da conexdo que formamos com as representagdes mentais ou conceitos

que j& carregamos em nossos pensamentos, que contribui para a criacdo de referéncias e

2 Destacamos que ndo desassociamos a politica da representagdo simbolica ou a simbologia da representagdo
politica institucional, mas por tratarmos das representacdes de mulheres negras em um produto midiatico o
conceito de representagdo simbolica esta mais presente.

3 Nossa escolha teédrica pelos estudos de Hall parte de suas pesquisas sobre as representagdes de pessoas negras,
principalmente sobre esteredtipos, € sua contribuigdo para a percepgdo de que as representagdes estdo inseridas
na circulag¢do do poder.
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categorias dentro e fora da nossa consciéncia — ¢ com base nessas conexdes que entendemos
o mundo. Portanto, segundo o autor, os significados dependem do “sistema de conceitos e
imagens formados em nossos pensamentos, que podem ‘representar’ ou ‘se colocar como’ o
mundo” (Hall, 2016, p. 34).

O segundo sistema de representagdo refere-se a linguagem, pois € por meio dela que
esses mapas sdo compartilhados e compreendidos. Essa linguagem carregada de sentido se
manifesta como palavras, sons ou imagens — elementos que, no campo da semidtica, sao
chamados de signo. Os signos, entretanto, precisam ser interpretados, pois carregam sentidos
proprios. Esses sentidos se constituem pelo sistema de representagdo mental mencionado
anteriormente ¢ s6 podem ser compartilhados e compreendidos dentro de uma cultura, por
meio da linguagem em processos comunicativos, ou seja, em interacao.

Assim, no Campo da Comunicagao, a representagao pode ser compreendida como um
processo em que os integrantes de uma determinada cultura utilizam a linguagem para a
producgdo de sentidos. Os sentidos dados as coisas do mundo sdo produzidos pelos individuos
em uma pratica social que articula coisas, conceitos e signos. Como todo processo simbdlico,
os sentidos precisam ser interpretados e essa interpretagdo ocorre por meio do uso de codigos.
Tais codigos, assim como os proprios sentidos, ndo sdo fixos ou imutdveis, mas sio
constantemente traduzidos e ressignificados através da linguagem.

Essa mutabilidade dos codigos e dos sentidos ¢ destacada por Hall (2016), que chama
atencao para a importancia de compreendermos os efeitos e os resultados da representagao na
sociedade (Santi; Santi, 2008). E justamente a partir dessa perspectiva que ele analisa a
representacdo como pratica, tomando os esteredtipos como eixo central de sua abordagem
como abordaremos no préximo topico.

O exposto acima nos ajuda a mapear algumas caracteristicas recorrentes em relagdo ao
tema representatividade: I) é preciso que algo esteja sendo ali (no produto midiatico)
representado, II) esse algo estimulard a construgdo de sentido sobre si e III) esse algo

precisara ser interpretado.

3. O QUALITATIVO: OS ESTEREOTIPOS E AS IMAGENS DE CONTROLE

Se as representagdes possuem certa flexibilidade quanto aos cédigos e sentidos, €

relevante pensar aquelas que envolvem os grupos chamados de maiorias minorizadas (Santos,
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2020)*. Afinal, podem carregar sentidos valorativos que, para grupos marginalizados,
historicamente se mostram problemadticos e podem reforcar dindmicas sociais de exclusao,
desigualdade e opressdo. Nesses casos, a nosso ver, ¢ preciso sobrepor a perspectiva
qualitativa a quantitativa. Isto €, nao basta que existam representacoes, se elas definirem um
grupo a partir de uma visdo limitada sobre ele. Processo que Hall (2016) define como
estereotipagem.

Para Hall (2016), os esteredtipos sdo um ‘“conjunto de praticas representacionais” (p.
190): um fendmeno que reduz um grupo a determinadas caracteristicas, vinculando-o apenas a
elas, como se fossem naturais. Esse processo “reduz, essencializa, naturaliza e fixa a

299

‘diferenga’ (p. 191), separando o normal do diferente. Além disso, a estereotipagem “tende a
ocorrer onde existem enormes desigualdades de poder” (p. 192), de modo que aqueles
marcados pela diferenca acabam excluidos dos papéis sociais hegemonicos.

Se, para Hall, as representacdes estereotipadas se constituem na relagdo entre poder,
conhecimento, corpo e discurso, para Patricia Hill Collins (2019a), o processo de
estereotipagem funciona como justificativa para que certas opressdes sejam naturalizadas e
reproduzidas continuamente. Para ela, portanto, os estereotipos seriam, na verdade, imagens
de controle. Esse conceito designa representacdes baseadas em mitos, historias, estigmas etc.,
que orientam a conduta das pessoas e definem como elas serdo avaliadas e cobradas pela
sociedade, sobretudo pelo grupo hegemodnico. Assim, as imagens de controle sdo “uma
variedade de imagens externamente definidas, projetadas para controlar o comportamento
assertivo das mulheres negras” (Collins, 2016, p. 103).

Cabe destacar que, embora as imagens de controle incidam sobre diferentes pessoas e
grupos, no caso das mulheres negras elas partem sempre de logicas negativas (Collins,
2019b). Essas imagens atuam como uma forma de justificar e naturalizar opressdes
intercruzadas, que derivam de diferentes marcadores sociais como raga e género. Uma vez
naturalizadas, tornam-se pouco ou nada contestadas.

Collins (2019a) apresenta cinco imagens de controle que atuam sobre as mulheres
negras estadunidenses: a mammy, a matriarca, a mae dependente do Estado (que evolui para a

figura da rainha da assisténcia social) em contraste a imagem da dama negra, e a

* “Grupo social majoritariamente formado por pretos e pardos (negros) conforme categoriza¢io do IBGE que,
conquanto conformem a maioria demografica da populagdo brasileira, ¢ minoria em termos de acesso a direitos,
servigos publicos, representagdo politica, e, que racializados como seres inferiores, sofrem apagamento (...)”
(Santos, 2020, p. 23).
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jezebel/hoochie. A imagem de controle da mammy representa “a servigal fiel e obediente”
(Collins, 2019a, p. 140); a matriarca negra diz da posicdo das mulheres em suas proprias
familias, e contrasta diretamente com a primeira imagem, que reduz as mulheres negras aos
papéis desempenhados em seus ambientes de trabalho; a mae dependente do Estado atinge
mulheres pobres que fazem uso das politicas publicas de ajuda do Estado; a dama negra diz
das mulheres negras de classe média e com sucesso profissional que, portanto, afastariam
homens ou causariam uma desestrutura¢ao nas familias.

Por fim, a imagem de controle da jezebel (atualizada para hoochie, termo pejorativo
para se referir a jovens mulheres que, supostamente, exalam promiscuidade) culpabiliza a
sexualidade de mulheres negras em diversos ambitos — se seguem a heteronormatividade,
sdo assertivas e, por isso, o assédio sexual contra elas é naturalizado; se sdo desviantes do
papel de género determinado socialmente para mulheres, se tornam anormais. Assim, a
jezebel/hoochie escancara o padrdo heteronormativo e “se torna um simbolo racializado e
generificado da sexualidade feminina desviante” (p. 157).

Em outras palavras, todas essas imagens de controle definidas por Collins (2019a)
podem ser apreendidas em: a imagem da empregada fiel e obediente, a imagem da mae negra
culpada pelos problemas da comunidade, a mulher negra dependente de politicas publicas, a
mulher negra que ascendeu socialmente e a mulher negra sexualizada.

Para fins de adequacdo contextual a este artigo, cabe salientar que também existem
imagens de controle que incidem mais especificamente sobre as mulheres negras brasileiras.
Essas podem ser analisadas a partir do pensamento de Lélia Gonzalez (1984), que, embora
ndo use o termo imagem de controle, identifica trés representacdes recorrentes das mulheres
negras, que podem ser entendidas por essa perspectiva: a mulata, a empregada doméstica ¢ a
mae preta. A empregada doméstica pode ser representada de diversas formas: desde a figura
marcada pela invisibilidade até a da confidente de seus empregadores. Em tltima instancia,
trata-se da servical que ¢ “quase” da familia. J4 a mae preta corresponde aquela que o grupo
hegemdnico nomeia como “mde de criacdo”, devotada a familia branca e responsavel por
tarefas ligadas ao cuidado. Por fim, a mulata, historicamente vinculada a hipersexualizacao,
passou por uma atualizagdo de sua imagem, mas manteve as marcas de objetificagdo sexual.
Nesse sentido, permanece associada ao senso comum que relaciona a mulher negra a luxuria e

ao pecado (Barbosa, 2004).
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Em pesquisa anterior (Souza, 2021), a partir de contribuigdes de outros trabalhos’,
definimos também as seguintes imagens de controle que atuam sobre mulheres negras
brasileiras: mulher negra forte, em que por ser forte e resistente pode ser privada nao sé de
afeto e apoio, mas também do amparo das politicas publicas; mulher negra agressiva pode ser
tanto a imagem de controle, pois vai justificar diversas opressdes (como a soliddo), como
pode ser um trago presente em outras imagens de controle; em contraste a ela, surge a mulher
negra conformada, que diz da submissdo de mulheres negras pois deveriam ser gratas pelo
espaco que ocupam; e, por fim, a mulher negra inconsequente, relacionada a pessoa infantil
ou ingénua, com pouca intelectualidade e agdes passionais ou impensadas.

Antes de prosseguir, vale ressaltar que o conceito de Collins, imagens de controle,
pode ser aplicado a outros grupos socialmente marginalizados.

O percurso tedrico apresentado até aqui parece nos mostrar, portanto, que a qualidade
das representacdoes simbolicas precede a quantidade quando buscamos desvendar a
representatividade simbodlica. Nao basta que exista presenga, ¢ preciso que essa presenga
combata ou nao reforce opressdoes. Nesse sentido, por exemplo, Ward (2004) questiona que
existe ndo apenas uma falta de representagdes de grupos marginalizados em produtos
midiaticos, mas também uma representacdo “unidimensional” (p. 284), ou seja, que possui

apenas uma dimensao e nao ¢ complexificada.

4. O POTENCIAL HEURISTICO DA REPRESENTATIVIDADE: UMA
PROPOSTA DE TESTE DE REPRESENTATIVIDADE EM PRODUTOS
MIDIATICOS

A partir de todos os aspectos teoricos aqui abordados, depreendemos a
representatividade como um conjunto de elementos signicos que constituem um processo
voltado a presenga (e a producgdo de sentidos) de grupos minorizados em produtos midiaticos
de forma qualificada. Isso significa narrativas construidas com camadas, pluralidades e
complexidades, que ndo necessariamente se traduzem em representagdes apenas positivas.

De forma detalhada, a nosso ver, e a partir da base teodrica citada, a representatividade
¢ definida pela representagdo como presenca (€ preciso estar ali), pelo carater quantitativo
(n2o basta um), pela ndo-estereotipagdo (portanto, que ndo se limitem a reproduzir imagens de

controle sobre determinados grupos), € pelas narrativas com camadas (que articulam uma

*> Gonzalez (1984); Borges (2016); Candido e Feres Junior (2019).
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busca por resistir as imagens de controle, por meio da autodefinigdo®, autovalorizagdo’,
autossuficiéncia® e transformagio individual®). A partir desses critérios, entendemos que mais
do que uma defini¢dao conceitual a representatividade ¢ um parametro normativo que norteia
(ou deveria nortear) as produgdes ficcionais.

A partir desse achado, com base no teste de Bechdel' e em todo percurso até aqui
elaborado, criamos um Teste de Representatividade, que acreditamos poder ser aplicado a
varios outros produtos mididticos.

O Teste de Representatividade ¢ composto de sete eixos, que se desdobram em
perguntas que podem ser adaptadas a diversos grupos marginalizados. Sdo nossos eixos: 1) o
da representa¢do, entendida inicialmente como a presenca; 2) o do quantitativo, que entende
que a presenca ndo pode ser Unica; 3) o dos ndo-esteredtipos, para a busca por uma nao
redugdo a poucas caracteristicas; 4) o dos personagens, avaliando se ha complexidade de suas
historias e suas falas; 5) o das camadas, a partir da perspectiva de representacdes
unidimensionais de Ward (2004); 6) o do protagonismo pensando no local que essas
personagens ocupam na trama; € 7) o de ter na produgdo pessoas pertencentes ao grupo
minorizado que sera representado. Esses eixos, em conjunto, completam o que propomos aqui
por representatividade e podem ser replicados para outros grupos ou produtos midiéticos.

A proposta de trabalhar com eixos ¢ relevante para demonstrar que nem sempre um
produto responderd a todos os requisitos para se afirmar como representativo, mas isso nao
significa que ele ndo tenha iniciado tal processo. Assim, cada um dos eixos diz de um nivel da

representatividade. Ou seja, o teste foca no nivel de representatividade de um produto

¢ A autodefini¢do busca “posicionar o ‘eu’ no centro da analise” (Collins, 2019a, p. 203) com objetivo de que as
mulheres negras possam ndo sé externalizar a forma como se sentem em relagdo ao mundo, mas também
entender o que essas opressdes causaram nelas mesmas ao longo dos anos, a partir de um entendimento sobre sua
identidade.

" Se a autodefinigdo diz do entendimento do objetivo das imagens de controle €, portanto, de como as rejeita-las,
a autovalorizacdo diz do impacto que essas imagens de controle tém sobre as mulheres negras e a importancia de
se valorizar e se respeitar (Collins, 2019a).

8 Esse processo de valorizar a independéncia e a forma como mulheres negras conseguem driblar as opressdes
para sustentar a si e suas familias também ¢ um dos caminhos para se contestar e resistir as imagens de controle,
pois “pde claramente em xeque as ideias dominantes a respeito da feminilidade” (Collins, 2019a, p. 209).

? Para Collins, apesar do carater individual das autodefini¢des, elas também contribuem para um empoderamento
coletivo, pois se t€ém varias mulheres negras com pensamentos criticos e politizados sobre sua situagdo, “uma
consciéncia transformada encoraja as pessoas a mudar as condi¢des de sua vida” (Collins, 2019a, p. 211).

19 No teste de Bechdel, criado pela cartunista Alison Bechdel no quadrinho Dykes to Watch Out For (1985), as
perguntas sao acerca das representagdes de mulheres no cinema, e busca identificar se o filme tem: 1) no minimo
duas personagens mulheres, 2) que falem entre si, 3) sobre algo que ndo seja os homens (Waletzko, 2017). O
teste, ainda que atual, deixa de lado algumas outras questdes (Liao, 2017), por isso o site FiveThirtyEight sugeriu
novas categorias (como a participa¢do na produgao).
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midiatico. O que permite um levantamento menos condenatdrio e mais produtivo. Cabe dizer
que o teste serve para produtos midiaticos em geral; aqui o detalhamos e o aplicamos ao
audiovisual, como mostrado em breve.

Para lidar com especificidades do audiovisual, a codificagdo observa trés niveis:
personagem, cena e obra'' (Quadro 1). A escala ordinal, no formato 0—1-2'* e com descritores
para cada nivel, reduz a perda de informag@o do binario (sim ou nio, que permitiria apenas
dizer se algo ¢ ou ndo representativo), e possibilita perceber nuances de protagonismo e de
diversidade das narrativas seriadas e filmes. Assim, a escala 0—1-2 se traduz em: 0 =ndo; 1 =
parcialmente; 2 = sim. Para realizar o célculo da média, somam-se as notas atribuidas aos sete
indicadores (cada um avaliado em 0-1-2) e divide-se pelo niimero de itens. Para a
interpretagdo do nivel de representatividade, adotamos os cortes de 0 a 0,6 o resultado ¢ igual
a baixa representatividade; de 0,7 a 1,3 o resultado ¢ igual & média representatividade; por
fim, de 1,4 a 2,0 o resultado ¢ de alta representatividade.

Cabe destacar que o Teste de Representatividade possui um carater exploratdrio e
envolve o julgamento interpretativo dos pesquisadores, assim diferentes leituras podem
resultar na atribui¢do de indicadores e pontuagdes distintas a partir dos mesmos critérios.
Nesse sentido, a replicabilidade integral deste método ainda ¢ limitada e, em pesquisas

futuras, recomenda-se a dupla leitura e o uso de medidas de concordancia.

EIXO INDICADOR PONTUACAO 0 [PONTUACAO1 PONTUACAO 2
Presenca Presenca clara no
episodica/figurantes  [elenco com

A representacdo  |Presenca do grupo Ausentes sem impacto relevancia narrativa

"' Para qualificar a interpretagdo das personagens, observamos marcadores como raga, género € outros.
Realizamos trés passos: (a) registrar a presenga do grupo; (b) atribuir nota 0—1-2 conforme os critérios do
indicador; (c) anotar cruzamentos relevantes (por ex. mulher negra protagonista). Ver Crenshaw (1991) para
interseccionalidade e Carrera (2021) para roleta interseccional.

12 Na versdo original desta pesquisa (Souza, 2021), o quadro foi criado a partir de uma interpretagdo que
considerava “sim”, “ndo” e “sim e ndo”. Mas para desenvolvimento posterior ¢ a partir de contribui¢des de
terceiros, acreditamos que a versdo por escala facilite na aplicagdo do método.
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Trés ou  mais
Menos de  trés [[ré€s personagens com [personagens com
O quantitativo Numero minimo personagens baixa centralidade papéis relevantes'
Misto: alguns
pstereotipos estdo |Esteredtipos
Estereotipos ausentes  ou  sdo [ausentes ou
Os Estereotipos e pcentuados ¢ ndo ptualizados, outros [criticamente
nao-esteredtipos  [enquadramentos fensionados presentes tensionados
Conjunto
consistente de
Autonomia (agéncia), Alguns eixos fautonomia (agéncia)
autodefinicdo e outros presentes, outros e eixos de
As personagens eixos de resisténcia (Quase nunca husentes resisténcia.
Desenvolvimento  de |Arcos rasos ou Parte tem JArcos complexos e
As camadas arcos episddicos desenvolvimento sustentados
Protagonismo parcial [Protagonismo claro
Nenhuma por ex. um/uma em [(um ou  mais
O protagonismo  |Posicdo narrativa protagonista im conjunto) centrais)
Presenca plural em
funcdes-chave
Presenca pontual em |(roteiro, diregdo,
A producio Autoria e bastidores Ausentes hlguma fungdo producao etc.)

Quadro 1 — Teste de representatividade. Fonte: Elaborado pela autora.

A titulo de exemplo, tomamos como objeto a ser analisado em nosso teste o produto
midiatico Malhacdo: Viva a Diferenga’, que se destacou entre os anos 2017 e 2018 pela
proposta de diversidade das protagonistas. A 25" temporada do seriado Malhag¢do
(2017/2018), exibida pela Rede Globo, teve como enredo a valorizagdo da diversidade e da
amizade a partir da historia de cinco garotas que cursam o ensino médio. Dirigida por Paulo
Silvestrini e escrita por Cao Hamburger, a temporada foi destaque entre o publico ao registrar
a maior audiéncia do seriado desde 2009, receber o prémio de melhor série no Emmy

Internacional Kids em 2018 e originar uma continuacio (spin-off) intitulada As Five,

3 Papel relevante diz de um personagem com fungdo narrativa identificavel (fala recorrente, arco proprio,
impacto em decisdes/rumo da trama etc.)

' Foi exibida pela primeira vez entre 08 de maio de 2017 a 05 de margo de 2018, com 213 capitulos. Em razio
da pandemia do novo Coronavirus (Covid-19) e, portanto, a pausa nas gravagdes das telenovelas, a temporada
foi reexibida na Rede Globo em 2020. Disponivel em:
https://f5.folha.uol.com.br/televisao/2020/04/vencedora-do-emmy-malhacao-viva-a-diferenca-retorna-a-globo-co
m-a-historia-de-cinco-amigas.shtml. Acesso em: 08 jun. 2020.
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produzida pelo servigo de streaming da emissora, o Globoplay. Em andlise, estavam as
personagens mulheres negras Ellen (uma das protagonistas da edi¢do), a diretora de escola
Doéris, a avo de Ellen, Das Dores, € a mae de Ellen, Nena.

Aplicado a Malhagdo: Viva a Diferenca (ver Quadro 2), o instrumento obteve média
1,29 (com escala ordinal de trés pontos (0-1-2)), classificando a temporada como de
representatividade média. Para chegar a esse valor, foram somadas as notas atribuidas aos sete
indicadores (cada um avaliado em 0-1-2) e dividiu-se pelo nimero de itens; nesta aplicagao,
9 +7=1,29". Uma analise deste resultado mostra como ele foi alavancado pela representagido
e pelo quantitativo (mais de trés personagens mulheres negras com relevancia), mas fica
menor porque as personagens nem sempre tém autonomia nem arcos consistentes, o

protagonismo ¢ restrito e a producdo tem pouca diversidade.

PERGUNTA APLICADA OBSERVACOES
EI1XO AO OBJETO PONTUACAO (0-2) [JUSTIFICATIVA)
Existem personagens
mulheres negras em Sim, existem personagens

A representacao Malhacdo: Viva a Diferenga? 2 mulheres negras na telenovela.

Existem pelo menos trés

AS personagens

mudanga individual?

personagens mulheres Sim, ao menos quatro
O quantitativo negras? D personagens mulheres negras.

Essas personagens

reproduzem esteredtipos

empregada doméstica, “mae Alguns estere6tipos ndo estdo

preta”, hiperssexualizada, presentes, outros foram
Os nio-esteredtipos  fetc.)? 1 ptualizados ou ressignificados.

Essas personagens

conseguem se autodefinir, se

hutovalorizar, ser Fixos de resisténcia evidentes

Autossuficientes e ter autodefini¢do), outros ndo

como autossuficiéncia).

1> Nio realizamos teste formal de confiabilidade. Para dar transparéncia, usamos descrigdes (ancoras) claras na
escala 0—1-2 e registramos exemplos na coluna “Observagdes”.
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AS historias dessas Ellen e Doéris sao
personagens possuem desenvolvidas; Das Dores e
As camadas desenvolvimento? 1 Nena menos.

Das quatro analisadas, apenas

As personagens mulheres uma é listada como
O protagonismo negras sdo protagonistas? 1 protagonista.

Ha mulheres negras na Renata Martins (mulher negra)

producdo/por trés das como roteirista colaboradora;
A producio cameras? 1 puséncia na direcao.

Quadro 2 — Teste de representatividade aplicado a Malhagdo: Viva a Diferenca. Fonte: Elaborado pela

autora.

Outro importante fator depreendido a partir do teste ¢ que representatividade ndo quer
dizer, necessariamente, enredos positivos. O que acreditamos ser importante sao as camadas e
desenvolvimentos dos personagens. Afinal, se a estereotipagem e as imagens de controle
roubam a humanidade por meio da redugdo de caracteristicas, o processo contrario ¢ a
complexificacdo, ndo o desenvolvimento de uma entidade exclusivamente e, portanto,
ndo-humanamente, bondosa.

Por exemplo, a mulher negra no papel de empregada doméstica por si s6 ndo ¢ algo
condenatorio, posto que se trata de uma categoria profissional digna, como qualquer outra. O
ponto de reflexdo ¢: as mulheres negras deste produto estdo apenas nesse lugar? Elas t€ém um
enredo que desenvolve o seu personagem? Elas possuem familia, nome e sobrenome? Essa
profissdo € o unico enredo da personagem ou isso ¢ desenvolvido ao longo da trama? Essa

personagem ¢ reduzida apenas a uma unica caracteristica?

5. CONSIDERACOES FINAIS

Este artigo teve como objetivo apresentar alguns resultados da nossa pesquisa de
dissertagdo. A proposta foi a de que o conceito de representatividade emana sentidos proprios
que o diferenciam da no¢do de representacdo. Tais como uma presenca quantitativa, uma
busca por mais do que os ndo-esteredtipos e uma qualificacdo das historias, trazendo

personagens complexos e¢ com camadas. Em conjunto com a metodologia aplicada,
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consideramos que a perspectiva de representatividade ndo deve ser vista apenas como
ampliada, mas como normativa e que isso nos leva a considera-la como um processo.

A partir dessas perspectivas, construimos o Teste de Representatividade, que
apresentamos neste artigo, um mecanismo que pode auxiliar pesquisadores e a sociedade civil
a compreenderem melhor as representacdes de determinados produtos e se eles estdo inseridos
no processo em busca de uma representatividade. Esse teste estd configurado em sete eixos: a
representacdo, 0 quantitativo, os ndo-esteredtipos, o0s personagens, as camadas, o
protagonismo e a produgao.

Os sete eixos se fundamentam no referencial tedrico construido ao longo desta
pesquisa, a saber: a representagdo, sobre a presenga; o quantitativo, sobre existir mais de uma
unica presenga; os ndo-estereotipos, para a busca por uma reproducdo de novas representagdes
ou representacdes diversas; os personagens, para a caracterizagao do enredo, falas e tramas,
assim como a forma que elas se apresentam; as camadas, sobre o desenvolvimento das
historias dessas personagens que se relacionam aos nao-esteredtipos (ou a presenca que pode
ser complexa); o protagonismo, assim como a pergunta sobre a produgdo/quem esta por tras
das cameras foram inspirados no teste de Bechdel (em sua versdo atualizada pelo site
FiveThirtyEight').

Ao aplicarmos o teste a um produto, verificamos que nem as imagens de controle e
nem os eixos de resisténcia estavam presentes em sua totalidade no enredo da telenovela
Malhagdo: Viva a Diferen¢a, nas falas e no desenvolvimento das personagens analisadas.
Alguns foram explicitos, outros implicitos e outros ndo foi possivel apreender nas cenas
analisadas. Nesse sentido, chegamos ao nosso primeiro achado de pesquisa: a
representatividade ¢ um processo e, apesar de ter um carater normativo, os produtos podem
ser mais ou menos representativos, em vez de serem representativos ou nao representativos.

Nosso segundo achado de pesquisa ¢ determinado pelo carater das representagdes.
Compreendemos que elas ndo precisam estar atreladas apenas a uma positividade dos enredos
e da personalidade dos personagens, ja que estamos observando um grupo heterogéneo e
plural. Os personagens precisam, de fato, terem enredos desenvolvidos e ndo reduzidos a

determinadas caracteristicas (os esteredtipos). Compreender a representatividade como um

16O texto original do FiveThirtyEight estd indisponivel, por isso, referenciamos o video em que os autores
apresentam e discutem achados equivalentes ao texto original (Hickey et al., 2018).
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processo que déd a ver sentidos plurais e com camadas sobre grupos minorizados, destaca a

importancia dessa nogao.
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