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INTRODUÇÃO
O presente trabalho tem como principal objetivo apresentar as experiências e atividades desen-

volvidas no âmbito da disciplina de Gestão de Políticas Públicas, elaboradas dentro do projeto: “Monito-
ria na Gestão Pública: um elo incentivador no ensino-aprendizagem dos discentes”, bem como expor as 
ações construídas ao decorrer dos semestres letivos de 2023.2 e 2024.1. A monitoria é uma modalidade 
de ensino e aprendizagem que tem por finalidade contribuir para a formação integrada dos discentes, é 
entendida como um instrumento para a melhoria do ensino de graduação devido ao fortalecimento e a 
articulação entre a teoria e prática, com isso, é responsabilidade central da monitora a busca pela valori-
zação da aprendizagem.

O monitoramento de uma política pública, a arte de transformar dados em informações, vem se 
tornando cada vez mais frequente dentro das organizações, frente a um crescente avanço da tecnologia 
e da necessidade de inovação e precisão das informações prestadas à sociedade (Matos, 2021). Em para-
lelo a isso, objetivando desenvolver indicadores de monitoramento dos programas do governo federal, a 
disciplina traz como uma das suas avaliações um modelo lógico que visa a criação de indicadores, a fim 
de estabelecer uma cadeia de resultados, com uma lógica causal, a partir do início do programa, com os 
recursos, até o final, com a análise das metas no longo prazo, caminhando para alcançar o impacto preten-
dido, visando gerar valor público.

METODOLOGIA
Dessa forma, no intuito de romper com o ensino tradicional, objetivando utilizar desafios do con-

texto dos problemas sociais e passar a vê-los como oportunidades de melhoria, transitando da situação 
atual para a desejada, a monitoria aceitou o desafio de auxiliar os discentes a construir os Marcos Lógicos 
de programas do governo federal e aplicá-los no Software Power BI, criando dashboards interativos e in-
tuitivos visualmente.

Com isso, com o objetivo de trazer maior compreensão acerca do trabalho final e uma maior eluci-
dação quanto aos propósitos que o programa pretende alcançar, na construção dos indicadores de mo-
nitoramento nas dimensões dos seus recursos, atividades, produtos, resultados e impactos, a monitora 
realizou oficinas de como utilizar o Power BI, revisões e correções do Marco Lógico e da Árvore de Proble-
mas, além de encontros com cada grupo para auxiliar em como buscar e tratar os dados, fazendo assim, um 
acompanhamento do andamento do trabalho.
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RESULTADOS E DISCUSSÕES
A utilização do Software Power BI proporcionou uma visão mais prática do gestor público no que 

pese a análise e tratamento de dados públicos, e na utilização dos indicadores para o acompanhamento 
dos programas federais, gerando um diferencial na vivência acadêmica e profissional, visto que a utiliza-
ção da tecnologia nos espaços públicos está se tornando cada vez mais requisitada. Em prol disso, neste 
tópico analisaremos os painéis de indicadores produzidos pelos discentes da disciplina.

As imagens 1,2,3 anexas fazem referência às páginas dos painéis de dashboard produzidos pelos 
discentes de acordo com os dados obtidos dos programas, analisadas através de um modelo lógico de 
indicadores e assim inseridas no Power BI. A Figura 1 dispõe sobre os resultados alcançados no curto 
prazo, os efeitos diretos e imediatos do programa do Bolsa Família. A Figura 2 demonstra os produtos dis-
ponibilizados pela Farmácia Popular, os bens tangíveis entregues pelo programa, que no caso seriam os 
medicamentos. A Figura 3 apresenta as atividades do Programa de Erradicação do Trabalho Infantil (PETI), 
ou seja, os serviços e ações entregues. Os discentes informaram que as revisões e correções ajudaram 
bastante na produção dos Marco Lógicos, as oficinas geraram uma maior compreensão para assimilar 
os conteúdos aprendidos na disciplina. A elaboração do Marco Lógico permitiu uma maior análise dos 
programas, e a utilização do Power BI proporcionou a construção de indicadores capazes de gerar visual-
mente informações lógicas para o monitoramento de uma política pública. Por isso, ter a monitoria como 
guia na correção e no acompanhamento dos trabalhos se mostrou de suma importância na produção dos 
painéis de indicadores.



Após a análise dos dashboards apresentados na seção precedente, é possível identificar a impor-
tância de atrelar a teoria e a prática no que tange o uso de ferramentas tecnológicas no campo de pú-
blicas e na formação de profissionais engajados. Ainda mais com o diferencial da análise de dados e nas 
temáticas que norteiam o serviço público, compreendendo ser uma oportunidade de ampliação do olhar 
técnico e prático do gestor.

CONSIDERAÇÕES FINAIS
Após a análise dos dashboards apresentados na seção precedente, é possível identificar a impor-

tância de atrelar a teoria e a prática no que tange o uso de ferramentas tecnológicas no campo de públicas 
e na formação de profissionais engajados. Ainda mais com o diferencial da análise de dados e nas temáti-
cas que norteiam o serviço público, compreendendo ser uma oportunidade de ampliação do olhar técni-
co e prático do gestor. Dessa forma, o projeto e o trabalho da monitoria no incentivo e acompanhamento 
dos grupos trazem uma excelente experiência do serviço da docência, por poder acompanhar o esforço 
dos alunos na produção de trabalhos e no seu desenvolvimento acadêmico, tendo em vista a importância 
da utilização das ferramentas do Marco Lógico e do Software Power BI no acompanhamento da execução 
dos programas e no interesse coletivo de acompanhar as ações do governo.
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