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INTRODUÇÃO
A disciplina de Comunicação Organizacional, ofertada no período de 2023.2, teve como enfoque 

principal a formulação de debates como estratégia de aprendizado ativo. A metodologia visava propor-
cionar aos discentes a oportunidade de desenvolver habilidades de comunicação crítica e argumentativa, 
essenciais para o campo organizacional. Após a introdução aos conteúdos basilares pelo docente, a turma 
foi dividida em sete grupos, cada um responsável pela apresentação de um seminário temático. Após cada 
apresentação, um debate foi conduzido entre o grupo apresentador e outro grupo previamente escolhido 
(debatedor). Essa dinâmica buscava promover a interação, reflexão e engajamento dos/as discentes, além 
de fomentar o pensamento crítico e a capacidade de defesa de ideias em um ambiente colaborativo. O 
propósito do projeto foi criar um espaço de aprendizado dinâmico, no qual os/as discentes fossem prota-
gonistas de sua formação, articulando teorias da comunicação organizacional com a prática de argumen-
tação e negociação de ideias.

METODOLOGIA
A dinâmica foi estruturada em três etapas principais. Inicialmente, os/as discentes foram divididos/

as em sete grupos de trabalho, cada um responsável pela apresentação de um seminário sobre temas 
centrais da comunicação organizacional. Os temas foram distribuídos de forma a contemplar diferentes 
aspectos do campo, garantindo uma ampla cobertura teórica. Durante as apresentações, os/as discentes 
utilizavam recursos multimídia e técnicas de exposição oral para ilustrar os conteúdos estudados. Na se-
gunda etapa, após a conclusão de cada seminário, um debate foi promovido entre o grupo apresentador 
e outro grupo previamente selecionado (debatedor). Para fomentar uma discussão rica, os grupos eram 
incentivados a preparar perguntas críticas e observações que questionassem ou complementassem os 
pontos apresentados. Por fim, a terceira etapa envolvia uma reflexão coletiva, onde a turma, mediada 
pelo professor, discutia os pontos levantados no debate, destacando os aprendizados adquiridos. Essa 
metodologia integrava tanto o desenvolvimento de competências técnicas quanto interpessoais, propor-
cionando um ambiente de aprendizado colaborativo e crítico.
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RESULTADOS E DISCUSSÕES
A aplicação da metodologia de debates demonstrou ser eficaz na promoção de um aprendizado 

mais ativo e engajado. A interação entre os grupos durante os seminários e debates incentivou uma aná-
lise mais profunda dos temas abordados, possibilitando a articulação de diferentes perspectivas sobre os 
tópicos da comunicação organizacional, além de promover a discussão crítica sobre assuntos cotidianos 
no âmbito acadêmico. Os alunos foram desafiados a pensar criticamente, tanto na defesa de suas ideias 
quanto na formulação de perguntas e contra-argumentos. Observou-se que essa dinâmica favoreceu o 
desenvolvimento de habilidades argumentativas, ao mesmo tempo em que possibilitou o aprimoramen-
to da comunicação interpessoal e promoveu a interdisciplinaridade.

Durante os debates, emergiram diversas questões relacionadas à aplicação prática dos conceitos 
teóricos, como a adequação de estratégias de comunicação para diferentes tipos de organizações e públi-
cos. A troca de experiências entre os grupos, docente e monitores promoveu uma aprendizagem mútua 
e colaborativa, estimulando a construção coletiva do conhecimento. Contudo, alguns discentes encontra-
ram dificuldades em se posicionar de maneira assertiva ou basear suas observações com a teoria. Esses 
desafios evidenciam a importância de um maior preparo nas técnicas de argumentação e no controle 
emocional durante os debates, o que deve ser considerado em outras oportunidades.

CONSIDERAÇÕES FINAIS
O projeto evidenciou que a metodologia de debates é uma excelente alternativa para o desenvol-

vimento de competências críticas e argumentativas, fundamentais para a comunicação organizacional. 
Ao promover um ambiente de troca e reflexão, a dinâmica possibilitou o aprofundamento teórico e prá-
tico dos discentes, ampliando sua compreensão sobre a complexidade dos processos comunicacionais 
nas organizações e tornando o processo de aprendizado mais atrativo. Embora tenham surgido alguns 
desafios, como a insegurança em momentos de confronto de ideias, estes foram superados ao longo das 
etapas, refletindo o crescimento dos/as discentes. Assim, a experiência mostrou-se positiva, contribuindo 
para a formação de profissionais mais preparados para atuar de maneira crítica e colaborativa no campo 
da comunicação organizacional.
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