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INTRODUCAO

A Gestao de Pessoas no Setor publico exerce um papel importante no desenvolvimento de politi-
cas e praticas que visam a eficiéncia e a eficacia para a construcao de um ambiente de trabalho mais justo
e inclusivo. A profissionalizacdo dessa area contribui significativamente para o bem-estar dos colabora-
dores e para a melhoria da prestacao de servico de qualidade a sociedade. Dessa forma, a valorizacao dos
recursos humanos é um elemento central na criacao do valor publico e no fortalecimento das instituicoes.

Nesse sentido, o curso de bacharelado em Gestao Publica busca formar profissionais preparados
para enfrentar os desafios do setor publico, especificamente no que diz respeito a Gestao de Pessoas. A
disciplina de Gestao de Pessoas, aborda temas fundamentais como lideranc¢a, motivacao, desenvolvimen-
to de competéncias, entre outros. Conforme Lins et al. (2009), a monitoria ndao apenas contribui para a
formacédo académica dos discentes, como também fortalece a integracao entre teoria e praticas, sendo
um instrumento valioso na melhoria do ensino de graduacao. Uma das responsabilidades dos monitores,
além de oferecer suporte aos alunos que enfrentam dificuldades, € manter uma comunicacao frequente
com o professor. Além de colaborar com o docente na aplicacao de novas metodologias que promovem a
compreensao dos conceitos em sala de aula. Assim, este trabalho busca explorar o uso de visitas técnicas
como ferramenta de metodologia ativa, com a analise de situacdes reais no setor publico, como ferramen-
ta didatica que favorece um ensino mais participativo e conectado as demandas contemporaneas.

METODOLOGIA

O estudo apresentado neste trabalho visa analisar o uso de visitas técnicas como ferramenta de
metodologia ativa no processo de aprendizagem. A disciplina Gestao de pessoas no Setor publico, trata
de conceitos fundamentais sobre a gestao de pessoas, abordando temas como lideranca, motivacao, re-
muneracao, beneficios e outros. Nesse contexto, a visita técnica torna-se um instrumento que permite aos
estudantes interagir diretamente com o ambiente de trabalho, favorecendo o conhecimento da pratica da
realidade organizacional, o que potencializa sua formacao académica e profissional.

Nesse contexto, as visitas técnicas funcionam como uma extensao da sala de aula, onde os discentes
conseguem analisar a teoria na pratica. Essa experiéncia pratica contribui para a promocdo de autonomia e
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protagonismos dos alunos. A escolha das instituicdes ou locais a serem visitados é um ponto fundamental no
planejamento dessas atividades. Segundo Rocha e Lemos (2014), o alinhamento entre os temas envolvidos
na sala de aula e as realidades vivenciadas nas visitas é essencial para que o processo de aprendizagem seja
eficiente. Antes das visitas, os alunos sdo orientados sobre os aspectos que devem ser observados, como as
praticas de gestao de pessoas e as dindmicas organizacionais. Ao final da visita, os alunos produzem relatéri-
os, analisando os pontos fortes e fragilidades das instituigdes visitadas de acordo com os conceitos tedricos
apresentados em sala de aula. Dessa maneira, as visitas técnicas ndo apenas contemplam a formacao tedrica
dos alunos, mas também os preparam para enfrentar os desafios praticos do setor publico, promovendo
uma aprendizagem ativa e contextualizada.

RESULTADOS E DISCUSSOES

A aplicacao das visitas técnicas como metodologia ativa na disciplina de Gestao de Pessoas no
Setor Publico gerou resultados significativos no processo de ensino e aprendizagem. Observou-se que
os discentes, ao serem expostos ao ambiente organizacional real, tiveram maior facilidade em associar
0s conceitos tedricos propostos em sala de aula as praticas observadas nas instituicoes visitadas. Esse
contato direto com o cotidiano das organizagdes publicas permitiu uma compreensao mais profunda dos
desafios que envolvem a gestao de pessoas no setor publico, como questdes relacionadas a lideranca, a
burocracia, desenvolvimentos de competéncias e motivacao dos servidores.

Durante as visitas técnicas, os alunos apresentaram uma participacao ativa engajada, questionan-
do os gestores e servidores sobre praticas e estratégias utilizadas no dia a dia. Esse comportamento re-
forca a ideia de que a metodologia ativa, ao contrario das abordagens tradicionais centrada na exposicao
de conteudos, incentiva o protagonismo do aluno, permitindo-lhe assumir uma postura investigativa e
reflexiva. A observacao e interacao direta com o ambiente de trabalho colabora para a construcdo de uma
visao critica sobre a realidade dos servico publico, levando os discentes a refletirem sobre a aplicabilidade
das teorias de gestdo pessoas em contextos especificos. Um dos aspectos mais relevantes apontados nos
relatérios criticos elaborados pelos discentes foi a percepcao das fragilidades enfrentadas pelas institui-
¢Oes visitadas, como a caréncia de recursos humanos, a desmotivacao dos servidores e as dificuldades
relacionadas a implementacao de politicas de desenvolvimento de pessoal. Essa analise critica reflete a
capacidade dos alunos de identificar desafios e limitacbes presentes no ambiente organizacional, de-
monstrando que a inter-relacdo entre teoria e pratica fortalece sua habilidade de anélise de problemas.
De modo geral, os resultados indicam que as visitas técnicas foram significativamente importantes para o
desenvolvimento de competéncias profissionais dos alunos. Promovendo uma aprendizagem mais ativa,
contextualizada e pratica.

CONSIDERACOES FINAIS

O uso de visitas técnicas como ferramenta de metodologia ativa no ensino de Gestao de Pessoas
no Setor Publico mostrou-se uma pratica enriquecedora, que transcende a mera transmissao de conteu-
dos. Através do ambiente organizacional real, os discentes tém a oportunidade de vivenciar, na pratica,
0s conceitos propostos na sala de aula, o que amplia sua compreensao dos desafios e complexidade da
administracao publica.

Conforme observado, a escolha criteriosa das instituicdes a serem visitadas e o acompanhamen-
to estruturado por parte dos docentes potencializa os resultados dessa metodologia. As visitas técnicas
promovem a autonomia e o protagonismo dos alunos, ao envolvé-los no processo de aprendizagem e ao
estimula-los a observar, refletir e avaliar as praticas de gestao de ambientes reais. Tal abordagem fortalece
a integracao curricular e contribui para o desenvolvimento de competéncias profissionais essenciais para
a atuacao.
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