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INTRODUCAO

O presente resumo resulta das experiéncias de ensino-aprendizagem vivenciadas através do Pro-
grama de Monitoria na disciplina de Etica em Servico Social, de c6digo 1409170, do Departamento de
Servico Social, sob a orientacdo da Profa. Dra. Maria de Fatima Leite Gomes. O resumo expandido objetiva
analisar o processo de desenvolvimento da atuacao do monitor, bem como identificar as possiveis contri-
buicdes que ocorreram nas etapas de desenvolvimento da disciplina, propiciando a qualidade do ensino
e da relacao entre discentes e docente através do acompanhamento e monitoramento das atividades
didaticas em sala de aula e para além do ambiente da Universidade.

METODOLOGIA

Sdo utilizadas metodologias que favorecam a construcao do saber, via tecnologias digitais e a me-
todologia ativa. A monitoria da supracitada disciplina vem sendo trabalhada sob a perspectiva de propi-
ciar agoes que contribuam com leituras criticas, esclarecimentos de duvidas, acompanhamentos de visitas
técnicas e atendimento individual/grupal aos discentes matriculados. Nesse sentido, sao utilizadas dife-
rentes ferramentas: Comunidade Virtual do SIGAA, Google Meet e WhatsApp. Assim, por meio da realiza-
¢ao de reunides semanais para o planejamento e execugao do plano de aula, o projeto vem contribuindo
com a diminuicao das dificuldades no aprendizado do conteudo programatico promovendo o fortaleci-
mento da relacao dialégica entre a docente e a turma. Para isso, a docente e o monitor estimulam ativi-
dades tedrico-praticas que viabilizem a apreensao dos conteudos programaticos, valorizando os saberes
que os (as) discentes trazem consigo. Destarte, as técnicas de rodas de conversa, dramatizaces, estudos
dirigidos, seminarios, exibicdo de documentarios, aulas de campo, acompanhamento do monitor pelas
midias digitais, conforme mencionado anteriormente, compdem o arcaboug¢o metodolégico ao qual vem
sendo utilizado com vistas a construcao do saber critico, bem como do futuro agir profissional comprome-
tido com a legislacao em vigéncia do Servico Social. Ademais, acrescenta-se que as atividades especificas
do monitor resultam em reunides de planejamento; levantamento bibliografico; elucida¢des de duvidas;
acompanhamento dos seminarios tematicos; monitoramento das visitas técnicas; participacao das aulas
de campo; atendimentos extraclasses; e elaboracao de relatérios.
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RESULTADOS E DISCUSSOES

O Servico Social atua nas multiplas refracdes da questédo social, conformadas na ordem social con-
temporanea. Por isso, é importante desenvolver a capacidade de ver nas demandas individuais as dimen-
soOes universais e particulares que as compdem. A compreensao das condi¢des de vida dos sujeitos aten-
didos deve permitir ao profissional dispor de um conjunto de informacdes que lhe possibilite apreender
e revelar as faces e meandros da questdo social que o (a) assistente social desafia no seu desempenho
profissional. Por meio dos seus instrumentos técnicos e legislagdes, que por sua vez sao vinculados a uma
intencionalidade, esta que extrapola a requisicao institucional, cuja demanda nos é colocada sem lapi-
dacao. S6 a competéncia do (a) profissional, pelo conhecimento dos fundamentos socio-histéricos do
Servico Social e a base legal da profissao é capaz de intervir apoiado (a) numa praxis transformadora. Eis
o imenso desafio que consubstancia a importancia de analisar e avaliar, sob o conteudo programatico da
disciplina em tela. Desta feita, os desafios postos a referida disciplina dizem respeito a eficacia na aplicabi-
lidade, dos futuros profissionais (discentes), quanto ao atual Cédigo de Etica Profissional de 1993, da Lei n°
8.662/1993, da Politica Nacional de Fiscalizacao, da Politica Nacional de Estagio Supervisionado, do Sigilo
Profissional, dentre outros. Observa-se que os mesmos vém sendo apreendidos nos espacos sdcio-ocu-
pacionais a luz dos contatos in locus. Isto é, foram desenvolvidas iniciativas de aulas de campo e visitas
técnicas que objetivam aproximar o (a) discente dos cenarios de praticas institucionais e assim, analisar
as expectativas do Projeto Etico-Politico-Pedagdgico do curso de Servico Social da UFPB frente ao que é
executado pelas/pelos assistentes sociais no municipio de Joao Pessoa-PB. A monitoria na disciplina de
Etica em Servico Social é fundamental para fortalecer o processo de ensino aprendizagem, especialmente
diante da complexidade dos temas abordados. A presenca de monitores vem possibilitando a reducao da
evasdo escolar e estimulando a participacdao nos debates e a frequéncia escolar demonstrados por meio
das avaliagdes realizadas.

CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que o projeto de monitoria obteve resultados positivos apesar das adversidades con-
junturais. Neste sentido, o projeto foi importante em seu objetivo de auxiliar docente e discentes minimi-
zando os impactos relacionados aos alunos trabalhadores; aos alunos oriundos de outros municipios que
viajam todas as noites para o acesso ao curso de graduacao e retornam para as suas cidades; aos alunos
com deficiéncia; aos alunos em vulnerabilidade social; entre outros; cujos objetivos foi adotar uma meto-
dologia dialdgica e horizontal com intuito de viabilizar a compreensao das condi¢des objetivas e subjeti-
vas da realidade particular de cada discente. Assim, a monitoria zelou pela qualidade do processo de en-
sino-aprendizagem, contribuindo com o bom rendimento dos discentes e combatendo a evasao escolar.
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