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RESUMO: Este trabalho tem como objetivo socializar as atividades desenvolvidas no Programa de Monitoria
junto a disciplina de Administracdo de Sistemas de Informacdes, na Universidade Federal da Paraiba (UFPB).
A monitoria buscou atuar como um pilar de apoio ao processo de ensino-aprendizagem, servindo como
elo facilitador entre o docente e os discentes. A importancia desta acao se intensifica em um componente
curricular que analisa fendmenos complexos e atuais, como a transformacao digital e seus impactos nas
organizac¢oes. O foco do projeto foi fortalecer a compreensao dos alunos sobre os fundamentos de Sistemas
de Informacgdes, ao mesmo tempo em que os preparava para discutir suas aplicacdes praticas no cenario
tecnolégico contemporaneo. Os objetivos centrais do projeto foram: (1) prover suporte direto ao docente
na conducao dos conteudos programaticos; (2) criar um canal de atendimento acessivel e dedicado para a
fixacdo do conteudo; (3) colaborar ativamente na elaboracgao de instrumentos de avaliacao; e (4) orientar os
discentes no desenvolvimento de competéncias de pesquisa, andlise critica e comunicacao. As atividades
desenvolvidas foram estruturadas em frentes complementares. Primeiramente, o monitor atuou com o auxilio
direto ao professor durante as aulas expositivas, colaborando na preparacao de materiais, na mediacao de
debates e no gerenciamento das atividades em sala, otimizando a condugao do conteudo. A segunda frente,
de carater fundamental, consistiu no atendimento aos alunos em momentos extraclasse. Nesses encontros,
foram realizados plantdes de duvidas focados no esclarecimento de conceitos-chave da disciplina e na
resolucao de exercicios, contribuindo de forma significativa para a fixagao do conhecimento e nivelamento
da turma. Em conjunto com o professor, a monitoria participou ativamente da criacao de ferramentas de
avaliacao formativa e diagnéstica. Foram elaborados estudos de caso e questionarios que permitiram
acompanhar o desempenho dos estudantes ao longo do semestre, fornecendo ao docente subsidios para
ajustes pedagodgicos e identificando lacunas de aprendizagem em tempo habil. Por fim, uma énfase particular
foi dada a orientacdo dos alunos quanto a estruturacao e organizacao de seminarios tematicos. Este suporte
foi além da simples divisao de topicos; envolveu mentoria sobre métodos de pesquisa, estruturacao logica
do argumento, analise critica de fontes e a explicacao detalhada dos critérios de apresentacao, incluindo
0 uso ético de informacdes e o emprego adequado de recursos visuais. Como resultado, observou-se um
maior engajamento dos discentes nas atividades propostas e uma melhoria substancial na qualidade dos
trabalhos e seminarios apresentados. Conclui-se que a monitoria se provou uma ferramenta pedagdgica
essencial, ndo apenas para sanar duvidas, mas para desenvolver a autonomia e a capacidade analitica
dos alunos diante dos complexos temas da Administracdao de Sistemas de Informacao na era digital.
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