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RESUMO Discute as mudancas causadas pela tecnologia nas organizagoes
deaprendizagem e os fatores técnico-tecnolégicos, humanos, de
carater regulatério e legal, e de sustentabilidade que impactam
a criagao, manutencao e uso de repositérios de objetos
de aprendizagem. Baseando-se em pesquisa bibliografica e
documental, apresentam-se os conceitos de objeto informativo
e de objeto de aprendizagem, assim como os requerimentos
funcionais para o armazenamento destes em ambientes virtuais
de aprendizagem. Explicita-se o papel dos metadados na
criagao e busca de objetos de aprendizagem, as dimensodes que
permitem a andlise de modelos de repositérios e se analisam,
brevemente, os mecanismos de atratividade/participacao
nestes, assim como indicadores derivados. Conclui-se que,
além dos requisitos econémicos e tecnoldgicos, é necessario
nao apenas agregar competéncia técnica aos envolvidos, mas
sensibilizar as comunidades de interesse para que participem
na criagcdo e manutencao dos repositérios de objetos de
aprendizagem. Neste particular; especialistas vem utilizando a
Teoria da Atividade (Vygostky, Luria y Leontiev) para investigar
a percep¢ao e articulacao entre usuarios, curadores e gestores
de repositérios de objetos de aprendizagem como elementos
criticos para o sucesso de tais projetos.
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I  INTRODUCAO: POSSiVEIS MUDANCAS
NA COMPOSICAO DE ESPAGCOS DE
APRENDIZAGEM

desempenham um  papel central nas
atividades de aprendizagem e investigagao,
em especial nos ambientes com crescente
suporte tecnolégico. Ao se aceitar a premissa
de que a aprendizagem é mais eficaz quando
o proprio aluno assume a responsabilidade de
organizar e desenvolver o trabalho académico,

outras necessidades ou condicionantes devem

s organizagdes orientadas para
atividades de aprendizagem, sejam
formais ou informais, coincidem na

percepcdo de que alunos, pesquisadores, - _

profissionais autodidatas e demais Ser consideradas, tais como: a) o aporte de

interessados em  educacdio  continuada ferramentas e técnicas que possibilitem aos
estudantes o acesso a informacdo, e; b) o

| Texto de conferencia proferida no evento: “Il Jornadas de Pedagégicas estimulo a colaboragao € a criagao de novos

sobre Tecnologia e Innovacién Educativa”, Universidad Casa Grande —
Guaiaquil, Equador, em 25 de novembro de 201 |. Titulo original: Bibliotecas
virtuales y repositorios de objetos de aprendizaje.

conhecimentos com apoio de tecnologias de
informacdo e comunicacio.
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A partir da convergéncia de formatos e
plataformas tecnoldgicas, e de novas estruturas
de gestdo surgiu a proposta, hoje adotada por
universidades europeias em convénio com
o “Espaco Europeu de Educagdo Superior”,
para a instalacdo de Centros de Recursos para a
Aprendizagem e Investigacio/Learning Resources
Centres (CRAI)%. Estes Centros buscam integrar
as bibliotecas fisicas e virtuais/digitais, os
repositorios institucionais e outros sistemas
de informacdo a ferramentas tecnoldgicas
e de criacdo de materiais interativos. Tais
ambientes passam a oferecer aos docentes-
investigadores, alunos e comunidade, uma
estrutura para a resolucdo de problemas
técnicos, metodolégicos ou de conhecimento,
que acompanhem as mudancas nos métodos
de ensino-aprendizagem. (CASTRO FILHO,

VERGUEIRO, 2011). Nestes espacos estdo
presentes  equipes  multidisciplinares  de
profissionais (bibliotecarios, informaticos,

técnicos de audiovisual, pedagogos, advogados
e outros) que atuam como capacitadores frente a
demandas informativas, de dominio tecnoldgico
e de aspectos legais, facilitando o consumo e a
produgdo de informacdo em distintos formatos,
com diferentes objetivos e para publicos
variados.

Sendo este um futuro préximo para as
escolas, universidades e institui¢Ges educativas
em geral, as questOes técnico-tecnolégicas;
humanas; de carater regulamentario e legal;
e de sustentabilidade, estardo alinhadas
as discussdes ja incorporadas a criagdo,
manutencdo e uso de bibliotecas e repositérios
digitais. Este artigo objetiva, portanto,
discutir tais mudancas apoiando-se em
pesquisa bibliografica/documental de modo a
apresentar os principais conceitos, os distintos
modelos de repositérios, o papel dos metadatos
e 0s avangos nas pesquisas sobre o tema, que
indicam as articula¢bes entre as comunidades
de interesse (usuarios, curadores e gestores
de repositérios de objetos de aprendizagem)
como elementos criticos para o sucesso de
Repositérios de Objetos de Aprendizagem
(ROAsS).

2 Centro de Recursos para el Aprendizaje y la Investigacion.

2 BIBLIOTECAS/REPOSITORIOS

DIGITAIS, OBJETOS DE
APRENDIZAGEM E O IMPERATIVO
DA INTEROPERABILIDADE

Os conceitos de bibliotecas e repositorios
digitais sdo razoavelmente complexos e, portanto,
de dificil consenso. Comumente, se reconhece
como “bibliotecas digitais” (ou bibliotecas
virtuais) as colecdes de versdes eletronicas de
um corpus de literatura publicada e tornada
disponivel através de uma rede interconectada
de computadores, ou; como uma “poligamia”
de documentos, tecnologia e servigos. Porém,
algumas criticas destacam que, em sua concepgao
tradicional, as bibliotecas virtuais/digitais
mantém relagdes frageis com as necessidades
dos usudrios, no que diz respeito a intengdo ou
opcao destes, no uso dos documentos/registros
ali disponibilizados (GONCALVES et al., 2004).

Ainda assim, as defini¢cdes de “objetos
informativos” (WILEY, 1999) e de “objetos de
aprendizagem” oferecem uma posibilidade
para distinguir as bibliotecas virtuais/digitais

e repositérios institucionais dos chamados
Repositérios de Objetos de Aprendizagem
(ROAs).

Bibliotecas digitais normalmente

armazenam objetos de informagdo isolados e de
natureza tnica em, pelo menos, dois aspectos: 1)
a tipologia (ex.: livro, periddico, arquivo de som,
arquivo de imagem), e; 2) os critérios de busca,
geralmente restritos ao titulo, autores e palavras-
chave. Os repositérios institucionais apresentam
caracteristicas similares, abrigando dissertagdes,
teses e outros trabalhos de investigacdao; dados
cientificos estruturados/néo estruturados;
periédicos; documentos administrativos ou,
ainda, a memoria cientifica, cultural, artistica
e histérica da institui¢do/organizacdo. Neste
altimo caso, tais repositérios atuam mais como
uma versdo digital de “arquivos” (ptublicos
ou privados). Além destes, outro grupo de
repositérios de objetos informacionais é aquele
representado por espagos abertos ao publico em
geral como, por exemplo, o Eprints, o SlideShare,
o Flickr, o YouTube e o iTunes que, de forma
similar aos ja citados, usualmente limitam seu
alcance a um tnico tipo de recurso.

Além disto, as bibliotecas digitais, os
repositérios institucionais e o0s repositorios
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publicos da web oferecem itens/pecas de
informagdo que sdo razoavelmente “estéticas”.
Isto é, logo de sua armazenagem se tornam
disponiveis para recuperacdo e uso e ndo sao
mais submetidas a mudancas de contedado
ou formato. Estes “objetos informativos”
armazenados nas  bibliotecas/respositérios
digitais podem ser utilizados em atividades de
ensino-aprendizagem, mas ndo sdo “objetos de
aprendizagem” (OAs) per se. Para estes, dada sua
origem na programacdo orientada a objetos, ha
uma exigéncia de modularizacdo, de separacdo
de conteudo, de identificagdo de contexto e de
possibilidade de reutilizacdo. Isto implica que um
objeto de aprendizagem é desenhado para um
proposito especifico, ou seja, para a facilitacdo da
aprendizagem.

Assim, distintamente de um “objeto
informativo”, um “objeto de aprendizagem”
tem uma natureza dinamica e é contextualizado

em um  processo educativo-pedagodgico.
Imagens, fotos, texto, video/audioclipes,
paginas web e apresentagdes visuais sdo

“objetos de aprendizagem” se existem de forma

independente e contém:

a) um objetivo (descri¢do do critério/intencao
da atividade de aprendizagem);

b) a atividade de aprendizagem ela mesma
(na qual se apoia o processo de ensino), e;

) a avaliacdo (que revela a consecugdo do
objetivo de aprendizagem) (L"ALLIER?
apud POLSANI, 2003).

Outro requerimento funcional critico é
que um OA seja reutilizavel* e que funcione
com distintos aplicativos e em diferentes
contextos educativos. Idealmente, a estrutura
de um OA deve ser flexivel, permitindo seu uso
entre distintos campos, disciplinas e cursos e
sob distintas estratégias de ensino (primario,
secunddrio, até chegar ao ensino superior, e
também deste para os demais). Esta caracteristica
insere-se no conceito de “granularidade” que, por
sua vez, abre um conjunto de exigéncias técnicas,
uma vez que tais condi¢des devem acompanhar
o objeto na sua propria descrigdo. Esta descricao

3 LALLIER, ). ). Frame of reference: NETg's map to the products, their
structure and core beliefs. NetG. 1997.

4 Para asegurar tal caracteristica, alguns sites/materiais de instrugao utilizam
o termo reusable learning object (RLO)/objeto de aprendizagem reutilizavel
(OAR). Disponivel em: <http://www.elearningpost.com/articles/archives/
lems_Ims_cms_rlos/>. Acesso em: 25 jul. 2012.

(ou marcacao/etiquetagem) favorece o correto
armazenamento, referéncia, busca e recuperacao
do OA em uma base de dados/repositdrio,
e garante sua busca e recuperacdo. Ao ser
elaborado sob um padrdo de metadados, em
conjunto com outras condigdes técnicas, um OA
se mantém imutavel ao ser movido e abrigado
em distintas plataformas respeitando-se, assim,
os preceitos de interoperabilidade, portabilidade
e durabilidade de.

Nao é raro que os OAs sejam armazenados
em Ambientes Virtuais de Aprendizagem
(AVA)/Learning Management Systems (LMS)
tais como o Moodle, o Blackboard e o
Desire2Learn. Porém, a necessidade de organizar
e disponibilizar os OAs de maneira a estimular
sua reutilizagdo fez surgir, em analogia as
bibliotecas digitais e repositérios institucionais,
os Repositérios de Objetos de Aprendizagem
(ROAs). Nestes, assim como para as bibliotecas
digitais e repositérios institucionais, a
localizacdao e recuperagdo de um OA depende
da existéncia de  metadatos, enquanto
informagdo(Ges) descritiva(s) associada(s) ao
recurso. Requerimentos descritivos especiais
podem ser ainda necessérios para acomodar as
caracteristicas peculiares de uma colegdo tipica
de OAs, a qual inclui recursos variados, tais
como documentos textuais, material multimidia,
simulagf)es, entre outros.

3 O PAPEL DOS METADADOS
NA CRIACAO DE OBJETOS DE
APRENDIZAGEM

Especialistas e  comités consultivos
tém desenvolvido esquemas de metadados
especializados necessarios para uma melhor
utilizacdo dos OAs e dos ROAs. Os padroes
para objetos de aprendizagem mais comentados
sdo o Learning Object Metadata Standard (IEEE-
LOM), o Dublin Core (e seu perfil de aplicagdo
para os recursos educativos, o DC-Ed), o
Inovation Adoption Learning (IMS) e o Metadata for
Learning Resources (ISO-MLR). H4 outros além
destes, o que ndo garante - todavia - a perfeita
intercomunicacdo entre eles. A funcdo basica de
qualquer destes padrdes é unificar as condi¢des
de preservagdo, a identificacdo e o controle
dos direitos de propriedade intelectual do OA,
permitindo a acessibilidade, representacao,
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manipulacdo e a transmissdo das “pecas” de
informagdo para que dois (ou mais) sistemas
distintos possam captura-las e manipulé-las da
mesma forma.

O esquema basico do Dublin Core tem
uma matriz mais simples (de quinze elementos)
quando comparada como os cerca de sessenta
e seis do IEEE-LOM (composto de nove
categorias principais subdivididas em trés, ou
até quatro, hierarquias). Tal se explica, pois um
OA se caracteriza por ser uma estrutura elastica
de “componentes” que pode ser composta/
decomposta. Por exemplo, uma férmula
[matematica, por ex.] pode ser apresentada
isoladamente em um primeiro momento; ser
agregada - se necessario/conveniente - em uma
demonstragdo em video; esta demonstragdo pode
vir a ser incorporada como parte de um exercicio;
este exercicio inserido em um tema de aula, e;
este tema vir a compoér um modulo de ensino.
A condigdo de que cada elemento mantenha
uma ‘identidade prépria’, especialmente quando
isolado de seu contexto, se explica uma vez mais
no conceito de “granularidade” (CUADRILLERO
MENENDEZ; SERNA NOCEDAL;
CORROCHANO, 2007). Assim, um esquema
mais detalhado de metadados possibilita, antes
de sua implantacdo técnica, que se discuta
uma politica minima para a permanéncia,
recomendagdo e exclusdo de elementos que o
compde, ampliando ou reduzindo a possibilidade
de tais elementos virem a ser recuperado nos
ROAs e reutilizados em outra conjuntura de
ensino.

Um segundo grau de complexidade exige
uma nova camada de esquemas de metadados.
Se por um lado o IEEE-LOM (e seus sucedaneos)
designa(m) os componentes de catalogacdao/
descrigdo de um OA, por outro, formatos como o
Sharable Content Object Reference Model (SCORM)
agregam e integram o objeto a um determinado
ambiente virtual - normalmente um AVA/LMS
- colocando-o a disposicdo dos usudrios. Assim,
se pode dizer que todo objeto de aprendizagem
estd encapsulado por uma ou mais estruturas e
camadas de metadados que obedecem a padrdes
definidos.

Contudo, a existéncia de padrdes
sofisticados parece ndo refletir na incorporacao
efetiva destes nos OAs e respectivos repositorios.
Friesen (2004), baseado em registros de
metadados coletados aleatoriamente de um

variado espectro de projetos e colecdes de OAs no
Canada, relatou um baixo uso da potencialidade
de marcacdo dos elementos de metadados - tais
como o software utilizado, o formato técnico,
e a associacdio do OA a um contexto ou nivel
de ensino-aprendizagem - como “chaves de
recuperagdo” para uma busca por atividades
de cunho educativo. Em outra investigacdo e
utilizando a mesma metodologia, Friesen (2009)
descobriu que os elementos mais utilizados
para a recuperacdo nos ROAs eram o titulo, a
descri¢do, as palavras-chave, o formato (html,
jpg, doc), o idioma do recurso, o autor, o tipo de
recurso educativo (se simulagdo, exercicio, teste)
e a classificacdo de assunto (seu propésito/tipo
de uso em uma disciplina/curso).

De forma a superar a dificuldade ou
resisténcia em se incluirem metadatos na criagdo
de OAs, alguns projetos/iniciativas oferecem
aplicativos chamados “criadores de objetos de
aprendizagem” (learning object creator — LOCs).
Nestes, o usudrio/contribuidor ndo especialista é
‘guiado’ e instruido, em uma interface amigavel,
em como preencher o esquema de metadados e
outras descri¢des necessarias para se manter a
integridade do OA e do ROA que o armazenara.
E interessante notar que, ao se adaptarem
ferrramentas, modelos e interfaces aos niveis de
competéncia informativa do usudrio/contribuinte
do ROA, tais funcionalidades assumem um papel
educativo, estimulando a reflexdao deste usuario
quanto aos objetivos da atividade proposta pelo
objeto de aprendizagem, sua integracdo com
o curriculo e outros aspectos pedagogicos que
[talvez] ndo estdo/estavam claros durante a
criacdo do recurso. Tais discussGes demonstram
que iniciativas de criagdo de OAs dependem de
um planejamento pedagodgico e técnico integrado
para que o investimento resulte em uso efetivo.

4 REPOSITORIOS DE OBJETOS DE
APRENDIZAGEM: DISTINTOS MODELOS

Mesmo que, ndo raro, os OAs sejam
armazenados em portais de cursos ou nos
AVA/LMS, investigacdes como as de Friesen
(2004, 2009) dependem da existéncia de ROAs
que obedecam os requisitos minimos de
interoperabilidade, preservacdo e acessibilidade.
Segundo Downes (2003), os ROAs se dividem
em dois grandes grupos: 1) os que contém tanto
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os OAs como seus metadados, e; 2) os que
agregam somente os metadados. Neste udltimo
caso, os objetos de aprendizagem se localizam
em um site remoto e o repositério atua como um
diretério; enquanto o primeiro tipo oferece o OA
juntamente (ou a partir) de sua representacdo.
Ao considerarem a quantidade crescente e
variada de repositérios, assim como de distintas
plataformas/sofiwares - gratuitos ou pagos -
Margaryan e Littlejohn (2007) elaboraram as
seguintes dimensoes de andlise para os ROAs:

a) o propésito do repositorio;

b) 0s temas/ disciplinas (ROAs
monodisciplinares; multidisciplinares);

) o ambito (departamental, institucional,

regional, nacional ou internacional);

d) o setor/publico de uso prioritdrio (escolas
de primeiro/segundo grau, ensino
superior, educagdo a distancia/educagdo

continuada, professionais, pessoas em
geral);

e) contribuidores (professores, alunos,
institui¢cdes, empregados, grupos de
entusiastas)?

f) o modelo de negécios que governa as

operacdes e a configuragdo gerencial que
sustenta o repositorio.

Nao se objetiva neste texto enumerar
exaustivamente os ROAs nem separa-los por
tipologia. Porém, existem repositérios que se
destacam dado seu nivel de aceitacdo pela
comunidade e, principalmente, aqueles que
agregam projetos de avaliacdo do seu ciclo de
criagdo, armazenagem e uso. Sao exemplos neste
recorte o Merlot (www.merlot.org), o Ariadne
(www.ariadne-eu.org/), o Jorum (www.jorum.
ac.uk/) e o SMETE (www.smete.org). Um projeto
igualmente exitoso, o Educational Network
Australia (EANA Online), foi descontinuado
no final de setembro de 2011, encerrando quase
quinze anos de apoio ao processo de ensino-
aprendizagem na Australia.

Buscando o desenvolvimento em conjunto
sob uma infraestrutura acessivel, a Federacao
Mundial de Repositérios de Objetos de
aprendizagem (GLOBE/Global Learning Objects
Brokered Exchange - www.globe-info.org) pds em
marcha uma alianca de distintas organizacdes
de modo a investigar e discutir politicas,

5 Esta dimensao é dependente das definicdes de ambito e setor.

desafios pedagbgicos e requisitos técnico-
tecnolégicos para os ROAs. Juntamente com
o Ariadne, o Merlot (e outros) a Comunidade
Latino Americana de Objetos de Aprendizagem
(LACLO - www.laclo.org/) é membro desta
coalizdo e abriga a Federagdo Latino Americana
de Repositérios de Objetos de Aprendizagem
(LA FLOR - laflor.laclo.org), cujos participantes/
provedores disponibilizam seus OAs respeitando
normas internacionais e estimulam o uso de
software livre. Atualmente, os repositérios
agregados ao LA FLOR sdo o Banco Internacional
de Objetos Educacionais (BIOE)%; o Colombia
Aprende’; e o Repositério da Escuela Superior
Politécnica del Litoral (ESPOL)®. O Projeto Alfa-
CID?, integrado por Chile, Argentina, México,
Espanha, Portugal e Franga é outro exemplo de
rede orientada a identificacdo e desenvolvimento
de boas praticas que garantam a qualidade dos
OAs.

Ainda na América Latina, e por iniciativa
chilena, se colocou em marcha uma proposta de
sinergia de recursos de suporte a aprendizagem
sob os auspicios da Red Latinoamericana de
Portales Educativos (RELPE)". A RELPE néao é
um ROA, mas permite acessar noticias, materiais,
ferramentas para a criagdo de OAs e projetos que
envolvem iniciativas regionais e internacionais
voltados a criacdo e o uso critico de contetidos
de apoio a aprendizagem disponiveis nos
portais dos paises e instituicdes participantes.
Obviamente, o0s “repositérios distribuidos”
(referatories), identificados como aqueles que
oferecem - por funcionalidades de browsing ou
caixa de busca - a possibilidade de acesso a uma
multiplicidade de repositérios em linha (HART;
ALBRECHT, 2004), dependem da existéncia de
repositérios “de conteido”, e que estes sejam
abertos e gratuitos.

Por outro lado, assim como as bibliotecas
digitais recebem criticas quanto a ineficicia
das sofisticadas interfaces no envolvimento
dos usudrios, os repositérios de objetos de
aprendizagem buscam agregar mecanismos
para atrair os contribuidores e estimular a
participacdo, como por exemplo: a) espacos para
comentarios/sugestdes de uso pedagégico do

6 Disponivel em: <objetoseducacionais2.mec.gov.br/>. Acesso em: 25 jul. 2012.
7 Disponivel em: <www.colombiaaprende.edu.co/>. Acesso em: 25 jul. 2012.
8 Disponivel em: < www.dspace.espol.edu.ec/>. Acesso em: 25 jul. 2012.

9 Disponivel em: < www.aproa.cl/>. Acesso em: 25 jul. 2012.

10 Disponivel em: <www.relpe.org/>. Acesso em: 25 jul. 2012.

Inf. & Soc.:Est., Jodo Pessoa, v.22, n.2, p. 13-21, maio/ago. 2012 17



Patricia Zeni Marchiori

material recuperado/utilizado; b) destaque para
los OAs mais consultados; c) destaque para os
OAs mais populares (com base no ntimero de
downloads do(s) arquivo(s)); d) espaco para criar
uma “colecdo personalizada”; d) a participacdo
em comunidades/grupos de interesse etc. Tais
movimentos dos usuarios/contribuidores, além
de outros mecanismos de andlise de trafico
no repositério permitem que os gestores de
das plataformas criem meétricas e indicadores
que venham a embasar decisdes estratégicas
como, por exemplo, avaliar o retorno/valor
de investimento no ROA. Segundo Johnson
(2011), em um horizonte de quatro a cinco anos
- dependendo dos avangos de interoperabilidade
e superadas questdes técnicas e legais - as
chamadas learning analytics, voltadas a coleta e
analise de dados de desempenho de um aluno
com base nos seus movimentos nos ROAs/
AVAs, podem se tornar um procedimento de
rotina (GILFUS, 2011).

Assim, uma instituicdo que deseje criar
OAs, alimentar um repositério de tais objetos
e oferecé-los ao publico, enfrentard o desafio
de equilibrar as dimensGes econdmicas,
tecnolégicas, técnicas, legais, pedagogicas e
sociais. Algumas propostas de metodologias
para a criacdo e difusao de OAs apresentan
ciclos longos de planejamento, edicdo, revisdo
(realimentagdo) e publicacdo que dependem de
intenso apoio técnico e treinamento/tutoria. A
Fabrica Virtual do Projeto Rede Interativa Virtual
de Educagdo (RIVED)", por exemplo, estabelece
uma equipe de produgdo com, no minimo, um
professor em nivel de licenciatura; um professor
de Informatica, e; cinco alunos (trés dos cursos
de licenciatura na(s) darea(s) definida(s) para
a producao dos contetidos digitais e dois de
Informatica).

Idealmente, o desenho/composigdo de
um OA deveria buscar a acessibilidade méaxima,
envolver um nuamero distinto de situagdes,
contextos e locais de aprendizagem, apresentar
uma interface o mais simples e intuitiva possivel
e, efetivamente, cumprir um objetivo de uso em
situagdes de ensino que estimulem a colaboragéo.
Downes (2003) destaca como outro ponto de
tensdo a necessidade de assessorar, indicar e
revisar os contetidos que serdo publicados para
que ndo sejam infringidas questdes éticas e legais.

|| Disponivel em: <http://rived.mec.gov.br/>. Acesso em: 25 jul. 2012.

Os OAs disponiveis para busca e recuperacdao
em um ROA devem ser de autoria prépria (do
individuo/equipe que o criou) e/ou ter as
licencas de uso exigidas quando se empregarem
recursos de terceiros (texto, imagens, videos,
misica etc).

A busca por alternativas para a armaze-
nagem dos objetos de aprendizagem pode con-
trapor algumas das plataformas disponiveis, tais
como o DSpace, o Fedora e o E-Prints. Ainda que
o Fedora seja considerado mais flexivel em sua
arquitetura, voltada para suportar tipos distintos
de repositérios e de contetidos, o alto grau de in-
vestimento para o dominio das etapas de insta-
lacdo, configuracdo e adaptagdo faz com que seja
menos utilizado (MARTINS; RODRIGUES; NU-
NES, 2008). O DSpace, por outro lado, apesar de
sua interface “franciscana”, oferece a possibilida-
de de manipulacdo do padrdo Dublin Core que,
entre outros aspectos, o que atraiu uma base
mais robusta de usudrios. Independentemente da
escolha da plataforma, é importante que os OAs
sejam incorporados em uma légica de repositério
proprio e que se sigam os principais padroes de
acessibilidade e interoperabilidade. Neste parti-
cular, Kurilovas e Valentina (2010) definiram cri-
térios de avaliacao de ROAs quanto aos aspectos
de arquitetura, metadados; interface grafica para
o usudrio; condic¢oes técnicas de armazenagem;
funcionalidades de desenvolvimento de comu-
nidades; qualidade do cédigo da plataforma,
qualidade da documentacao, e; facilidade de ins-
talagdo. Além das questdes técnicas, os demais
desafios dos ROAs sdo listados abaixo:

a) conquistar contribuidores e aumentar sua
visibilidade;

b) oferecer ferramentas de autoria/criagdo de
recursos e materiais de tutoria;

c) oferecer “caixas de areia” (sandbox) para

aqueles que desejarem se envolver neste
tipo de projeto na instituicdao (os chamados
“evangelizadores”);

d)  garantir a qualidade dos contetidos e dos

metadados;

e) definir, sensibilizar e praticar um conjunto
de licencas de autor, €;

f) assegurar ~ os  meios de  auto-

sustentabilidade e preservagdo a médio e
longo prazo.

Mesmo que as condicdes econdmicas,
tecnolégicas ou de competéncia/sensibilizagdo
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da comunidade ndo assegurem um projeto com
multiplas articulacdes, é possivel iniciar um
processo que estimule a cultura colaborativa
quando da busca/recuperagdo de objetos de
aprendizagem e, em outro momento, passar de

fato a criacdo dos destes.

5 EXITO OU CAOS: A DIMENSAO
ECOLOGICA DOS REPOSITORIOS

Minguillén (2007), ao incentivar o uso e a
criacdo de contetidos educativos digitais entre
professores, estudantes e autodidatas, considera
que uma das formas de romper a barreira
consumidor-produtor é estabelecer comunidades
de interesse. Em organiza¢des voltadas para
atividades de  ensino-aprendizagem, tais
comunidades estdo, potencialmente, reunidas
nos AVAs/LMSs (grupos de professores por
curso, area ou outros), ou participando de uma
wiki ou, ainda, de blogs externos/pessoais.
Porém, a questdo é mapear tais iniciativas, caso
efetivamente existam.

Uma possibilidade ¢é planejar e iniciar
uma proposta de sensibilizagdo apoiada no uso
de um software social de marcacdo de recursos
em rede (os social bookmarks, como o Delicious
e o CiteUlike). Estas ferramentas normalmente
apresentam curvas de aprendizagem
razoavelmente simples, podendo motivar uma
determinada comunidade na indicacdo, entre
si, de seus “favoritos” do Flickr, Youtube,
SlideShare etc. Esta iniciativa pode resultar em
uma adesdo mais espontdnea que a exigida em
um projeto de grandes dimensdes. Na medida em
que um grupo passa a colaborar e, especialmente,
os coordenadores/gestores se comprometem a
validar rapidamente os contetidos e “melhorar”
as etiquetas/tags - evitando redundancias
e personalizacbes - este pode ser o primeiro
repositorio/referatério  desta =~ comunidade.
Alguns aplicativos de social bookmark' tém cédigo
aberto, o que permite - com um esforco adicional
- estabelecer uma interligacdo com o AVA/
LMS da instituicio mantendo as informacdes
sob controle e tutela da organizagdo, ou seja,
independente de um aplicativo e servidor web de
terceiros.

12 Como o Connotea. Disponivel em: http://www.connotea.org/

Todavia, o ‘efeito de rede’, mesmo que
acumulativo e organizado sob o conceito de
“sabedoria das multiddes”, ndo garante o sucesso
dos repositérios. McNaught (2006) propde que
um projeto de criagdo e manutencdo de ROAs
deva considerar:

a) a necessidade da comunidade, ou seja, o
que esta requer e valoriza positivamente;

b) o envolvimento de pessoas responsaveis e
comprometidas a longo prazo;

C) o planejamento e execucdo, com base

em um processo adequado de gestdo de
contetidos, de forma a assegurar que os
procedimentos de criagdo/atualizagdo/
busca e recuperagdo dos recursos sejam os
mais simples possiveis.

As consideragdes acima indicam que os
repositorios de objetos de aprendizagem e seus
servigos existirdo em meio a um conjunto extre-
mamente complexo de interacdes e influéncias,
das quais - segundo Robertson, Mahey e Barker
(2008) - uma pequena porcentagem é de nature-
za técnica. Os autores sustentam que os aspectos
organizacionais, técnicos e culturais devem ser
examinados sob uma perspectiva de “ecosistema”.
Margaryan e Littlejohn (2007) compartilham des-
ta preocupacdo ao investigar as comunidades e os
repositérios com base na Teoria da Atividade de
Vygostky, Luria y Leontiev e, ao examinarem as
contradigﬁes entre os usuarios, curadores e gesto-
res de trés ROAs, exploraram diretrizes que bus-
cam aproximar os objetivos e expectativas dos ges-
tores e dos usuarios (MARGARYAN, 2007).

Sistemas complexos ndo surgem por obra
da casualidade. Alguns podem estagnar-se logo
ap6s um periodo de intensa atividade e outros
podem degenerar no caos. Nao se deve assumir,
portanto, que uma estrutura uatil de apoio
pedagodgico surgira como resultado da existéncia
dos Repositérios de Objetos de Aprendizagem
caso esses sejam abandonados a sua prépria sorte.
Aceitando-se que o desenvolvimento de um
ROA incorpora uma caracteristica “ecolégica”
ou de “atividade” entre diferentes instancias, sua
criagdo e manutencdo ndo serd consequéncia de
uma visao parcial, ou resultado da instalagdo de
uma ferramenta/aplicativo, ou ainda um conflito
entre necessidades difusas, mas sim o produto
de agdes conjuntas discutidas de forma coletiva
e consciente por professores, pessoal técnico e de
suporte, pedagogos e administradores.
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Abstract

Discusses the technological changes that dffects learning organizations as well as the human,

technical, legal and sustainable aspects regarding learning objects repositories creation,
maintenance and use. It presents concepts of information objects and learning objects, the
functional requirements needed to their storage at Learning Management Systems. The role of
Metadata is reviewed concerning learning objects creation and retrieval, followed by considerations
about learning object repositories models, community participation/collaborative strategies and
potential derived metrics/indicators. As a result of this desktop research, it can be said that not
only technical competencies are critical to any learning objects repository implementation, but
it urges that an engaged community of interest be establish as a key to support a learning object
repository project. On that matter, researchers are applying Activity Theory (Vygostky, Luria y
Leontiev) in order to seek joint perceptions and actions involving learning objects repository users,
curators and managers, perceived as critical assets to a successful proposal.
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