ANALISE DA LITERATURA ACADEMICA
SOBRE O PORTAL PERIODICO CAPES’

Resumo
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Nadia Ameno Ribeiro™

Dada a suaimportancia, relevancia e porte, o Portal Periédicos
Capes deveria ser objeto de atencao e estudo de profissionais
e pesquisadores. Entretanto, repetidamente, publicacoes
sobre o Portal mencionam a escassez de pesquisas sobre o
mesmo. Apesar de ser ainda pequeno o volume de trabalhos,
nao existe, também, um panorama sobre qual tém sido o foco
e os resultados das pesquisas ja realizadas sobre esta biblioteca
digital. Visando suprir essas lacunas e responder a perguntas
tais como quem tem pesquisado sobre o Portal, onde, quando
e em quais veiculos as pesquisas tém sido divulgadas e quais
os seus objetos e objetivos, o presente artigo apresenta uma
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andlise de 40 trabalhos sobre o Portal Capes.
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I INTRODUCAO

Portal de Periddicos Capes (http://
www.periodicos.capes.gov.br) é uma
biblioteca digital de informagdo cientifica
e tecnolégica destinada a promover e a facilitar
0 acesso a literatura cientifico-tecnolégica mundial
pelas instituicdes de ensino e pesquisa brasileiras.
Oferece, na corrente data, mais de 120 bases de dados
de referéncias bibliogréficas e resumos e o texto
completo de cerca de 12.400 periédicos nacionais e
internacionais em todas as areas do conhecimento.
Langado em 2000, rapidamente, tornou-se um
dos principais mecanismos de atualizacdo da
comunidade académica brasileira em relacdo a
producdo cientifica nacional e internacional.
Dada a sua importéncia, relevancia e porte,
o Portal deveria ser objeto de atengdo e estudo
de profissionais e pesquisadores. Entretanto,
repetidamente, publicagdes sobre o Portal
(Aratjo, 2006; Cendon, 2006; Oddone e Meireles,
2006; Martins et al., 2006) mencionam a escassez
de pesquisas sobre o mesmo. Apesar de ser
ainda pequeno o volume de trabalhos, ndo existe,
também, um panorama sobre qual tem sido o
foco e resultados das pesquisas j& realizadas
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sobre esta biblioteca digital. Visando suprir essas
lacunas e responder a perguntas tais como quem
tem pesquisado sobre o Portal, onde e quando
as pesquisas tém sido divulgadas e quais os seus
objetos e objetivos, o presente artigo apresenta
uma andlise de 40 trabalhos sobre o Portal Capes.

2 O PorTAL PeriéDICcOSs CAPES

Fornecido pelo governo federal e mantido
pela Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior do Ministério da Educacao
- CAPES, instituicio de fomento a pesquisa
ligada ao Ministério de Educagdo - MEC, o Portal
Periéodicos CAPES foi criado em novembro
de 2000. E destinado aos corpos docente e
discente, aos pesquisadores e funcionarios de 191
institui¢des de ensino superior e de pesquisa em
todo o pais' (CAPES, 2008).

| Para obter acesso ao Portal a instituicio deve pertencer
a uma das seguintes categorias: (a) instituicoes federais de
ensino superior; (b) instituicbes de pesquisa com programa
de poés-graduagiao académica com nota igual ou superior a
3; (c) instituicdes publicas de ensino superior estaduais ou
municipais com programas de pds-graduacdo académica
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Usudrios das instituigdes participantes tém
acesso completo e gratuito ao Portal, de qualquer
terminal ligado a Internet a partir de um endereco
IP da instituigdo, sendo, também, possivel haver
acesso a partir de computadores localizados
fora dela. O site do Portal permite pesquisa,
transferéncia, armazenagem, cépia e impressao,
em parte ou na integra, de publicagdes dos mais
conceituados centros de pesquisa do mundo.

Os principais recursos oferecidos pelo
Portal sao as bases de dados referenciais e
periédicos cientificos, em todas as areas do
conhecimento (Ciéncias Biolégicas, da Satde,
Agrérias, Exatas e da Terra, Engenharias, Ciéncias
Sociais Aplicadas, Humanas, Lingiiistica, Letras e
Artes). A pesquisa bibliogréfica é suportada por
meio de ferramentas de busca em cerca de 120
bases de dados referenciais, selecionadas dentre as
mais respeitadas em cada area de conhecimento.
Através de buscas nessas bases, que disponibilizam
milhares de referéncias e resumos de publicagdes,
os pesquisadores podem localizar documentos
em assuntos de seu interesse, muitos dos quais
sao fornecidos em texto completo nos periédicos,
nacionais e internacionais, oferecidos pelo Portal
(Damasio, 2004; CAPES, 2008). Esses podem ser
acessados por ordem alfabética, por editora ou por
area do conhecimento.

O acervo de periddicos cientificos
disponivel no Portal, como demonstra a TAB. 1, foi
enriquecido consideravelmente desde a sua criagdo,
passando de 1852 titulos em 2001 para cerca de
12.400 titulos disponiveis na corrente data (Klaes,
2006; CAPES, 2008).

Tabela |: Evolucao do nimero de periédicos no Portal

Ano Quantidade de Titulos Variacdo Percentual
2001 1.852 -

2002 2.096 13,17%

2003 3.379 61,21%

2004 8.516 152,03%

2005 9.530 11,90%

2006 10.337 8,47%

2007 11.419 10,47%

2008 (jun.) 12.365 8,28%

Fonte: KLAES, Rejane Raffo et al. A contribuicao das atividades
de treinamento na consolidacdo do Portal Periédicos Capes. In:
SEMINARIO NACIONAL DE BIBLIOTECAS UNIVERSITARIAS, 14, 2006,
SALVADOR. Disponivel em: http://www.snbu2006.ufba.br/soac/
viewabstract.php. Acesso em: 20. set. 2006.

Fonte: CAPES. Portal Periédicos (CAPES). Disponivel em: http://www.
periodicos.capes.gov.br/portugues/index.jsp. Acesso em: jun. 2008.

com nota igual ou superior a 3; (d) instituicdes privadas de
ensino superior com programa de doutorado com nota igual
ou superior a 5; (e) outras instituicdes pagantes com acesso
restrito as colecoes.
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O Portal congrega, ainda, outras bases
de dados acessiveis gratuitamente via web ou
assinadas pela CAPES. Sao “sites selecionados,
de nivel académico, publicados por importantes
instituicdes cientificas e profissionais e por
organismos governamentais e internacionais”
(CAPES, 2008). Essas fontes de informacao
incluem obras de referéncia, arquivos abertos,
patentes, texto completo de livros e fontes
estatisticas, entre outras.

A disponibilizacao desses recursos através do
Portal tem em vista a atualizacdo da comunidade
cientifica e tecnolégica, a dinamizagdo do processo
do ensino e da pesquisa no Brasil, o aumento da
quantidade, da qualidade, da visibilidade e da
competitividade internacional da produgéo cientifica
brasileira e a promocdo da internacionalizagdo
da comunidade académica brasileira. O Portal é
também instrumento de democratizacao e reducao
das disparidades de acesso a informagdo entre
os pesquisadores das varias regides do pais, que
passam a ter igual oportunidade de alcancar, num
patamar superior de rapidez e comodidade, um
maior nimero de titulos de publicacdes periddicas
e bases de dados (CAPES, 2008).

Os investimentos no Portal sdo altos e sua
existéncia deve ser justificada pelo seu uso, que é
acompanhado pela Capes. Em dados divulgados
no proéprio site do Portal, nota-se um consideravel
ndmero de acessos em 2006 pelas 20 maiores
usuarias (TAB. 2). Essas institui¢des concentram-
se, principalmente, nas regides sul e sudeste do
pais, ficando nos trés primeiros lugares a USP,
UNESP E UNICAMP respectivamente.

Tabela 2: Os 20 maiores usuarios do Portal Periédicos
da Capes em 2006

REGIAO IES N° de acessos %
Sudeste UsP 1.750.140 21,50
Sudeste UNICAMP 576.604 7,08
Sudeste UNESP 450.416 5,53
Sul UFRGS 395.227 4,85
Sudeste UFRJ 376.252 4,62
Sudeste UFMG 289.278 3,55
Sul UFSC 225315 2,77
Centro-Oeste UNB 195.110 2,40
Sul UFPR 186.200 2,29
Sudeste UNIFESP 184.613 2,27
Sudeste UFSCAR 146.338 1,80
Nordeste UFPE 135.058 1,66
Sudeste UFF 120.992 1,49
Sudeste UFC 118.993 1,46
Sul UFSM 116.781 1,43
-- EMBRAPA 113.083 1,39
Nordeste UFRN 110.490 1,36
Sudeste FIOCRUZ 108.275 1,33
Nordeste UFBA 102.266 1,26
Sudeste UFV 96.561 1,19

TOTAL 5.797.992 71,22
Fonte: CAPES. Portal Periddicos (CAPES). Disponivel em http://

ww.periodicos.capes.gov.br. Acesso em: 2006.
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3 A LITERATURA E PESQUISAS SOBRE O PORTAL

Com o objetivo de tecer um panorama da
literatura e da pesquisa sobre o Portal, buscou-
se identificar, na literatura académica, através de
pesquisas bibliograficas na Internet, nos anais dos
principais congressos e periédicos da area, bem
como em bases de dados de teses e dissertagdes,
os trabalhos que tinham o Portal Capes como foco
principal.? Foram encontrados 51 trabalhos, entre
os quais foi possivel obter o texto completo de 40.
Estes inclufam artigos de periédicos cientificos,
trabalhos em congressos, teses e dissertagdes ou
trabalhos ndo publicados. Cada trabalho obtido
recebeu um cédigo numérico (ver Anexo 1) e
foram analisado quanto ao veiculo de divulgacdo
(periédicos, congressos, trabalhos académicos);
a categoria do trabalho (pesquisas, ensaios ou
comunica¢des); ao ano de sua publicagio /
divulgacao; as instituigdes de origem do primeiro-
autor; a area de formagdo do primeiro-autor; aos
objetivos dos estudos; as institui¢des onde foram
realizados os estudos sobre o portal; as areas
de conhecimento pesquisadas, e aos trabalhos
citados. Os resultados sdo apresentados a seguir.

3.1 Veiculo de divulgacao

Como mostra a TAB. 3, grande parte
das publicagdes encontradas compunha-se
de trabalhos apresentados em congressos (18
trabalhos), seguidos de trabalhos ndo publicados
(10 trabalhos), teses, dissertacdes e monografias
(7) e artigos em periddicos (5).

Tabela 3: Veiculo de divulgagao

Veiculo de divulgacdo Cddigo do trabalho N
Artigos 10, 25, 34, 35, 36 5
Teses, dissertacoes e 15,16,26,29,32, 33,40 7
monografias
Trabalhos em congresso * 1,2,3,4,56,7,8,9,11, 18
12, 13, 22, 23, 28, 37, 38,
39
Trabalhos nao publicados 14,17,18,19,20,21,24, 27, 10
30, 31

TOTAL
Nota: * Os trabalhos 37 e 38 foram apresentados em forma de poster,

mas seu texto completo esta disponivel no site do Congresso.

2 Os trabalhos selecionados geralmente tinham a expressao “Portal Capes”
no titulo. Esperou-se que este critério de busca permitisse localizar as
pesquisas e trabalhos sobre o Portal embora algumas publicagées possam
ter sido alijadas por ele. Para assegurar maior abrangéncia, as referéncias
bibliograficas de todos os trabalhos encontrados foram também examinadas.
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Os veiculos de publicacdo foram o
Semindrio Nacional de Bibliotecas Universitarias
(SNBU 2004 e 2006); o World Congress on Health
Information and Libraries (2005); Conferéncia
Ibero Americana de Publicacdes Eletronicas no
Contexto da Comunicac¢do Cientifica (2006); o
Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da
Informacdao (ENANCIB 2005 e 2007); a Revista
Perspectivas em Ciéncia da Informacdo, a
Revista Brasileira de P6s Graduagdo, a Revista
Péginas a&b, e o Datagrama Zero. As 7 teses e
dissertacdes emanaram da UFSC, da USP, da
UFMG, da UnB, da UFC e do IBICT/UFF. E
interessante notar que ndo foram apresentados,
no ENANCIB 2006, trabalhos sobre o Portal. O
expressivo nimero de trabalhos ndo publicados
ocorreu devido ao concurso, promovido em 2006
pela CAPES, para estudos sobre a Influéncia do
Portal de Peridédicos na Pés-Graduacéo Brasileira.
Em resposta a essa chamada, 20 trabalhos foram
apresentados, a maioria deles ndao publicados,
dos quais foi possivel obter o texto completo de
nove. Os trabalhos nédo localizados estdo listados
no Anexo 3 e receberam um cédigo alfabético.

3.2 Categorias das publicacoes

A quase totalidade dos trabalhos sado
divulgagdes de pesquisa ja concluidas ou em
andamento. Entretanto algumas dessas foram
divulgadas em mais de um meio e, portanto, 27
pesquisas distintas (concluidas ou em andamento)
foram identificadas.

Tabela 4: Categorias dos trabalhos

- — —
Pesquisas (I,I%,32),2,3,4,5,(6,36),7,(8,29)

9,10,11,(12,16),(14,40),15,17, 1
8,19,(20,35),(22,26),24, 27, 28,
30,31,(33,34),37,38

Ensaio |
icaca 21,23, 39 3

Notas: *Os codigos entre parénteses indicam publicacdes que
divulgam a mesma pesquisa. ** N indica o nimero de trabalhos. P
indica o nimero de pesquisas distintas

—
%%

N/P
36/27

O teor das pesquisas serd discutido
na secdo 3.7 deste artigo. As comunicagdes
apresentam as iniciativas da Biblioteca Central
do Centro de Ciéncias da Saude - CCS/UFR]
para fomentar a utilizagdo do portal (trabalho
23, publicado no Semindrio Nacional de
Bibliotecas Universitarias - SNBU/2004), um
exemplo do uso do Portal Capes na divulgacao
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de pesquisa do autor do texto (trabalho 21,
ndo publicado) e o Relatério de Atividades de
2004 do Portal Periédicos Capes (trabalho 39
no World Congress on Health Information and
Libraries/2005). O ensaio (trabalho 25, publicado
na RBPG: Revista Brasileira de Pés-Graduagao)
discute as implicagdes do aumento do custo dos
periédicos cientificos para a democratizacao do
conhecimento.

3.3 Ano de publicacao dos trabalhos

O primeiro trabalho identificado foi
publicado em 2002, observando-se que a grande
maioria ocorre a partir de 2006 (28 dos 40
trabalhos analisados).

Tabela 5: Ano de publicacao dos trabalhos

Ano de publicagao Categoria Cadigo do trabalho
2002 Pesquisa 33
2004 Pesquisa 11
Pesquisa 12
Comunicagdo 23
Ensaio 25
2005 Pesquisa 15
Pesquisa 16
Pesquisa 22
Pesquisa 26
Pesquisa 29
Pesquisa 1
Comunicagdo 39
2006 Pesquisa 2
Pesquisa 3
Pesquisa 4
Pesquisa 5
Pesquisa 6
Pesquisa 7
Pesquisa 8
Pesquisa 9
Pesquisa 10
Pesquisa 13
Pesquisa 28
Pesquisa 32
Pesquisa 34
2006 Trabalhos ndo  Pesquisa 14
publicados Pesquisa 17
Pesquisa 18
Pesquisa 19
Pesquisa 20
Comunicagéo 21
Pesquisa 24
Pesquisa 27
Pesquisa 30
Pesquisa 31
Pesquisa 35
Pesquisa 36
Pesquisa 37
Pesquisa 38
Pesquisa 40
160

3.4 Instituicao de origem do primeiro autor

Os trabalhos sdao emanados de autores
pertencentes a 17 instituicdes sendo sete da
regido Sudeste, quatro do Sul, trés do Nordeste e
trés do Centro-Oeste. UFBA, USP, UFMG, UFSC,
UNESP e IBICT foram responsaveis por 55%
dos trabalhos. A primeira-autoria pertence a 30
profissionais distintos.

Tabela 6: Instituicdo de origem do primeiro autor”

Instituicdo Regido Codigo do trabalho** N*#¥* A%k
UFBA Nordeste (6,36),(10,19) 28,38, 7 5
37
USP Sudeste (14,40),21,24,27 5 4
UFMG Sudeste 5, (22,26),30 4 3
UFSC Sul (12,16), 15 3 2
UNESP Sudeste (20,35),18 3 2
IBICT/UFF  Sudeste (1,13,32) 3 |
UFRGS Sul 4,9 2 2
IUPER] Sudeste 17,25 2 2
UnB Centro-Oeste  (8,29) 2 |
UFC Nordeste (33,34) 2 |
UFR] Sudeste 23 | |
UEM Sul Il | |
UFMT Centro-Oeste 2 | |
UFPB Nordeste 3 | |
UEL Sul 7 | |
FAP Sudeste 31 | |
CAPES Centro-Oeste 39 | |

TOTAL 40 30
Notas: *Um autor com vinculo profissional com uma instituicao e

com mestrado/doutorado em andamento em outra foi considerado
vinculado a segunda instituicdo.**Os cddigos entre parénteses
indicam publicagdes de um mesmo autor. *¥* N indica o nimero de
trabalhos. ****A indica o nimero de primeiros-autores distintos dos
trabalhos das duas colunas anteriores

3.5 As instituicoes pesquisadas

A maior parte das pesquisas realiza
estudos sobre o uso do Portal em alguma
instituicdo. A TAB. 7 mostra em qual instituicao
os dados das pesquisas foram coletados e indica
também a relacdo entre a instituicao de origem do
pesquisador e a instituicdo pesquisada. Em sua
maioria, os pesquisadores tém estudado as suas
proprias instituicdes de origem, ou em institui¢des
no seu estado. Os estudos, normalmente, visam
uma ou duas instituicdes e apenas cinco tém
abrangéncia maior: um (da UFPB) analisa 11
institui¢coes federais de ensino da regido nordeste;
um (da UFBA) estuda publicacdes de docentes
em sete instituicdes de quatro regides; um da
UFRGS estuda seis institui¢des das cinco regides
do pais; um (de mestranda da UFMG), analisa
16 institui¢des publicas e 12 privadas em quatro
regides e um, também da UFMG, analisa 17

Inf. & Soc.:Est., Jodo Pessoa, v.18, n.2, p. 157-178, maio/ago. 2008
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institui¢des de ensino superior distribuidas nas Instituicio Pesquisada, indica estudos que ndo

cinco regides do Brasil.

enfocam alguma instituicdo em suas andlises. Em
geral trata-se de estudos que usaram publicacoes

Na TAB. 7 foram incluidos apenas os ou o préprio portal como fonte de dados. Em
trabalhos com relatos de pesquisas e excluidos dois relatos de pesquisas em andamento, ndo
ensaios e comunicacgdes (trabalhos 21, 23, 25 e se menciona em qual instituicdo o estudo sera
39). A classificacdo “ndo se aplica”, no campo conduzido.

Tabela 7: Instituicao de origem do primeiro autor versus instituicdo pesquisada

Instituicdo de origem Cédigo Instituicoes pesquisadas Regido
do pesquisador —
N Instituicoes
UFBA 6 | UFBA Nordeste
36 | UFBA Nordeste
10 - Nao menciona -
19 - Nao menciona -
28 - Nao se aplica -
37 - Nao se aplica -
38 7 UFBA, UFMG, IBICT, PUCCAMP, UNESP, UFSC, Nordeste, Sudeste, Sul, Centro-Oeste
UnB
UFMG 5 28 28 Instituicoes de Ensino Superior, sendo Nordeste, Sudeste, Sul, Centro-Oeste
12 privadas: FGV/R], FGV/SP IBMEC, PUC/
RIO, PUC/SE UNIFOR, FVC, UPM, PUC/PR,
UNISINOS, UCS, e UNIVALI e 16 IES publicas:
UFBA, UFPB, UFPE, UFRN, FJP USP UFR],
UFLA, UFMG, UFRGS, UFPR, UFSC, FURB,
UEM, UnB
22 | UFMG Sudeste
26 | UFMG Sudeste
30 17 UFRR, UNIR, UFAM, UFPA, UFBA, UFPE, UFC, Norte, Nordeste, Sudeste, Sul, Centro-Oeste
UFMG, UFV, UFSCAR, UFR|, UFRGS, UFSC,
UFPR, UFMT, UnB, UFG
UsP 14 - Nao se aplica -
24 | UspP Sudeste
27 - Nao se aplica -
40 - Nao se aplica -
UFSC 12 | UFSC Sul
16 | UFSC Sul
15 | UFAC Norte
IBICT/UFF | | UFR] Sudeste
13 | UFRJ Sudeste
32 | UFRJ Sudeste
UFRGS 4 6 UFPA, UFPE, UFMG, UFPR, UFRGS, UnB Norte, Nordeste, Sudeste, Sul, Centro-Oeste
9 | UFRGS Sul
UFC 33 | UFC Nordeste
34 | UFC Nordeste
IUPER| 17 2 FGV, IUPER] Sudeste
UNESP 18 | UNESP Sudeste
20 - Nao se aplica -
35 - Nao se aplica -
UFPB 3 Il UFAL, UFC, UFCG, UFBA, UFMA, UFPB, UFPE, Nordeste
UFRN, UFERSA, UFS, UFPI
UEL 7 2 UEL e UEM Sul
UEM I | UEM Sul
UnB 8 2 UnB, UFG Centro-Oeste
UnB 29 2 UnB, UFG Centro-Oeste
UFMT 2 | UFMT Centro-Oeste
FAP 31 | FAP Sudeste
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A TAB. 8 mostra quantos estudos foram
conduzidos em cada instituigdo pesquisada. As
mais pesquisadas, com cinco estudos realizados
em cada uma, foram a UFMG, UFBA, e UnB.

Tabela 8: Instituicbes pesquisadas: Numero de

pesquisas por instituicao

Instituicdo pesquisada Regido Codigo * N#E - piokk

UFMG Sudeste 4,5,(22,26),30,38 6 5
UFBA Nordeste 3,5,(6,36),30,38 6 5
UnB Centro-Oeste 4,5,(8,29),30,38 6 5
UFR] Sudeste (1,13,32),5,23,30 6 4
UFSC Sul 5,(12,16),30,38 5 4
UFRGS Sul 4,5,9,30 4 4
UFPE Nordeste 3,4,5,30 4 4
UFC Nordeste 3,30,(33,34) 4 3
UFPR Sul 4,5,30 3 3
UEM Sul 57,11 3 3
UsP Sudeste 5,24,27 3 3
UFG Centro-Oeste (8,29),30 3 2
UEL Sul 57 2 2
UNESP Sudeste 18,38 2 2
FGV/SP Sudeste 517 2 2
UFPB Nordeste 3,5 2 2
UFRN Nordeste 3,5 2 2
UFPA Norte 4,30 2 2
UFMT Centro-Oeste 2,30 2 2
FURB Sul 5 | |
PUC/PR (privada) Sul 5 | |
UNISINOS (privada) Sul 5 | |
UNIVALI (privada)  Sul 5 | |
FJP Sudeste 5 | |
UFLA Sudeste 5 | |
UFV Sudeste 30 | |
UFSCAR Sudeste 30 | |
FAP Sudeste 31 | |
IUPER] Sudeste 17 | |
FGV/R] (privada) Sudeste 5 | |
FGV/SP (privada) Sudeste 5 | |
IBMEC (privada) Sudeste 5 | |
PUC/RIO (privada)  Sudeste 5 | |
PUC/SP (privada) Sudeste 5 | |
UCS (privada) Sudeste 5 | |
UPM (privada) Sudeste 5 | |
PUCCAMP (privada) Sudeste 38 | |
IBICT Sudeste 38 | |
UFAL Nordeste 3 | |
UFMA Nordeste 3 | |
UFERSA Nordeste 3 | |
UFPI Nordeste 3 | |
UFS Nordeste 3 | |
UFCG Nordeste 3 | |
FVC (privada) Nordeste 5 | |
UNIFOR (privada)  Nordeste 5 | |
UFAC Norte 30 | |
UFRR Norte 30 | |
UNIR Norte 30 | |
UFAM Norte 30 | |

Nota: * Os codigos entre parenteses indicam que se trata de uma
s6 pesquisa, embora haja dois trabalhos publicados. ** N refere-
se ao numero de trabalhos. ***P refere-se ao nimero de pesquisas
distintas.
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3.6 Area de formacio do primeiro autor

A primeira autoria dos trabalhos pertence
a quatro docentes, dois pesquisadores, trés
doutorandos, 10 mestrandos, 1 bolsista de
iniciacdo cientifica, nove profissionais da area e
uma funcionaria publica. E interessante notar
que alguns dos autores ndo sdo da érea de
ciéncia da informacdo: dois doutorandos vém
da area de satde (Odontologia e Bioquimica e
Biologia Molecular), e dois trabalhos sao de uma
mestranda de programa de pés-graduacdao em
Desenvolvimento Sustentavel. Estes estudos,
apesar de oriundos de pesquisadores de outras
areas, tém objetivos semelhantes aos produzidos
dentro da area de biblioteconomia e ciéncia
da informacdo. Sdo estudos de satisfacdo de
usudrios ou de andlise de citacdes dos periédicos
do Portal.

Tabela 9: Area de atuacao do primeiro autor

Cédigo do Area de atuacdo do primeiro autor

trabalho

2 Docente — Biblioteconomia - UFMT

10,19 Docente — Ciéncia da Informacao - UFBA

21 Docente — Veterinaria e Zootecnia - USP

30 Docente — Ciéncia da Informacao - UFMG
17 Pesquisador — I[UPER]|

25 Pesquisador — I[UPER]|

14, 40 Doutorando — Ciéncia da Informacéo - USP
18 Doutorando — Odontologia - UNESP

27 Doutorando — Bioquimica e Biologia Molecular - USP
1,13,32 Mestranda - Ciéncia da Informagao — IBICT/UFF
5 Mestranda — Ciéncia da Informacao - UFMG
6,36 Mestrando — Ciéncia da Informacao - UFBA
7 Mestranda — Ciéncia da Informagao - UEL

15 Mestranda - Ciéncia da Informagao — UFSC
22,26 Mestrando — Ciéncia da Informacao — UFMG
20,35 Mestrando — Ciéncia da Informacao - USP
8,29 Mestranda — Desenvolvimento Sustentavel — UnB
28 Mestranda — Ciéncia da Informagao - UFBA
37 Mestranda — Ciéncia da Informacao - UFBA
38 Bolsista de Iniciacao Cientifica - UFBA

3 Bibliotecario - UFPB

4 Bibliotecaria - UFRGS

9 Bibliotecaria - UFRGS

Il Bibliotecario — UEM

12,16 Bibliotecario — UFSC

23 Bibliotecario — UFRJ

24 Bibliotecario — USP

31 Bibliotecaria - FAP

33,34 Bibliotecéria - UFC

39 Funcionaria Publica - CAPES

Conforme a TAB. 9, os docentes ou
pesquisadores estdo na UFBA, UFMG, IUPER]J,
e UFMT. Os estudantes de pds-graduacdo que
pesquisam sobre o Portal estao na UFBA, UFMG,
USP, UNESP, IBICT/UFF, UEL, UFSC, e UnB.
Os bibliotecarios na UFPB, UFC, USP, UEM, FAP,
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UNESP, UFRGS e UFSC, e a funciondria ptblica é
lotada na CAPES.

3.7 Objetivos das pesquisas

Da anédlise nesta secdo, que mostra os
objetivos centrais das pesquisas reportadas,
foram excluidos as comunicacdes e o ensaio
encontrados. A maioria dos estudos pode ser
enquadrada em trés tipos: (1) estudos de uso e
satisfacao de usudrios do Portal; (2) andlise da
usabilidade do Portal; e (3) andlise de impacto
do Portal na pesquisa e produtividade dos
pesquisadores / adequacdo do contetdo do
Portal.

Foram classificadas como estudos de uso
e satisfacdo de usudrios do Portal, (trabalhos
de codigos [1,13,32], 2, [6,36], [8,29], 11, [12, 16],
15, 17, 19, [22,26], 30, 31, [33,34])°, pesquisas que
tinham por objetivo verificar o grau de aceitacao
e de satisfacdo dos usudrios com a interface,
funcionalidades oferecidas, desempenho do
sistema, divulgacdo, adequacdo da selecado
de titulos as suas necessidades e idioma dos
titulos, entre outros itens.  Alguns desses
estudos identificavam beneficios percebidos,
dificuldades e facilitadores de uso e verificavam,
ainda, o comportamento do usudrio na busca de
informacgdes, como conduzem suas pesquisas e
fazem uso das funcionalidades disponiveis, quais
os recursos informacionais utilizados e quais os
seus problemas e dificuldades no uso do sistema.
O objetivo final seria fornecer aporte para o
desenvolvimento, a implantagdo e a melhoria
do Portal, em termos do design de sua interface,
infra-estrutura tecnoldgica, funcionalidades e
contetido oferecido.

A categoria analise da usabilidade pode
ser vista como complementar a de estudos de uso
e satisfacdo, oriundos da Ciéncia da Informacao
(Boshmerwald, 2003). Foram enquadrados nela
estudos (trabalhos de codigos 7, 9, 10, 19, 30,
31) que privilegiam a andalise da interface, da
organizacdo e das funcionalidades do Portal
para avaliar a sua adequacdo aos requisitos de
usabilidade. A usabilidade pode ser definida
como a medida na qual um produto pode ser
usado por usuarios especificos para realizar
suas tarefas com eficacia, eficiéncia e satisfagao

3 Os nGmeros entre colchetes indicam os cédigos de trabalhos diferentes
que versavam sobre a mesma pesquisa.
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(NBR 9242-11, 2002; Oddone e Meirelles, 2006).
O termo usabilidade originou-se na Ciéncia da
Computacao, ligado as disciplinas de interacao
homem-computador e qualidade de software.
Nos estudos a usabilidade é avaliada por
parametros tais como “interface amigavel”,
taxa de erros, facilidade de aprendizado e
memorizacdo, eficiéncia, flexibilidade, tanto
durante o desenvolvimento de sistemas como
na avaliacdo de softwares prontos (Bohmerwald,
2003). Observa-se que um trabalho (cédigo
9) diferenciava-se dos demais por estudar as
solucdes de informadtica criadas por bibliotecarios
de universidades norte-americanas para facilitar
e otimizar a busca em bibliotecas digitais de
periédicos eletronicos e sua vinculacdo com
a colecdo descrita nos catalogos on-line das
bibliotecas.

Trabalhos classificados dentro da categoria
impacto do Portal na pesquisa e produtividade
/ Adequacdo (trabalhos de cédigos 5, [14,40]
18, [20,35], 24, 27, 28, 37, 38) tinham o propdsito
de estudar a relagdo entre a implantacdo e o
uso do Portal e a evolugdo do volume e da
qualidade da produgdo intelectual brasileira
bem como a avaliacdo de programas de pés-
graduacdo. Alguns deles verificavam, também,
a adequacgdo, representatividade e a abrangéncia
dos periddicos do Portal para determinadas
areas do conhecimento e o seu uso efetivo por
pesquisadores, através de andlise das citagdes
dos seus periédicos na producdo cientifica das
instituicdes de ensino e pesquisa. Um estudo
(de cédigo 38) analisava, ainda, se os docentes
publicam nos periddicos oferecidos pelo Portal.

Os estudos de codigos 4 e 31 visavam
avaliar o treinamento no uso do Portal
Um estudo (cédigo 11) estudava o grau de
importancia do bibliotecdrio como intermediério
entre os recursos informacionais e o usudrio
e um (cédigo 3) analisava as competéncias
informacionais demandadas dos bibliotecarios
que trabalham com Portal.

Alguns estudos pretendiam ser amplos
e abrangiam vérios desses objetivos. Eram
emanados da UFBA (cédigo 19 - abrange
estudo de uso e satisfagdo, de usabilidade e de
impactos politicos, econdmicos, sociais, culturais
e profissionais do Portal), da UFMG (c6digo 30
- estudo de uso e satisfacdo e de usabilidade),
FAP (co6digo 31 - estudo de uso e satisfacdo,
usabilidade e avaliagdo de treinamento) e UEM
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(cédigo 11 - estudo de uso e satisfagdo e andlise
da importancia do bibliotecario).

A TAB. 10, ordenada por instituicdo
de origem do autor, contém um panorama

da pesquisa sobre o Portal, relacionando as
instituicbes de origem, a drea de atuagdo
dos primeiros-autores e os objetivos das
pesquisas.

Tabela 10: Objetivos da pesquisa versus instituicio de origem do pesquisador, ordenada por instituicio do

pesquisador

Cédigo do Instituicdo de Area de atuagdo Objetivos
trabalho* origem
6,36 UFBA Mestrando — Ciéncia da Informacao Estudo de uso e satisfacao
10 UFBA Docente — Ciéncia da Informagao Estudo de usabilidade
19 UFBA Docente — Ciéncia da Informagao Estudo de uso e satisfagao
Estudo de usabilidade
Impactos politicos, econdémicos, sociais, culturais e
profissionais
28 UFBA Mestranda — Ciéncia da Informacao Impacto na pesquisa e produtividade / Adequagao
37 UFBA Mestranda — Ciéncia da Informagao Impacto na pesquisa e produtividade / Adequacao
38 UFBA Bolsista de Iniciacao Cientifica - UFBA Impacto na pesquisa e produtividade / Adequagao
5 UFMG Mestranda — Ciéncia da Informacao Impacto na pesquisa e produtividade / Adequagao
22,26 UFMG Mestrando — Ciéncia da Informagao Estudo de uso e satisfacao
30 UFMG Docente — Ciéncia da Informacao Estudo de uso e satisfacao
Estudo de usabilidade
24 UspP Bibliotecario Impacto na pesquisa e produtividade / Adequagao
14, 40 UspP Doutorando — Ciéncia da Informacao Impacto na pesquisa e produtividade / Adequagao
27 USP Doutorando — Bioquimica e Biologia Mol. Impacto na pesquisa e produtividade / Adequagao
4 UFRGS Bibliotecaria Avaliacao do treinamento
9 UFRGS Bibliotecaria Estudo de usabilidade
12, 16 UFSC Bibliotecaria Estudo de uso e satisfacao
15 UFSC Mestranda — Ciéncia da Informagao Estudo de uso e satisfacao
20,35 UNESP Bibliotecario Impacto na pesquisa e produtividade / Adequagao
18 UNESP Doutorando — Odontologia Impacto na pesquisa e produtividade / Adequagao
1, 13,32 IBICT/UFF Mestranda - Ciéncia da Informacao Estudo de uso e satisfacao
8,29 UnB Mestranda — Desenv. Sustentavel Estudo de uso e satisfacao
Il UEM Bibliotecario Estudo de uso e satisfacao
Importancia do bibliotecario
31 FAP Bibliotecario Estudo de uso e satisfacao
Estudo de usabilidade
Avaliacao do treinamento
2 UFMT Docente — Biblioteconomia Estudo de uso e satisfacao
33 UFC Bibliotecaria Estudo de uso e satisfacao
34 UFC Bibliotecaria Estudo de uso e satisfacao
3 UFPB Bibliotecaria Andlise de competéncias informacionais demandadas
7 UEL Mestranda — Ciéncia da Informacao Estudo de usabilidade
17 IUPER] Pesquisador Estudo de uso e satisfagao

Nota: * Os cédigos de trabalhos que estdao na mesma célula da tabela indicam duas publicacbes sobre a mesma pesquisa.
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Nota-se que na UFRGS, UEM, FAP e
UFPB a pesquisa tem sido conduzida apenas por
bibliotecarios e na USP, UNESP, UFSC, UFSC
por bibliotecérios e alunos. Na UnB, IBICT/UFF
e UEL a pesquisa tem sido realizada apenas por
alunos de pés-graduagao.

Na TAB. 11
informacoes estdo

abaixo, as mesmas
organizadas por

objetivos. Os estudos de uso e satisfacdo
foram realizados pela UFBA, UFMG, UEM,
IUPER], FAP, UFSC, UnB e UFMT. Estudos
de wusabilidade advém da UFBA, UFMG,
UEL, FAP e UFRGS. Estudos de impacto
na pesquisa e produtividade / adequagado
emanam da UFBA, USP, UNESP, IBICT/UFF,
UFRGS e UFMT.

Tabela | I: Objetivos da pesquisa versus instituicio do pesquisador, ordenado por objetivos de pesquisa

Objetivos Instituicio de  Area de atuacdo Codigo do
origem trabalho*
Estudo de uso e satisfacao UFBA Mestrando — Ciéncia da Informagao 6,36
UFBA Docente — Ciéncia da Informacao 19
UFC Bibliotecario 33,34
UFMG Mestrando — Ciéncia da Informacao 22,26
UFMG Docente — Ciéncia da Informacao 30
UEM Bibliotecario Il
IUPERJ Pesquisador — I[UPER| 17
FAP Bibliotecario 31
IBICT/UFF Mestranda - Ciéncia da Informacao 1,13,32
UFSC Bibliotecaria 12, 16
UFSC Mestranda — Ciéncia da Informacao 15
UnB Mestranda — Desenv. Sustentavel 8,29
UFMT Docente — Biblioteconomia 2
Estudo de usabilidade UFBA Docente — Ciéncia da Informacao 10
UFBA Docente — Ciéncia da Informacao 19
UFMG Docente — Ciéncia da Informacao 30
FAP Bibliotecario 31
UEL Mestranda — Ciéncia da Informacao 7
UFRGS Bibliotecaria 9
Impacto na pesquisa e produtividade / UFBA Mestranda — Ciéncia da Informagao 28
Adequacao UFBA Mestranda — Ciéncia da Informagao 37
UFBA Bolsista de Iniciacao Cientifica 38
UFMG Mestranda — Ciéncia da Informacao 5
USP Doutorando — Ciéncia da Informacao 14, 40
UsP Bibliotecario 24
UspP Doutorando — Bioquimica e Biologia Mol. 27
UNESP Doutorando — Odontologia 18
UNESP Bibliotecario 20,35
Avaliacao do treinamento UFRGS Bibliotecaria 4
FAP Bibliotecario 31
Andlise de competéncias informacionais UFPB Bibliotecaria 3
demandadas
Importancia do bibliotecario UEM Bibliotecario Il
Impactos  politicos, econémicos, sociais, UFBA Docente — Ciéncia da Informacao 19
culturais e profissionais
Nota: * Os cédigos de trabalhos que estdo na mesma célula da tabela indicam duas publicacées sobre a mesma pesquisa.
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Quanto as dreas do conhecimento que
tém sido estudadas (TAB. 12), 09 estudos (que
resultaram em 14 trabalhos), predominantemente
de uso e satisfagdo, abrangem vérias areas do
conhecimento. Outros se restringem a uma
area especifica: Sociais Aplicadas (sete estudos),
Ciéncias da Satde (cinco estudos), Biolégicas
(dois estudos), Humanas (dois estudos) e Exatas
e da Terra (um estudo). Os estudos na érea de
satde cobrem um amplo espectro de objetivos,
assim como na area de Ciéncias Sociais Aplicadas.
Menos estudadas tém sido as dreas de Ciéncias
Biolégicas, Ciéncias Humanas e Ciéncias Exatas
e da Terra. Nao constam estudos focalizados
apenas nas areas de Engenharia, Ciéncias
Agrarias e Lingtiistica, Letras e Artes.

Tabela 12: Pesquisas por area do conhecimento

Area do conhecimento Cédigo do

Motivagao/Problemadtica

objeto da pesquisa trabalho

Variada (8,29) Estudo de uso e satisfacao
(12,16) Estudo de uso e satisfacao
15 Estudo de uso e satisfacao
(22,26) Estudo de uso e satisfacao
(33,34) Estudo de uso e satisfacao
2 Estudo de uso e satisfacao
30 Estudo de uso e satisfacao

Estudo de usabilidade

(14, 40) Impacto na pesquisa e

produtividade / Adequagao
3 Andlise de  competéncias
informacionais demandadas
Importancia do bibliotecario
Estudo de uso e satisfacao
Estudo de uso e satisfacao
Estudo de uso e satisfacao
Avaliacao do treinamento
Estudo de usabilidade
Estudo de usabilidade
18 Impacto na  pesquisa e
produtividade / Adequacao
Estudo de uso e satisfacao
Estudo de uso e satisfacao
Impactos politicos, econémicos,
sociais, culturais e profissionais
Estudo de usabilidade

Ciéncias da Saude Il

(1,13,32)
3

Ciéncias

Sociais (6,36)
Aplicadas 19

10 Estudo de usabilidade

5 Impacto na pesquisa e
produtividade / Adequagao

28 Impacto na pesquisa e
produtividade / Adequacao

37 Impacto na pesquisa e
produtividade / Adequagao

38 Impacto na pesquisa e

produtividade / Adequacao
Ciéncias Biolégicas 7 Estudo de usabilidade
27 Impacto na pesquisa e
produtividade / Adequagao
Ciéncias Humanas 17 Estudo de uso e satisfacao
24 Impacto na pesquisa e
produtividade / Adequagao
Ciéncias Exatas e da (20,35) Impacto na pesquisa e

Jerra produtividade / Adequacdo

Nota: Os trabalhos de cédigos 4 e 9 nao se enquadram nessa analise

e nao foram incluidos na tabela.
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Verifica-se nos relatos das pesquisas
que, embora os estudos possam ser agrupados
em relagdo a amplas areas do conhecimento
(por exemplo, Ciéncias da Satde), existe
uma pulverizagdo dos mesmos em relacdo as
disciplinas escolhidas como representantes
dessas areas, e que muitas disciplinas ndo foram
estudadas ou foram objeto de apenas um estudo.
Nas Ciéncias Sociais Aplicadas, é privilegiada
a Ciéncia da Informagdo que conta com 4
([6,36],28,37,38) dos sete estudos realizados.

A relagdo entre os tipos de estudo (uso,
usabilidade e impacto) e as dreas do conhecimento
¢ mostrada na TAB. 13. Dos estudos de uso e
satisfacdo, oito sdo conduzidos amplamente,
com foco em vdrias 4reas do conhecimento;
trés privilegiam as Ciéncias da Satde, dois as
Ciéncias Sociais Aplicadas e um as Ciéncias
Humanas. Os estudos de usabilidade sdo em
menor nimero e tém focalizado usuarios de uma
drea especifica, particularmente, Ciéncias da
Satide (dois estudos), Ciéncias Sociais Aplicadas
(dois estudos) e Ciéncias Bioldgicas (um estudo).
Avaliagdes do impacto do Portal na pesquisa e na
produtividade também tém sido, em sua maioria,
conduzidos em 4reas especificas, principalmente
nas Ciéncias da Satide (um estudo), nas Ciéncias
Sociais Aplicadas (quatro estudos) e nas Ciéncias
Bioldgicas, Ciéncias Exatas e da Terra e Humanas
(um estudo em cada érea). Dos estudos com
objetivos multiplos, um serd conduzido na area
de Ciéncias Sociais Aplicadas (codigo 19), um
serd abrangente, incluindo usuérios de todas as
areas do conhecimento (cédigo 30) e dois serao
realizados na area de satide (c6digos 11 e 31).

Tabela 13: Relacdo entre o objetivo do estudo e a area

do conhecimento

Motivagdo/ Area do conhecimento objeto Cédigo do trabalho

Problemdtica da pesquisa

Estudo de uso e Variada 8,29

satisfacao Variada 2
Variada 12,16
Variada 15
Variada 22,26
Variada 30
Variada 33,34
Ciéncias da Saude 1,13,32
Ciéncias da Saude I
Ciéncias da Saude 31
Ciéncias Sociais Aplicadas 6,36
Ciéncias Sociais Aplicadas 19
Ciéncias Humanas 17

Estudo de Variada 30

usabilidade Ciéncias da Saude 31
Ciéncias da Saude 7
Ciéncias Sociais Aplicadas 10
Ciéncias Sociais Aplicadas 19
Ciéncias Bioldgicas 7
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Impactonapesquisa Variada 14, 40
e produtividade / Ciéncias da Saude 18
5 Ciéncias Sociais Aplicadas 5
Adequacdo Ciéncias Sociais Aplicadas 28
Ciéncias Sociais Aplicadas 37
Ciéncias Sociais Aplicadas 38
Ciéncias Bioldgicas 27
Ciéncias Humanas 24
Ciéncias Exatas e da Terra 20,35
Andlise de Variada 3

competéncias
informacionais

demandadas
Importancia do Ciéncias da Satde I
bibliotecario
Avaliacao do Ciéncias da Satide 31

treinamento

Impactos politicos, Ciéncias Sociais Aplicadas 19
econdémicos,

sociais, culturais e

profissionais
Nota: Os trabalhos de cédigos 4 e 9 nao se enquadram nessa analise
e nao foram incluidos na tabela.

3.8 Os TRABALHOS MAIS CITADOS

As referéncias bibliogréficas dos trabalhos
encontrados foram analisadas para se verificar
a existéncia citagdes a outros trabalhos sobre o
Portal. Em um total de 40 trabalhos analisados
nesse estudo, apenas vinte sdo trabalhos citantes
(2,3,5,6,8,10, 13,15, 16, 18, 19, 24, 27, 28, 29, 30,
32, 34, 36 e 38) e, vinte e trés estudos sdo citados
(oito publicacoes de 2005, seis de 2004, quatro de
2006, trés de 2007 e duas de 2002). Os estudos
que foram mais citados concentram-se nos anos
de 2004 e 2005 (15, 12, 11, 26 e 39). Destacam-se
os estudos de namero 15 e 12, citados oito e sete
vezes, respectivamente.

A existéncia de poucas referéncias a estudos
anteriores, provavelmente é mais uma evidéncia

da escassez e pouco tempo de existéncia destes.

Tabela 15: Trabalhos citados

Autor Citado (Primeiro autor) Cadigo do trabalho
citado
REIS, Margarida Maria de Oliveira 15
DUTRA, Sigrid Karin Weiss* 12(a), 16(d)
MAIA, Luis Claudio Gomes* 22(a), 26(d)
ALMEIDA, Eleanara C. E. 39
DAMASIO, Edilson 1
JURIC, Marco Tiillio Azevedo 23
SOARES, Glaucio Ary Dillon 25
MONTEIRO, Rose C. M.* 29(d), 8(a)
FRANCA, Junia Lessa** B
MEIRELLES, Rodrigo Franca** G
BEZERRA, F M.P 33
RODRIGUES, Katia de O. 28
RODRIGUES, Katia de O. 37
ODDONE, Nanci; 10
JESUS, Claudio Silva de** C
MARICATO, J. M 35
MARTINS, M. EM, |
MUGNAINI, Rogério 40
OLIVEIRA, M. A. F** J
SOARES, G. A. D. 17

Ano publicagdo trabalho  Cédigo do trabalho Total de citagoes

citado citante
2005 2,3,8,29, 19,28, 8
32,38
2004 5a,8a, 293, 15a,32a, 7
38a, 38d
2005 183,24 d,30d, 32d, 5
38d
2005 10, 13,27, 32 4
2004 829,18 3
2004 58,32 3
2004 8,29,32 3
2005 8,32, 38a 3
2002 8,29 2
2005 6,36 2
2002 16., 34 2
2006 38 |
2007 38 |
2006 24 |
2006 38 |
2007 38 |
2005 38 |
2006 38 |
2007 38 |
2004 38 |

Notas: * “a” indica citacao do artigo do autor (cédigos 8, 12 e 22) e “d” indica citacao da dissertacio do autor (cédigo 16, 26 e 29 ) **Esses

trabalhos que nao receberam codificagdo numérica, uma vez que o texto completo nao pode ser obtido para andlise.
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4 ConNcLUsAO

Nos 40 trabalhos analisados foram
identificadas 27 pesquisas sobre o Portal Capes,
distintas e concluidas em sua maior parte. Os
trabalhos provinham de 30 autores localizados
em 17 instituicdes, sendo que as universidades
que mais se destacam pelo ntimero de trabalhos
produzidos sdao a UFBA (sete), USP (cinco),
UFMG (quatro), UFSC (trés), IBICT/UFF (trés),
UNESP (trés), UnB (dois), IUPER] (dois) e UFRGS
(dois). Os autores sdo, na sua quase totalidade, da
area de ciéncia da informacao e biblioteconomia.
Na sua maioria sdo bibliotecarios (nove), embora
em conjunto o numero de autores provenientes
da drea académica (vinte docentes, pesquisadores,
doutorandos, mestrandos e bolsista) supere
o numero de profissionais que pesquisam e
escrevem sobre o Portal.

As pesquisas investigaram o uso do Portal
em apenas 50 instituicdes das 191 que tém acesso
a ele. Dessas, as 19 que foram objeto de mais
de um estudo incluem quase todas as maiores
universidades federais do pais em ndmero de
alunos e de docentes (UFRGS, UFMG, UFR], UnB,
UFBA, UFPE, UFSC, UFG, UFPB, UFRN, UFC e
UFPA que possuem entre 18 e 32 mil alunos de
graduacdo, entre 1,2 e 3,3 mil professores com
equivaléncia ao regime de dedicagdo exclusiva*
e entre 1,1 a 9, 1 mil alunos de pds-graduacdo).
As instituicdes mais pesquisadas (nas quais
foram realizados entre trés a cinco estudos) sdo
UFMG, UnB, UFBA, UFR], UFPE, UFC, UFRGS,
UFSC, UFPR, UEM e USP. Entre as grandes
universidades federais, considerados esses
parametros, nota-se a auséncia de estudos sobre
a Universidade Federal Fluminense que possui
cerca de 25 mil alunos de graduacao, trés mil de
pos-graduacdo e mais de 2,1 mil professores com
equivaléncia ao regime de dedicagdo exclusiva.

A maior parte dos estudos coleta seus
dados em uma ou duas institui¢des, tendo sido
encontrados apenas cinco estudos com uma
maior abrangéncia em termos das instituigdes
pesquisadas. Dois desses, (um da UFMG e um da
UFRGS), pesquisam amplamente em instituigdes
de todo o pais. Um, da UFPB, pesquisa 11
instituicdes do Nordeste.

4 Calculo feito segundo a Portaria Interministerial N. 224 de 23 de julho de
2007.

As pesquisas, em sua maioria, possuem
objetivos centrais que se enquadram em trés
tipos: uso e satisfagdo de usuarios (treze estudos),
usabilidade (seis estudos), e impacto do Portal
na pesquisa e produtividade / adequacdo do
conteddo do Portal (nove estudos). Estudos
de uso e satisfacio vém sendo conduzidos
principalmente pela UFMG, UFBA e UFSC. Em
nimero de estudos de usabilidade destaca-
se a UFBA. As universidades paulistas (USP,
UNESP), UFBA e UFMG tém considerado o
estudo de impacto do Portal na pesquisa e
na produtividade. Dois estudos avaliam o
treinamento sobre o Portal, outro analisa as
competéncias demandadas do bibliotecério para
seu uso e ainda outro pesquisa a importancia do
profissional da informacdo para os usuérios do
Portal.

Foram identificados 10 estudos abrangentes
em sua cobertura de dreas do conhecimento. As
areas do conhecimento mais pesquisadas em
estudos especificos sdo ciéncias da satide (cinco
estudos), e sociais aplicadas (sete estudos). Nao
constam estudos focalizados especificamente
nas areas de Engenharia, Ciéncias Agrarias e
Lingtiistica, Letras e Artes.

Em suma, a analise da literatura
cientifica sobre o Portal revela que, apesar de
sua importancia, ele tem sido, até o momento,
objeto de poucas pesquisas. Os esfor¢os nesse
sentido tém sido focalizados, muitas vezes
restritos a instituicdo ou ao estado de origem
do pesquisador, havendo poucos estudos
de maior abrangéncia, tanto em relacdo ao
namero de institui¢des pesquisadas quanto em
relacdo aos seus objetivos e coleta de dados.
Tem havido também algum desequilibrio em
relacdo as dreas do conhecimento pesquisadas,
sendo as ciéncias da satide e ciéncias sociais
aplicadas, (e dentro dessas, particularmente,
a Ciéncia da Informagdo), privilegiadas.
O mesmo desequilibrio ocorre em relagdo
aos objetivos das pesquisas que tém se
concentrado no uso e satisfacdo do usuario
com o Portal. Encontrou-se também menos
trabalhos publicados em periédicos ou em
teses e dissertagcdes. A divulgacdo da grande
maioria dos trabalhos apenas em congressos
pode ser, talvez, mais um indicativo do menor
porte e profundidade das pesquisas concluidas
até o momento.
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ANALYSIS OF THE SCHOLARLY LITERATURE ABOUT THE CAPES PORTAL OF
SCIENTIFIC JOURNALS

ABSTRACT

Given its importance, relevance and size, the CAPES Portal of Scientific Journals should be object

of attention and study of professionals and researchers. Nevertheless, publications about this
digital library frequently mention the lack of studies about it. Despite the small volume of works,
there is also no overview of the focus and results of the research conducted. To fill these gaps and
answer questions such as who has been doing research about the Capes Portal, where, when and
in which journals and conferences the research has been published and what are the objects and
objectives of these studies, this article presents an analysis of 40 works about the Capes Portal.
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