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RESUMO Pesquisa sobre a constituicdo epistemolégica da Ciéncia da
Informacgao, suastransformacéesaolongodoseudesenvolvimento
e sua representacao em mandalas, a fim de tracar uma nova
configuracdo que espelhe a area na contemporaneidade. O
método adotado reuniu o qualitativo e quantitativo, tanto por
mapeamentos da literatura quanto por metrias da informagao
e comunicagao. A epistemologia e a interdisciplinaridade
sustentaram teoricamente a pesquisa e diferentes fontes foram
utilizadas, do Brasil e do exterior. Os resultados demonstram
que a Ciéncia da informagao estudada e praticada no Brasil esta
de acordo com a agenda internacional de pesquisas da area, com
excegao da divulgacdo cientifica observada e justificada pelas
politicas publicas e agdes de informagao de nosso pais. O tracado
atual da mandala representativa da Ciéncia da Informacado no
mundo de hoje possibilitou estabelecer novas fases. A atual ¢é
manifestada pela Ciéncia Aberta e Ciéncia Cidada que, por sua
vez, expressam a aproximacdo de Ciéncia e sociedade, em :ei°ﬁ:$e;?;adce"’:‘;j::§i°d: cultura
processo de reconhecimento do direto de todos a informacao  janeiro, Brasil. Docente permanente do

e ao conhecimento. Programa de Pés-Graduagao em Ciéncia
da Informacao do convénio entre o
Instituto Brasileiro de Informagdo em

Palavras-chave: Ciéncia da Informacdo. Interdisciplinaridade. Epistemologia.  Ciéncia e Tecnologia e a Universidade

. . . = Federal do Rio de Janeiro, Brasil. Bolsista
Mapeamento da literatura. Metrias de informacdo e 0 ol F CNPa,

comunicagao. Mandalas. E-mail: lenavania@ibict.br.

7

=
o
v}
«
]
<
)
£
()}
£

| DA EPISTEMOLOGIA E foram desenvolvidas nessa linha, ao longo de

INTERDISCIPLINARIDADE As minha trajetoria académica, mas sem tentar nova
MANDALAS representacdo em tragado de mandala. Passados

23 anos da primeira e 11 da segunda mandala,

o ) ) como representar a Ciéncia da Informacao hoje?
primeira mandala de minhas pesquisas O objetivo desta pesquisa é acompanhar

foi esbocada em 1994, durante uma 4 transformagdes da configuragdo cientifica
disciplina ~ denominada  Semindrios {5 Ciéncia da Informacgdo, sob os fundamentos
em Ciéncia da informacdo, ministrada no 4z Epistemologia e da interdisciplinaridade,
primeiro semestre desse ano para mestrandos , fim de buscar um novo tracado de mandala,
do Programa de P6s-Graduaciao em Ciéncia  gue represente a 4rea na contemporaneidade,
da Informacao (PPGCI/IBICT-UFR]), depois tendo como fio condutor as investigacdes e

aperfeicoada e  publicada (PINHEIRO; mapeamentos epistémicos em torno de mandalas,
LOUREIRO, 1995). Posteriormente, uma  {Jesenvolvidos ao longo dos anos.
segunda mandala foi construida, em 2007, Ao estudar para a apresentacio de

mapeand? epistemolggicamente a Ciéncia da  palestra que originou este artigo, nos Coléquios
Informacdo no exterior, e algumas pesquisas Interdisciplinares do GT1, As mandalas
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interdisciplinares da  Ciéncia da  Informagdo,

constatei ser oportuno explicitar:

a) as motivac¢dées da ilustracdo com uma
mandala, na ocasido por nés chamada de
diagrama;

b) os limites da configuracado interdisciplinar

dessa pesquisa, uma vez que foi baseada

apenas em um udnico Programa, o do

IBICT-UFR]J;

) o equivoco da ndo diferenciagdo entre

interdisciplinaridade e aplicagdo; e
d)  aadogdo da terminologia de érea, subarea

e disciplina.

Um diagrama é a representagdo grafica
das relagdes entre as partes de um todo ou
“a representacao grafica das variacdes de
determinado fendmeno” (INFOPEDIA, 2018).
Surgiu da necessidade de ilustrar a configuracdo
epistémica da Ciéncia da Informacdo, nesse
Programa, e a interdisciplinaridade da érea.

A questdo nasceu nas aulas no PPGCI
(IBICT-UFRJ), do grande teérico e pioneiro
das pesquisas sobre interdisciplinaridade
Hilton Japiassu, na disciplina Epistemologia,
na qual conceitos e configuracbes de
interdisciplinaridade foram centrais, reunidos no
seu livro Interdisciplinaridade e patologia do saber,
de 1976.

No entanto, a partir de um determinado
momento que ndo sei precisar, o diagrama
passou a ser chamado de mandala, por
alunos da poés-graduagdo e leitores do artigo.
Mandala significa circulo em sdnscrito,
mas também apresenta outros significados,
como “circulo magico ou concentracio de
energia”, além de universalmente a mandala
ser “o simbolo da integracdio e da harmonia”
(DICIONARIO de simbolos, 2018). Se
retomarmos a afirmativa de Japiassu (1976, p.22),
de que a interdisciplinaridade pode ser pensada
como “[...] esforco de reconstituicio da unidade
do objeto que a fragmentacdo dos métodos

| Atualizacdo de palestra apresentada no evento Coléquios Interdisciplinares
do GT-1, realizado no XIX Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia
da Informacdo (2018), sob o titulo As mandalas interdisciplinares da
Ciéncia da Informacdo. O evento Coléquios... foi ideia da Profa. Dra. Isa
Maria Freire, quando Coordenadora do GT-| - Estudos Histéricos e
Epistemoldgicos da Ciéncia da Informagdo, com o apoio dos Profs. Drs.
Gustavo Saldanha e Edivanio Souza, respectivos Vices-Coordenadores
(2014-2018). Agradeco o convite e a oportunidade de realizar uma
pesquisa baseada na Epistemologia e na Interdisciplinaridade, e visando a
representacdo da area sob a forma de uma mandala.
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indevidamente pulveriza”, a mandala, ao ser
simbolo da integracdo, representa bem essa ideia.

Sobre os limites dessa representacdao os
autores os reconheciam, tanto que afirmaram:
“A figura certamente reflete a visdao do grupo
que a desenvolveu, em um espago e tempo
determinados” (PINHEIRO; LOUREIRO,1995,

p-50).

Além dessa observagdo, perceberam a
relagdo estreita do resultado com a “[...] histéria
do mestrado em Ciéncia da Informacgao, da UFR]
e IBICT, até porque o conjunto de disciplinas ou
subareas da Ciéncia da Informagdo retne grandes
temas ou linhas de pesquisa desse programa de
pos-graduacdao” (PINHEIRO; LOUREIRO, 1995).

Entre as diferentes definicbes de
interdisciplinaridade, a adotada nesse artigo
foi a de incorporacdo dos “resultados de varias
disciplinas, tomando-lhes de empréstimo
esquemas conceituais de andlise, a fim de fazé-
los integrar depois de havé-los comparado e
julgado”, considerada por Japiasssu (1976) a sua
caracteristica central.

Quanto ao equivoco sobre
interdisciplinaridade, surgiu a partir de
uma observacdao do grande mestre Professor
Jaime Robredo? sobre a mandala, ao afirmar
que havia excessiva interdisciplinaridade da
Ciéncia da Informacdo com a Biblioteconomia
e, principalmente, com a Arquivologia e
Museologia. Fiquei preocupada, retomei e
aprofundei meus estudos, e percebi que a origem
do problema era a diferenca entre aplicacdo e
interdisciplinaridade.

Inicialmente, busquei em Japiassu (1976)
alguma mencado a aplicacdes, mas constatei que
ele as relacionava, em breve mengcéao, a profissoes.
Uma das preocupacdes da autora, naquele artigo,
estava voltada a outro conceito, na Ciéncia da
Informacdo, a horizontalidade: “capacidade
da informacgdo perpassar todos os campos, na
sua condicdo de informacdo especializada”
(PINHEIRO, 2006). Com base nos diferentes
conceitos, assim defini “aplicacdes”:

As aplicacdes (contextos, areas, setores,
organismos), isto €, a informacao cientifica,
tecnoldgica, industrial ou artistica, ou a
aplicacio em campos do conhecimento

2 Jaime Robredo, quimico espanhol, documentalista, desenvolveu suas
atividades em Ciéncia da Informacao, sobretudo no Brasil, especialmente
na Universidade de Brasilia, e faleceu aos 84 anos, em 2011. Ver:
PINHEIRO, 2015.
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como na Medicina  (informagio Assim, a primeira representagdo
em Medicina) se mesclam com a da  interdisciplinaridade da  Ciéncia
interdisciplinaridade propriamente dita — da informacdo foi configurada em um

sdo conceitos distintos, embora possam di f tad Fi
apresentar contribuicoes interdisciplinares. lagrama, conforme apresentado na rigura

(PINHEIRO, 1999, p 71-104.) 1, a seguir.

Figura 1: Diagrama da Interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacao

PINHEIRO, Lena Vanla Ribslro, LOUREIRD Joed Meauro hMeath
Tracados 8 limites da Cléncla da Informacfo, Cléncla da Info emua'
Brasllle, v.24, n.1, p.42-53, jan.Mlul.1885. " °

Fonte: Pinheiro; Loureiro (1995)

Inf. & Soc.:Est., Jodao Pessoa, v.28, n.3, p. 115-134, set./dez. 2018 117



Lena Vania Ribeiro Pinheiro

O diagrama representa, ao centro, a area
ou campo Ciéncia da Informagdo, circundada
por suas subdreas ou disciplinas cientificas
ou tecnoldgicas, por sua vez com a indicagdo,
no terceiro circulo, das &dreas com as quais
apresentam  relagdes interdisciplinares e,
acrescento hoje, em menor ou maior grau. Nao
podem deixar de ser destacadas duas subéreas:

Epistemologia da Ciéncia da Informacdo
e Divulgacdo Cientifica. A primeira, pelo
pioneirismo desse Programa nos estudos

epistemoldgicos da Ciéncia da Informagdo, que
se intensificaram e se mantém até hoje e que foi
tematica de uma das mais recentes pesquisas
da autora deste artigo (PINHEIRO, 2017). No
segundo caso, por ser uma subdrea que em
geral ndo é estudada na Ciéncia da Informacao,
tanto no Brasil quanto no exterior, e no PPGCI
teve um significativo crescimento no niamero de
pesquisas. Este fato pode ser atribuido a politica
publica do Ministério de Ciéncia e Tecnologia
(MCT)?, hoje Ministério de Ciéncia e Tecnologia,
Inovagdo e Comunicagdes (MCTIC), com a
criagdo de um Departamento especifico sobre
a questdo e a implantacdo da Semana Nacional
de Ciéncia e Tecnologia, movimento de grande
sucesso nacional, entre outras acoes em diferentes
institui¢des brasileiras.

Em artigo escrito para o periddico
Investigacion Bibliotecoldgica, Pinheiro
(1998) reconheceu o equivoco mencionado
anteriormente, com a seguinte explicagdo:
“Hoje, repensando esse resultado, constato
uma distor¢do, ja apontada neste artigo, pela
ndo diferenciagdo entre interdisciplinaridade
e aplicagdo”. Para complementar essas
constatagdes, assim finalizou a autora:

E fundamental esclarecer que uma
area de aplicacido pode apresentar
contribuicdes interdisciplinares, como é
o caso da Biblioteconomia, que também
é uma aplicagdo, por exemplo, em
Automacao de Bibliotecas enquanto,
ao mesmo tempo, contribui para a
representacao da informacio, com
técnicas de catalogacio, classificacdo e
indexacao. (PINHEIRO, 1998, p. 132-
163)

Sobre a terminologia de area, disciplina ou
subarea, foi estabelecida a partir das ideias do

3 Sobre o tema consultar: PINHEIRO et al., 2009.
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professor e pensador brasileiro Marcio Tavares
D’ Amaral (1990) e das tabelas de drea do CNPq/
CAPES. Ao abordar os conceitos de campo,
area, linha, programa e projeto, D’ Amaral (1990)
explicita que campo seria o “territério total cuja
investigagdo o curso pretende operar. Medicina,
Filosofia, Comunicagdo sdao campos”. Ja d&rea
foi por ele compreendida como “subdivisdo do
campo, um corte introduzido artificialmente
por motivos de estratégia exploratéria. Teorias
da Comunicagdo e da Cultura e Tecnologia da
Imagem, como Filosofia Brasileira ou Cirurgia”.

Para os fins a que se propunha a pesquisa,
a classificacao de drea do CNPq e CAPES atendia
melhor as necessidades de sistematizacdo dos
resultados de natureza quantitativa e qualitativa
e, por equivaléncia, foi adotada drea (ou campo)
e subdrea.

As pesquisas empreendidas para o tragado
de mandalas se inserem na Epistemologia da
Interdisciplinaridade, considerando a subdivisao
do processo cientifico da interdisciplinaridade,
segundo Fazenda (2008, p.18)*, em trés décadas:

- A de 1970, de construgio
epistemoldgica da interdisciplinaridade e
busca de definicao;

— Nos anos de 1980, a “explicitagdo
das contradicoes epistemoldgicas
decorrentes  dessa  construgdo e
explicitagdo de um método; e

— A década de 1990, da constituicio
de uma nova epistemologia, a proépria
da interdisciplinaridade e da teoria da
interdisciplinaridade.

A partir dessa cronologia historica,
podemos afirmar que a Epistemologia da
Interdisciplinaridade vive, ainda, a sua juventude
cientifica.

2 PESQUISAS E RESULTADOS
MAIS AMPLOS DE
INTERDISCIPLINARIDADE E

EXPANSAO DA MANDALA

Apés a primeira mandala, baseada no
PPGCI do IBICT-UFR], conforme ja explicitado,
uma segunda foi tracada, a partir dos resultados

4 O livro de Ivani Fazenda, aqui citado em sua |5%. edicéo, foi lancado em
1994.
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da pesquisa de doutorado da autora deste
artigo e de sua atualizagdo. A tese, intitulada A
Ciéncia da Informagdo entre sombra e luz: dominio
epistemoldgico e campo interdisciplinar, teve por
objetivo debater algumas questdes da Ciéncia da
Informacdo, “especificamente nos seus aspectos
de génese, conceitos, objeto de estudo, dominio
epistemoldgico e relagdes interdisciplinares,
nas suas internalidades e externalidades”
(PINHEIRO, 1997, p. 22).

Na tese, a Ciéncia da Informacdo foi
analisada no exterior e a fonte da pesquisa
adotada, o Annual Review of Information Science
and Technology (ARIST), teve como justificativas
principais: “representatividade na drea, tanto
pela instituicdo editora quanto pelos seus editores
e autores”, e “as caracteristicas de artigos de
revisdo, que possibilitam um mapeamento da
area ou mesmo a sua constru¢do ou reconstrucio,
através da literatura produzida pela sua respectiva
comunidade  cientifica” (PINHEIRO, 1997,
p.62) Além dessas qualidades positivas que o
credenciaram, por reunir um conjunto de artigos de
revisao, o ARIST “reflete melhor uma ciéncia no seu

todo e possibilita uma visdao mais integrada, o que
é condicdo necessaria para a natureza da pesquisa
ora desenvolvida” (PINHEIRO, 1997, p.62-63)

Na introdugdo do volume primeiro
do ARIST, Cuadra (1996), seu editor, além
de explicitar os seus objetivos e descrever a
sua estrutura, reconhece as “angustias” das
ambiguidades da area e a discordancia de
diferentes tedricos sobre as origens, fronteiras
e conceitos de Ciéncia da Informagdo. Ainda
assim, esses debates ndo eram impeditivos para
a publicacdo de um periédico de artigos de
revisdo, de amplo interesse, desde estudantes
a comunidade da 4area, além de o6rgdos de
fomento e planejadores de servicos e sistemas
de informacdo. Foram analisados 30 volumes
do ARIST, reunindo 307 artigos de revisdo,
publicados no periodo de 1966-1995, a partir do
primeiro nimero até o ano em que foi finalizado
o levantamento de dados para a tese, 1995.

Como método foi adotado o mapeamento
da literatura, préprio da Ciéncia da Informacéo, e
os resultados sdo mostrados no Quadro 1 da tese,
a seguir

Quadro 1: Reproducado do Quadro 1 da tese (1997)

QUADRO 1 - Temas de artigos de revisdo do ARIST, 1966-1995, por ordem de frequéncia
Tema/Assunto Artigos de revisdo n° absoluto %
1. Sistemas de informagao 43 14
2. Tecnologia da informagéao 28 9,12
3. Disseminacao da informacao 27 8,79
4. Politicas de informagao 23 7,49
5. Necessidades e usos de informacao 22 7,16
6. Sistemas de recuperacdo da informagao 20 6,51
7. Computadores e programas 19 6,18
8. Representagdo da informagao 16 5,21
9. Automacao de bibliotecas 15 4,88
10. Redes de informacao 14 4,56
11. Formag&o e aspectos profissionais 14 4,56
12. Bases de dados 13 4,23
13. Organizagdo e processamento da informagao 13 4,23
14. Administragdo da informacao 12 3,90
15. Teoria da Ciéncia da informacao 11 3,58
16. Processamento automatico de linguagem 9 2,93
17. Economia da informacao 8 2,60
Total 307 99,93

Fonte: Pinheiro, 1997.
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E oportuno ressaltar que, na tese, a
opcdo foi denominar temas de artigos, o que
na primeira mandala foi chamado de area. Essa
distingdo foi causada pelas fontes adotadas,
uma vez que o artigo de 1995 teve por base as
disciplinas e linhas de pesquisa do PPGCI/
IBICT-UFR]J, mais abrangentes, e na pesquisa da
tese a andlise partiu de artigos de revisdo, em
principio mais restritos e, por essa razdo, nao
necessariamente representativos de subareas
ou disciplinas. Em reflexdo de hoje, chego a
conclusdao de que, como o objetivo era mapear a
area no seu dominio epistemolégico, a analise de
contetdo dos artigos foi direcionada as subareas
ou disciplinas, portanto, mais ampla e diferente
do processo de uma indexagdo, mais restrito.

E pertinente, mesmo sendo autocitagdo,
transcrever a analise sobre esse primeiro quadro
da tese, conforme descrita em artigo de Pinheiro
(2007, p.8) a seguir:

A primeira constatacao é de que ha uma
distribuicdo equilibrada dos temas que a
Ciéncia da Informagao comporta, exceto
sistemas de informacdo, com 43 artigos
de revisdo e indice de 14% do total, o
que pode ser considerado o nlcleo de
concentracao. Verificamos, também,
que os seis (35,29%) primeiros temas
(Sistemas de informacao, Tecnologia da

informacdo, Sistemas de recuperagao
da informacao, Politicas de informacao,
Necessidades e usos de informagdo e
Sistemas de recuperacdo da informacao)
concentram mais da metade do total,
isto é, 53,07%, portanto, os demais, ||
(onze), representam 46,93%. Destes
seis, mais uma vez, ha certa harmonia
entre a tecnologia, mais presente em
sistemas de informacdo, tecnologias e
sistemas de recuperagdo da informacao
e as demais, disseminagao, politicas e
necessidades e usos.

Posteriormente, a pesquisa foi atualizada
até o ano de 2004. Na andlise foi constatado
o surgimento de novas disciplinas, oriundas
dos fenémenos da Sociedade da Informacéo,
sobretudo a globalizacdo, que se iniciou pela
economia e se expandiu para todos os campos do
conhecimento e setores da sociedade, juntamente
com as tecnologias da informacao e comunicacao,
marcadas pela internet e web. Um novo quadro
foi constituido e apresentado a seguir. E
necessario esclarecer que os dados de 2003 e 2004
foram extraidos dos “print preview” do ARIST,
dai o quadro ter sido publicado dois anos antes,
em 2002, no DataGramaZero (v.3, n.5), na segdo
Colunas, bem como apresentado em Seminario
da Universidade Federal da Paraiba (UFPB),
nesse mesmo ano.

Quadro 2: Reproducao de Quadro (ARIST)

Quadro 2: Disciplinas segundo artigos de revisdo do ARIST, por ordem de frequéncia 1996-2004 *
N.° %
1. Sistemas de recuperacao da informacao 15 18,51
2. Representacdo da informacao 9 11,11
3. Tecnologia da informacao 8 9,87
4. Sistemas de informacédo 6 7,40
5. Bibliometria 6 7,40
6. Inteligéncia competitiva e Gestdo do conhecimento 5 6,17
7. Mineracao de dados (“data mining”) 5 6,17
8. Politica de informac&o 5 6,17
9. Teoria da Ciéncia da Informacédo 5 6,17
10. Comunicacio cientifica eletrénica 3 3,70
11. Necessidades e usos da informaca0 3 3,70
12. Administracdo de informacao 2 2.50
13. Bibliotecas digitais 2 2,50
14. Economia da informacdo 2 2.50
15. Formacao e aspectos profissionais 2 2.50
16. Processamento automatico de linguagem 2 2.50
17 Bases de dados 1 1,23
Total 81

* Os dados dos anos de 2003 e 2004 foram extraidos dos “print preview”

do ARIST, disponiveis na internet.

Fonte: Pinheiro, 2002.
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A segunda mandala foi gerada com base
na juncdo de dados dos quadros 1 e 2, cobrindo
o periodo de 1966 a 2004, e a partir de um
novo quadro (ver Apéndice 1), constituindo
o “ndcleo basico de disciplinas da Ciéncia da
Informacdo e tendéncias atuais”, distribuidos

por ordem de frequéncia, o que inspirou o
titulo da nova mandala, conforme consta na
Figura 2, a seguir. As disciplinas consideradas
em consolidacdo foram identificadas, no
segundo circulo da mandala, com um azul
mais forte.

Figura 2: Nucleo basico de disciplinas, tendéncias e tracos interdisciplinares

Sk 08 -y
Cincia

pAatematica

Fonte: Pinheiro, 2007
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As primeiras observagdes referem-se a
expansao da drea, assim manifestada pela autora
do capitulo da coletanea:

Uma constatacido relevante em termos
de expansao da area é o aparecimento,
sobretudo em decorréncia dos avancos
tecnoldgicos, de nova tematica, como as
bibliotecas virtuais/digitais e mineragao
de dados. Surgem também Inteligéncia
competitiva e Gestdo do conhecimento,
a primeira muito em fungao de software
apropriados a estudos quantitativos e
estatisticos, dai a retomada também da
Bibliometria, que na primeira fase nao
chegou a constar do quadro porque
foi objeto de apenas duas revisdes, em
28 anos (1966-1995) e foi enquadrada
em Teoria da Ciéncia da Informacao,
na condicao de metodologia, conforme
ja mencionado, enquanto em 8 anos
(1996-2004) foi objeto de seis artigos de
revisao (PINHEIRO, 2007,p.15).

Hoje, acrescentaria sobre a inteligéncia
competitiva e gestdo do conhecimento, que
a razdo principal do seu surgimento foi a
globalizagdo que, por sua vez, estimulou a
competitividade das empresas. Além desse
aspecto da questdo, é pertinente lembrar que a
inteligéncia competitiva, termo mais adotado na
Franca (veille technologique) foi introduzida no
Brasil por professores da Université Aix Marseille
III, fundada em 1409, sobretudo Henri Dou e Luc
Quoniam, por convénio assinado com o Instituto
Nacional de Tecnologia (INT). O Instituto firmou
convénio com o IBICT para a realizacdo de Cursos
de Especializagdo em Inteligéncia Competitiva
e Gestao do Conhecimento®, oferecidos no Rio
de Janeiro e em varios Estados brasileiros, em
geral com a colaboracdo de universidades do
nosso pais, por meio do entdo Departamento de
Ensino e Pesquisa, hoje Coordenacdo de Ensino
e Pesquisa, Ciéncia e Tecnologia da informacao
(COEPE), do IBICT. Além dos Workshops
sobre essa temadtica, promovidos pela FINEP e
posteriormente pelo IBICT.

Outras observagdes a partir dos resultados
foram as seguintes:

- a predominancia de sistemas de
recuperacdo de informacdo, ao invés de

5  Sobre o assunto, um importante documento retne, de forma detalhada,
informagdes sobre as atividades brasileiras referentes a esses cursos:
ALVARES, 2010.
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sistemas de informacdo, o que parece
ser decorrente do volume de informacao
na internet;

- o surgimento da comunicagao cientifica
eletrénica, enquanto a comunicacdo
cientifica convencional nao foi expressiva
ao ponto de constituir uma categoria,
ao contrario do Brasil, onde o tema é
bastante estudado a partir da década de
70, no Programa de Pés-Graduagdo em
Ciéncia da Informacio® (convénio do
IBICT e UFR|, com intervalo de 2003 a
2008, em convénio com a UFF), desde
a comunicacdo cientifica tradicional,
concentrando numero significativo de
dissertacdes, atualmente  enfocando
inclusive a comunicacao eletrdnica;

- a retomada de pesquisas em
necessidade, busca e uso da informacao,
antes reunidas sob a denominagdo de
estudos de usuarios. (PINHEIRO, 2007,

p.15).

Nessa pesquisa, o resultado mais relevante
é o que atualmente vem sendo denominado
“medicdo da interdisciplinaridade”, isto é, o
maior ou menor grau de relagdo interdisciplinar
da Ciéncia da Informacdo com diferentes areas,
nesse caso, por meio de frequéncia:

Ciéncia da Computacio (frequéncia
8), seguida da Biblioteconomia e
Administracao  (frequéncia  5), da
Economia e Linguistica (frequéncia 3) e,
com menor intensidade, Arquivologia,

Comunicagao,  Estatistica,  Filosofia,
Histéria da Ciéncia, Matematica,
Museologia, Sociologia da Ciéncia

(frequéncia 2) e, finalmente, Direito,
Educacao, Etica, Epistemologia, Filosofia
da Ciéncia e Psicologia, de frequéncia |
(PINHEIRO, 2007, p.17).

A importancia dos resultados de
interdisciplinaridade em relagdo a compreensao
epistémica de uma drea como, por exemplo, a
propria Ciéncia da Informagéao, foram observados
ao longo desses estudos e, ja em 2006, Pinheiro
assim se manifestou:

Percebemos que o campo
interdisciplinar da Ciéncia da Informacao

6 A professora Hagar Espanha Gomes foi a responsavel pela introducao da
disciplina no Mestrado.
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vai se movendo e gradativamente
adquirindo novas configuracdes, pela
circularidade e como numa espiral,
na concepcao de Morin. Disciplinas e
subédreas do campo e seus problemas,

que exigem solucdes de outras
areas, promovem  transformacdes
interdisciplinares e,  inversamente,

estas novas relagdes epistemoldgicas
vao modificando o territério da area.
(PINHEIRO, 2006,27).

Portanto, estudos e medi¢ées de
interdisciplinaridade representam uma efetiva
contribui¢do para o conhecimento de como um
campo se desenvolve e vai se modificando, a
partir das relagdes epistemoldgicas entre areas.

3 TRANSFORMACOES
EPISTEMICAS E
TERMINOLOGICAS
CONFIGURADAS EM MANDALA
CONTEMPORANEA

“Além disso, o significado das palavras
nao é eterno, a semantica de uma
palavra ndo é imutavel, muda como
nés mudamos, como mudam os usos e
costumes, como mudam as estagdes.”
José Saramago, 2005.

Ap6s o tracado da segunda mandala,
publicada no DataGramaZero (PINHEIRO, 2002) e
em coletanea da Universidade Federal do Ceara
(PINHEIRO, 2007), norteada pelos resultados da
pesquisa empirica realizada na tese, atualizados
até 2004, desenvolvi  outras investigagdes,
direta ou indiretamente demarcando o cendrio
epistemoldgico da Ciéncia da informacdo, na
busca de novas interdisciplinaridades sem, no
entanto, representar graficamente ou ilustrar os
resultados.

Na linha de pesquisa voltada a
interdisciplinaridade, ndo pode deixar de
ser destacado o estudo de dois doutorandos
e um mestrando da UNESP, juntamente
com a Professora Marta Pomim Valentim,
que analisaram a mandala por mim tragada
(SANTOS NETO et al., 2017). Trabalho bem
fundamentado, no qual sdo aprofundados o
conceito de complexidade, de Morin, autor que
também consta em minhas leituras, mas apenas

N
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uma vez explorei a complexidade, além da Teoria
Geral de Sistemas. As andlises e considera¢des
ratificam alguns aspectos ja constatados, debatem
outros e constituem uma contribuicdo produtiva.
A indagacdo final dos autores reflete bem os seus
questionamentos:

Como construir conhecimento novo ou
que incorpore o ja existente, a partir
de relacdes cientificas interdisciplinares?
A partir de uma visio ecoldgica e
ecofisica que reconhece a complexidade
das coisas. E isso ocorre, em um
longo processo, que tem um tempo
de maturagdo necessario, que vai
interferir no andamento das disciplinas
que participam do referido processo.
Portanto, conhecer e compreender a
Teoria da Complexidade é condicao sine
qua non para a realizagdo de estudos
interdisciplinares. (SANTOS NETO;
SANTOS; TELES; VALENTIM, 2017, 31-
32)

Entre as pesquisas realizadas pela autora
do presente artigo, que contribuiram para o
tracado de uma nova mandala, representando a
interdisciplinaridade da Ciéncia da Informacado
na atualidade, ressalto o artigo Ciéncia da
Informagdo: 32 anos (1972-2004) no caminho da
historia e horizontes de um periddico cientifico
brasileiro, tendo como fonte a Ciéncia da
Informacgio, revista do IBICT. Entre os resultados,
0 mapeamento temdtico dos artigos dessa revista
possibilitou vislumbrar o panorama epistémico
da Ciéncia da Informacdo no Brasil” e compara-
lo ao do exterior, além de verificar a atualidade
da agenda de pesquisas no Brasil. As autoras
afirmaram que as pesquisas brasileiras sdo
“direcionadas aos mesmos temas estudados no
exterior, aparecendo diferencas de énfase, por
circunstancias histéricas, sociais e cientificas
nacionais” (PINHEIRO; BRASCHER; BURNIER,
2005, 36).

Entre as demais pesquisas, destaco
Pesquisadores da Gra-Bretanha pioneiros na Histdria

7 Importante anexo nessa pesquisa mostra um estudo interno do
IBICT, mapeando a temética dos artigos de Ciéncia da Informacdo no
periodo de 1998 a 2000, em analise de 124 artigos. Os resultados sdo
mostrados em um colorido grafico em pizza, assinalando que os temas
mais pesquisados, que foram: Inteligéncia competitiva e gestio do
conhecimento (frequéncia 15); sistemas/servicos de informacao/bases
de dados (frequéncia |5) bibliotecas virtuais e digitais (frequéncia 14); e
Bibliometria/Cientometria/indicadores de C&T (frequéncia 12).
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da Ciéncia da Informacdo (PINHEIRO, 2013),
mencionada anteriormente, um capitulo de
uma coletinea organizada por Sarita Albagli,
Fronteiras da Ciéncia da Informagio (PINHEIRO,
2017), além do Tesauro Brasileiro de Ciéncia da
Informacgado (PINHEIRO; FERREZ, 2014).

A principal pesquisa como fonte para o
tracado da configuracdo cientifica da Ciéncia
da Informacdo e sua interdisciplinaridade, foi
aquela desenvolvida para o Tesauro Brasileiro de
Ciéncia da Informacéao, tendo como colaboradora
Helena Ferrez (PINHEIRO; FERREZ, 2014).
O fundamento para a concepcao do Tesauro
foi uma classificacdo da area, com abordagem
tedrica, no caso, epistemolégica, sendo fruto de
quase 40 anos de estudos, iniciados no mestrado
de Ciéncia da Informagdo pela autora deste
artigo.

O presente Coloquio do GT1 é uma
oportunidade impar para que seja tracada uma
mandala que represente, hoje, a Ciéncia da
Informacao, tal como vem sendo desenvolvida
em termos universais. Devemos lembrar o que,
sabiamente, alertou Saracevic (1992, p.2) de
que “ndo existiria uma Ciéncia da Informacédo
americana, seus problemas informacionais
sdo internacionais ou globais”. A Ciéncia da
Informacdo, em diferentes lugares do mundo
surge de “acontecimentos e prioridades distintas,
mas as justificativas e os conceitos basicos sdo os
mesmos globalmente” (SARACEVIC, 1992, p. 2.)

O Tesauro abrange cerca de 1.800
termos, muitos com equivaléncia em inglés e
espanhol, sendo os mais novos seguidos da
respectiva definicdo. A elaboracdo, sob a visdo
epistemoldgica, foi muito dificil e recorremos
a uma metodologia hibrida, descrita no livro
eletronico de Jaime Robredo e Marisa Brascher
(2010), no capitulo cujo titulo bem traduz a
sua complexidade: Rede metodologica integrando
epistemologia,  organizagio  do  conhecimento,
bibliometria e tesauros: concepgio e construgio
do Tesauro Brasileiro de Ciéncia da Informagio
(PINHEIRO; FERREZ, 2010).

Os questionamentos relativos a
constituicdo epistemolégica da Ciéncia da
Informacdo, que acompanharam longos anos de
estudos e sua elaboracdo, durante cinco anos,
proporcionaram uma visdo das transformacoes
da area, tanto no aspecto epistemolégico quanto
no terminolégico. O Plano Geral de Classificacdo
do Tesauro (Apéndice 2) traduz a labirintica
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construcgao de um instrumento como um tesauro,
complexo em si mesmo, mais ainda por ser
fundamentado em uma classificagdo de area. Para
a construcdo dessa classificacao, foi fundamental
a participagdo da autora do presente artigo na
pesquisa de Chaim Zins, durante a qual foi
elaborado um esboco de classificacao que viria a
ser o embrido do tesauro®.

Originalmente construido pelas
autoras no software MultiTes, uma vez que
durante a sua elaboracio o TECER, software
do IBICT para tesauro, estava passando por
reformulacdo, concluida apés a finalizagdo
do Tesauro em MultiTes. Devido ao impasse,
o Tesauro foi entdao lancado em Word, pelas
dificuldades de conversdo de MultiTes para
TECER e assim continuou até 2018. Neste ano,
gracas a iniciativa da Universidade Estadual de
Londrina e da Universidade Estadual Paulista
“Jalio de Mesquita Filho”, sob a orientagdo das
professoras Brigida Cervantes e Mariangela
Fujita, e a concordancia do IBICT, o TBCI foi
lancado formalmente no TEMATRES, por José
Carlos Francisco dos Santos (UNESP) durante o
ENANCIB de 2018. O resultado representa, com
sucesso, um sério, arduo e significativo esforco
de Santos, Cervantes e Fujita (2018), e esta
disponivel e hospedado no enderego eletronico
<http:/ /www.uel.br/revistas/informacao/
tbci>, ao qual tive a honra e alegria de realizar
o primeiro acesso, durante a apresentagdo do
trabalho no GT-2 da ANCIB, por ocasido do XIX
ENANCIB (2018).

A outra pesquisa ja citada no inicio desta
secdo, que contribuiu para a construcdo da
nova mandala, foi realizada para publicacdo
do capitulo Fronteiras e horizontes da pesquisa em
Ciéncia da Informagio no Brasil. Pinheiro (2013)
parte da andlise de duas fontes estrangeiras, a
fim de comparar os resultados com a agenda
brasileira de pesquisas, baseada nos projetos
de bolsistas de produtividade de pesquisa do
CNPq na area de Ciéncia a informagdo, além da
estrutura do Tesauro Brasileiro de Ciéncia da
Informacéo.

8  Chaim Zins, da University of Haifa, Jerusalém, iniciou em 2004 uma
pesquisa denominada Knowledge map of information science: issues,
principles, implications, com a participacdo de mais de 50 pesquisadores
de Ciéncia da Informacdo em todo o mundo, entre os quais trés
brasileiros, inclusive a autora deste artigo. A técnica adotada nessa
investigacdo foi a critica Delphi, por meio de um questionario aplicado
em trés etapas, e os resultados foram publicados em artigos no JASIST,
o primeiro em 2007.
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A primeira fonte foi a coletanea Information
science in transition, editada por Alan Gilchrist
(2009). Essa obra retine artigos publicados no
Journal of Information Science, oriundos de um
fasciculo especial em comemoracgdo aos 50 anos
de fundacdo do UK Institute of Information
Scientists, em 2008. Sua relevancia é tanto maior
por se tratar de Instituicdo da Gra-Bretanha que,
juntamente com os Estados Unidos, detém os
grandes avangos da area. A segunda fonte é um
artigo de autoria de Judit Bar-Ilan, disseminado
no Bulletin of the American Society for Information
Science &Technology, na Special Section de August/
September de 2012, sobre a tematica dos artigos
do JASIST, no periodo de 2001 a 2010, também
importante por ser o JASIST considerado um dos
periédicos cientificos mais relevantes da Ciéncia
da Informagdo, além de ser editado pela ASIS&T.

Quadro 3: Novas subareas e interdiscipl

A partir dos resultados das analises
das pesquisas mencionadas, o objetivo
foi identificar o estdgio atual e futuro da
Ciéncia da Informacgdo, suas novas subareas
e fronteiras interdisciplinares, bem como as
transformagdes de sua terminologia, dai o
titulo desta secao.

Da andlise de sua terminologia e
conceitos, foi possivel identificar temas
novos, que ainda ndo estavam incluidos
como subdreas, nas pesquisas anteriores da
autora do presente estudo. A partir dai, sdo
esbocados os campos do conhecimento que
contribuem para a sua constitui¢do, com
possivel consolidagdao e transformagdo em
novas subareas da Ciéncia da Informacdo,
em um total de 10, conforme o Quadro 3, a
seguir.:

inaridades da Ciéncia da Informacao

SUBAREAS DA CIENCIA DA INFORMACAO

AREAS INTERDISCIPLINARES

1. Acesso livre a informacéao

Direito, Economia, Sociologia, Ciéncia da
Computacdo, Comunicacao

2. Arquitetura de informacao

Ciéncia da Computagdo, Design (Web design),
Arte

3.Competéncia em informacédo

Biblioteconomia, Ciéncia da Computacao,
Educacao, Design (Webdesign)

4 Direito do autor e propriedade intelectual (no

meio eletrénico)

Direto, Filosofia, Ciéncia Politica

5. Btica na informacao:

Filosofia, Direito, Sociologia

6. Inclusdo informacional (abrangendo inclusao
digital)

da

Computacdo, Biblioteconomia, Comunicagao,

Ciéncia Politica, Sociologia, Ciéncia

Servico Social, Educacao

7. Informacdo para usuarios com necessidades
especiais (incluindo tecnologias assistivas)

Educagao, Psicologia, Biblioteconomia, Medicina,
Ciéncia da Computagao, Engenharia Eletronica.

8. Preservacao digital (sobretudo de imagens)

Ciéncia da Computacao, Biblioteconomia

9. Repositorios (juntamente com bibliotecas digitais
/virtuais)

Ciéncia da Computacao, Biblioteconomia, His-
toria (pelos aspectos de memdria cientifica)

10. Ontologias

Linguistica, Biblioteconomia, Ciéncia da Com-
putacdo e Inteligéncia Artificial

Fonte: Elaboragdo da autora, a partir dos dados levantados em capitulo de sua autoria

Fronteiras e horizontes da pesquisa em Ciéncia da Informagdo no
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Assim,

partimos da mandala anterior
e dos resultados de pesquisas posteriores e
leituras de bibliografia, para fazer modificagdes

aparecem na terceira mandala, na Figura 3.

Figura 3: Ciéncia da Informacéo, subdreas e areas interdisciplinares

Direito,
Economia

iblioteconomia o=
Bibli Orga\'\\lac‘ao do
conheciment®

Historia

Ciéncia da
Informagao

lgggolopos

ogheaunwod

eseuiojul BY BH3

O¢

Arquivologia,
Museologia

Sociologia da Ciéncia

opdelsiuIwpY

Fonte: Elaboracdo da autora.

E oportuno explicitar que, para decisio
final de inclusio como subdrea na nova
mandala, foi considerado que alguns termos
que aparecem no Quadro 3 ndo constituem
exatamente subareas, mas uma subdivisido
de subareas, e poderiam ficar na categoria de
disciplinas, em terceiro nivel: 1) drea ou campo,
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2) subareas e

3) disciplinas. Como exemplo,
podemos citar

“informagdo para usudrios
com necessidades especiais”, tema da maior

relevancia, mas que representa uma disciplina
no ambito de usudarios e usos de informacdo,
anteriormente estudos de usudrios. O mesmo
pode ser dito de “direito do autor e propriedade
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intelectual” e “ontologias”, inseridos inicialmente
em subdreas, mas que posteriormente mudaram
de categoria ou nivel.

Para compreensdo melhor da questdo
incluimos entre os apéndices o Plano Geral de
Classificacdo do Tesauro Brasileiro de Ciéncia da
Informacdo, que corresponde a classificacdo de
area ou sua estrutura (Ver Apéndice 2). Outras
observacdes, a partir da mandala da Figura 3, sdo
as seguintes:

. desuso de alguns termos, que foram
substituidos por outros novos, no entanto,

o mais frequente foram as mudangas de

categoria ou nivel, isto é, o uso de termos

mais amplos pelo desdobramento da
questao:

. Administracdo da informacgdo (desuso) por
gestdo da informacao;

J Bibliometria, por metrias da informacao

e comunicagdo (mais amplo), que abriga
bibliometria, informetria , cientometria ,
webmetria, altmetrias;

. Representacdo  da  informagdo  por
Organizagdo do Conhecimento, termo
mais amplo que a inclui e também sistemas
de organizagdo do conhecimento; e

. Estudos de usudrios (termo mais restrito)
por necessidades, busca e wusos da
informacao, sendo no tesauro o termo mais
amplo usudrios e usos de informacao.

H4, ainda, casos de algumas questdes
presentes hda muito tempo, em outros campos
do conhecimento, classicas, que até podem ter
sido abordadas em uma disciplina da Ciéncia
da Informacdo e ganharam relevancia, galgando
o status de subérea: Etica na Informacdo e
Competéncia em Informagdo. Além dessas
subareas, algumas novas sdo decorrentes das
mudancas de paradigmas na Ciéncia, sobretudo
na relacio com a sociedade, e dos avancos e
disponibilidade das tecnologias da informacao
e comunicacdo, como Gestdo do conhecimento,
Acesso aberto a informacdo cientifica e Ciéncia
aberta e dados de pesquisa.

Alguns termos ou conceitos excluiram uma
palavra, por exemplo, “eletronica”, de comunicagdo
cientifica e a “comunicacdo cientifica eletronica”
passou a ser um desdobramento, uma disciplina
da subarea. Inversamente, outra terminologia foi
complementada, como tecnologias da informacao e
comunicagdo, pelo surgimento da internet e da web.
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E  necessario esclarecer, como foi
brevemente mencionado, que alguns termos
continuam existindo, apenas mudaram de nivel:
de termo mais amplo para termo mais restrito.

Analisando a mandala, chama atencdo a
presenca de Divulgacao Cientifica, que ja aparecia
na primeira mandala (1995) e ndo constou da
segunda, referente a literatura no exterior,
e representa uma especificidade da Ciéncia
da Informacdo no Brasil, quica do PPGCI/
IBICT-UFR]. O que poderia ser um fendémeno
passageiro, ao contrario, tornou-se permanente e,
principalmente, cresceu em nimero de pesquisas
nesse Programa, ndo somente na producdo de
professores, mas também em dissertagcdes e
teses. Embora nao tenha sido objeto pontual de
pesquisa, o conhecimento de causa da autora
deste artigo pode apontar algumas razoes:

J a continuidade do convénio do PPGCI/
IBICT com a Escola de Comunicacdo
(ECO/UEFR]), e a presenca de jornalistas
oriundos da Comunicacdo como alunos de
mestrado e doutorado do PPGCI/IBICT-
UFR]J, que tém demonstrado interesse em
divulgacdo cientifica;

o a criagdo, no IBICT, de um portal de
divulgacdo cientifica em 2002, o Canal
Ciéncia, que durante sete anos foi
coordenado pela autora do presente artigo; e

o a implementagdo, no hoje MCTIC, de um

Departamento de Popularizagdao e Difusdo
da Ciéncia e Tecnologia, e a consequente
expansdo de acdes de divulgacao cientifica
em universidades e institutos de pesquisa
de todo o Brasil.

Poderia ser questionado, ao se tratar
de uma pesquisa que aborda a Ciéncia da
Informacdo como Ciéncia, independente de
pais, e ainda que realizada no Brasil, se deveria
representar as questdes universalmente e em
todo o territério nacional.

As demais subdreas que aparecem
na mandala da Figura 3 foram discutidas
anteriormente.

4 QUANDO AS MANDALAS SE
ENCONTRAM

Ao confrontarmos as trés mandalas,
construidas em décadas diferentes, a primeira
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em 1995, a segunda em 2007 e a terceira em
2018, pode-se contar, entre a primeira e a
terceira, um total de 23 anos, isto é, um periodo
curto para tantas transformagoes epistémicas e
terminoldgicas. Esta constatagdo pode indicar
uma ciéncia jovem, em pleno desenvolvimento,
ainda que possamos considerar a contribuicdo
de Paul Otlet o grande precursor, no século
19, tendo como marco a fundacdo do Instituto
Internacional de Bibliografia (IIB), em 1895.

Sobre as transformagdes terminoldgicas,
verificamos que parecem ser mais frequentes e
rapidas do que as mutagdes interdisciplinares.
As primeiras sdao muito influenciadas pela
linguagem de diferentes paises e até mesmo
traducdes. Ja as mudangas epistemoldgicas
ocorrem em decorréncia de diferentes motivos,
sejam novos principios, metodologias, sistemas,
produtos e servigos de informacdo, por sua vez
consequéncia de regimes e acdes de informacédo
distintos, bem como de tecnologias da
informacdo e comunicagao.

Uma conclusdo a partir da comparacao
entre mandalas é que, conforme a afirmativa de
Saracevic (1992) citada no decorrer deste artigo,
relativa a Ciéncia de Informacdo americana,
também ndo existiria uma Ciéncia da Informacao
brasileira, uma vez que aquela pesquisada e
praticada no Brasil ndo difere da drea em outros
paises. No entanto, uma excecdo é a divulgacao
cientifica, subarea estudada no Brasil a partir do
PPGCI/IBICT-UFR], que apresenta crescente
producao cientifica, questdo ja abordada. .

A decisdo de incluir Divulgacdo Cientifica
foi pautada pelo fato de representar uma
tendéncia brasileira cientifica, politica, histdrica,
cultural e socialmente relevante, enfim, do
regime de informacdo do Brasil e suas agoes.
Além disso, embora ndo existam ainda dados
referentes a divulgacdo cientifica no Brasil, tém
sido observadas pesquisas sobre a questdo,

desenvolvidas por professores de outras
universidades, como a Universidade Federal do
Estado do Rio de Janeiro (UNIRIO). Um exemplo
é dado pela professora Evelyn Dill Orrico, da
Po6s-Graduacdo em Memoria Social da UNIRIO,
nao por acaso doutora em Ciéncia da Informagao
pelo PPGCI/IBICT-UFR]. Portanto, divulgagao
cientifica esta sendo objeto de estudo em outros
programas brasileiros, o que merece ser tema de
futuras pesquisas.

Ao encerrarmos este artigo, retomamos as
ideias de Saracevic (1992, p.3), quando ressalta
as dimensdes tecnoldgicas e sociais da Ciéncia
da Informacao e estabelece trés fases:

o nos anos 50 e 60, de recuperagdo da
informacao;

o nos anos 70, de servicos on-line; e

o nos anos 80, de crescimento da inddustria

da informacao.

Em 2007 acrescentarmos uma quarta fase
(PINHEIRO, 2007), de redes de comunicagdo
e informagdo eletronicas ( Internet/Web), na
década de 1990.

Ao finalizarmos este artigo, e refletindo
sobre os conhecimentos apreendidos, buscamos e
ousamos vislumbrar mais duas fases:

. dos anos 2000 a 2009, de acesso aberto

a informacdo cientifica por meio da
disponibilizacdo  universal de novos
servicos e produtos de informagdo, como
bibliotecas digitais, repositérios teméticos
e instituicdo; e,

o partir de 2010, da Ciéncia Aberta e
Ciéncia Cidada, com o acesso aberto aos
dados de pesquisa e a aproximacdo da
Ciéncia a sociedade e participagdo do
cidaddo, em processo de humanizagdo
e reconhecimento de que a inclusdo
cognitiva é condigdo essencial para a
incluséo social.
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ABSTRACT

MUTATIONS IN INFORMATION SCIENCE AND REFLECTIONS ON

INTERDISCIPLINARY MANDALAS

Research on the epistemological constitution of Information Science, its transformations along its
development and its representation in mandalas, in order to draw a new configuration that mirrors
the area in the contemporaneity. The method adopted met the qualitative and quantitative, both
by mapping the literature and by the metrics of information and communication. Epistemology and
interdisciplinarity theoretically supported the research and different sources were used, from Brazil
and abroad. The results demonstrate that the Information Science studied and practiced in Brazil is in
accordance with the international research agenda of the area, except for the scientific dissemination
observed and justified by the public policies and information actions of our country. The current
outline of the representative mandala of Information Science in today’s world has made it possible
to establish new phases. The present is manifested by Open Science and Citizen Science, which in
turn express the approach of Science and society, in the process of recognizing the right of all to

information and knowledge.
Keewords: Information Science.
communication metrics. Mandalas.
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APENDICE |

Quadro 4: Nucleo basico de disciplinas da Ciéncia da Informagdo e tendéncias
atuais, por resultado de estudo de freqiiéncia de artigos de revisdo do ARIST

Disciplinas Freqtiéncia

1. Sistemas de informacéao 49

2. Tecnologia da informacao 36

3. Sistemas de recuperacado da informacédo 35

4. Politicas de informacgao 28

5. Necessidades e usos de informacao 25

6. Representagdo da informacao 25

7. Teoria da Ciéncia da Informacao 16

8. Formacao e aspectos profissionais 16

9. Gestado da informacao * 14

10. Bases de dados 14

11. Processamento automaético da linguagem 11

12. Economia da informacgao 10

13.Bibliometria 6

14. Inteligéncia competitiva e Gestdo do conhecimento 5

15. Mineracao de dados 5

16. Comunicacao cientifica eletrénica 3

17. Bibliotecas digitais/ virtuais 2

onte: Pinheiro, Pilares conceituais para mapeamento do territorio

epistemologico da Ciéncia da Informagao..., 2007.
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APENDICE 2

TESAURO BRASILEIRO DE CIENCIA DA INFORMACAO

PLANO GERAL DE CLASSIFICACAO

1 Epistemologia da Ciéncia da Informacio

1.1 Histoéria da Ciéncia da Informacgao

1.2 Teorias na Ciéncia da Informacgao

1.3 Interdisciplinaridade

1.4 Métodos de Pesquisa e Analise

1.4.1 Metrias da informag¢do ¢ comunicagao

1.5 Ensino e Pesquisa em Ciéncia da Informago e Areas Afins
1.6 Profissao e Mercado de Trabalho

2 Organizaciao do Conhecimento e Recuperacio da Informacao
2.1 Organizagao do Conhecimento

2.1.1 Representagdo da informagao

2.1.2 Sistemas de organiza¢ao do conhecimento

2.2 Recuperagao da Informacao

2.2.1 Medidas de avaliacdo de sistemas de recuperagdo da informacao

3 Gestao da Informacao

3.1 Gestao de Bibliotecas e Recursos de Informacgao
3.1.1 Servigos de biblioteca

3.1.2 Desenvolvimento de colegoes

3.1.3 Preservagao de documentos

3.2 Usuarios ¢ Usos da Informagao

3.3 Servicos de Informagao

4 Informacao e Conhecimento Estratégicos nas Organizacoes
4.1 Inteligéncia Competitiva

4.1.1 Métodos de analise na inteligéncia competitiva

4.2 Gestdao do Conhecimento

5 Tecnologias da Informacio e Comunicag¢ao - TIC
5.1 Equipamentos de Computador

5.2 Programas de Computador

5.3 Aplicagdes de Computador

5.3.1 Bases de dados e extracdo da informacao

5.4 Redes de Comunicagao ¢ Informagao, Internet, Web
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134

5.5 Gestdo nas TIC
5.5.1 Normas e protocolos
5.6 Inteligéncia Artificial e Engenharia do Conhecimento

6 Comunicacio e Acesso a Informacao

6.1 Comunicagao Cientifica

6.1.1 Produtividade cientifica

6.1.2 Publicagdes cientificas: periddicos

6.2 Transferéncia e Acesso a Informagao

6.2.1 Direito a informacgao e propriedade intelectual
6.2.2 Politicas e a¢des de informagao

6.3 Industria da Informacgao

6.4 Sociedade da Informacao

7 Documento e Informac¢iao como Componente
7.1 Tipos de Documento

7.2 Suportes de Informagao

7.3 Contetdos da Informacgao

8 Areas do Conhecimento
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