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RESUMO

A implementacdo de uma educacgao antirracista no ensino superior exige o engajamento
docente e o alinhamento institucional com as diretrizes para as relagdes étnico-raciais. Este
estudo, fruto de uma dissertacdo de mestrado, buscou analisar o comportamento
informacional de docentes das areas de Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas da
Universidade Federal de Goias em suas praticas pedagdgicas sobre a tematica étnico-racial.
Para isso, adotou-se uma abordagem qualitativa de carater exploratério, combinando
pesquisa documental nos Projetos Politico-Pedagdgicos dos cursos e aplicagcdo de
questionario online. Foram obtidas 120 respostas de docentes, analisadas e interpretadas
com base no modelo Information Search Process. Os resultados indicam que o corpo docente
sabe onde buscar informacgdes de cunho étnico-racial. As fontes mencionadas variam desde
tradicionais, como livros e artigos, até conversas e recursos na internet, demonstrando
interesse de docentes em obter informacdes sobre o tema. A conclusédo do estudo evidencia
que, apesar dos avangos, um longo caminho ainda precisa ser percorrido para a plena
integracédo da tematica étnico-racial nas praticas pedagdgicas, exigindo um esforgo conjunto
entre o corpo docente e a universidade para a efetivacido de uma educacao antirracista.

Palavras-Chave: Comportamento informacional; corpo docente-UFG; relagbes étnico-raciais;
educagao antirracista.

ABSTRACT
Implementing anti-racist education in higher education requires faculty engagement and

institutional alignment with guidelines regarding ethnic-racial relations. This study, derived from
a master's thesis, sought to analyze the information-seeking behavior of faculty members in
the Humanities and Applied Social Sciences at the Federal University of Goias regarding their
pedagogical practices concerning ethnic-racial themes. To this end, an exploratory qualitative
approach was adopted, combining documentary research on the programs' Political-
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Pedagogical Projects with an online questionnaire. Responses were obtained from 120 faculty
members and analyzed using the Information Search Process model. The results indicate that
the faculty knows where to find information related to ethnic-racial issues. The sources
mentioned range from traditional ones such as books and articles to conversations and internet
resources, demonstrating faculty interest in the subject. The study concludes that, despite
progress, there is still a long way to go to fully integrate ethnic-racial themes into pedagogical
practices, requiring a joint effort between the faculty and the university to realize anti-racist
education.

Keywords: Information behavior; faculty-UFG; ethnic-racial relations; anti-racist education.

1 INTRODUGAO

O enfrentamento as injusticas sociais que atingem a populagdo negra €
historico. Essa populagao lida com questdes relacionadas ao racismo, discriminacgao,
preconceitos, desigualdade racial e social desde o periodo da escravatura, momento
em que foi submetida as condi¢des de trabalho forgado, violéncia fisica e psicolégica
e separacgao familiar. Nessa perspectiva, este estudo que se trata de um recorte da
pesquisa de mestrado, foi instigado pelo reconhecimento dessas barreiras que
impactam diretamente a vida da populagdo negra, e pelo entendimento da
imprescindibilidade de analisar as relagbes étnico-raciais, buscando a valorizagao
dessa populacéao e refletindo sobre o contexto dessas relagdes no ensino superior.

A necessidade de examinar essa tematica no ensino superior € amparada pela
Lei 10.639/2003 e pelo Parecer CNE/CP 003/2004, que preveem a participacido das
universidades no ensino da Histéria e Cultura Afro-brasileira e Africana. O ensino
superior, com seu papel na formagao critica de pessoas docentes, € um espaco
essencial para promover uma sociedade mais justa e equitativa. Esta pesquisa
também é motivada pela vivéncia das pessoas autoras negras deste texto e pela
compreensao da importancia de combater desigualdades, preconceitos e o racismo,
e se alinha a um crescente campo de estudos académicos sobre a tematica étnico-
racial.

Nesse sentido, para compreender a tematica étnico-racial no contexto
académico, este estudo foca no comportamento informacional do corpo docente. O
comportamento informacional esta relacionado a maneira como as informagdes sao
empregadas e o valor que lhes é atribuido. Martinez-Silveira e Oddone (2007),
evidenciam que o comportamento informacional é associado a necessidade

informacional de cada individuo; a busca continua por informagdes que atendam a
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essas demandas varia, pois essas informacdes podem ser de diferentes tipos. Assim,
a necessidade informacional de cada pessoa varia conforme suas particularidades e
0 contexto em que se encontra.

Neste sentido, é importante evidenciar o modelo de comportamento
informacional de Kuhlthau (1991) denominado Processo de Busca de Informagé&o
(ISP). De acordo com Garcia (2007), a busca de informagdo no modelo ISP é um
processo construtivo e ativo de significados, no qual as pessoas conectam
seletivamente novos dados aos seus conhecimentos prévios. Essa tarefa mobiliza a
totalidade da experiéncia do sujeito, integrando conjuntamente sentimentos,
pensamentos e agoes.

Neste contexto, esta pesquisa se debruca sobre o comportamento
informacional de pessoas docentes das areas de Ciéncias Humanas e Ciéncias
Sociais Aplicadas da Universidade Federal de Goias (UFG). A escolha por essas
areas se justifica pelo seu papel central no estudo das dindmicas sociais e na
desconstrucao de esteredtipos. Do ponto de vista amostral e metodoldgico, o recorte
dessas duas grandes areas atua como um critério de delimitagdo intencional,
necessario para viabilizar o aprofundamento qualitativo dos dados e garantir a
homogeneidade contextual do corpo docente investigado.

Diante do exposto, a questao norteadora deste estudo é: de que forma o corpo
docente das areas de Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas da
Universidade Federal de Goias busca as informagdes étnico-raciais para uma
educacao antirracista?

Nesta direcao, o objetivo geral é analisar o comportamento informacional do
corpo docente da UFG em relagéo a tematica étnico-racial na sua pratica pedagogica.
Nessa logica, foram fixados como objetivos especificos: a) apresentar as fontes de
informacao utilizadas; b) articular a relevancia do debate étnico-racial na pratica
docente; c) identificar o processo de busca dessas informagdes.

Para alcancgar tais objetivos, este artigo apresenta inicialmente a secdo com
conceitos e reflexdes sobre o comportamento informacional, seguido da se¢édo que
discute a tematica étnico-racial, apresenta a metodologia da pesquisa adotada, dando
continuidade a analise e discussao dos dados coletados por meio de questionario,
conclui-se com as consideracoes finais, apresentando de que forma o corpo docente
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das areas de Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas da Universidade

Federal de Goias busca as informacgdes étnico-raciais para uma educagao antirracista.

2 COMPORTAMENTO INFORMACIONAL: CONCEITOS E REFLEXOES

O comportamento informacional € a forma como as pessoas lidam com a
informacédo, desde o momento da busca, do uso, até a sua disseminacdo. Nesse
sentido, o comportamento informacional se relaciona com a necessidade de
informagéo que ocasiona a busca e determina a importéncia das diversas tipologias e
classes das informagdes para a construcao do conhecimento de cada pessoa.

Conforme Immig (2007), o termo “comportamento informacional”’ se refere a
uma traducdo do termo inglés “information behaviour’, mais utilizado na literatura
estrangeira de Ciéncia da Informagédo. Nesse sentido, é possivel observar que o
comportamento informacional, assim como muitos estudos da area da Ciéncia da
Informacgao, teve origem nos Estados Unidos.

De acordo com Wilson (2000), o comportamento informacional refere-se a todo
comportamento humano associado as fontes e aos canais de informagao; isso abarca
a busca ativa e passiva por informagdes e o0 seu uso. Assim, engloba a comunicagao
entre si, tal como a recepgao passiva de informacdes presentes em comerciais de
televisdo, sem haver qualquer intuito de atuar acerca das informacdes evidenciadas.

Nessa perspectiva, o processo de busca por informacdes pode ocorrer de
maneira dindmica, quando uma pessoa identifica por si mesma a necessidade de uma
informacao especifica, ou de forma mais passiva, quando a pessoa se depara com
informacgdes por meio de outras pessoas ou canais de comunicagao e, entdo, percebe
a necessidade de se aprofundar nesse conhecimento. A construgdo do conhecimento
no processo de comportamento informacional esta relacionada a utilidade da
informacéao e a forma como ela é compartilhada com outras pessoas.

Conforme Gasque e Costa (2010), o comportamento informacional deve se
inserir no campo do comportamento humano. As acbes relacionadas ao
comportamento informacional concernem as atividades de busca, uso e transferéncia
de informagdes nas quais as pessoas se empenham quando identificam suas
necessidades informacionais. Dessa forma, é possivel identificar que a necessidade
de informagao é um fator vigente na sociedade, que se encontra em uma constante

busca por informagdes que possam satisfazer suas demandas informacionais, sejam
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elas de estudo, profissionais ou até mesmo com fins recreativos. Fica evidente, entéo,

que se trata de um processo continuo em busca de informacgoes.

2.1 Modelos de Comportamento informacional: Information Search Process
(ISP)

A literatura sobre comportamento informacional apresenta diferentes
perspectivas tedricas para analisar como as pessoas buscam e processam a
informagdo. Taylor (1968) foca na formulagc&o explicita, dindmica e cognitiva do
problema de informagao, enquanto Belkin (1978), com o modelo Anomalous State of
Knowledge (ASK), propde que a busca emerge da necessidade de preencher uma
lacuna ou anomalia no conhecimento. Ja Wilson (1999) expande essa visao ao
considerar barreiras e necessidades internas (cognitivas, afetivas e fisiologicas) e
externas (ambientais e socioecondmicas). Sob uma &tica subjetiva, o modelo Sense-
Making de Dervin (1983) define a busca como uma construgéo pessoal e continua de
sentido. Por fim, Ellis (1989) estrutura o processo em categorias praticas aplicaveis a
multiplos contextos (iniciar, encadear, navegar, diferenciar, monitorar e extrair), e
Kuhlthau (1991), por meio do modelo ISP, integra a dimensao afetiva a cognitiva no
processo de construcao de significados, sendo este ultimo o modelo adotado nesta
pesquisa.

Este modelo considera trés esferas essenciais na criacdo de sentido das
informacdes: as fisicas, relacionadas as agdes reais realizadas; as afetivas, referentes
aos sentimentos vivenciados; e as cognitivas, que dizem respeito aos pensamentos
tanto sobre o processo quanto sobre o conteudo da informacdo. Dessa forma, o
modelo de comportamento informacional de Kuhlthau (1991) foi escolhido por
entender que a investigacdo proposta deveria considerar a construgdao do
conhecimento do corpo docente por meio da sua bagagem de vida, que envolve
acoes, experiéncias pessoais, sentimentos, assim como o modelo de comportamento
informacional ISP proposto pela autora.

Nesse sentido, Kuhlthau (1991) explica ainda que ISP é uma atividade de
construcdo em que o individuo pode encontrar significado em determinada informagao
para ampliar seus conhecimentos sobre determinado problema ou tematica. Esse
modelo descreve as experiéncias vividas no processo de construgado de significados

a partir das informagdes encontradas. Essas novas informagdes sao assimiladas por
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meio do encadeamento de fases: iniciagdo, exploragdo, formulagdo, coleta e
apresentacao, que tém inicio com uma confusao de ideias, que pode aumentar a partir
do momento em que a consisténcia e a incompatibilidade das informagdes sao
confrontadas. Essa confusdo pode aumentar frequentemente, causando duvidas
sobre a validade das novas informagdes.

Em suma, o modelo considera que os sentimentos dos individuos influenciam
significativamente o processo de busca da informacéo. Além da confusdo, a autora
também menciona que pode haver os sentimentos de: incerteza e ansiedade;
otimismo; clareza e confianga; interesse crescente; alivio e satisfacdo ou decepcao.

Portanto, este artigo se baseia nos principios desenvolvidos por Kuhlthau
(1991), que abrangem as etapas do comportamento informacional, incluindo a
identificacdo da necessidade de informacdo, e o processo de busca, para a

construcao de novos conhecimentos, que pode ter resultados bem-sucedidos ou ndo.

3 TEMATICA ETNICO-RACIAL: UM OLHAR CONCEITUAL E ANALITICO

Ao estudar as relacdes étnico-raciais, € fundamental compreender os termos e
conceitos especificos associados a essa tematica, para compreender o0s
desdobramentos ocasionados na sociedade, sobretudo no &mbito educacional. Esses
termos e conceitos, que emergem do contexto social, sdo essenciais para explicar e
analisar as dindmicas das relagdes étnico-raciais na teoria e na pratica.

Nessa perspectiva, Gomes (2005, p. 39) enfatiza a importéncia dos termos e
conceitos nas discussdes sobre relagdes raciais. A autora expde que “os termos e
conceitos revelam nao so a teorizagdo sobre a tematica racial, mas também as
diferentes interpretacdes que a sociedade brasileira e os atores sociais realizam a
respeito das relagdes raciais”. Nesse sentido, a autora destaca a dualidade entre a
teoria académica e a percepcgao social.

Por isso, se faz necessario compreender a origem e a histoéria desses conceitos
que se materializam socialmente e causam grandes impactos. E preciso entender,
primeiramente, sobre a raca, racismo e o preconceito racial para posteriormente ter
discernimento de como esses fatores afetam o ensino, a formag¢ao do corpo docente
e discente do ensino superior.

E necessario entender primeiramente que a raca é um elemento fundamental

na construcao e no fortalecimento das relacées de poder que moldam a sociedade. A
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divisdo racial, historicamente enraizada, refor¢ca estruturas de controle social e
relaciona a etnia com base na identidade cultural e histérica. Sobre a raca, Almeida
(2019) enfatiza que, embora ndo haja justificativas bioldgicas ou culturais para
discriminagao entre seres humanos, a no¢ao de raca continua sendo um fator politico
significativo. Ela & manipulada para naturalizar desigualdades, legitimando a
segregacdo e até o genocidio de grupos considerados minoritarios. A vista disso, a
raca é um elemento politico que valida posturas racistas contra grupos
marginalizados, como a populagéo negra.

Caminhando para a discussao sobre o racismo, Gomes (2005) afirma que, no
Brasil, o racismo se manifesta de uma forma muito particular. Ainda de acordo com a
autora, o racismo € reforcado por meio da sua propria negacao. Em razao disso, é
atestado que existe um racismo ambiguo no Brasil, o qual se apresenta distintamente
de outros contextos em que também ha a ocorréncia desse fendmeno. Desta maneira,
fica evidente que a negagao do racismo fortalece um sistema ja consolidado.

Em relagcao ao racismo e a sua negagao, Antonio (2005) defende que conceitos
e discursos s&o essenciais, especialmente na realidade brasileira, em que ha uma
negacao continua do racismo em todas as esferas e uma falta de consciéncia sobre
sua execucao. Sem a compreensao adequada de conceitos e discursos, é dificil
entender o funcionamento do racismo, o qual é intrinsecamente contraditorio e
enraizado em estruturas sociais, sendo frequentemente negado equivocadamente
nos discursos. Portanto, é imprescindivel levantar a pauta antirracista, considerando
conceitos e discursos que possibilitem romper com essa estrutura complexa. Isso
requer uma sociedade ativa e combativa, eficiente em nao reproduzir estigmas
racistas naturalizados ao longo do tempo.

Nesta direcdo, Almeida (2018) chama a atencdo para a diferenga entre
racismo e preconceito racial. Embora esses conceitos estejam relacionados, eles nao
sao sindbnimos. De acordo com o autor, € importante entender que o racismo se baseia
na crenca de que existem ragas superiores e inferiores, e se materializa em
comportamentos ou acgdes discriminatorias; em contraste, o preconceito racial,
embora relacionado, geralmente envolve julgamentos ou esteredtipos sobre grupos
raciais sem necessariamente implicar em agdes discriminatorias.

As problematicas relacionadas a raga, ao racismo e ao preconceito racial tém

raizes historicas no Brasil e ainda persistem. Por esse motivo, € essencial buscar
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alternativas que possibilitem, eventualmente, alcancgar a igualdade racial. Um caminho
possivel € que a informagao seja utilizada de forma critica e reflexiva para poder
promover a criagdo de conhecimentos essenciais para enfrentar e superar a

desigualdade racial.

3.1 Decolonialidade: reflex6es sobre o ensino superior

Os estudos decoloniais constituem um campo de pesquisa que busca
desconstruir a narrativa eurocéntrica da histéria e potencializar a voz as perspectivas
de povos e culturas marginalizadas. Ao estudar as relagdes étnico-raciais no ensino,
em especial no ensino superior, como € o caso dessa pesquisa, € importante refletir
sobre esses estudos.

Na educacédo, esses estudos podem ser aplicados ao desenvolvimento de
curriculos que representem a diversidade cultural e as diversas perspectivas
existentes no mundo. Isso € crucial para assegurar uma narrativa histérica igualitaria
e inclusiva, permitindo que todas as pessoas se vejam representadas no curriculo, e
o corpo docente trabalhe a diversidade.

Reis e Andrade (2018) elucidam que o pensamento decolonial tem o objetivo
de interrogar as circunstancias colonizadas, visando alcangar a autonomia plena
frente a todas as formas de opressao e soberania. Esse pensamento articula de
maneira pluridisciplinar aspectos da cultura, politica e economia como caminhos para
construir um cenario inovador. Esse cenario privilegia a epistemologia de cada local,
em oposi¢ao as herangas impostas pela conjuntura colonial. Em outras palavras, é
visivel que o pensamento decolonial visa distanciar a histéria da perspectiva
eurocéntrica, permitindo que ela seja contada também a partir de diferentes
perspectivas étnicas, como as indigenas, africanas e afro-brasileiras. Estudos com um
viés decolonial buscam trabalhar multidisciplinarmente, evidenciando a diversidade de
culturas que nao devem ser silenciadas por uma cultura dominante.

Bernardino-Costa, Maldonado-Torres e Grosfoguel (2019) apontam que uma
das vantagens do projeto académico-politico da decolonialidade reside na sua
capacidade de elucidar e estruturar riscos, expondo historicamente a colonialidade da
soberania, do ser e do saber, e auxiliando na reflexdo para a busca de taticas de
transformacao social. Portanto, a decolonialidade permite repensar as condi¢des

desiguais impostas historicamente no mundo sob um padréao colonial eurocéntrico.
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Desse modo, € importante salientar que, por meio da decolonialidade, € possivel
refletir sobre modelos de sociedade que valorizem todos os povos e suas culturas,
reconhecendo suas individualidades e buscando justica e transformacgao social. Além
disso, a perspectiva decolonial auxilia a repensar a educagao que o corpo docente
teve em relagéo a diversidade e como isso reflete no ensino do corpo discente. Esta
pesquisa buscou descobrir em que fase dos estudos o corpo docente teve contato
com conteudos étnico-raciais e como costumam trabalhar esses conteudos em sala
de aula.

Candau (2020) ressalta que, se ndo houver questionamentos a naturalizagéo
dos processos de colonialidade que refletem nos métodos educacionais, ndo sera
possivel promover um dialogo intercultural. Dessa maneira, a autora afirma que
desnaturalizar os processos de colonialidade € um desafio fundamental para a
promog¢ao da educacdo critica intercultural e decolonial. Dessa forma, fica evidente
que o processo critico e reflexivo em relagdo a construgdo da colonialidade pelo
mundo é essencial para o desenvolvimento da educagao descentralizada.

A educacgao sob a perspectiva da decolonialidade gera reflexdes acerca de uma
abordagem educacional antirracista, que pode ser implementada a partir da
conscientizagdo do corpo docente sobre as consequéncias do colonialismo. Assim, &
possivel iniciar a descolonizacao dos curriculos com um ensino diversificado, que trate
as culturas afro-brasileiras, africanas e indigenas com o mesmo cuidado e atengao
dedicados a cultura europeia. Na secdo seguinte é apresentada a abordagem
metodolodgica, detalhando todo o caminho percorrido para o desenvolvimento dessa

pesquisa.

4 ABORDAGEM METODOLOGICA

A abordagem do estudo é qualitativa, ao buscar entender a realidade social do
corpo docente investigado, considerando as percepg¢des do corpo docente e a
perspectiva da pesquisadora em relagéo a interpretagdo dos dados para se chegar ao
conhecimento desejado. Poupart et al. (2008) destacam que a finalidade de um estudo
qualitativo pode ser a de compreender as inquietacdes dos individuos na sociedade,
conforme sado experimentadas no dia a dia. Nessa mesma direcdo, esta pesquisa
também pretendeu salientar a imprescindibilidade de abordar assuntos da agenda

étnico-racial por meio da pratica docente.
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Cabe ressaltar que o uso de dados percentuais e graficos possui carater
estritamente descritivo e instrumental. Esses recursos foram empregados para
mapear o panorama geral do comportamento informacional do grupo investigado,
servindo de base empirica para uma interpretacdo consistente da realidade
investigada, sem a intencdo de realizar generalizagdes estatisticas ou inferéncias
puramente quantitativas.

A natureza da pesquisa desenvolvida € basica. Prodanov e Freitas (2013)
expdem que a pesquisa basica tem o intuito de propiciar novos conhecimentos uteis
para o avanco da ciéncia, sem execugao pratica prevista, envolvendo verdades e
interesses universais. A pesquisa tem natureza basica devido ao fato de os
conhecimentos alcangados serem inéditos e por investigar a realidade particular do
corpo docente das areas de Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas da UFG,
em relag&o ao seu comportamento informacional no que diz respeito a tematica étnico-
racial.

O carater da pesquisa é exploratorio, tendo como intuito uma maior
aproximagao do objeto de estudo. Nesse contexto, Gil (2002) afirma que as pesquisas
exploratorias visam proporcionar maior proximidade com o problema, com o objetivo
de torna-lo mais evidente ou de formular hipoteses. Segundo Raupp e Beuren (2006),
0 proposito do estudo exploratério € aprofundar o conhecimento sobre o tema da
pesquisa, tornando-o mais compreensivel e auxiliando na elaboracdo de questbes
relevantes para a conducéao do trabalho.

O estudo utilizou a pesquisa bibliografica, recorreu a materiais ja existentes e
se baseou em conceitos desenvolvidos por diferentes pesquisadores relacionados ao
objeto de estudo. Marconi e Lakatos (1992) destacam que, em pesquisas
bibliograficas, é realizado um levantamento de materiais previamente publicados, cujo
propaosito € permitir que pessoas pesquisadoras tenham contato direto com tudo o que
ja foi disseminado sobre uma tematica especifica. Quanto a pesquisa bibliografica,
Lima e Mioto (2007) explicam que este tipo de pesquisa envolve um agrupamento
estruturado de processos na busca de solugdes, e deve considerar o objeto de estudo
de maneira criteriosa e nao aleatoria.

Também foi utilizada a pesquisa documental para a analise dos Projetos
Politicos Pedagdgicos (PPPs) dos cursos. Kripka, Scheller e Bonotto (2015), explicam

que a pesquisa documental abrange a gestao da informacgao de documentos originais,
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com o propédsito de exibir o conteudo de forma resumida, elaborada a partir da
transformagcdo do documento primario em documento secundario. A pesquisa
documental se justifica, pois, apds a analise dos resultados obtidos, foi identificada a
necessidade de realizar a pesquisa documental dos PPPs para complementar os
resultados e refletir de forma mais profunda sobre as respostas dadas pelo corpo
docente.

O campo da pesquisa € caracterizado pelas unidades das areas de Ciéncias
Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas da UFG; no total, foram investigados 33 cursos
distribuidos nos campi Samambaia e Colemar Natal e Silva, ambos em Goiania-GO,
e o0 Campus Goias, localizado na Cidade de Goias-GO. Na area de Ciéncias Humanas
foram investigadas no Campus Samambaia (Goiania): Filosofia (Bacharelado e
Licenciatura), Geografia (Bacharelado e Licenciatura) e Historia (Bacharelado e
Licenciatura). No Campus Colemar Natal e Silva (Goiania): Pedagogia e Psicologia.
No Campus Goias: Servigo Social, Filosofia (Bacharelado e Licenciatura) e
Pedagogia.

Ja na area de Ciéncias Sociais Aplicadas, os cursos analisados foram: no
Campus Samambaia (Goiania): Administragdo, Arquitetura e Urbanismo,
Biblioteconomia, Ciéncias Contabeis, Ciéncias Econbmicas, Comunicagdao Social
(com habilitagdo em Publicidade e Propaganda), Jornalismo, Relagbes Publicas,
Design de Ambientes, Design Grafico, Design de Moda, Gestdo da Informacgéo,
Museologia, Ciéncias Sociais (Bacharelado, Licenciatura e com habilitagdo em
Politicas Publicas) e Relagbes Internacionais. No Campus Colemar Natal e Silva
(Goiania): Direito. No Campus Goias: Administracdo, Arquitetura e Urbanismo, e
Direito.

A coleta de dados foi realizada por meio de um questionario online via Google
Forms aplicado entre julho e agosto de 2023, do qual se obteve 120 respostas. Os
dados foram analisados entre setembro de 2023 e janeiro de 2024. O corpo docente
das unidades especificadas foi contatado por e-mail, totalizando o envio de 534 e-
mails. E importante ressaltar que esta pesquisa foi aprovada pelo Comité de Etica em
Pesquisa da UFG (Parecer N.° 5.901.250). O questionario foi dividido em trés secoes:
a primeira tratou da autorizacdo dos dados; a segunda levantou o perfil geral das
pessoas docentes e a abordagem da tematica étnico-racial em sala de aula; e a

terceira investigou seu comportamento informacional. A ultima segéo foi baseada no
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modelo ISP de Kuhlthau (1991), visando investigar a busca da informacgao pelo corpo
docente.

Cabe ressaltar que o critério de inclusdo consistiu em pertencer ao corpo
docente dos cursos selecionados e responder voluntariamente ao questionario. Por
se tratar de uma pesquisa qualitativa, o volume de respostas obtidas (n = 120) frente
ao universo total de (634) nao visa a representatividade estatistica ou a generalizacao.
E reconhecida, contudo, a auto-selecéo dos participantes, de modo que os achados
expressam tendéncias e significados do grupo respondente, cujas especificidades séo
detalhadas na secdo de resultados. Uma questdo inicial filtrou as pessoas
participantes: quem néo discutia rela¢des étnico-raciais na pratica pedagdgica (19,2%
das pessoas respondentes) teve a pesquisa encerrada com um agradecimento.
Assim, a analise subsequente foi realizada exclusivamente com o grupo qualificado
que respondeu “Sim” (80,8%).

A analise dos dados coletados foi fundamentada no modelo de comportamento
informacional ISP, proposto por Kuhlthau (1991). Este modelo foi escolhido por sua
abordagem integral, que considera aspectos cognitivos, afetivos e fisicos no processo
de busca e constru¢do de conhecimento, permitindo uma compreenséo mais profunda
da pratica pedagogica docente em relagao a tematica étnico-racial. Nesta pesquisa,
esse modelo foi adotado na analise dos dados, com foco especial na percepcao do
corpo docente investigado em relagdo a criacédo de sentido para as informagdes

étnico-raciais.

5 BUSCA DA INFORMAGAO ETNICO-RACIAL: RESULTADOS DA PESQUISA

O questionario foi composto originalmente por 12 questdes dividido em trés
secdes: a primeira secao foi voltada para permissées em relacao a utilizagdo dos
dados coletados para pesquisa, a segunda secao focou na caracterizagao de cada
participante, a terceira e ultima segao focou em informagdes sobre a necessidade de
informacdo e o comportamento informacional de cada docente, buscando
compreender como buscam informacdes sobre as relagdes étnico-raciais e de que
maneira esse comportamento influencia sua pratica docente.

Nessa perspectiva, a pesquisa contou com a participagcdo de 120 docentes, no
universo composto por mais de 530 pessoas docentes, sendo a maioria composta por
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mulheres cisgénero (52,0%) e com faixa etaria predominante entre 40 e 50 anos

(39,4%), como pode ser observado nos graficos abaixo:

Grafico 1: Dados de caracterizagéo, género.

@ Homem (cisgénero)
@ Mulher [cisgénera)

@ Cutros

@ Hio-Bindrio

@ Homem (transgénera)
@ Mulher (transgénero)

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Gréfico 2: Faixa etaria
@ 30-40 anos

@ 50-60 anos
@ 40-50 anos
@ ©0-70 ou mais
@ 20-30 anos

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Em relagdo ao género, mesmo que as mulheres tenham sido a maioria de
respondentes nesta pesquisa, este resultado contrasta com o perfil geral do corpo
docente da UFG, onde os homens sdo a maioria, totalizando 1.181 docentes contra
1.011 mulheres, de acordo com os dados de 2023 da plataforma 'Analisa UFG'. Esse
cenario se alinha a uma tendéncia nacional, pois, segundo o Censo da Educagao
Superior de 2021, os homens representam 52,98% do total de docentes no ensino
superior brasileiro, indicando uma lideranga masculina nesse segmento. Vale destacar

como limitagao desta analise a impossibilidade de extrair na fonte consultada, o
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recorte por género especificamente para as areas de Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas da instituicdo. No entanto, no contexto desta pesquisa, foi reconhecido que,
mesmo que 0s homens sejam maioria no corpo docente da UFG, aqui foi notado que
as mulheres docentes participantes tiveram maior aderéncia.

Prosseguindo, a questdo 3 do questionario abordou a raga com a qual os
participantes se identificam, seguindo os critérios estabelecidos pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Dentre as pessoas respondentes, 66,1%
se identificaram como brancas e 8,7% se identificaram como pretas. Como pode ser

visto no grafico abaixo:

Grafico 3: Cor/ raga

@ Branca
@ Parda
Preta

® Amarela

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Este cenario dialoga diretamente com a analise de Almeida (2019) sobre como
aracga opera como um fator politico que naturaliza desigualdades. Os dados do Censo
do Ensino Superior de 2022 para Goias corroboram essa disparidade, indicando que
apenas 2,97% das pessoas docentes em instituicdes federais no estado se
declararam pretas. Esse fato sugere que o debate sobre a efetivagdo de uma
educagao antirracista na UFG esta sendo conduzido, majoritariamente, por pessoas
brancas. Tal fato refor¢a a importancia de investigar seus desafios e comportamentos
informacionais, como a 'falta de propriedade para abordar o tema', que sera discutida
adiante.

Apesar do perfil majoritariamente branco, a pesquisa aponta para um amplo
interesse na tematica. Conforme o Gréfico 4, 80,8% dos docentes afirmaram discutir
as relagdes étnico-raciais em sua pratica pedagdgica, como pode ser observado no

grafico abaixo:
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Grafico 4: Discussao das relagdes étnico-raciais

@® Sim
@ Nao

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Nessa perspectiva, a principal forma de abordagem evidenciada pelo corpo
docente investigado foi por meio das disciplinas (31,0%), seguido por projetos de
pesquisa (11,8%) e grupos de pesquisa (11,1%), como pode ser visto no grafico
abaixo:

Gréfico 5: Disseminagéo de informagbdes étnico-raciais com foco na populagéo negra:

40
30

20

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Isso evidencia a centralidade dos curriculos e dos Projetos Politicos
Pedagodgicos (PPPs) como veiculos para a disseminagao dessas informagdes, como
defendido por Botelho (1999), que ressalta a necessidade de trabalhar as relagbes
étnico-raciais na educacdo de forma séria, com o objetivo de reestruturar os

curriculos.
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Nesse sentido, considerando o modelo de comportamento informacional
escolhido, a disseminacao de conteudos étnico-raciais pode estar ligada a construgao
de conhecimento a partir de experiéncias, pensamentos, sentimentos e agbes, como
destacado por Kuhlthau (1991). Esses elementos influenciam a forma como
determinadas informagdes sao compreendidas e disseminadas.

Prosseguindo, ao analisar o comportamento informacional na busca por
informacdes sobre a tematica étnico-racial, foi constatado que as fontes de informagao
mais utilizadas sao as académicas, como artigos cientificos (18,6%), livros (14,5%) e
teses (12,3%), como indica o grafico abaixo:

Grafico 6: fontes de informag&o nas quais o corpo docente costuma buscar por informacdes

étnico-raciais

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Conforme Kuhlthau (1991), ao utilizar fontes de informagéo, a pessoa esta
ativamente envolvida em encontrar significados que se relacionam com o que ja sabe
sobre o tema. Esse processo nao gera necessariamente a mesma resposta para todas
as pessoas; trata-se de uma construgdo de sentidos dentro de um cenario de
referéncias pessoais. Kuhlthau (1991) salienta que as informacgdes de varias fontes
sdo relacionadas ao conhecimento preexistente do individuo, processo que envolve
uma série de escolhas. Fontes de informacao formais, organizadas em sistemas de
informacgao, interagem com fontes informais provenientes das experiéncias da vida
cotidiana.

Pela diversidade de fontes de informacado apresentadas pelo corpo docente

investigado, € possivel perceber que ha certo conhecimento sobre onde buscar
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informagdes de cunho étnico-racial, e isso pode facilitar sanar duvidas sobre a
tematica, pois essas pessoas podem aproveitar dos recursos disponiveis que as
fontes de informacao oferecem, e relacionar com o que ja era sabido antes a partir de
experiéncias pessoais do cotidiano de cada pessoa.

Em relagéo a frequéncia por informacgdes relacionadas a tematica étnico-racial,
foi indicado que a periodicidade semanal € a mais comum (39,6%), indicando uma
necessidade de informagao continua por parte do corpo docente, como pode ser

observado no grafico 7:

Grafico 7: Frequéncia da busca por informagdes sobre a tematica étnico-racial

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Conforme Kuhlthau (1991), as necessidades de informagao estdo ligadas a
inquietacdo do individuo, que impulsiona a busca por conhecimento sobre um
determinado assunto. Esse estado de conhecimento € dindmico e pode evoluir a
medida que avanga o processo de busca, influenciado pelo conhecimento pré-
existente. Como resultado, o problema pode ser mais definido e a informacédo melhor
compreendida.

Foi perguntado ao corpo docente se o processo de busca por informacdes
étnico-raciais era satisfatorio ou insatisfatorio. Nesta questao, as pessoas docentes
tiveram a oportunidade de responder livremente, tendo sido obtidas respostas de 99
pessoas docentes. As respostas foram agrupadas por semelhancas e distribuidas no
quadro 1:
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Quadro 1: Processo de Busca por informacdes

Satisfatério

Insatisfatorio

Ambos (Satisfatorio e
Insatisfatorio)

A maioria percebe a
importancia do debate;
conforto no contato com
pessoas autoras negras.

Contato excessivo com pessoas
autoras brancas; dificuldade de
encontrar informagdes
independentes.

Avango nos debates;
Dependéncia da fonte de
informacéo.

Interesse na temética;
desconforto necessario para
entender a complexidade
étnico-racial.

Falta de divulgagao da academia e
meios de comunicacgao; falta de
formacgao sobre o tema; dispersao
das informagdes.

Exemplos de violéncia;
descobrimento de leis como
cotas raciais; informagoes
contraditérias.

Conteudo amplo e
diversificado; senso critico
despertado; acessibilidade;
qualidade das informacgdes.

Formas distintas de tratar
uma mesma informacgao.

Falta de divulgacao académica e
midiatica; falta de formagao;
dispersao de informagdes; falta de
diversidade nas fontes; dificuldade

Necessidade de
aprofundamento;

) MNP informagdes incompletas.
de encontrar informagdes étnico-

raciais.
Fonte: Elaborado pela autora (2023).

A maioria dos respondentes expressou satisfacdo com o processo de busca
por informacgdes étnico-raciais. Conforme Kuhlthau (1991), € comum sentir satisfagao
quando a busca é bem-sucedida e insatisfacdo ou decepgdo em caso de insucesso.
A satisfacado ou a insatisfacao faz parte da apresentacao dos resultados da busca e
permite preparar a exibi¢cao ou utilizacao das informacgdes encontradas. No entanto,
embora a maioria tenha relatado satisfagdo no processo de busca, as justificativas
para a insatisfagdo sao reveladoras: a dificuldade em encontrar informacgbes de
maneira independente, a prevaléncia de autorias brancas e a falta de formagao
especifica sobre o tema foram apontadas como barreiras significativas.

Ao perguntar sobre os desafios em trabalhar a tematica étnico-racial no ensino
superior, o principal desafio apontado pelos docentes foi a falta de propriedade para
abordar o tema, 45,3% das respostas. Essa dificuldade pode estar diretamente
relacionada a falta de um ensino consistente sobre a tematica étnico-racial em todos
0s niveis de ensino.

Os desafios encontrados ao trabalhar com informagdes frequentemente geram
duvidas e confusado inicial (Kuhlthau, 1991) ao confrontar visbes de mundo
preexistentes. Quando esses dados contrapdem crengas enraizadas, a negagao da

validade dessas informagdes funciona como um mecanismo de defesa contra a
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divergéncia cognitiva (Wilson, 1999), aliviando o desconforto psicolégico provocado

pela mudancga de perspectiva. Como pode ser visualizado no grafico 8:

Grafico 8: Desafios em trabalhar a tematica étnico-racial no ensino superior
0 maior desafio ndo & passoal, mas tomar estas tem...

DJ:I'EI'.'DI'IBEI‘ID com as filosofias ndo europeias em ge...
.ﬁ. b(anq,mmde niflo quer abrir mdo de seus privikégios...
‘Iélm oonsinuir conhecimenio critico & reflexiva com 4.,
InSu'xuérna de divulgacio clentifica sobre fonles rel...
Mmtas veres estd associada a questio das disciplin.. J
Madacas- crificas. Quem estuda a tema, &5 vezes .
Falta die material didalios acessivel

Lugar de fala fara falar gal a telm com propriedada

Falta de propriedade para trabalhar o tema

En'lrentarpusmras negacionistas com relagdo ao raci..
f]ﬁn connece fonles de informagdo especiaiizadas q..
Resmenua pessoal

Hes«sbenua do corpa discente

Fonte: dados da pesquisa (2023).

Em seus posicionamentos, o corpo docente destaca que, embora haja um
comprometimento individual, a abordagem do tema ainda depende da 'vontade
individual do docente', evidenciando a 'falta de politicas institucionais' e de
transversalidade nos curriculos. Nesta questdo, algumas pessoas trouxeram
percepgdes que demonstraram entusiasmo em relagdo a sua pratica pedagdgica
sobre as relagdes étnico-raciais. Elas reconhecem a importancia do estudo da
tematica no ensino superior e demonstram a necessidade de continuar a discussao
do tema. Revelam satisfacido com a universidade pela ampliagao da discussao de raca
e de género e ressaltam a importancia de o tema continuar sendo aprimorado. Essas
respostas demonstram uma visao mais otimista do ensino da tematica na educacéao
superior e a pratica das pessoas docentes.

Além disso, as respostas obtidas nessa questdo refletem que, no ambito
académico investigado, ainda ha muito o que ser feito em relagdo aos estudos da
tematica étnico-racial. O corpo docente abordou questbées como a necessidade de
aperfeicoamento no ensino, a necessidade de reformulagdo dos curriculos desses
cursos, a demanda por formacao docente, compromisso individual e institucional em
relacdo a esses estudos.

A partir dos resultados obtidos, foi necessario realizar a analise do Projeto
Politico Pedagdgico (PPPs) de cada curso investigado com o intuito de examinar os
reflexos das diretrizes étnico-raciais e relaciona-los com as respostas indicadas pelo

corpo docente. A analise revelou que o ensino sobre relacdes étnico-raciais esta
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presente na maioria dos cursos, mas de forma desigual. Foram identificadas 46
disciplinas de carater obrigatorio e 35 de carater optativo que abordam a tematica,
distribuidas entre os cursos analisados.

E importante destacar ainda que os cursos de Gestdo da Informagao,
Geografia bacharelado, Ciéncias Contabeis, Museologia, Filosofia
Licenciatura/Campus Goias e Direito/Campus Goias ndo preveem o estudo das
relagdes étnico-raciais em seus PPPs. Ja o curso de Design de Moda prevé o ensino,
mas nao especifica em quais disciplinas a tematica é estudada.

E preciso destacar ainda o fato de que 6 cursos investigados nem sequer
mencionam o estudo das relagdes étnico-raciais e suas diretrizes. Mesmo que os
PPPs passem por diversas instancias superiores, nao foi observada essa falha e esse
problema se estende para cursos de outras areas do conhecimento. Tal fato pode
refletir na pratica pedagdgica do corpo docente, refletindo também no aprendizado do
corpo discente, que dificilmente tera contato com a tematica no ensino superior se
isso sequer foi mencionado nos PPPs. Quanto a isso, é importante destacar algumas
respostas das pessoas docentes em relacdo a seus posicionamentos sobre o trabalho
com tematica étnico-racial:

Docente 1: “A tematica étnico-racial deveria constar em todos os Projetos
Pedagdgicos dos Cursos de Humanidades e Ciéncias Sociais Aplicadas, por
meio de conteudos programaticos de disciplinas e/ou de forma transversal no
curriculo dos respectivos cursos. Para tanto, ha que se fortalecer politicas
publicas de inclusdo social e de agbes afirmativas, sobretudo no ambito
universitario.”

Docente 2: “Penso que falta transversalidade no estudo da questéao,
especialmente quanto a presencga da abordagem étnico-racial nos curriculos de
cursos, nos planos de ensino, nos projetos de pesquisa e extenséo. Falta
também disposicdo em confrontar referenciais teoéricos classicos e reconstruir
0 campo das ciéncias humanas e sociais aplicadas.”

Docente 3: “Penso que ainda falta mais compromisso das instituicbes
(sobretudo das Unidades Educacionais) com a insergao do tema na formagédo
inicial. Muitas Unidades na UFG (mas isso se aplica a outras IES) tém
priorizado uma formacéo inicial descartando a formagdo no campo das relagées
étnico-raciais. Ha uma prioridade do campo e do tempo, em detrimento da
formagdo humanistica. Assim, em geral, ndo ofertam disciplinas de Relagbes
Raciais, salvo se estiverem em processo de avaliagdo ou apenas como
optativas.”
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Desse modo, € possivel compreender que o ensino das relagdes étnico-raciais
no ambito da UFG ainda precisa ser bastante explorado, ndo sé nas areas de Ciéncias
Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas, pois 0 ensino € obrigatério para todas as
areas do conhecimento. Ha a mengao do ensino em grande parte dos PPPs, mas
relatos como esses ressaltam que ainda ndo € o suficiente e revelam que ainda
existem muitas demandas a serem supridas.

Em sintese, os resultados dessa analise exprimem que a tematica étnico-racial
€ do conhecimento de grande parte do corpo docente respondente. Dessa forma, &
imprescindivel que a tematica seja trabalhada constantemente e busque, de fato, a
construgdo do conhecimento, para a construgdo de uma sociedade mais justa,
equitativa e sobretudo antirracista, considerando que esse ensino pode abrir esses

caminhos.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

O desenvolvimento desta pesquisa permitiu reafirmar a importancia dos
estudos, discussodes e valorizagdo da tematica étnico-racial no ensino superior. Isto
foi alcangado por meio da participagéo do corpo docente investigado. As informagdes
obtidas responderam a problematica levantada, que consistia em entender como o
corpo docente das areas de Ciéncias Humanas e Ciéncias Sociais Aplicadas da UFG
buscava informagdes étnico-raciais para promover uma educac¢ao antirracista. Foi
evidenciado a partir das respostas que o corpo docente sabe onde buscar informacdes
de cunho étnico-racial e as fontes mencionadas variam desde tradicionais, como livros
e artigos, até conversas e recursos disponiveis na internet, demonstrando que existe
um certo interesse das pessoas docentes em obter informacdes sobre o tema.

A partir das informacgdes fornecidas pelo corpo docente estudado, foi observado
que a maioria do grupo expressou a necessidade de buscar informagbes étnico-
raciais. Essa procura ocorre com diferentes frequéncias, incluindo periodicidades
diarias, semanais e mensais. Esse padrdo sugere uma demanda continua por
conhecimento sobre essa tematica, seja para atender necessidades informacionais
profissionais ou pessoais.

Esses aspectos levantados pelo corpo docente revelam que, embora os
estudos sobre a tematica étnico-racial tenham avangado nos ambientes académicos,

ainda ha muito a ser feito para ocorrerem de maneira suficiente. E necessario que,
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além do interesse pessoal de cada docente, a universidade também se empenhe em
promover esses estudos na sala de aula, no se limitando a realizacdo de eventos. E
preciso investir também na educacgéo continuada e na reformulagao dos curriculos em
todas as areas do conhecimento, de modo que a tematica étnico-racial seja estudada
de forma abrangente.

Vale ressaltar que essa reformulagdo curricular ndo surgira ao acaso. Ela
estara apoiada no Parecer CNE/CP 003/2004, que regulamenta a Lei n°® 10.639/2003,
que estabelece a obrigatoriedade do ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e
Africana na Educagao Basica, como aparece nos curriculos dos cursos investigados
que preveem o estudo da tematica étnico-racial.

E relevante destacar que a pesquisa documental realizada para analisar os
PPPs foi muito importante para compreender com mais profundidade as respostas do
corpo docente e entender como a tematica étnico-racial estava inserida no ensino de
cada curso, lembrando que foi percebido também que em alguns dos cursos
investigados a tematica sequer era mencionada, reforcando a necessidade de
reformulacdo de muitos curriculos que ainda precisam ser repensados para se
adequarem ao ensino das relagdes étnico-raciais.

Por fim, embora a pesquisadora acredite na educagdo com um viés
transgressor, a pratica pedagogica do corpo docente, por si s6, ndo pode ser
considerada transgressora. Entretanto, ndo ha como saber disso sem que seja
considerada a perspectiva do corpo discente em relagdo ao trabalho efetuado por

pessoas docentes em relagao a tematica étnico-racial.
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