d

CENARIO DAS STARTUPS NO BRASIL
SCENARIO OF STARTUPS IN BRAZIL

Lazaro italo Franca Bueno Aires
Universidade Federal do Cariri

Marcus Vinicius de Oliveira Brasil
Universidade Federal do Cariri

RESUMO

Devido as crescentes discussoes sobre o estudo do empreendedorismo na atividade econdmica, e da
investigacao tematica de startups pela academia, surgiram trabalhos no tema em plataformas cientificas
como congressos, seminarios, encontros e periédicos. O presente artigo tem como objetivo investigar
a produgao nacional sobre startup em eventos de administragao de 2014 a 2018. O estudo caracteriza-
se, portanto, como uma pesquisa do tipo exploratéria e descritiva, a partir de uma revisao sistematica
da literatura, de natureza quanti-quali. Foram identificados 45 trabalhos, publicados em trés eventos
de alto renome no campo da Administragao: Egepe, Semead e Enanpad. Os resultados permitiram
observar que ha uma tendéncia de crescimento de investigagcoes sobre a tematica Startups.
Palavras-chave: Startup. Produgao Cientifica. Bibliometria.

ABSTRACT

Due to the growing discussions about the study of entrepreneurship in economic activity, and the
thematic research of startups by the academy, carried out many works on scientific platforms such as
congresses, seminars, meetings and journals. This article aims to investigate the national production on
startup in management events from 2014 to 2018. The study is therefore characterized as an
exploratory and descriptive research, based on a systematic review of the literature, of a quantitative
nature. There were 45 papers identified, published in three highly renowned events in the field of
Administration: Egepe, Semead and Enanpad. The results allowed us to observe that there is a tendency
for research on the theme Startups to grow.

Keywords: Startup. Scientific Production. Bibliometrics.

I.INTRODUCAO

O empreendedorismo de negocios inovadores, rentaveis e escalaveis, de modo especifico as
startups, ganhou proporgoes gigantescas nos ultimos anos (ALVES, 2014). Continuamente as midias
brasileiras por meio de Tv, radios, sites e outros meios, veiculam informagoes sobre
empreendedorismo e startup. Pelo senso comum, também é perceptivel o aumento das discussoes
sobre o tema. E fundamental que a Academia prepare a sociedade para aprender a ser criativa
e inovadora, buscando a livre iniciativa e a autonomia do pensamento, facilitando assim a
pratica empreendedora.

Dolabela (2006) exprime que desde sempre o empreendedorismo existiu, por exemplo, todas
as agoes humanas passadas de cunho inovador para solugao de relagoes, sio nogdes claras que o
homem sempre teve iniciativa para empreender ideias inovadora, ou seja, sio conceitos que estio
altamente relacionados e desde muito tempo. Segundo o Relatério Global Entrepreneurship - GEM
(2015) o cenario do pais nos ultimos anos tem sido um dos principais influenciadores para a crescente
empreendedora, seja esta por oportunidade ou necessidade (GEM, 2015). Para inovar, faz-se necessaria
uma atitude critica, na vontade de procurar opgoes de mudar as coisas, este constitui o
empreendedorismo por oportunidade, objeto das startups.
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A inovagao é um elemento fundamental que o empreendedor deve considerar no desenho das
estratégias que irao nortear o seu planejamento (DORNELAS, 2014; DRUCKER, 1996; FILION, 1991;
HISRICH; PETERS, 2004; SCHUMPETER, 1988). A inovagao tecnoldgica objetiva quebrar ciclos
tecnolégicos, quebrando paradigmas vigentes, ao romper barreiras e expandir mercados, criando
nichos tecnolégicos, viabilizando o incremento dos lucros, uma espécie de destruigio criativa. E
justamente, por meio desse motor capitalista, que surgem produtos e servigos, métodos de produgio
e mercados, substituindo o que for obsoleto por inovagoes (DEGEN, 2008; SCHUMPETER, 1988).

Na realidade, os principios do Empreendedorismo na visao schumpteriana, em que as empresas
tém como meio de lucratividade a destruigao criativa, na perspectiva de obter um maximo retorno
financeiro em um curto periodo, explorando os recursos quaisquer que sejam, nao vislumbravam ainda
outros tipos de inovagao, tais como as inovagoes sociais, institucionais e ambientais. Tao-somente,
preocupavam-se com os aspectos economicos e tecnoldgicos relacionados ao crescimento econémico.
Parece essa ser o motor de criagdo da maioria das startups, mesmo para aquelas que trabalham com
inovagoes ambientais ou eco-inovagoes. Sendo a questao do crescimento rapido a principal premissa.

Como apresenta Dornelas (2014), o termo Startup emergiu por volta dos anos 90 nos Estados
Unidos, e servia para caracterizar pessoas que trabalhavam em grupo com ideias inovadoras na busca
de retorno financeiro. Varios conceitos surgiram entao com o esforco de entender e formular ideias
e caracteristicas sobre o que seria tal fendmeno. De modo mais especifico, Blank (2013) define Startup
como organizagoes temporarias com negocios replicaveis e escalaveis.

Em reflexo, o estudo da tematica de Startup pela academia ja comegam a aparecer em algumas
plataformas cientificas como congressos, semindrios, encontros e periodicos, mas percebe-se ainda a
falta de estudos consolidados que investiguem o avango dessa tematica, visto que, o interesse maior
do que se tem hoje nesses trabalhos esta na investigagdo pratica do tema.

Uma coisa é certa, a pesquisa em empreendedorismo no Brasil, cada vez mais, vem sendo
discutida entre pesquisadores, o que se pressupoe que as startups também estejam nessas discussoes
e com uma universalidade de conceitos, defini¢oes, foco de estudo, metodologias e resultados a serem
mensurados. A partir da literatura vasta sobre empreendedorismo, a seguinte questao problema
instigou o empenho para realizagao dessa pesquisa: como caracterizam-se as pesquisas sobre startup
apresentadas em eventos de Administragao nos ultimos anos!?

O presente trabalho tem como objetivo investigar a produciao nacional sobre startup em
eventos de administracao de 2014 a 2018. De modo especifico pretende-se: verificar a evolugao das
publicacbes sobre startup nos eventos de Administragao; apresentar informagoes qualitativas e
quantitativas referentes as produgoes; e caracterizar essas producoes no modo como o tema startup
é trabalhado em seus estudos.

Como as discussoes tematica de startup sao recentes no pais, principalmente no universo
académico, a presente investigagio contribuira para o avango do campo. O interesse em analisar a
producao de eventos nacionais em Administragao torna-se importante, visto o quanto estes sao
frequentados por grandes quantidades de pesquisadores da area, e de renomadas instituicoes de ensino
superior, fazendo-se induzir que neste meio existem produgcbes de qualidade suficientes para
impulsionar cada vez mais novos estudos, que servirao para outros pesquisadores, empreendedores,
governo e sociedade como um todo.

Pelo estudo bibliométrico, sera possivel tragar em que fase se encontram estas pesquisas, se
realmente a discussao sobre startup estd em alta no universo académico, e quais as principais
caracteristicas dos trabalhos que até o momento se dedicaram a investigar esse tema. A escolha
temporal e os eventos elencados para anilise foram baseados na importincia dos mesmos e na
acessibilidade aos dados.

Para organizagao e apresentagao deste trabalho, tem-se na sua estrutura essa primeira parte,
que trata de uma introdugao do tema, apresentando a problematica, objetivos e justificacao da pesquisa.
A segunda parte refere-se a discussao teorica sobre os principais pontos tematicos que sustentam o
estudo, como empreendedorismo e inovagao, conceituagao sobre startups, e revisoes da literatura e
bibliometria. Os resultados esperados nessa parte do estudo estao relacionados com o embasamento
tedrico do tema. A terceira parte trata dos procedimentos metodolégicos caracteristicos deste estudo,
descrevendo os métodos, técnicas e escolhas em todo o processo. Nesse quesito explica-se como
serao tratados os dados que gerarao as informagoes. A quarta parte apresenta os resultados oriundos
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da pesquisa, através de graficos e tabelas para melhor compreensao, acompanhado de anilises
descritivas sobre os achados. Nesse sentido, apresenta-se uma reflexao sobre o tema das startups e
apontam-se possiveis caminhos para aprofundamento do tema. A quinta parte expoe as consideragoes
sobre os resultados e o estudo como um todo, apontando as limitagoes e sugestoes de estudos futuros.
Por fim, a sexta e Ultima parte elenca as referéncias que contribuiram ao longo de todo estudo.

2. REFERENCIAL TEORICO
2.1 Empreendedorismo e Inovacgido

As discussoes sobre empreendedorismo por meio startup, como também a ndmero de
empreendimentos que se caracterizam por tal forma vem aumentando constantemente com o passar
dos anos (PIO; HABEL; TEIXEIRA, 2018). Discutir conceitualmente startup nesse e em diversos outros
trabalhos que se desafiam a investigar tal tematica, demanda do pesquisador o interesse de entender
também uma série de outros conceitos para chegar ao entendimento desse termo que parece ainda
ser tao confuso.

Perez et al. (2018) fala que antes de se conceituar startup faz-se necessario conhecer outros
termos que antecedem sua discussao, como empreendedorismo e inovagao. Podendo ser ligados a
areas diversas, os conceitos de empreendedorismo e inovagao ganham forga por tal versatilidade de
discussoes e relagdes que ambo temas apresentam em situagoes cotidianas. Pata Sarmento (2016) estes
dois temas se tornaram populares.

Nisso, diversos autores buscam trabalhar em seus esforcos tedricos na construcio de suas
defini¢coes. Segundo Jones (1992) o empreendedorismo pode ser compreendido como processos
realizados por empreendedores que unem oportunidade e criatividade para organizagao de transagoes
e assim criar valor. Enquanto isso, inovagao na visao de Zawislak (2008) seria a combinagao de novos
conhecimentos para gerar também valor. A palavra “valor” exposta por ambos autores, demonstra
que ambos conceitos possuem relagao e por isso sao tao frequentes nas discussoes atuais.

Dolabela (2006) exprime que desde sempre o empreendedorismo existiu, por exemplo, todas
as agoes humanas passadas de cunho inovador para solugao de relagoes, sao nogdes claras que o
homem sempre teve iniciativa para empreender ideias inovadora, ou seja, sao conceitos que estao
altamente relacionados e desde muito tempo.

O empreendedor por oportunidade é aquele que enxerga oportunidades para empreender
mesmo sem a necessidade direta do negdcio, mas pelo interesse de utilizar recursos e conhecimentos
bem sistematizados em direcio ao alcance de objetivos. Enquanto isso, o empreendedor por
necessidade encara o empreendimento como meio de subsisténcia, em alguns casos pela dificil entrada
no mercado de trabalho e necessidades financeiras a serem atendidas em curto prazo (DORNELAS,
2014).

Em uma linha historica, a estabilidade econdmica do Brasil nos anos 90, criou um ambiente
favoravel ao desenvolvimento de novas a¢oes de cunho empreendedor (Silva e Sarfati, 201 6), seja esta
por oportunidade ou necessidade. Proximo aos anos 90, Schumpeter (1988) ja traziam uma percepgao
do empreendedor como aquele que aproveita oportunidades para combinar recursos familiares e
ganhar forca na realizagao de seu sonho.

De tal modo, como cresce essa onda empreendedora de novos negocios e agoes, o modelo
de startup também aparece como nova forma de empreendimento de ideias, principalmente nos
ultimos cenarios que o pais se encontra, caracteristico pelo desemprego e falta de mao de obra
qualificada (CARVALHO; SOUZA, FARINA, 2018). A partir de entao, assistiu-se uma mudanca de
paradigma na sociedade, onde cada vez mais sdo presentes negocios inovadores que criam valor e
muitos desses ultrapassam territorios além de onde foram fundados e se estendem ao mundo inteiro
(BOOTH, 2016).

Existem para a Teoria Schumpteriana cinco tipos de inovagao: o langamento de um produto
inédito, novos métodos de produgao, a abertura de novos mercados, novas fontes de insumos e as
novas formas de organizacio de mercado (SCHUMPETER, 1984). O Economista austriaco, na
realidade, estava preocupado com as grandes inovagdes ou inovagdes primarias que alterassem a
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funcao de producao de forma relevante. O processo de inovagao tecnologica ocorre em trés etapas:
invengao, inovagao e difusao- esta Ultima etapa seria torna-la um sucesso comercial.

No sentido especifico da questiao da inovagao, esta acompanha ciclos especificos da economia,
quebrando paradigmas (SCHUMPETER, 1988). “O empreendedor é apresentado em estudos
orientados pela ideologia neoliberal como um inovador em busca de novas oportunidades, novos
produtos, processos, formatos organizacionais, insumos, matérias-primas etc.” (NOVAES; GIL, 2009,
p.- 149). Os estudos schumpeterianos, todavia, sio mais voltados para os aspectos econdmico e
tecnolégico.

Enquanto a inovagao ¢ a introdugao inédita de um produto, processo ou servigo que ganhara
mercado, a invengao é somente a ideia de um produto, processo ou servigo que potencialmente pode
virar um sucesso comercial, mas que depende de P&D. “Inovar em processos significa implementar um
novo processo de produgao, um novo sistema de distribuigdo, novos conceitos sobre logistica e
suprimentos, repensar seus bens e servigos ou agregar novo significado que modifique a forma de fazer
as coisas” (DERNADIN et al,, 2012, p. 656).

E, finalmente, a difusao acontece quando a inovagao esta estabelecida e ganha competitividade
no mercado. A economia capitalista tem na inovagdo um de seus principais mecanismos de
funcionamento. Os empreendedores devem enfrentar incerteza e nao riscos, de acordo com o
dinamismo do mercado (ALVAREZ; 2005). Ess é a ténica das empresas de crescimento rapido, como
as startups.

2.2 Conceituando Startup

Assim como apresenta Dornelas (2014) o termo Startup emergiu por volta dos anos 90 nos
Estados Unidos, e servia para caracterizar pessoas que trabalhavam em grupo com ideias inovadoras
na busca de retorno financeiro. Na visao de Ries (2012) uma Startup seria uma instituicao com um
modelo de gestao mais dinamico as incertezas que o mercado apresenta.

Enquanto isso, Soderholm (2013) vem trazer em seguida que o conceito serve para referenciar
empresas recém fundada de atuacao ampla, e que estao diretamente ligadas a fatores de tempo, gestao
do conhecimento, empenho e uso de habilidades, além das caracteristicas empreendedoras. De modo
mais especifico, Blank (2013) define Startup como organizacoes temporarias com negocios replicaveis
e escalaveis, e ainda pontua trés questdes principais desses empreendimentos: |) criacio do modelo
de negdcio a partir de um canvas (business model canvas); 2) como buscara para desenvolver clientes
para que esses contribuam para seus produtos/servicos; e por fim 3) a capacidade de se desenvolver
de modo agil, incremental e iterativo.

Nao demorou muito para que o conceito fosse relacionado a organizacdes no Brasil, situacao
essas que aconteceu a partir de 1999 com a crescente de vendas de produtos pela internet (GITAHY,
2010). A imersao da internet, a velocidade de processamento das informacoes e outras situacoes desse
contexto, certamente contribuiram para que tal conceito logo se difundisse, mesmo de modo indireto
no pais.

Dullius (2016) consideram as Startups como esses novos negécios que foram criados pela
percepcao de oportunidades atrelado as infformacoes e conhecimentos que seus contextos oferecem.
Muita das vezes sao empresas jovem que ainda estio sendo implantadas e passando por fases de teste
no mercado (HARRIGAN et al., 2012).

Doruk e Soylemezoglu (2014) consideram que, em paises que estao em fase de
desenvolvimento, Startups costumam passar por uma série de burocracias e custos que formam uma
barreira para sua permanéncia e capacidade de inovacao. Talvez esse seja um dos grandes desafios das
Startups e diversas organizacoes no Pais hoje. De tal modo, é requerido de sua gestio uma boa
estratégia a fim de buscar sobrevivéncia. Bessant e Tidd (2009) também apresentam o elemento
inovagao como fator de sobrevivéncia.

3. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Na presente segao encontram-se apresentados os procedimentos metodolégicos que
nortearao o desenvolvimento desta pesquisa, campo de fundamental importancia para compreensao
dos passos necessarios para os achados no campo de estudo.
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O presente estudo caracteriza-se como uma pesquisa do tipo exploratéria e descritiva, a partir
de uma revisao sistematica da literatura, de natureza quanti-quali. A escolha pelo tipo exploratorio foi
recorrente pelo interesse de investigar as publicagoes sobre a tematica startup, tema que se encontra
presente em estudos nos Ultimos anos conforme apresentados no referencial tedrico.

Além disto, a pesquisa faz uso da bibliométrica como principal metodologia para condugao do
estudo. A pesquisa bibliométrica € um processo de tratamento quantitativo de informagoes registradas.

A medida que as pesquisas em Administragio avangam e buscam aplicar os mais diversos
métodos de investigagao para o alcance de objetivos e apresentagdo de resultados que contribuam
para enriquecimento da area. Revisoes de literatura com analises bibliométricas vem contribuindo para
compilar os dados obtidos nessas investigagoes e enriquecer a area nao diretamente, mas para o
entendimento do que se ja foi feito, o que pode ser melhorado e realizado.

Segundo Botelho, Cunha e Macedo (201 |) pesquisas de revisao, é uma forma que utiliza fontes
de informagoes bibliograficas para analisar estudos de outros pesquisadores e fundamentar
teoricamente o tema de interesse. Em complemento, os autores ainda apresentam duas categorias de
revisao: as revisoes narrativas e as revisoes sistematicas.

Nesse esse estudo, portanto, tem-se a revisao bibliografica sistematica como forma principal
de procedimentos da pesquisa. Para Armitage e Keeble-Allen (2008) esse tipo de revisao identifica
estudos relevantes a partir de questoes previamente definidas na pesquisa com o intuito de avaliar e
sintetizar as caracteristicas e contribuicdes dos estudos encontrados.

No Brasil, pesquisas sistematicas que faziam analises bibliométricas apareceram na década de
70, principalmente por meio das pesquisas que eram realizadas pelo Instituto Brasileiro de Bibliografia
e Documentagao — IBBD, hoje denominado Instituto Brasileiro de Informagao Cientifica e Tecnologica,
IBICT (ARAUJO, 2006). Na década de 80, porém, houve uma diminuigio pela bibliometria, mas no
inicio dos anos 90, com o uso dos computadores, voltou o interesse em métodos de exploragao mais
quantitativos (ARAUJO, 2006).

De acordo Leite Filho e Siqueira (2007) o estudo bibliométrico permite avaliar a producao
cientifica numa area do conhecimento, ou seja, permite mensurar e em alguns casos fazer inferéncias
sobre determinada area de conhecimento através de nimeros concretos.

As etapas técnicas que compreenderam o desenvolvimento dessa pesquisa foram: estudo
preliminar e selecao dos eventos, busca por palavras chaves, andlise do titulo e palavras chaves, leitura
dos resumos e criagao do banco de dados.

3.1 Estudo Preliminar e Selecdao dos Eventos

A etapa da pesquisa preliminar compreendeu a uma exploragao inicial do tema startup para
verificar a relevancia de seu estudo e definicbes essenciais caracteristicas do tema. Procedeu-se a
leitura de cunho exploratério de alguns estudos sobre Startup para a definicao de palavras associadas
que iriam ser utilizadas na fase de busca.

Apbs conhecer um pouco sobre o campo, foram explorados os eventos mais relevantes na
area de Administracao e seus grupos tematicos a fim de identificar se os referidos eventos possuiam
espacos para pesquisa voltadas ao empreendedorismo, inovagio e estudos organizacionais e
estratégicos, areas bastante relacionadas ao tema startup verificadas a partir das leituras prévia de
alguns estudos.

Nisso, definiu-se como eventos mais relevantes para essa pesquisa, o Seminario de
Administragao da USP - SEMEAD, Encontro da Associagcao Nacional de Pés-graduagio e Pesquisa em
Administragao - ENANPAD, e por fim o Encontro de Estudos sobre Empreendedorismo e Gestao de
Pequenos Empresas - EGEPE. Ambos sao eventos ja consolidados no pais com alta relevancia no meio
académico e grande volume de pesquisa em suas edigoes.

3.2 Busca por Termos Chaves
A leitura prévia dos estudos deu norte para elaboragio de termos ligadas ao tema startup que

seriam utilizadas na busca dentro dos anais dos eventos, tal fase serviu como um primeiro filtro dos
estudos. Pesquisa bibliométricas elaboram termos chaves para que sejam resgatados o nimero mais
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préximo possivel da literatura, sem cometer o erro de pesquisas da tematica passarem despercebidos
pela limitagio de termos. Sendo assim, os termos de busca definidos a partir da literatura foram:
“startup”, ‘“pequenos negocios”, “empresa nascente”, “aceleradora”, “incubadora”, ‘“empresas
unicoérnio” e “base tecnolégica”.

Com os termos definidos, procedeu-se a busca nas bases dos eventos que comporao o banco
de estudos. O tempo escolhido da busca foi nos ultimos 5 anos, por considerar que pesquisas sobre
startup sao recentes e vem ganhando mais for¢a nos udltimos anos. A escolha temporal para a
pesquisa depende muito do objetivo de cada estudo e sua tematica, concluiu-se, portanto, o espago de
5 anos como suficiente para o alcance dos objetivos e contribuigoes a literatura. As atividades de busca
foram realizadas no més de fevereiro de 2019.

Utilizando os termos anteriormente definidos e a data dos eventos apés, a pesquisa retornou
nesse primeiro momento um quantitativo de 519 estudos. Algumas consideragées importantes quanto
a fase de busca dos estudos e o numero recuperado:

v O evento EGEPE acontece apenas de dois em dois anos, ou seja, no periodo de busca
escolhido para esse trabalho, foi possivel recuperar apenas trabalhos das edigoes de 2014, 2016 e 2018,
edigoes que aconteceram nos ultimos 5 anos.

v No evento SEMEAD, apesar de realizar edigdes anuais, nao foi possivel recuperar
trabalhos apresentados nos anos de 2014 e 2015 por falta de acesso aos anais do evento naqueles
anos. A justificativa para a nao disposicao dos trabalhos de anos anteriores a 2014 deu-se por
problemas técnicos na base de dados, sem previsio de corregiao. E quanto ao ano de 2015, os
pesquisadores deste artigo nao tiveram acesso aos dados no site do evento. Escolheu-se por continuar
a pesquisa mesmo com essa lacuna.

Os 519 trabalhos recuperados nos trés eventos que foram possiveis o acesso, foram salvos em
uma planilha de excel para serem analisados dentro dos procedimentos da proxima etapa.

3.3 Analise do Titulo e Palavras-chaves

Com os titulos e palavras-chaves dos 519 trabalhos salvos na planilha de excel, realizou-se uma
segunda filtragem excluindo-se os trabalhos que nao possuiam alguns dos termos definidos no titulo
ou palavras chaves de seu estudo. Essa fase diminuiu consideravelmente a quantidade de 519 para 86
trabalhos.

3.4 Leitura dos Resumos

Na presente fase, fez-se a aplicagao do terceiro filtro com a leitura dos resumos dos artigos
para observar o alinhamento desses com a intengao desta pesquisa. A leitura dos resumos foi
considerada eficiente no entendimento geral do trabalho e se este possuia as caracteristicas de um
trabalho voltado ao tema startup. Depois dessas leituras, exclui-se quase metade dos trabalhos que
tinham sido recuperados até o momento, restando somente 45 trabalhos, nimero esse que compoe
o portfélio final de pesquisas sobre startups em eventos de Administragao nos ultimos 5 anos.

3.5 Criacdao do Banco de Dados

O banco de dados surgiu a partir do portfélio dos 45 trabalhos finais recuperados. Antes de
seu preenchimento, definiu-se as informagoes de interesse que seriam retiradas de cada estudo. As
informacoes retiradas para preenchimento do banco de dados foram elaboradas com base nos
objetivos desta pesquisa e seus interesses de contribuigoes.

Sendo assim, resolveu-se dividir a busca de informagoes em duas partes, uma primeira voltada
ao processo metodolégico e uma segunda parte voltada a andlise tematica. Por meio desses dois
campos de andlise, com informagoes metodologicas sera possivel contribuir para outros trabalhos que
venham a ser desenvolvidos com o mesmo rigor de trabalhos anteriores, e com informagoes tematicas
sera possivel perceber o que esta sendo pesquisado no campo de startup. Com ambas informagoes
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sera possivel inovar em futuros trabalhos ou aplicar métodos sempre com mais rigor. O quadro abaixo
apresenta as informagoes que serao resgatadas dentro dessas duas linhas de interesse:

Quadro |- Informagdes recuperadas de cada estudo para composi¢ao do banco de dados.

Perspectiva
metodoldgica

Abordagem

ANENENENEN

Descritivo
Exploratorio
Explicativo
Correlacional
Mais de um

Natureza da pesquisa

ANANEN

Qualitativa
Quantitativa
Quali-quanti

Natureza da amostragem

NN N N N N N N NN

Bibliografico

Pessoas diversas (clientes, por exemplo)
Pessoas de organizagao
Grupos setoriais
Auténomos

Gestores

Organizagao
Questionario
Entrevista

Bibliografica
Documental
Observagio

Varios tipos

Procedimentos de Coleta

ANANENENEN

Entrevista
Bibliografica
Documental
Observagio
Varios

Procedimento de Analises

ANANENRN

Analise Descritiva/Conteldo
Estatistica Descritiva
Estatistica Inferencial
Triangulagao

Perspectiva
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Além das informagoes retiradas de cada artigo, em uma visao geral fez-se também anilises
referente a evolugao desses estudos nos eventos para compreender se realmente estudos de startup
vem se destacando no campo de estudos cientificos, assim como se destaca em diversas outras
discussoes a parte do universo académico.

3.6 Tratamento dos Dados

Apos a leitura dos 45 trabalhos e preenchimento do banco de dados com as informagoes
requeridas, fez-se o tratamento dos mesmos para apresentagao dos resultados e consideragoes. Os
dados foram tratados de modo quantitativo pela frequéncia de trabalhos em cada um dos
enquadramentos do banco de dados, e de modo qualitativo pela apresentagao e interpretagao dos
principais resultados e consideragoes que estes trabalhos tiveram.

Com auxilio do software excel, foi possivel destrinchar o banco de dados em tabelas e graficos
que facilitaram a apresentacio e compreensao dos resultados que se encontram organizados nas
segoes seguintes.

4. RESULTADOS

Essa pesquisa resgatou de modo final 45 estudos que tratam sobre Startup em eventos de
Administragao nos anos de 2014, 2015, 2016, 2017 e 2018, publicados nos eventos EGEPE, SEMEAD
e ENANPAD, ambos eventos de grande renome na académica em Administragao, caracteristicos pelo
rigor de avaliagao dos estudos e seus participantes.

A tabela abaixo expde a distribuicdo desses artigos nos cinco anos de referéncia. Para analise
dos resultados, vale salientar a impossibilidade de acesso em artigos de dois eventos em dois anos:
EGEPE 2015 e 2017, e SEMEAD 2014 e 2015, ja justificado nas discussoes metodologicas. A tabela
abaixo sintetiza de modo geral a busca dos estudos:

Tabela |- Distribuigao dos artigos por ano e evento

Ano/Evento 2014 2015 2016 2017 2018 Total
EGEPE 0 * 3 * 8 I
SEMEAD * * 4 5 13 22
ENANPAD 0 3 2 3 4 12
Total Anual 0 3 9 8 25 45

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa (2018).

De forma especifica, o grafico | compila a distribuicao apresentada anteriormente na

tabela e ilustra a evolugao das publicagoes ao longo dos cinco anos nos trés eventos
pesquisados:
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Griafico |- Evolugdo dos artigos por ano.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa (2018).

Dos 45 estudos encontrados, foi possivel perceber uma boa distribuigio total entre os eventos,
tendo o Egepe um total de || estudos, o Enanpad 12 estudos, e por fim o Semead com 22 estudos.
Mesmo com a indisponibilidade de acesso dos estudos de 2014 e 2015 do Semead, é possivel perceber
que o evento se destacou na quantidade de pesquisas sobre startup.

Em continuidade, apresenta-se a seguir os resultados oriundos da leitura detalhada dos 45
estudos que compoem este portfolio. Com base nos objetivos deste estudo e para melhor organizagao
dos dados, as andlises detalhadas foram divididas em duas oticas de visao: Perspectiva Metodologica e
Perspectiva Tematica.

4.1 Perspectiva Metodolégica

Neste segmento de analise foram resgatados os aspectos metodologicos utilizados por cada
estudo, sao eles: abordagem da pesquisa; natureza da pesquisa; natureza da amostragem; procedimento
de coleta de dados; e procedimento de analise de dados. A escolha por esses aspectos deu-se por
serem comuns na maioria das pesquisas nao s6 em Administragao, mas da comunidade cientifica de
modo geral.

No que se refere a abordagem da pesquisa, foi identificado 23 estudos que se caracterizam de
forma Unica como pesquisa do tipo Descritivo, 12 estudos do tipo Exploratorio, e apenas | estudo do
tipo Explicativo. Como decisao de pesquisa, os estudos que tivessem mais uma abordagem de pesquisa
seriam contabilizados dentro de uma nova categoria ao invés de distribuidos nas que ja existem, sendo
assim, foram 9 estudos com mais de uma abordagem da pesquisa, estudos esse explicitamente
apresentados do tipo Exploratério e Descritivo. Os resultados sao ilustrados a seguir:
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Quanto a natureza da pesquisa, foi possivel perceber uma predominancia pela natureza
Qualitativa com um total de 35 estudos, seguido do tipo Quantitativo com 9 estudos, e apenas | estudo
que usou de natureza Quanti-Quali.

Griafico 3 - Natureza da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa (2018).

No tocante a natureza da amostragem, pela variedade de amostragem que cada estudo possuia,
foi feito uma categorizagao conforme as caracteristicas que iam aparecendo em comum entre os
trabalhos. Por meio disso, “organizagao” foi a amostra mais utilizada pelos pesquisadores com total de
23 estudos. Essa categoria compreende estudos com startup, aceleradoras, organizagoes investidoras,
universidades etc. Seguido dessa categoria, tem-se a amostragem de “empreendedores/gestores”
presente em |2 estudos.
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O tipo de amostragem “bibliografica” foi adotado por 6 estudos, alguns desses caracteristicos
de revisao da literatura sobre startup em uma visao mais especifica sobre teorias. A categoria “pessoas
diversas” teve um total de 2 estudos, para essa categoria foram considerados amostras aleatérias com
publicos nao ligados diretamente a organizagao estudada, por exemplo. Por fim, 2 estudos tiveram
amostragem ‘“diversas” pois utilizava mais de uma fonte para busca de resultados, por exemplo,
bibliografico/organizagao.

Grafico 4 - Natureza da amostragem
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa (2018).

Em relagao ao procedimento de coleta de dados, observa-se que Entrevistas foi a ferramenta
mais utilizada, com um total de 17 estudos. Em seguida, Questionario com 8 estudos, procedimentos
de coleta Bibliografica unicamente em 7 estudos, o tipo Documental presente em 2 estudos, e apenas
| estudo utilizou de Observacao. Novamente, fez-se uma categoria a parte para estudos que utilizaram
mais de um procedimento, portanto, 10 estudos foram diversos em seus procedimentos, sendo estes:
Entrevistas e Documentos, 5 estudos; Bibliografico e Entrevistas, 3 estudos; Bibliogrifico e
Documental, | estudo; e por fim Observagao e Questionario. em | estudo. Assim, é possivel perceber
uma predominancia pelos procedimentos de Entrevistas, Bibliograficos e Documental, explicados pela
quantidade de trabalhos qualitativos.

Grifico 5 - Procedimentos de coleta
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Para os procedimentos de analise dos dados, 36 estudos utilizaram apenas da Analise
Descritiva/Contetdo, 5 estudos utilizaram da Estatistica Inferencial, seguido de 3 estudos com

Estatistica Descritiva, e apenas | estudo que fez Triangulagio dos dados.
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa (2018).

4.2 Perspectiva Tematica

Neste segundo segmento de andlise foram resgatados os aspectos tematicos dos estudos,
sendo eles: enfoque das pesquisas; quais teorias fazem uso; intengao dos resultados; principais objetivos
e resultados alcangados. Como esta pesquisa nao segue uma luz teodrica, visto que pretende apresentar
uma visao geral sobre startups nos eventos de Administragao, a apresentagao dos resultados em uma
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perspectiva tematica contribuira para compreender como se encontram tais estudos e o que
pesquisam.

Quanto ao enfoque das pesquisas, a leitura integral dos trabalhos contribuiu para aloca-los em
categorias de enfoque. Como startup pode ser trabalhado em varias lentes, o levantamento desses
dados mostrou que |2 trabalhos estudam o tema a partir de discussdes sobre Empreendedorismo.
Esses trabalhos dizem sobre o processo de criagao das startups, fundagao, estrutura, objetivos e etc.
Logo apos, tem-se 9 estudos que buscam estudar startup sob Inovagiao, muitos desses buscando
compreender processos, produtos e agoes inovadoras dessas organizagoes. Logo, tem-se 8 estudos
que trazem uma perspectiva Estratégica das startups, avaliando as escolhas adotadas. Em seguida, 5
estudos buscaram compreender sobre Parcerias em startup, 3 estudos buscaram estudar startup
quanto a Gestao de Marketing, 3 estudos quando a Gestdo de Riscos e 3 uma visao sobre Tecnologia.
Apenas | estudo buscou compreender a Gestao de Pessoas em organizagoes do tipo startup.

Griafico 7 - Enfoque da pesquisa
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa (2018).

Quanto ao uso de Teorias para embasar os estudos, foram gritantes os niumeros de trabalhos
que realizaram suas pesquisas sem uma visao teoérica de base. Do total de estudos, 38 nao fizeram uso
de teorias de base em seus estudos. Destaca-se que o uso de teorias niao diz respeito ao uso de
citagdes no referencial tedrico, mas no interesse dos pesquisadores de desenharem seus estudos a
partir de alguma teoria conhecida ou nao aplicado-a na tematica de interesse, seja para construgao
referencial, metodologica ou andlise de resultados.

De outro lado, 7 estudos, apenas, utilizaram de teorias para embasar suas investigagoes. Sendo
estas: Teoria da Agéncia, Teoria da Inovagao Disruptiva, Teoria da Visao Baseada em Recursos, Teoria
da Capacidade Absortiva, Teoria das Redes, e Teoria das Capacidades Dinamicas, cada uma dessas
teorias apareceu de modo individual apenas em | estudo, a Teoria das Capacidades Dinamicas foi
utilizado por 2 estudos.

Griafico 8- Modelos tedricos
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Quanto as Perspectiva dos Resultados, buscou-se avaliar se os resultados apresentados pelos
estudos se enquadravam como Basicos ou Aplicados. Por se tratar de estudos em Ciéncias Sociais
Aplicadas, a intengao de investigar esse aspecto se deu pelo interesse de compreender o quao
colaborativo estido sendo tais trabalhos nao s6 para academia, mas na sua capacidade de replicagio em
outras realidades na busca de resultados semelhantes ou que avancem no conhecimento tedrico e
pratico. Caracteriza-se, portanto, neste estudo a pesquisa basica como aquela que nio procura
apresentar resultados em sua total profundidade e nao apresentaram elementos suficientes para
replicacao de agSes empreendidas na academia ou mercado.

Com base nisso, 31 dos estudos aqui apresentados trazem resultados basicos, contra outros
14 estudos que demonstram desde sua metodologia, resultados e consideragoes, fatores mais
colaborativos tanto a academia como implicagbes para mudangas praticas na realidade das
organizagoes.

Griafico 9- Perspectiva dos resultados
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Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa (2018).

Em sintese, aos estudos que compoe este portfolio, apresenta-se a seguir os objetivos e
principais resultados de alguns trabalhos aqui analisados. Esta analise colabora para observagao das
intengoes dos trabalhos no que estes almejam investigar na perspectiva de startup, e se tais objetivos
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foram atendidos pela apresentagao de seus resultados, como também quais avangos estes trabalhos
trazem a literatura.

Quadro 2- Objetivos e Resultados de alguns estudos.

e Junior (2018)

pelas incubadoras de empresas de
Manaus, do ponto de vista das
empresas incubadas.

Referéncia Enfoque Objetivo Principais resultados
Penz, Rossetto, | Empreendedo- Este estudo teve o objetivo de | As evidéncias permitem inferir que ha uma
Nascimento e rismo verificar o relacionamento da | clara associagio entre a orientagao
Amorim orientagao empreendedora, | empreendedora e a capacidade absortiva,
(2018) capacidade  absortiva e o | porém ambas nio influenciam o desempenho
desempenho em startups | de nossas startups.
brasileiras.
Souza e Lopes | Tecnologia Este estudo teve como objetivo | Conclui-se, que as universidades brasileiras
(2016) analisar como o | necessitam criar mais espagos para ©o
empreendedorismo e inovagdo | desenvolvimento de novas ideias, buscando
tecnologica se configuram nos | incuba-las e acelera-las, especialmente nos
diferentes contextos das | cursos de Administragio, Ciéncia da
universidades brasileiras, a partir | Computagdo, Gestdo da Informagio e
da literatura existente sobre a | Gestdo de Sistemas.
tematica.
Silva e Sarfati Parcerias Este estudo tem como objetivo | Foi possivel concluir que os fatores de
(2016) principal identificar quais sdo os | decisao das VCs paulistas estudadas na
principais fatores para que os | comparagdo com os resultados encontrados
investidores (Venture Capital) e | em Zacharakis, Macmullen e Shepherd,
os investidos (start-up) | (2007) e Batjargal (2007), o peso relativo
decidissem por desenvolver uma | maior dado ao fator humano e a importancia
sociedade em  determinado | da questio relacional. Ou seja, dado o
negécio, sob o  contexto | ambiente institucional pouco desenvolvido,
brasileiro. nos paises pesquisados como China, Russia,
Coréia do Sul, bem como nos resultados
desta pesquisa sobre o Brasil, o fator humano
(empreendedor) tem um peso relativo maior
quando comparado com pesquisas sobre VCs
em paises desenvolvidos. Dado que a questao
institucional é uma ameaga ao
desenvolvimento de negoécios, ha uma
atengdo diferenciada da VC na relagio junto
ao empreendedor.
Oliveira, Inovagdo O objetivo desse artigo foi | As pequenas empresas de base tecnoldgica
Terence e identificar as praticas de inovagio | apresentaram alto teor de inovagdo. Assim,
Paschoalotto das pequenas empresas de base | dependiam da inovagao, sobretudo a
(2016) tecnoldgica em seu periodo de | tecnoldgica, para o seu crescimento e
incubagido e de pos-incubagio | sucesso. Com  mais inovagdes e,
(empresas graduadas). consequentemente, novos produtos,
processos ou servicos podem conseguir
maiores lucros e vantagem competitiva. A
inovagdo advém do carater técnico,
necessidade de adaptagao de mercado, pela
proximidade com os clientes e fornecedores
e pelo sistema de comunicagdo simples que
possuem.
Santos, Costa Parcerias Analisar os servicos prestados | De uma forma geral, os servicos das

incubadoras recebidos pelas empresas estao
de acordo com a literatura, porém, algumas
ressalvas devem ser feitas. Alguns servigos
nio estio sendo executados de forma
eficiente, destacando-se os servicos de
negocios e os servigos compartilhados.
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Vieira e Blanco
(2018)

Capital Humano e o Capital
Social influenciam a Proposta de
Valor de startups.

Welter, Sausen | Inovagao O objetivo principal desta | No que condiz a inovagao de produto foi
e Cappellari pesquisa foi identificar e classificar | possivel inferir que as empresas introduziram
(2018) as inovagoes desenvolvidas em | no mercado inumeras inovagdes que
organizagoes egressas de | permitiram a elas uma posi¢ao de destaque.
incubadoras de base tecnoldgica, | As inovagdes desenvolvidas foram tanto em
descrevendo as evidéncias de sua | nivel radical, quanto incremental. Essas
existéncia. inovagbes siao orientadas a atender as
necessidades de seus clientes, portanto, nio
sdo inovagdes que nascem de laboratérios,
mas sim de uma necessidade real e, desta
forma, tém maiores taxas de sucesso e
aceitagdo no mercado.

Battisti (2015) | Empreendedorismo | Investigar as web start-ups como | Foi observado que no Brasil, a forma como a
empresas nascentes inseridas no | estrutura de capital nas web start-up é
mercado da  tecnologia da | constituida é diferente daquela preconizada
informagao (TI). pela teoria. Aqui, as web start-ups utilizam

primeiro os recursos internos da firma,
depois procuram o mercado alternativo de
financiamento e por fim, recorrem ao
mercado tradicional de financiamento.

Rondani e Estratégia Apresentar o estudo de caso do | Observamos que o método de startup lean e

Colonna Desafio Brasil, uma competicdo | as praticas comumente encontradas em

(2015) brasileira de startups de 10 anos, | concursos de inovagdo aberta por grandes
e o surgimento do movimento | corporagdes nao foram suficientes para a
100 Open Startups, criado para | tarefa. Novas questdes surgiram e
desenvolver, testar e validar novas | identificamos a oportunidade para uma nova
metodologias sobre como | conceituagao do programa trazendo de volta
conectar sistematicamente | conceitos antigos e mais amplos da literatura
comunidades de startups e | sobre redes de efetivagdo e inovagio. Como
corporagoes. resultado, criamos o conceito de Open

Startups, uma base para apoiar o
desenvolvimento de uma metodologia de
rede de inovagao que conecta startups e
estratégias de inovagdo corporativa.

Grander, Gestao de Pessoas | Este estudo procurou avaliar se o | Concluiu-se que o Capital Social e o Capital

Humano sao propulsores da Proposta de
Valor, confirmando o modelo proposto.
Como sugestao de estudo futuro, sugere-se
a replicagao de modo a obter mais respostas
de outras regioes do Brasil e a partir disso
estabelecer um comparativo para analisar se
ha diferencas entre os resultados.

Fonte: Elaborado pelos autores com dados da pesquisa (2018).

Vale salientar que os resultados expostos no Quadro 2 foram resumidos de forma a apresentar
os resultados dos autores com o maior nimero de citagdes em seus trabalhos no corte temporal
metodolégico estabelecido.

5. CONSIDERAGCOES FINAIS

Atrelado a problemitica e o objetivo da pesquisa, este trabalho buscou investigar a produgao
nacional sobre startup em eventos de Administragao através de uma analise bibliométrica no periodo
entre 2014 e 2018, espago temporal de 5 anos. A investigagao buscou trazer uma andlise dos dados
em duas oticas: perspectiva metodolégica e tematicas, de modo especifico apresentando a abordagem,
natureza da pesquisa, da amostra, procedimentos de coleta e andlise, enfoques, modelos teéricos,
perspectivas de resultados, objetivos e principais achados.

Foram identificados 45 trabalhos, publicados em trés eventos de alto renome no campo da
Administragao: Egepe, Semead e Enanpad. De modo geral, os resultados permitiram observar que ha
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uma tendéncia de crescimento de investigagoes sobre a tematica startups. Observa-se também um
destaque de publicagoes nos eventos nos Ultimos trés anos, 2016, 2017 e 2018, tendo o Ultimo ano
um destaque maior de trabalhos com um total de 25 publicagoes, mais da metade da produgao nos 5
anos investigados. Além disso, o evento Semead concentra-se grande parte dessas publicagoes, mesmo
com a limitacao de acesso aos trabalhos de 2014 e 2015.

Em andlise, a perspectiva metodologica dos estudos, tem-se uma predomindncia de estudos
Descritivos e Exploratoério, tanto de modo Unico como unidos, tal fator também tem forte ligacao pela
quantidade de estudos do tipo Qualitativo, muito desses sendo estudos de casos, bibliograficas e
documental. Apesar de haver estudos Quantitativos ou Quali-Quanti, a frequéncia desses trabalhos
ainda é pouca. Pela caracteristica do proprio fendmeno startup, muitos trabalhos tém como natureza
de amostragem a organizagao em si, ou seus fundadores/gestores. E para os procedimentos de coleta
e andlise de dados, tem-se uma predominancia respetivamente do uso de Entrevistas, Questionarios e
Bibliografico, e analise Descritiva/Contetdo.

Na perspectiva tematica, o interesse maior dos autores encontra-se em investigagoes sobre o
processo de empreender startups, seus processos de inovagio e como desenham suas estratégias.
Contudo, verificou-se um niimero relativamente pequeno de estudos que fazem uso de algum modelo
teorico como luz de seus estudos, algo que seria bastante interessante para relacionar academia e
mercado, por meio de confirmagdes, refutacdes e demais avangos no conhecimento. Além disso, os
resultados dos estudos demonstram que poucos sao aplicados. Sao consideragoes importante para a
literatura do tema, mas que poderiam ser mais precisos em suas contribuicoes na apresentagao de
processos, modelos e solugoes.

E importante reiterar que este estudo nio objetivou construir um referencial teérico sobre
startup, ou investiga-lo sob uma ética especifica teérica. O mesmo contribui para que estudos futuros
sobre o referido tema possam ser desenvolvidos em processos cada vez mais estruturados que vao
desde o seu objetivo, referencial, metodologia e resultados. A observacao aos destaques e lacunas dos
trabalhos instigam novos pesquisadores a inovarem no desenho de suas pesquisas.

No que se refere as limitagdes inerente a grande parte das pesquisas académicas, no presente
trabalho sua ocorréncia nao passou despercebida. A falta de acesso aos trabalhos do evento Semead
nos anos de 2014 e 2015, supde a possibilidade de haver outros trabalhos que investigaram essa
tematica e que nao entraram no portfolio de trabalhos desta pesquisa. Tal fator também contribuiu
para que este estudo nao fosse conclusivo em seus resultados, mas como gatilho para novas
investigacoes que busquem com outros critérios de rigor replica-lo. O fator tempo também foi
influenciador nas escolhas metodolodgicas deste trabalho.

Mas como avango, deixa lacunas que servem para novas pesquisas, como: analise em rede das
informagoes de autores, instituicoes e palavras-chave. Recomenda-se também quanto aos aspectos
metodolégicos dos estudos, investigagdes quantitativas e consequentemente o uso de técnicas de
coleta e andlise de dados mais robustas, que poderao trazer resultados mais conclusivos e aplicaveis,
ja que desses estudos podem surgir modelos e técnicas. Além disso, faz-se necessario o uso de modelos
tedricos para trabalhos mais consistentes.

Considerando a relevancia do tema e sua crescente de investigagao, acredita-se que objetivos
propostos ao longo deste trabalho foram alcangados e em resposta a pergunta de pesquisa, foi possivel
mostrar como esta as pesquisas sobre startups em eventos de Administracao.
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