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Resumo

Este trabalho tem como objetivo analisar como se caracterizam as pesquisas que tratam do conflito
trabalho-familia relacionadas aos docentes de nivel superior em periddicos nacionais e internacionais. A
pesquisa classificou-se como descritiva e qualitativa, tendo como procedimento técnico a revisdo
sistematica, com uma amostra final de 20 artigos sobre o Work-Family Conflict (WFC). A andlise se da
através da categorizagdo de Thedphilo e ludicibus (2005) por meio de quatro polos: no epistemoldgico,
os resultados demonstram que quanto aos objetivos, destacam-se os compreensivos e avaliativos; no
polo tedrico, foram verificadas as abordagens tedricas de Greenhaus e Betel (1985) com mais da metade
das abordagens tedricas utilizadas, destacando-se as tematicas maternidade e percep¢do de género,
evidenciando um ambiente laboral desfavoravel para o feminino; no polo metodolégico, predominaram
as pesquisas fenomenoldgicas hermenéuticas e positivistas; no polo técnico, prevaleceram as pesquisas
qualitativas, tendo como estratégias utilizadas o estudo de caso, como técnica de coleta de dados a
entrevista. Destacaram-se nos resultados, as mulheres como as mais vulneraveis sobre o conflito WFC
pela triplice jornada (trabalho-familia-estudo); observou-se ainda, falta de apoio institucional, as
pressOes das universidades de pesquisa para atender aos rankings, ressaltando-se ainda, as lacunas
apresentadas nos estudos sobre o WFC para pesquisas futuras.

Palavras-chave: Docéncia no ensino superior. Conflito Trabalho Familia. Universidades.

WORK-FAMILY CONFLICT: NATIONAL AND INTERNATIONAL SCIENTIFIC RESEARCH ON
TEACHERS IN HIGHER EDUCATION

Abstract

This work aims to analyze how research that deals with the work-family conflict related to higher
education teachers in national and international journals is characterized. The research was classified as
descriptive and qualitative, having as a technical procedure the systematic review, with a final sample of
20 articles on the Work-Family Conflict (WFC). The analysis occurs through the categorization of
Thedphilo and ludicibus (2005) by means of four poles: in the epistemological, the results show that as
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for the objectives, the comprehensive and evaluative a stand out; in the theoretical pole, the theoretical
approaches of Greenhaus and Betel (1985) were verified with more than half of the theoretical
approaches used, highlighting the themes of motherhood and gender perception, showing an
unfavorable working environment for women; in the methodological pole, hermeneutic and positivist
phenomenological researches predominated; at the technical pole, qualitative research prevailed, with
case study strategies used as the data collection technique for the interview. In the results, women stood
out as the most vulnerable about the WFC conflict for the triple journey (work-family-study); there was
also a lack of institutional support, the pressure from research universities to meet the rankings,
highlighting if still, the gaps presented in the studies on the WFC for future research.

Keywords: Teaching in higher education. Family work conflict. Universities.

1 INTRODUCAO

As mudancas nas formas de trabalho, em um mundo digital, tém afetado as relacdes
da vida profissional e familiar, interferindo interna e externamente nas organizacoes,
ocasionado principalmente pela competitividade do mercado de trabalho, que exige cada vez
mais um desempenho superior de seus colaboradores na execucdo de suas praticas laborais e,
com isso, o aspecto familiar é deixado em segundo plano, promovendo uma série de
problemas para os individuos, denominado de conflito trabalho-familia (MOREIRA; SILVA
HENNING, 2018).

Para conciliar as exigéncias sempre crescentes das organizacées e da familia, ndo se
configura em um processo de facil equalizagdo, ocasionando os conflitos entre trabalho-familia
e familia-trabalho, pois, essa dupla atuacdo tem deixado um desses papeis prejudicado,
tornando-se dificil o equilibrio, especialmente para os docentes. Greenhaus e Beutell (1985)
destacam que o WFC se promove pelas incompatibilidades das dimensdes trabalho e familia,
pois na busca de alcancgar sucesso na carreira profissional, o individuo tende a se dedicar mais
ao trabalho, promovendo o Word-Family Conflict (WFC) conflito-trabalho familia (BIACHIM et
al., 2019; MOREIRA; SILVA HENNING, 2018; SANTOS; CARDOSO, 2016; CARVALHO et al., 2018;
TAKAHASHI et al., 2014; REDDICK et al., 2012; AFRIANTY; BURGESS; ISSA, 2015; FOX; FONSECA;
BAO, 2011).

Dentre os setores mais afetados com o WFC, destaca-se o setor educacional, tendo em
vista que estudos recentes mostraram que a atividade de ensino no Brasil foi exposta a uma
quantidade significativa de pressdes, sendo esta categoria uma das mais expostas a varios
fatores psicoldgicos e emocionais. Dentre as diversas profissdes, a docéncia apresenta-se
como uma das que, merece outros olhares, sobre a relagao trabalho-familia. No entendimento
de Carloto e Cadmara (2014), a docéncia é a que mais impacta a vida pessoal, pela alta exigéncia
que se requer desse profissional, comprometendo a convivéncia familiar (CARVALHO et al.,
2018, RAFNSDOTTIR; HEIJSTRA, 2011, HIRAKATA; DANILUK, 2009; ARMENTI. 2004). Destarte,
para fins desta pesquisa, o enfoque sera direcionado para o WFC no setor educacional.

O regime de trabalho para o docente do ensino superior é muito fatigante,
principalmente os que possuem regime de dedicacao exclusiva, com 40 horas semanais, com
atividades em ensino, pesquisa e extensdo, e ainda precisam atender aos requisitos de
avaliacdo do Ministério da Educacdo e Cultura (MEC), tendo que cumprir metas de producdo
cientifica; com isso, as necessidades familiares ficam sacrificadas (CARVALHO et al., 2018;
MOREIRA; SILVA HENNING, 2018; QUEVEDO; FLECK; CARMO, 2013).

Por outro lado, a disseminagcdo de politicas que venham amenizar esse conflito no
ambiente organizacional é imprescindivel, pois a ndo resolucdo dos estresses laborais
provenientes do WFC podem ocasionar problemas de saude, principalmente psicolégicos, e de
outras doencas, que podem acarretar problemas irreversiveis a médio e longo prazo,
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prejudicando as organizacdes e as familias (BRAUN; VIERHELLER; OLIVEIRA, 2016; HASLAM;
SANDERS; SOFRONOFF, 2013).

Diante das mudangas culturais e organizacionais vigentes em um mundo moderno, em
que a visdo sistémica deve prevalecer, pois, se entende que todos os stakeholders devem ser
atendidos em suas necessidades, o gerenciamento do WFC passou a ser encarado como uma
dimensdo a ser superada (O'MEARA; CAMPBEL, 2011). Um corpo emergente de literatura
aborda os desafios de equilibrar uma carreira académica com a familiar (BIACHIM et al., 2019;
SANTOS; CARDOSO, 2016; CARVALHO et al., 2018; TAKAHASHI et al., 2014; REDDICK et al.,
2012; AFRIANTY; BURGESS; ISSA, 2015; FOX; FONSECA; BAO, 2011).

Constatou-se na literatura a existéncia de revisdes sistematicas e narrativas que tratam
sobre o WFC (BANDEIRA; FERREIRA; CABRAL, 2020; VILELA, 2017; VILELA et al., 2018; FEIIO et
al., 2017; BRAUN; VIERHELLER; OLIVEIRA, 2016). Na configuracdo desse cendrio, emerge a
seguinte questdao de pesquisa, na busca de se compreender como se promoveram esses
estudos: como se caracterizam as pesquisas que tratam do conflito trabalho-familia
relacionadas aos docentes de nivel superior em periddicos nacionais e internacionais?
Portanto, o objetivo desta pesquisa é de analisar como se caracterizam as pesquisas que
tratam do conflito trabalho-familia relacionadas aos docentes de nivel superior em periddicos
nacionais e internacionais. A analise se da por meio do uso dos quatro pdlos (epistemoldgico,
tedrico, metodoldgico e técnico), desenvolvidos por Paul de Bruyne, Jacques Herman e Marc
Schothete, utilizados por Theophilo e ludicibus (2005), na andlise da produgdo cientifica em
Contabilidade em estudos realizados no Brasil.

A proposta dessa pesquisa se torna relevante diante das lacunas existentes na
literatura sobre a compilagdo dos estudos voltados para o WFC na docéncia superior, tanto em
pesquisas nacionais quanto estrangeiras, tendo em vista o escopo direcionado neste artigo, a
partir das perspectivas (técnica, epistemoldgica, tedrica e metodoldgica), que ndo fora
abordada anteriormente. Por isso, por tratar de uma problematica social, a pesquisa
proporcionara reflexdes pertinentes, especialmente para as instituicdes de ensino superior, no
que diz respeito a promocao de politicas que minimizem o conflito-trabalho-familia.

2 REVISAO DE LITERATURA

O WFC, modelo proposto por Greenhaus e Beutell (1985) evidencia-se entre os dois
papeis, devido as demandas contraditdrias do trabalho-familia. Divide-se em dois tipos de
conflito, conflito trabalho-familia e conflito familia-trabalho. Quevedo, Fleck e Carmo (2013) e
Noor (2011) evidenciaram implicagGes negativas dos dois tipos de conflito sobre o bem-estar
do individuo. As novas aptiddes no mundo do trabalho exigidas dos trabalhadores, com a
ampliacao da dupla carreira dos casais, em que mdes com criangas precisam desenvolver suas
carreiras, promoveu também as disfun¢des nas autuagdes dos papeis, denominando-se o WFC
(MOREIRA; SILVA HENNING, 2018; SANTOS; CARDOSO, 2016; TAKAHASHI et al., 2012;
GREENHAUS; BEUTELL, 1985).

De acordo com Hardy et al. (2016) e Reddick et al. (2012) o WFC promove riscos e
efeitos disfuncionais sobre os trabalhadores, como a depressdao e ansiedade e, por esses
motivos, a atencdo familiar é prejudicada, gerando conflito conjugal, estresse, problemas com
os filhos menores, levando a degradacdo da qualidade de vida do individuo. Essas
consequéncias também afetam as organizagdes, pela reducdo do comprometimento,
insatisfacdo no trabalho, baixa produtividade e dificuldades de retencdo dos trabalhadores na
empresa.

No meio académico ndo ¢é diferente; para os professores que sdo pais, 0s
compromissos familiares podem ampliar a pressio do aumento da carga de trabalho,
configurando-se assim em desafios para equilibrar uma carreira académica com a familiar.
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O’meara e Campbell (2011) e Fox (2011) evidenciam que os professores sdo afetados pelo
WFC e seus efeitos sdo semelhantes de outras ocupacdes. Devido a flexibilizacdo do
cronograma, eles se habituaram a trabalhar nos fins de semana, e a noite. No entanto, as
mulheres ndo consideram isso ruim, pois podem trabalhar e dedicar-se a familia ao mesmo
tempo. No estudo de Takahashi et al. (2014) os entrevistados mencionaram que o fato de
estarem em casa ndo significa total dedicacdo a familia. No referido estudo, os autores
discorrem acerca das principais teorias em que o WFC é estudado, as quais sdo encontradas
em outras pesquisas e serdo destacadas a seguir.

Bandeira, Ferreira e Cabral (2020), evidenciam, quanto a interface do WFC, uma
perspectiva enriquecedora, pois no equilibrio do duplo papel, trabalho e familia, o ser humano
aglutina ao mesmo tempo, necessidades de tempo e emog¢dao no ambiente de trabalho, em
que, nesse resultado, pode existirem interfaces negativa ou positiva, entre as duas esferas. Por
sua vez, nos estudos sobre a perspectiva enriquecedora do WFC, Biachim et al. (2019), Reddick
et al. (2012), Fox, Fonseca e Bao (2011) e Noor (2011), apontam a interface negativa como
perspectiva predominante, pois o envolvimento com o trabalho gera mais conflito do que
enriquecimento. Em outra concep¢do do WFC, Edwards e Rothbard (2000) classificam as
categorias em que se encaixam as interacdes entre as dimensdes trabalho-familia, sendo:
contaminacdo, compensacdo, segmentacdo, escoamento de recursos e conflito, ndo se
configurando como um modelo predominante entre os estudiosos sobre o WFC (TAKAHASHI,
et al., 2012).

Por sua vez, Greenhaus e Beutell (1985) ressaltam o entendimento bidirecional do
trabalho-familia, em que defendem a distincdo entre a interferéncia do profissional no
desempenho familiar reciprocamente, em que se destacam a existéncia de dire¢des distintas,
mas ligadas reciprocamente, relacionadas as disfungdes dos papeis trabalho-familia, onde a
primeira estd associada a aspectos estruturais no desenvolvimento familiar, os conflitos
surgidos na familia tém impactos no comportamento e passa a interferir nas atividades
laborais (CARVALHO et al., 2018; TAKAHASHI et al., 2014; NOOR, 2011; FOX; FONSECA; BAO,
2011).

A principal abordagem tedrica sobre o WFC baseia-se na teoria dos papeis, onde
Greenhaus e Beutell (1985, p. 77) constituiram a explicacdo de WFC, como “uma forma de
conflito entre papeis em que as pressdbes do papel dos dominios trabalho-familia sdo
mutuamente incompativeis em algum aspecto”. Os confrontos do WFC ocorrem em uma via
dupla em sentido contrario; enquanto o WFC é procedente de conflitos entre papeis
originados no trabalho que interferem no desempenho de fun¢des familiares, o conflito
familia-trabalho é gerado no meio familiar e afeta a realizagdo de responsabilidades
pertinentes ao trabalho (MOREIRA; SILVA HENNING; 2018; VILELA, 2018; SANTOS; CARDOSO,
2016).

Os pioneiros em estudos sobre WFC, Greenhaus e Beutell (1985) elaboraram um
modelo multidimensional para o fenOmeno que se tornou hegemonico e continua sendo
utilizado como base tedrica na maioria dos estudos relacionados. A natureza multidimensional
se refere a trés dimensdes que podem estar na origem do conflito, evidenciando-se, tempo,
tensdo e comportamento. Na Figura 1, apresenta-se a configuracdo do modelo para o
fendbmeno WFC:
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Figura 1- Formas de analise dos conflito trabalho-familia

Pressoes do trabalho Incompatibilidade Pressoes da Familia
Tempo: horas trabalhadas, Tempo: o tempo dedicado Tempo: criangas
inflexibilidade do horario de |:> a um papel torna dificil |:> pequenas, emprego do

trabalho, trabalhos em turnos cumprir o outro papel cénjuge, familias
grandes
Tensao: conflito de papeis, Tensao: a tensdo produzida Tensao: conflito de
ambiguidade de papeis, |:> por um papel torna dificil |:> papeis, limitado apoio
atividades extras realizadas cumprir outro papel do cbnjuge
Comportamento: expectativas Comportamento: exigido Comportamento:
de discricdo e objetividade |:> em um papel torna dificil |:> expectativas de afeicdo
cumprir outro papel e abertura

Fonte: Adaptado de Greenhaus e Beutel (1985)

O conflito baseado no tempo ocorre quando varias pressdes de funcdo competem pelo
tempo de um individuo. Por exemplo, um professor pode precisar produzir relatérios para a
instituicdo dentro de um prazo e isso pode levar algum tempo longe das atividades da familia
(MOREIRA; SILVA HENNING, 2018; TAKAHASHI, et al., 2014; FOX; FONSECA; BAO, 2011). Na
fonte de conflito tempo, evidencia-se aquele que o trabalhador destina para o seu trabalho e
ainda os periodos anormais, como a carga excessiva de muitas horas de labor, sendo
apontadas pelo aumento do conflito. Em pesquisa realizada por Takahashi et al. (2012), com
docentes, evidenciou-se que, o fator tempo é o mais percebido pelos homens e constatou-se
qgue o WFC se mostrou elevado para as mulheres, onde se observa que, com restricdo de
tempo pelo labor, o envolvimento familiar é prejudicado nas suas necessidades. Coadunam
com esse entendimento O’meara e Campbel (2011); Rafndéttir e Heijstra (2011); Hardy et al.
(2016); Wendel e Ward (2006), sendo consensual que as mulheres sdo as mais atingidas pelo
WEC.

Os multiplos papeis desempenhados podem competir pelo tempo do trabalhador, ja
que o tempo exercido em tarefas de um papel, ndo se pode dedicar da mesma forma ao outro
papel. Este é um conflito se desenvolve a proporgdo que as pessoas desempenham mais de
um papel, consequentemente, ndo terdo energia para atender todas as demandas que sdo
exigidas pelos varios papéis, promovendo em pressées prejudiciais no desempenho das suas
fungdes. Dessa forma, quanto mais se dedica a um papel, menor serd o tempo e energia
disponivel para gastar em outro papel (MOREIRA; SILVA HENNING; 2018; HASLAM; SANDERS;
SOFRONOFF, 2013; NOOR, 2011; GREENHAUS; BEUTELL, 1985).

Na segunda fonte do WFC, a tensdo é produzida pelo desempenho na fungdo e ocorre
guando os sintomas de estresse criados, dificultam cumprir as exigéncias de outro papel,
afetando assim o individuo no desempenho individual do trabalho ou da familia. Por exemplo,
um professor pode se estressar ao gerenciar o comportamento dificil de alguns alunos e estar
cansado e menos tolerante com o comportamento dos seus filhos em casa; o conflito existe
guando a tensdo em cumprir uma funcdo compromete a posi¢do de outro papel, promovendo
a incompatibilidade, ja que a tensdo promovida por um atrapalha a realiza¢do das demandas
do outro papel (BANDEIRA; FERREIRA; CABRAL, 2020; VILELA; LOURENCO, 2017;TAKAHASHI et
al., 2014; QUEVEDO; FLECK; CARMO, 2013; NOOR, 2011; FOX; FONSECA; BAO, 2011;
GREENHAUS; BEUTELL, 1985).

Por fim, conflito baseado em comportamento refere-se a padrées de comportamento
associados a uma fungdo que sdo incompativeis com padrdes de comportamento ligados a
vida pessoal. Por exemplo, quando as criangas se machucam, seus pais podem conforta-las
com abracgos e beijos, mas isso é inadequado quando o mesmo pai estd no papel de professor
no ambiente académico (FEJO et al., 2017; FOX, 2005; GREENHAUS; BEUTELL, 1985). O
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comportamento, também abrange a incoeréncia existente nos comportamentos estabelecidos
para o trabalhador (rigidez, profissionalismo e imparcialidade), e ordenados para o trabalhador
na familia atencdo. Ternura e sensibilidade), o que por suposi¢cdo contribui para a interacdo
conflituosa trabalho-familia (VILELA, 2018; HASLAM; SANDERS; SOFRONOFF, 2013;
GREENHAUS; BEUTELL, 1985).

Na sequéncia, apresentam-se estudos recentes que foram realizados, através dos tipos
de revisGes sistematicas, sobre o WFC. No Quadro 1 apresentam-se os principais aspectos de

estudos relacionados sobre o WFC:

Quadro 1 — Estudos de trabalhos semelhantes

Autores Objetivo Resultados
Como principias achados, destacou-se no
polo epistemoldgico, apresentagao de
Bandeira, A pesquisa objetivou a apresentagao da objetivos robustos, com apresentagdo de
Ferreira produgao em periddicos internacionais hipdteses, destacando-se a abordagem
e Cabral sobre o WFC por meio do modelo tridimensional de Greenhaus e Geutell,
(2020) quadripolar. ainda, prevaleceu a abordagem
positivista, com estudos quantitativos,
com estratégia survey.
Constatou-se que as politicas publicas ou
. - privadas, ndo conseguem atingir o WFC,
Teve como objetivo promover uma analise . . . .
. . . pois existem pré-conceitos em usa-las,
Vilela e das politicas ofertadas para amenizar o . . .
. . . assim como, falta de incentivo das
Lourengo WEC, verificando a diferencia¢do e e ~ A .
S , . instituicdes, e na questdo de género é
(2017) utilizagdo entre paises, considerando a . .
o A percebida de forma diferente, com um
questdo de género. . N .
viés de género para o feminino, por ser
mais vulneravel ao WFC.
Evidenciaram que a redu¢ao do WFC nos
Objetivou através de uma revisdo estudos comparados em pesquisa no
Feijo et al. bibliografica em periddicos nacionais, Brasil, estdo dependentes da relagdo
(2017) apresentar uma comparagao dos estudos | organizagdo-trabalhador, que vislumbrem
relacionados ao WFC. e promovam meios para amenizar o WFC
no ambiente laboral.
Como principais achados destacaram-se:
predominancia de periddicos da area de
. o (s administragdo, com objetivos distintos, e
Através de uma revisdo sistematica . oo
. - . e amostras diversificadas, a abordagem
Vilela (2018) objetivou analisar a producdo cientifica . o -
; N metodoldgica qualitativa, que mais se
nacional do WFC, em trés bases de dados. . .
evidenciou, destacando a mulher como a
mais afligida pelo WFC pelo cuidado com
os filhos.
. - . Os resultados evidenciaram estudos
Braun, Realizar uma analise do conflito trabalho- L .
. " . L. guantitativos, nos Estados Unidos, na
Vierheller e familia com executivos em publicagdes A
L S L , area de ciéncias extas, destacou-se a
Oliveira nacionais e internacionais no periodo de escassez de estudos para as oreanizacses
(2016) 2009 a 2014 em trés bases de dados. . P € ¢
amenizarem o WFC.
Destacaram-se, a constatacdo no
. Consistiu em evidenciar o cenario da aumento de publica¢des sobre o WFC em
Vilela et al. e s A . . .
(2018) produgao cientifica sobre o WFC na Web inglés, principalmente, em psicologia e
of Science entre 2007 e 2016. Economia, onde apresentou 15 hot topics
sobre o WFC.

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)
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Um dos pontos convergentes nesses estudos se referem a desigualdade de género,
com relagdo ao WFC, em que a mulher é a mais impactada, sendo o ambiente laboral
desfavoravel para o feminino (VILELA; LOURENCO, 2017). O desequilibrio da divisdo de tarefas
entre homens e mulheres no ambiente doméstico é ainda evidenciado por Vilela (2018) e Feijo
et al. (2017); e nos hot topicos apresentados por Vilela et al. (2018) as diferengas de género se
elenca entre um dos principais tdpicos relacionados sobre WFC.

Constatou-se a predominancia de estudos quantitativos sobre o tema, sendo estas
pesquisas do tipo survey, com dados coletados por questionarios, sendo a escala de Carlson,
Kacmar e Willians (2000) a mais predominante nos estudos analisados; destacando-se como
areas mais estudadas: hotelaria e turismo, gestdo de negdcios, psicologia e economia de
negécios (BANDEIRA; FERREIRA; CABRAL, 2020; FEIJO et al., 2017; BRAUN; VIERHELLER;
OLIVEIRA, 2016).

Com relagdo as politicas para amenizar o WFC, Vilela e Lourengo (2018) constataram
gue as mesmas nao sao efetivadas por inibicdo dos funcionarios, com medo de prejudicar suas
carreiras e por falta de incentivos das organizacbes para que essas praticas sejam
disseminadas. Nessa mesma otica, Feijo et al. (2017) apontam a necessidade de aceitacdo e
colaboracdo dos gestores para efetivacdo de politicas para amenizar esse conflito.

Outro ponto que foi evidenciado nos estudos realizados é a utilizacdo de arranjos
flexiveis de trabalho como o meio mais citado para se amenizar o conflito trabalho-familia,
pois esse mecanismo permite encontrar o equilibrio das necessidades da familia e do trabalho,
em que o trabalhador, com esse problema resolvido, conseguiria desempenhar com maior
eficiéncia as suas tarefas laborais (BANDEIRA; FERREIRA; CABRAL, 2020; VILELA, et al., 2018;
FEUO et al., 2017; VILELA; LOURENCO, 2017; BRAUN; VIERHELLER; OLIVEIRA, 2016).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Quanto a forma de abordagem, a pesquisa é qualitativa, em que se busca
compreender o detalhamento de aspectos diferentes dos fenbmenos com maior nivel de
profundidade; e quanto ao objetivo geral é de carater descritivo, pois procura descrever as
caracteristicas de uma determinada populacdo, o procedimento técnico utilizado é o
bibliométrico, pois se utiliza de material ja publicado, de artigos de periddicos (via eletrénico)
e como técnica analitica para a aquisi¢cdo de dados, utilizou-se da andlise sistematica e de
conteudo, técnicas essas escolhidas para descreverem os aspectos do conflito trabalho-familia
relacionados com docentes de nivel superior (Gil, 2010; MARCONI; LAKATOS, 2009; BEUREN,
2006).

Em revisOes sistematicas, procura-se responder de forma aprofundada os
questionamentos (BRAUN; VIERHELLER; OLIVEIRA, 2016). O objetivo da pesquisa reside em
analisar como se caracterizam as pesquisas que tratam do conflito trabalho-familia
relacionadas aos docentes de nivel superior em periddicos nacionais e internacionais, nos
polos técnico, metodoldgico, epistemoldgico e tedrico dos estudos relacionados ao WFC. Para
tanto, realizou-se a pesquisa em junho de 2020 sobre o tema na base de dados ‘Scopus’ e
periddicos da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), que sdo
bases de dados robusta de resumos e citacbes de literatura revisada por pares, com
ferramentas bibliométricas para acompanhar, analisar e visualizar pesquisas.

Dessa forma, o procedimento de busca dos artigos se estabeleceu no website da base
de dados Scopus e periddicos Capes, realizando-se a busca através das palavras-chave ‘work-
family conflict’ e ‘teacher’ nos campos titulo do artigo, resumo e palavras-chave. Inicialmente,
obteve-se 144 resultados. No quadro 2 apresenta-se a sistematica utilizada para sele¢do da
amostra.
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Quadro 2 — Sistematica para realizar a amostra do estudo

Quant. de

Etapa X Critérios
P Artigos
10 144 Critério de busca: base de dados Scopus e periddicos capes, buscou-se na
) . combinagdo das palavras-chaves: 'work-family conflict' e 'teacher' nos campos
Passo artigos ¢ P f y confl P

titulo do artigo, resumo e palavras-chave.

Critério de Selegao: Periodo de 20 anos: 2000 a 2020; area tematica: ciéncias
22 . sociais aplicadas; artigo cientifico completo; Idioma: portugués e inglés. Nesta
43 artigos , . . .

fase, 101 trabalhos foram excluidos e apds a leitura o assunto deveria ser: o
WFC relacionado a docentes de nivel superior

Critérios de exclusdo: ndo abordar o WFC com docentes de nivel superior; ndo
3e . incluir docentes na amostra; 43 trabalhos e apds a leitura do titulo, resumo e
20 artigos , . . . [
palavras-chave; 23 trabalhos excluidos apds a leitura e andlise dos objetivos,
metodologia e conclusdes.

Fonte: Elaborada pelos autores (2020)

Estabeleceu-se os seguintes critérios para selecionar os artigos: o periodo de 20 anos,
de 2000 a 2020, que proporciona uma quantidade razoavel de trabalhos para avaliar a
producdo académica; a area de conhecimento ciéncias sociais aplicadas, das subareas tematicas,
do tipo de publicagdo (artigo), do idioma portugués e inglés, escolhido por abranger trabalhos
de maior amplitude. Apds o estabelecimento desses filtros, a amostra final redne 20 artigos,
gue se processaram de acordo com o Quadro 2. Destaca-se que no 12 passo foram lidos os
titulos, resumos e palavras-chave dos 144 artigos, a fim de determinar as pesquisas que
estavam em concordancia com o presente estudo; no 22 passo foram lidas as metodologias
dos artigos, onde 101 artigos foram excluidos, por fugirem do escopo do estudo; no 32 passo,
com a leitura mais aprofundada dos textos, excluiram-se 23 artigos, por se referirem ao WFC,
mas de tematicas diferentes.

A consolidagdo da amostra se deu nesses trés passos, finalizou-se com a analise dos 20
artigos na integra. Para a analise sistematica desse estudo, utilizou-se das categorias de analise
evidenciadas por Thedphilo e ludicibus (2005), desenvolvendo-se através dos polos, técnico,
metodolégico epistemoldgico e tedrico. O polo epistemoldgico se apresenta como
fundamento da descoberta, onde se realiza através do exame do processo dos objetos e da
andlise de validacdo e estabelecimento dos procedimentos cientificos, denominada légica da
prova, e através da andlise da problematizagdo ou dos objetivos dos estudos que sdo
igualmente; para delinear os objetivos utilizou-se também da categorizagdao desenvolvida por
Larocca, Rosso e Souza (2005), que em sua pesquisa estabeleceram os objetivos em quatro
categorias: compreensivos, avaliativos, propdsitos e descritivos.

O objetivo do polo tedrico é o da reconstrugdo conceitual das estruturas objetivas dos
fendmenos, de modo a compreendé-los e explica-los; dessa forma, separaram-se as pesquisas
em (i) positivista, onde, buscou a explicagdo do ‘0 que é’, ao invés do que deve ser, onde
procura demonstrar as razOes da pratica observada, para se descrever o funcionamento da
realidade; (ii) o normativo, estabelecendo-se regras de como se deve ser feita a coisa, com
caracteristica descritiva; e (iii) teoria que foi utilizada como base para a pesquisa (THEOPHILO;
IUDICIBUS, 2005).

O polo metodolégico tém como objetivo o aperfeicoamento dos procedimentos e
critérios de como foi realizado o estudo, classificando-se em: (i) empirista, que possui como
caracteristicas a observa¢do da realidade e baseiam-se em pressupostos que sustentam a
busca da superacdo da subjetividade; (ii) positivista, distingue-se pela procura da elucidagdo
dos fatos a partir das suas relacbes, que possam ser comprovados cientificamente; (iii)
sistémica, que apresenta como caracteristica a visdo do objeto como um sistema e a
compreensdo de causa fundamentada na influéncia mutua entre os construtos; e (iv)
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fenomenoldgica, que se preocupa com a descricdo direta da experiéncia, tal como ela é; a
realidade é construida pelo resultado da pesquisa (THEOPHILO; IUDICIBUS, 2005).

Por fim, o polo técnico se configura com a coleta e andlise dos dados. Para as ciéncias
sociais aplicadas, utiliza-se o termo estratégias de pesquisa para as diferentes maneiras de
classificar um estudo. Assim, foram evidenciadas as técnicas de coleta de dados nos artigos:
pesquisa bibliografica, entrevista, questionario, estudo de caso, andlise de conteldo, pesquisa-
ac3o, observacdo e outras que possam se evidenciar nesse estudo (THEOPHILO; IUDICIBUS,
2005). A compilacdo e categorizacao dos dados foram organizados em planilhas eletronicas no
pacote do software Microsoft Office Excel. A utilizacdo de filtros e tabelas dinamicas
proporcionaram a analise de pontos especificos da amostra, assim como, a intersec¢ao dos
dados na busca do aprofundamento da andlise.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Conforme detalhado na metodologia, com a amostra final, aprimorou-se a leitura
acurada e a compilacdo dos dados, para se processar a andlise sistematica, em que foram
examinados os polos, técnico, metodoldgico, tedrico e epistemoldgico com estudos sobre o WFC
com docentes de nivel superior em publicacdes nacionais e internacionais.

4.1 Polo epistemolégico

Nesta subsecdo, optou-se por analisar os objetivos das pesquisas. Assim, o
estabelecimento do polo epistemolégico desempenha um acompanhamento critico da
pesquisa e a problemadtica de investigacdo é delineada em uma conotacdo cientifica, passando-
se as descrever as concepc¢Ges como cientificidade, causalidade e validagdo dos estudos
(THEOPHILO; [UDICIBUS, 2005). No Quadro 3, evidenciam-se os objetivos principais dos 20
estudos que foram analisados:

Quadro 3 — Objetivo dos estudos analisados sobre conflito trabalho familia com docentes

Autores Objetivo
Bianchim et al. | Analisar a configuracdo das interfaces entre trabalho e familia pro meio da
(2019) concepcdo dos professores de IES.

Moreira, Silva e
Henning (2018)

Identificar a influéncia dos aspectos do WFC e comprometimento com a docéncia
na compreensdo de éxito na carreira de docentes mulheres.

Carvalho et al.

Investigar a invaridancia da medida entre os sexos masculino e feminino,

(2018) relativamente a ITF e IFT, em docentes do ensino superior em Portugal
Santos e Discutir sua influéncia no nivel de trabalho-familia conflito e a eficacia das politicas
Cardoso (2016) | da familia e trabalho portugueses.
Afrianty, Examinar a eficacia de programas voltados para a familia no local de trabalho no
Burgess e Issa setor de ensino superior da Indonésia. O foco é o impacto que esses programas tém
(2016) no conflito familiar do trabalho dos funcionarios.
Hard et al. explorar os impactos que os pais e responsabilidades de cuidados primarios com os
(2016) filhos sobre carreiras académicas.
Takahashi et al. | Analisar como os professores, atuando na pds-graduagdo programas de gestdo em
(2014) trés instituicGes de ensino superior lidam com os conflitos trabalho-familia.

Quevedo, Fleck
e Carmo (2013)

Investigar a conduta dos professores que exercem o enquadramento funcional de
dedicacdo exclusiva na UNIPAMPA, por meio dos vieses: gestdo do tempo de
trabalho e tempo livre.

Takahashi et al.
(2012)

Analisar as competéncias empreendedoras e conflito trabalho-familia em
professores de programas de mestrado e doutorado em administragao.

Reddick et al.

Analisar o corpo docente masculino com criancas menores e o enfrentamento do
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(2012)

conflito trabalho-familia.

Fox. Fonseca e
Bao (2011)

Abordar conflitos entre trabalho-familia, através de relatos de cientistas
académicos em dados coletados sistematicamente em campos de estudo em nove
universidades de pesquisa dos EUA.

O’'meara e
Campbel (2011)

Analisar as praticas institucionais sobre casos relacionados ao conflito trabalho-
familia.

Rafnsdottir e
Heijstra (2011)

Analisar a estruturagdo do tempo entre os académicos da Islandia, como eles
organizam e conciliam sua vida profissional e familiar e se o género é um fator
definidor contexto.

Examinar a relagdo entre satisfacdo percebida no equilibrio entre vida profissional e

Noor (2011) académica de InstituicGes publicas de ensino superior da Malasia e suas intengoes
de deixar a organizagdo.
Hirakata e Estudar o caso das mulheres que tentam equilibrar as demandas da maternidade e
Daniluk (2009) | uma carreira académica.
Doherty e Mostrar até que ponto uma abordagem da pesquisa-a¢do, pode ser usada para
Manfredi analisar as politicas e praticas de equilibrio na vida profissional em um contexto
(2006) universitario.
Wendel e Ward | Explorar a interface entre trabalho e familia em diferentes tipos de instituicdes de
(2006) ensino superior, na perspectiva mulheres com filhos pequenos.
Fox (2005) Analisar a relagdo entre casamento, filhos e p.rodytividade f:las publica¢bes para
mulheres, em comparagdo com os homens, na ciéncia académica.
Fothergill e Analisar a influéncia dos filhos na carreira académica de docentes em universidades
Feltey (2004) dos Estados Unidos.

Explorar as interconexdes entre os aspectos pessoais e profissionais das mulheres e
suas vidas familiares.

Armenti (2004)

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

Destaca-se que na maioria dos artigos internacionais ndao se apresenta a questdo
‘problema’, mas, as hipdteses ou pressupostos, sdo construidos na revisdao de literatura, em
que se argumenta o motivo e objetivo da pesquisa que se pretende desenvolver, por isso nao
serdo apresentadas as problematiza¢des, tendo em vista que , 13 dos estudos nao
apresentaram a problematiza¢do, a qual foi inserida na discussao tedrica, em que, através do
aprofundamento do tema, se contextualiza o objetivo principal do estudo, pois, na concepg¢ao
de Thedphilo e ludicibus (2005), esse processo €é igualmente valido. Essa configuragdo coaduna
com os resultados constatados por Bandeira, Ferreira e Cabral (2019), em estudos sobre
conflito trabalho-familia.

Entre os 20 artigos selecionados, em nove deles, ndo havia a definicdo especifica do
termo ‘conflito trabalho-familia’ em seus objetivos, mas tratavam do WFC nos seguintes
tépicos: Fox (2005) relagdo de casamento, filhos e academia; Doherty e Manfredi (2006) vida
pessoal e contexto académico, Hard et al. (2016) cuidados com filhos e carreira académica;
Quevedo, Fleck e Carmo (2013) regime de dedicacdo exclusiva e tempo livre; Noor (2011),
equilibrio entre vida pessoal e académica; Hirakata e Daniluk (2009) familia e carreira
académica; Wendel e Ward (2006) maternidade e carreira académica; Fothergill e Feltey
(2004) filhos e carreira académica.

Para realizar a analise da formulagdo dos objetivos de pesquisa, recorreu-se a Larocca,
Rosso e Souza (2005), que em sua pesquisa estabeleceram os objetivos em quatro categorias:
compreensivos, avaliativos, propdsitos e descritivos, em que, apds analise do Quadro 3,
realizou-se a categoriza¢do dos objetivos desse estudo, sintetizados na Tabela 1:
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Tabela 1 - Categorias de objetivos, frequéncia e incidéncia

Tipos de Objetivos Fi %
Compreensivos 6 30
Avaliativos 6 30
Descritivos 5 25
Propositivos 3 15
Total 20 100

Fonte: Elaborada pelos autores (2020)

Conforme Tabela 1, observa-se em 30% dos artigos analisados, os objetivos sdo do tipo
compreensivos, em que se buscaram a interpretacdo, percep¢ao da totalidade, formacdo de
valores, narracées dos sentidos, compreendendo-se uma dada realidade ou problema
amplamente. No geral, os estudos com objetivos compreensivos utilizaram os verbos
compreender, analisar, refletir, investigar, discutir e caracterizar, apontando pistas de
propdsitos compreensivos. Nesse entendimento categdrico, enquadraram-se os estudos de
Biachim et al. (2019), Quevedo, Fleck e Carmo (2013), O’'meara e Campbell (2011), Doherty e
Manfredi (2006), Armenti (2004) e Fortbergil e Felltey (2004), os quais buscaram compreender
como determinadas varidveis se reverberam sobre o WFC em um contexto mais amplo.

No que Ihe concerne, os objetivos avaliativos (30%), buscaram a interpretacdo,
formacdo de juizo, através de propostas de mudancas, com descricdo dos fendmenos.
Identificaram-se esses objetivos por examinar repercussées e acuidade das proposicoes
derivadas da andlise critica. Enquadram-se nessa categoria os estudos de Santos e Cardoso
(2016), Afrianty, Burgess e Issa (2016), Takahashi et al. (2012), Noor (2011), Rafnddottir e
Heijstra (2011) e Hirakata e Daniluk (2009). Nesse contexto, os estudos relacionados com o
WFC que buscaram a avaliacdo de situacdes que envolvem os docentes e suas familias,
apresentaram suas opiniGes e propostas com o intuito de amenizar o WFC.

Em terceiro, destacam-se os objetivos descritivos (25%), que buscaram a percepgao da
totalidade, com a exposicdo de achados e elaboracdo de propostas com formacdo de juizos.
Estes, foram identificados pelos verbos tracar, identificar, conhecer, analisar a forma,
investigar de que maneira, destacando-se os estudos de Moreira e Silva (2018), Carvalho et al.
(2018), Takahashi et al. (2018), Reddick, Rochlen e Grasso (2012) e Fox, Fonseca e Bao (2011).
Esses objetivos buscaram promover uma andlise do conflito trabalho-familia com
interpretacdo dos resultados e opinides dos autores.

Os objetivos propositivos (15%) dos estudos, expuseram os achados com formagao de
juizo de valor, onde se busca a descricdo dos fenbmenos para apresentar propostas de
mudancas. Podem ser identificados com os construtos de contribuir para buscar ou levantar
alternativas, propor, definir e subsidiar. Nessa 6tica, identificaram-se os estudos de Hardy et
al. (2016) e Wendel e Ward (2006), constatando-se que os objetivos nessa categoria buscaram
conhecer o fendmeno e as varidveis do WFC e apresentaram propostas para amenizar o WFC.

Na analise dos objetivos, ndo se verificaram objetivos com busca de uma resposta
negativa ou positiva, assim como objetivos evidenciando quais caracteristicas devem ter um
modelo que atenda a determinado propdsito, e ainda, ndo se verificaram questdo de valor,
onde perguntaria se algo € bom ou ruim, ou se uma ou mais coisas dentre duas ou mais coisas, é
melhor ou pior que a outra. Construtos como esses citados ndo se verificaram nos objetivos
analisados nesse estudo sobre o WFC relacionados a docentes de nivel superior (LAROCCA,
ROSSO; SOUZA, 2005; THEOPHILO; IUDICIBUS, 2005).
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4.2 Polo tedrico

Nesse polo, avaliou-se a postura tedrica dos artigos e a utilizacdo de teorias de base
nas pesquisas, uma vez que as teorias orientam a busca dos fatos, estabelecendo critérios para
observacdo, buscando respostas as questdes e orientando os achados de uma pesquisa, e
ainda, buscou-se verificar as tematicas utilizadas (THEOPHILO; IUDICIBUS, 2005). Com relag3o
a andlise das abordagens tedricas e tematicas, elaborou-se a Tabela 2.

Tabela 2 — Teorias e tematicas utilizadas nos estudos

Abordagens Tedricas Fi % Tematicas Fi %
Teoria dos papeis 5 25 Maternidade na docéncia 6 30
Teoria da bidirecionalidade 3 15 Percepcgdo entre género 4 20
Modelo multidimensional 3 15 Politicas Trabalho-familia 3 15
N&o utilizou teoria 3 15 Docéncia WFC 2 10
Teoria do transbordamento 2 10 Competencia 1 5
empreendedoras
Socioldgica 1 5 Producdo cientifica WFC 1 5
Feminismo cultural 1 5 Dedicagdo exclusiva WFC 1 5
Teoria da conservagao de 1 5 Comparacio de IES 1 5
recurso

Teoria do enriquecimento 1 5 Paternidade na docéncia 1 5
Total 20 100 Total 20 100

Fonte: Elaborada pelos autores (2020)

Nos artigos da amostra, encontraram-se no polo tedrico uma breve revisdo da
literatura que sustentam as hipdteses ou pressupostos levantados. Dos artigos analisados, 11
baseiam-se em discussGes que envolvem as abordagens tedricas de Greenhaus e Beutell
(1985), com a teoria dos papeis (25%), do modelo multidimensional (15%) e da
bidirecionalidade do conflito (15%), sendo os trés aspectos complementares (MOREIRA; SILVA,
2018; CARVALHO et al., 2018; HARDY et al., 2016; TAKAHASHI et al., 2014; TAKAHASHI et al.,
2012; FOX, 2011).

Além das teorias ja consolidadas, constatou-se um estudo de Biachim et al. (2019), que
estudaram a interface do WFC, na percepgdo de docentes de instituigdes publicas e privadas,
através da teoria do enriquecimento, desenvolvida por Greenhaus e Powell (2006) e que
envolve a perspectiva da facilitagdo, em oposicao ao conflito de papeis, como possivel
resultado da relagdo entre trabalho e familia.

Em outros 6 estudos, sdo evidenciadas teorias diversas. Afrianty, Burgess e Issa (2016)
utilizaram a teoria da conserva¢do dos recursos para examinar a eficacia dos programas de
apoio as familias dos docentes na Indonésia. Hardy et al. (2016) e Reddick et al. (2012)
utilizaram a teoria da fronteira e teoria do transbordamento (WFC) para verificar o conflito
trabalho-familia com docentes (homens) com filhos menores. Armenti (2004), por sua vez,
utilizou de teorias relacionadas ao feminismo para examinar a progressao na carreira docente
de mulheres com filhos em uma universidade canadense. O’'meara e Campbel (2011), guiaram-
se pelo conceito sociolégico de agéncia sobre mulheres em universidades de pesquisa no
equilibrio Trabalho-Familia.

Por sua vez, 3 estudos nado utilizaram teorias nas suas pesquisas, mas desenvolveram
um aprofundamento tedrico sobre os temas em andlise e cruzamento de informacgdes de
estudos ja realizados para contextualizar o objetivo das pesquisas. Fox (2005) analisou a
relacdo entre casamento, filhos em relagdo aos homens em programas de doutorado nos EUA;
Hirakata e Daniluk (2009) estudaram o caso de mulheres na busca do equilibrio entre
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maternidade e carreira académica; e Fothergill e Feltey (2004) examinaram a influéncia dos
filhos na carreira académica de mulheres em universidades americanas.

Ainda na Tabela 2, foram evidenciadas as tematicas dos 20 artigos analisados,
constatando-se que 30% se referem a maternidade na academia, 20% sobre percepcdo de
género e 15% relacionados a politicas. Evidenciou-se a maternidade como tema predominante
nos estudos, assim como as percepc¢bes de género, pois constataram a mulher como a mais
afligida pelo WFC, pela triplice jornada (trabalho-familia-estudos) (CARVALHO et al., 2018;
TAKAHASHI, et al.,2014; FOTBERGIL; FELLTEY, 2004; HIRAKATA; DUNKLEY, 2009).

4.3 Polo metodolégico

O polo metodolégico, segundo Thedphilo e ludicibus (2005) tem como objetivo o
aperfeicoamento dos procedimentos e critérios usados para desenvolver a pesquisa, ou seja,
como foi realizado o estudo, na Tabela 3, demonstram-se as frequéncias das abordagens

metodoldgicas verificadas nos estudos:

Tabela 3 - Abordagem metodoldgica da producdo cientifica

Abordagem Metodoldgica Fi %
Fenomenoldgica Hermenéutica 8 40%
Positivista 6 30%
Fenomenoldgica Descritiva 4 20%
Empirica 2 10%
Total 20 100%

Fonte: Elaborado pelos autores (2020)

As abordagens metodoldgicas nos artigos analisados foram evidenciadas através de
andlise do objeto de estudo e entendimento dos métodos utilizados, pois em alguns estudos
nao é clara a abordagem metodoldgica para se enquadrar na escala de Thedphilo e ludicibus
(2005) e, por esse motivo, fez-se necessaria uma analise detalhada.

Conforme Tabela 3, a abordagem fenomenoldgica hermenéutica foi a que mais se
destacou, presente em 40% dos estudos, onde se buscou o significado atribuido aos sujeitos e
suas experiéncias reais, relacionados ao WFC na docéncia, em que através da analise dos fatos,
busca-se compreender a coisa como ela é. Os estudos se realizam através de entrevistas em
profundidade e sdo tratados com andlise de contetdo, promovendo a interpretacdo dos dados
com inferéncia dos autores.

Na abordagem hermenéutica, destacam-se os estudos de Santos e Cardoso (2016) na
busca de experiéncias vividas, através de estudo de caso e com revisdo de literatura, os quais
realizaram interpretacSes das experiéncias dos docentes em uma universidade portuguesa;
Hardy et al. (2016) analisou a parentalidade na Australia, através de grupo focal, com 41
homens, evidenciando-se as experiéncias docentes com inferéncias dos autores; Fotbergil e
Felltey (2004) trataram sobre maes com filhos e a carreira académica, por entrevistas e
analisaram as experiéncias em uma universidade dos EUA; Hirakata e Daniluk (2009), por um
estudo de caso com entrevistas aprofundadas, sem utilizacdo de teorias como base, utilizaram-
se métodos de analise fenomenoldgica propostos por Colaizzi (1978) e Mishler (1986), com
interpretagdes dos resultados; Doherty e Manfredi (2006), por meio de um modelo de
pesquisa-acao sobre equilibrio trabalho familia, através de analise contelddo, comparou as
politicas e praticas do equilibrio trabalho familia na universidade do Reino Unido; Rafnsdéttir
e Heijstra (2011) analisaram as experiéncias docentes na Islandia investigaram WFC e o fator
de género, com inferéncias; Wendel e Ward (2006), estudaram o WFC em tipos diferentes de
universidades nos Estados Unidos, através da abordagem comparativa constante; e Armenti
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(2004), realizou um estudo de caso com mdes com filhos e carreira académica em
Universidade no Canadd. Destacam-se estudos voltados para maternidade e carreira
académica de mulheres, em que nos aponta uma maior vulnerabilidade entre os sexos.

Destaca-se nos estudos positivistas (30%) a busca da explicagdao dos fatos a partir de
suas relagées. O estudo dos fenémenos sdo desvinculados de uma dinamica ampla, utilizando-
se de uma teoria como base e escalas de atitude nos questiondrios. Assim, enquadraram-se
nesses critérios os artigos de Bianchim et al. (2019), que utilizaram a teoria do
entrincheiramento com base e o emprego de escalas de atitudes validadas por Bastos e Aguiar
(2014), restrita as Universidades de Santa Maria, no Estado do Rio Grande do Sul (RS); Moreira
e Silva (2018), que utilizaram a teoria dos papeis para dar suporte as argumentacdes e através
de 4 escalas de atitude estudaram o género feminino das universidades do RS relacionadas ao
WEFC; Carvalho et al. (2018) utilizaram a bidirecionalidade como base e a escala TF de Carvalho
e Andrade (2012), com 92 itens, apresentando seus resultados através de modelacdo de
equacdes estruturais, estudo restrito a uma universidade portuguesa; Takahashi et al. (2012)
analisaram os docentes intraempreendedores, por meio de uma andlise documental e
entrevistas e, apesar de nao utilizar escalas, as entrevistas se basearam na teoria dos papeis,
restringindo-se a Universidade Federal do Parana; Afrianty, Burgess e Issa (2016) utilizaram
como base a Teoria da conservacdo dos recursos, com uso de correlacdo estatistica, e escala
de Allen (2001); Noor (2011) utilizou da teoria dos papeis como base, tendo sua escala de
atitude validada em estudo no ensino superior da Malasia, utilizando a correlacdo e andlise de
mediacdo. Assim, destaca-se a utilizacdo de escalas de atitude e opinido ja validadas e
pesquisas survey com utilizacdo de questiondrios nos estudos positivistas sobre o WFC.

Por sua vez, a abordagem fenomenoldgica descritiva, que obteve 20% nos artigos
analisados, também busca constatar as experiéncias dos participantes e dos autores, e
realizam-se por meio de entrevistas, principalmente com mulheres, distinguindo-se da
hermenéutica, pois nessa abordagem ndo se realizam interpretacbes dos resultados e
inferéncias dos autores. Destacaram-se os estudos de Takahashi et al. (2014), pesquisa de
comparac¢do do WFC, em trés universidades do Parand, por meio do modelo multidimensional
para verificar o fator género, em um estudo de caso por meio de entrevistas; Reddick, Rochlen
e Grasso (2012), pesquisa com chefes de departamentos de uma Universidade nos EUA, por
meio entrevistas aprofundadas sobre parentalidade; Quevedo, Fleck e Carmo (2013) através
de uma pesquisa qualitativa através de entrevistas para verificar o equilibrio Trabalho Familia
com docentes em uma universidade; O’'meara e Campbel (2011) sobre decisdes de carreira
relacionadas o WFC passou a descrever as experiéncias dos docentes diante das decisdes
tomadas e analisou os dados pelo método comparativo constante de Merriam (1998).

A abordagem empirica apresentou dois estudos, que representam 10% da amostra,
onde se buscaram superar a subjetividade e o juizo de valor e ndo reconheceram a utilizagdo
de teorias para amparar suas investigacdes. Tais pesquisas se processaram através de
experimentos e identificaram-se em Fox (2005), pesquisa survey com questiondrio para
evidenciar questGes de género, casamento, e produgdo cientifica; Fox, Fonseca e Bao (2011),
os quais utilizaram pesquisa survey com questionario, regressao logistica e ndo utilizaram
escalas validadas, sendo a pesquisa realizada em 9 universidades dos EUA. Assim, destaca-se
nesse tipo de abordagem a nao utilizacdo de uma teoria como base da pesquisa.

4.4 Polo técnico
O estabelecimento do polo técnico se evidencia pelos procedimentos de coleta de

dados e sua compilagdo para transformarem em informagdes que se procuram para alcangar
os objetivos desse estudo. As escolhas do polo técnico estdo relacionadas aos pesquisadores,
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que sdo os meios plausiveis e recomendados para se realizar as pesquisas (THEOPHILO;
IUDICIBUS, 2005). A analise desse polo resume-se na Tabela 4.

Na andlise do polo técnico, em que se estabelecem as estratégias utilizadas nos
estudos, constataram-se que as preferéncias dos pesquisadores foram natureza qualitativa
(60%); como tipo de estratégia, o estudo de caso (50%); a técnica de coleta de dados, a
entrevista com 45%; o publico predominante foi docentes de ambos os géneros (50%),
evidenciando ainda que na dtica dos pesquisadores sobre o WFC, o pais com o maior nimero
de estudos foram os Estados Unidos com 50%.

Tabela 4 — Estratégias técnicas da produgdo cientifica sobre WFC com docentes

Natureza Fi % Participantes Fi %
Qualitativa 12 60% Homem e Mulher 10 50%
Quantitativa 7 35% Mulher 7 35%
Qualitativa-Quantitativa 1 5% Homem 3 15%

Estratégia de pesquisa Fi % Técnica de Coleta de Dados Fi %
Estudo de caso 10 50% Entrevista 9 45%
Survey 7 35% Questionario 7 35%
Revisdo de Literatura 2 10% Questionario e Entrevista 2 10%
Documental 1 5% Pesquisa documental 1 5%
Grupo focal 1 5%

Fonte: Elaborada pelos autores (2020).

A representatividade de 55% dos estudos de natureza qualitativa, relaciona-se com a
abordagem predominante fenomenoldgica, instrumento que se utilizou na verificacdo das
experiéncias dos entrevistados; o estudo de caso (50%) foi a estratégia de pesquisa escolhida,
como técnica de coleta de dados; as entrevistas (45%) com aprofundamento de analise de
conteudo, com um numero reduzido de participantes, e observou-se que esses estudos na sua
maioria ndo se baseavam em uma teoria especifica para realizar as analises, mas sim, através
de um arcabouco tedrico por meio de um profundo referencial tedrico, correlacionaram-se
com predominancia nessa configuracdo, os estudos fenomenoldgicos hermenéuticos e
descritivos.

Por sua vez, as pesquisas de natureza quantitativa (35%) estdo em conformidade com
a segunda abordagem metodoldgica, a positivista, em que as varidveis sdo exploradas, através
de estratégia survey (35%) e tem como técnica de coleta de dados, o questiondrio (35%),
elaborados em escala de likert. Destaca-se que os estudos quantitativos utilizaram escalas
validadas, tendo como principais as de Greenhaus e Beutel (1985), Carson e Bedeian (1994) e
Allen (2001). Nesses tipos de estudos, destacam-se as ferramentas estatisticas, tais como
Biachim et al. (2019) com analise de regressao linear multipla; Moreira e Silva (2018) através
da correlagdo de Pearson e regressdo linear multipla; Carvalho et al. (2018) com o uso da
analise fatorial e modelagem estrutural; Afrianty, Burgess e Issa (2016) por meio da correlagado;
Fox, Fonseca e Bao (2011), que utilizaram a correlagao, fatorial e regressao logistica; Noor
(2011) usaram a correlagdo e analise de mediagdo; e Fox (2005) a correlagdo. Nesses estudos,
buscou-se a objetividade na apresentac¢do dos dados coletados.

Apresentaram-se ainda, estudos de natureza qualitativa-quantitativa (5%), com
estratégias survey e estudo de caso. Biachim et al. (2019) utilizou estudos qualitativos, com
revisdo de literatura (10%), com estudos de Santos e Cardoso (2016) e Hardy et al. (2018)
pesquisa documental (5%), tomando-se como base a pesquisa de Takahashi et al. (2012).

Constata-se no polo técnico a preferéncia por estudos qualitativos, em que se observa
a preocupacdo dos autores em ndo utilizar modelos ja estabelecidos para promover suas
pesquisas, conforme Noor (2011) e Hardy et al. (2018), em que tal fato se destaca, em
especial, por discordancias culturais, sociais e econébmicas, que fazem com que se prefira
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estudar o WFC através de subjetividades, por entenderem que, dessa forma, as pesquisas
estariam menos comprometidas com vieses dos paises e das universidades.

4.5 Discussoes dos estudos

Apds realizar a analise sistematica pelos quatro polos, passou-se a analisar a discussdo
dos pontos principais das pesquisas evidenciadas pelos autores nesse estudo, em que se
dividiu em: parentalidade, carreira académica, percepgao de género, politicas e apresentacdo
das lacunas observadas sobre WFC.

4.5.1 Parentalidade e o WFC

A parentalidade é o estado ou condicdo de quem se assume como pai ou mae de uma
crianca. Sobre o Word-Family Conflict (WFC) com docentes de nivel superior (Hard et al,
2016), passa-se a discorrer sobre maternidade e paternidade de docentes com filhos na vida
académica. Dentre os artigos que podem resumir o contexto dessa dimensdo, destacam-se o
de Fotbergil e Felltey (2004), com o titulo: “eu trabalhei muito duro e dormi muito pouco,
maes na faixa de posse na academia” e o de Armenti (2004) “o género como uma barreira para
mulheres com filhos na academia”.

O WFC entre académicos é uma questdo relevante na gestdao do ensino superior. Para
académicos que sdo pais, os compromissos familiares podem aumentar a pressao do WFC,
com o aumento da carga de trabalho. Um corpo robusto de literatura trata dos desafios de
equilibrio da carreira académica com a parentalidade. Resultados de pesquisas evidenciam que
o WFC se observa mais significativo para as mulheres, em que se destacam as varidveis
sexismos, feminismo, tempo de posse e percepcdo de género, evidenciadas nas pesquisas de
Armenti (2004), Wolfinger, Mason e Golden (2008), Hirakata e Daniluk (2009); Reddick et al.
(2012) e Hard et al. (2016). Ressalte-se ainda que o desafio das mulheres é ainda maior, dada
as demandas fisicas da maternidade, expectativa de género nas obrigacGes familiares e
assuncdo do ‘segundo turno’ por meio do amparo das criancas e do lar (WENDEL; WARD,
2006).

No estudo realizado por Fothergill e Feltey (2004), os autores destacaram que as maes
ndo conseguem obter éxito no duplo papel (trabalho-familia), e que isso esclarece o
esteredtipo sobre mulheres maes, que prevalece em muitos contextos. Corrobora nesse
sentido Armenti (2004), destacando que mulheres que querem ter filhos devem analisar esta
decisdo cuidadosamente, principalmente no inicio de carreira. Uma interpreta¢gdo dessa
pesquisa, pelo feminismo cultural, destaca que as mulheres s3o toleradas e ndo aceitas na
academia, apontando a necessidade de reestruturagdo das carreiras académicas para
acomodar mulheres com criangas na profissdo (HOWE-WALSH; TURNBULL, 2014).

Na pesquisa de Reddick et al. (2012), em estudos realizados com pais na academia, os
autores destacaram que realizam as tarefas domésticas e cuidado com os filhos menores, mas
reconhecem a desvantagem das mulheres, principalmente pelos aspectos bioldgicos que
mantém as mulheres no lar, como, reabilitacdo do parto e amamentacdo, e sugerem como
estratégia de enfrentamento do WFC a obtencdo de um planejamento efetivo do uso do
tempo e manter uma boa comunicagdo com o conjuge e colegas de trabalho para superarem
as responsabilidades profissionais e familiares.

Em pesquisa realizada por Wendel e Ward (2006), os pesquisadores contribuem para
os estudos sobre WFC, sinalizando que o tipo institucional faz a diferenca para professoras na
faixa de posse que pretendem ter filhos, onde o campus em que se trabalha molda o trabalho
académico, destacando-se que universidades de pesquisa ndo seriam ideais para maes,
enquanto, faculdades de artes liberais e comunitarias apresentam um maior equilibrio sobre o

Perspectivas em Gestdo & Conhecimento, Jodo Pessoa, v. 11, n.1, p. 118-143, jan./abr. 2021.

133



Sérgio Luiz Pedrosa Silva; ftalo Carlos Soares do Nascimento; Géison Calyo Varela de Melo

WEFC. Entretanto, ha evidéncias na literatura, ao sugerir que maes que desejam a maternidade
sdo incentivadas a fazé-lo em instituicdes de nivel inferior, pois tais achados contrariam a
pesquisa de Fox (2005), que evidenciou em programas de doutorado nos EUA que a producdo
de mulheres com filhos foi maior, por serem um grupo focado e seletivo nos seus objetivos e
relataram que a convivéncia em um departamento pouco competitivo e estressante aumenta
o WFC.

Sobre a diversidade de abordagens do WFC, Hard et al. (2016) reconhecem a
heterogeneidade das situagOes na carreira académica, citando como exemplo a paralisacdo da
carreira parking para cuidar dos filhos, utilizada como estratégia de enfrentamento, mas
constatou-se que essa agao promove um elevado ressentimento emocional. Por isso, estudos
realizados por O’meara e Campbell (2011) e Hirakata e Daniluk (2009) destacaram a relevancia
do apoio institucional, especialmente de orientadores de apoio as familias, desempenhando
um papel essencial, aumentando a satisfacdo no trabalho e reduzindo as intencdes de deixar o
emprego.

O senso de vulnerabilidade das maes sobre WFC foi destacado por Hirakata e Daniluk
(2009), em que maes foram sugestionadas a ndo tirarem licenca maternidade para ndo
prejudicarem sua carreira, e voltaram a trabalhar logo apds o parto, e ainda se destacou o
senso de isolamento, que as mulheres com filhos sofrem dos colegas, pois os mesmos as veem
como ndo comprometidas com o trabalho. Willians (2004) refere-se ao fendmeno da ‘parede
materna’, que refletem padrdes institucionalizados de esteredtipos que impactam as maes em
relacio as mulheres em geral. Nesse mesmo entendimento, Fothergill e Feltey (2004)
destacaram que a licenca maternidade é classificada de ‘licenca por doencga’ ou ‘incapacidade
de curto prazo’, declarando que a academia nao foi projetada para mulheres.

4.5.2 Carreira académica e o WFC

Um dos fatores constatados nos estudos sobre carreira e WFC, referem-se ao estagio
de posse. As docentes com filhos, nessa fase, passam por sérias dificuldades com a
maternidade, fato esse, ndo observado com as titulares e associadas. Hirakata e Daniluk (2009)
e Armenti (2004), em suas pesquisas, refletiram sobre as docentes, as quais ndo conseguiram
atender as diligéncias de trabalho e familia; Hard et al. (2016) sugere a existéncia de um viés
institucional para as mulheres obterem a posse, em que, a carreira tipica exige um periodo
para superacdo dessa fase, seis anos na América do Norte e trés anos na Australia, e esse
periodo muitas vezes coincide com o pico dos anos férteis das mulheres. Fothergill e Feltey
(2004), observaram que as politicas de controle de posse precisam ser modificadas e
flexibilizadas para que as mulheres possam ter filhos.

Acerca das apreensdes com a redugdo da produtividade académica, que acompanha a
parentalidade, mais incisiva sobre a mulher, principalmente por aspectos biolégicos, Quevedo,
Fleck e Carmo (2013), observam que essas exigéncias promovem o ndo atendimento das
necessidades familiares. Pesquisas sugerem que a utilizacdo de beneficios de licenga familiar
pode promover uma melhor experiéncia de vida familiar e impulsionar a produtividade (HARD
et al., 2016; REDDICK et al.,, 2012). Embora a maioria das mulheres descreveu uma carreira
menos produtiva por terem filhos, isso ndo significa que elas eram improdutivas (base em
medidas como a publicacdo), pelo contrario estavam comprometidas com seus alunos,
ensinando, desenvolvendo projetos e pesquisando (FOTHERGILL;, FELTEY, 2004; HIRATA,;
DANILUK, 2009; HARD et al., 2016).

A questdo da baixa produtividade para as maes com filhos também foi evidenciada por
Reddick et al. (2012) e ainda, a preocupacdo com a percepcao dos colegas, em que se sentiam
mais valorizadas antes da gestacdo. Destacaram ainda que as restricdes de tempo e suas
responsabilidades parentais exigiram que se tornassem mais eficientes; mas apesar desse
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cenario de dificuldades, apresentou-se um paradoxo: se por um lado, o ambiente académico
se mostrou estressante e exigente, ao mesmo tempo, por outro, oferece flexibilidade e
autonomia, caracteristica positiva para amenizar o WFC (MOREIRA, 2018; FOTHERGILL; FELTEY,
2004; O’'MEARA; CAMPBELL, 2011; HARD et al., 2016).

O sucesso profissional na docéncia foi destacado por Moreira e Silva (2018). No
referido estudo, as docentes o associaram ao comprometimento com a carreira, destacando
que quanto maior o nivel de identidade a profissdo, maior serd o nivel de resiliéncia e,
consequentemente, de éxito profissional. Evidencia-se ainda que essa instituicdo apresentou
ambiente saudavel e hordrios flexiveis, ressaltando-se que esse estudo ndo obteve resultados
negativos nas dimensdes trabalho e familia. Nas pesquisas de Bandeira, Ferreira e Cabral
(2020), Vilela et al. (2018), Vilela e Lourenco (2017), Feijé et al. (2017), Vilela (2018), Braun,
Vierheller e Oliveira (2016), os arranjos de trabalhos flexiveis também foram apontados como
o principal mecanismo para amenizar os impactos do WFC.

Em pesquisa realizada por Afrianty, Burgess e Issa (2016), com analise realizada no
ensino superior da Indonésia, foi constatada elevada carga de trabalho e baixa percep¢ao do
conflito. Nas sociedades orientais, o trabalho extra pode ser legitimado ou até incentivado e
seja um auto sacrificio feito para a familia, onde os acordos de flexibilidade de horarios podem
significar perda de renda e aumento do WFC, nao se alinhando com as praticas ocidentais.
Ressalta-se ainda que as questdes culturais dos paises sobre WFC devem ser observadas na
promoc¢do de politicas para amenizar o WFC. Nesta perspectiva, Noor (2011) corroborou,
evidenciando a relevancia da observancia dos aspectos culturais no estabelecimento de
politicas para o WFC.

Por sua vez, Biachim et al. (2019) desenvolveram estudo para comparar o nivel de
percepcdo do conflito TF, em IES publicas e privadas e observaram que os docentes das IES
publicas apresentaram niveis elevados do WFC, enquanto as IES privadas, nivel médio.
Justificam-se que os primeiros estariam envolvidos em ensino, pesquisa e extensdo, possuindo
uma agenda cheia; os horarios flexiveis utilizados pelas IES publicas ndo se evidenciam nas IES
privadas, por terem regras diferentes. Os resultados permitem concluir que, de forma geral, a
instituicdo de ensino em que atuam é um fator relevante para as regras de convivéncia,
corroborando com o estudo de Wendel e Ward (2006), sobre a necessidade de avaliar a
instituicdo que se pretende trabalhar.

Destacam-se ainda, temas que a docéncia superior foi pesquisada através do WFC. As
competéncias empreendedoras e o WFC, foram analisadas por Takahashi et al. (2012), em que,
constataram que as mesmas promovem o aumento do conflito nos papeis trabalho e familia.
Em outra tematica estudada sobre o WFC, Quevedo, Fleck e Carmo (2013) pesquisaram sobre
dedicagao exclusiva e tempo para a familia, evidenciando que os docentes mantém a gestao
do tempo de trabalho e do tempo livre, mas que a atividade docente interfere na vida pessoal,
a ponto de influenciar significativamente as suas vidas.

Por fim, destacam-se mecanismos que forma utilizados para amenizar o WFC. Reddick,
Rochlen e Grasso (2012) e Takahashi et al. (2012), evidenciaram recusar trabalhos adicionais,
como aulas em outras instituicdes, evitar viagens de negdcios ou participacgdo em muitos
eventos, aproveitar as oportunidades e viajar com a familia, inserir esposas e filhos em
atividades de ensino, tentar ndo levar muitos trabalhos para casa, assim como, praticas de
lazer para aliviar o estresse diario, musica e leitura ndo técnica; Fox, Fonseca e Bao (2011)
destacam a implantacdo de programas extracurriculares e programas de acolhimento as
criangas, para atenuar o conflito. Contribuiram ainda, Quevedo, Fleck e Carmo (2013)
sugerindo o planejamento das tarefas, com estabelecimento de prioridades, e o foco de
trabalho em uma Unica atividade (dedicacdo exclusiva) sdo fatores que podem atenuar o WFC.
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4.5.3 Percepcao de Género e o WFC

Nos artigos analisados, quatro destacaram-se como objeto de estudo sobre género, os
docentes definiram sua carga de trabalho, como dura, com elevadas demandas de cunho
administrativo, realizacdo de tarefas na residéncia e a conciliagdo de ensino e pesquisa,
evidenciaram como um dos principais fatores influenciadores do WFC (TAKAHASHI et al., 2014;
RAFNSDOTTIR; HEIISTRA, 2011). Evidenciaram que a mulher é a mais impactada pela triplice
jornada (trabalho, familia, estudos); da mesma maneira, Carvalho et al. (2018) que investigou a
invaridncia entre sexos, em docentes do ensino superior de Portugal, constataram que a
bidirecionalidade do conflito (trabalho-familia e familia trabalho), variam entre os sexos,
apresentando uma maior carga para as mulheres. Takahashi et al. (2014), por sua vez,
observaram que o efeito do WFC em menor grau sobre os homens, corroborando Rafnsdéttir e
Heijstra (2011), que isso se da pelo fato dos homens gerenciarem melhor o tempo de que as
mulheres. Em estudos anteriores relacionados a género sobre o WFC, os mesmos identificaram
a mulher como a mais impactada pelo conflito (BANDEIRA; FERREIRA; CABRAL, 2020; VIELA, et
al., 2018; FELO et al., 2017; VILELA; LOURENCO, 2017; BRAUN; VIERHELLER; OLIVEIRA, 2016).

Em pesquisa realizada por Fox (2005) sobre género, relatou-se que a relacdo entre
casamento e produtividade varia de acordo com o tipo de casamento. Mulheres em
casamentos subsequentes tém maior produtividade do que as mulheres em primeiros
casamentos. Os efeitos seriam positivos na producdo cientifica, isto é, ser casado com pessoas
da mesma drea cientifica ameniza o conflito; a producao de mulheres com filhos é maior que
as mulheres sem filhos, esses dados mostram que casamento e criancas pequenas ndo estdo
relacionados a produtividade frustrada da publicacdo entre as mulheres na academia.

Em pesquisa realizada na Islandia, por Rafnsdéttir e Heijstra (2011), os académicos
desfrutam de flexibilidade no trabalho, que seria a vantagem de ser docente, embora, a
flexibilidade ajude os pais a organizar seu trabalho-familia, as mulheres, parecem estar presas
as responsabilidades domésticas e acabam sendo as mais impactadas; mesmo assim, a
flexibilidade nos horarios e o teletrabalho, ajudam a melhorar o equilibrio entre TF.

Como meios para amenizar o WFC, destacaram-se Takahashi et al. (2014) os quais
apontaram a necessidade de implantacdo de politicas para a parentalidade, tanto no publico,
como no privado e a flexibilizacdo de horarios foram relacionadas por Carvalho et al. (2018),
Takahashi et al. (2014), Rafnsddttir e Heijstra (2011) e Fox (2005), como o principal veiculo
amenizar o WFC. Embora o hordrio de trabalho flexivel ajude os pais académicos a organizar
seu dia de trabalho e atender as necessidades da familia, as mulheres, parecem estar presas as
questdes domésticas, por causa dessa mesma flexibilidade, o uso do tempo por género
parecem assim reproduzir as relagGes tradicionais de poder entre mulheres e homens e a
divisdo segregada por género nos lares (RAFNSDOTTIR; HEIJSTRA 2011).

4.5.4 Politicas para amenizar o WFC

Em estudos sobre politicas para amenizar o WFC, Doherty e Manfredi (2006)
evidenciaram a progressdo na carreira docente, através das politicas de equilibrio TF em um
contexto universitdrio, onde procuraram pelo gerenciamento da carga de trabalho, por ser
uma pratica cultural no Reino Unido, dificultando o equilibrio entre TF, como politicas que se
evidenciaram para a redu¢ao do WFC destacaram-se, melhora na comunicacdo e divulgacao
das politicas existentes, revisar as politicas com sindicatos, promoc¢do de workshops para
integrar grupos e compartilhamento das melhores praticas, foram as sugestGes apresentadas.

Na pesquisa de O’'meara e Campbel (2011) discutiu-se sobre as politicas existentes no
contexto académico sobre TF, constatando-se que existem fatores que podem influenciar o
WFT que estdo fora do controle, como, género, parceiro de apoio, flexibilidade no trabalho do
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parceiro, numero de filhos, observaram sobre trabalhar o preconceito contra a prestacao de
cuidados infantis e apoiar o utilizacdo de politicas ja existentes para os professores e incentivar
o uso das politicas para todos os géneros. Essas mesmas dificuldades evidenciadas para
implantacdo de politicas para amenizar o CTF, foram identificadas nos estudos de Vilela e
Lourenco (2017), em que, evidenciaram que politicas organizacionais e governamentais nao
conseguem a sua efetivacao e Feijé et al. (2017), acrescentam que as mesmas soé serdo efetivas
com a aceitacdo e colaboracgdo dos gestores.

Na ultima pesquisa sobre politicas WFC encontrada, Santos e Cardoso (2016), os dados
também evidenciaram que as politicas para amenizar o WFT sdo infrutiferas, a menos que
sejam apoiadas pelas instituicdes. Na analise, surgiram agravantes do WFC, como divisdo
desigual de tarefas domésticas e de assisténcia a infancia, constatou-se a falta de contribuicao
da universidade relacionada a paternidade e a creche; e as pressées das atividades familiares
sdao acomodadas em redes de assisténcia mutua envolvendo vizinhos e familiares ou
adquirindo servicos domésticos. (SANTOS; CARDOSO, 2016; O’MEARA; CAMPBEL, 2011;
DOHERTY; MANFREDI, 2006). Essas mesmas dificuldades evidenciadas para implantacdo de
politicas para amenizar o WFC, foram identificadas nos estudos de Vilela e Lourengo (2017),
onde destacaram que politicas organizacionais e governamentais ndo conseguem a sua
efetivacdo e Feijo et al. (2017), acrescentam que as mesmas soO serdo efetivas com a aceitacdo
e colaboracdo dos gestores.

As constatacGes que se destacaram nos estudos entre os paises das pesquisas, em
estudo de Dorothy e Manfredi (2006) no Reino Unido, a pratica cultural dos docentes que para
obterem éxito nas carreiras precisam de horas excessivas de labor, sendo um agravante para o
WEFC. Por sua vez, em estudo realizado na Indonésia por Afrianty, Burgess e Issa (2016), por
questdes culturais asidticas, e pela baixa faixa de renda da populagdo, o WFC, é pouco
percebido, pela cultura dos trabalhos extras serem legitimados ou até incentivados nessa
sociedade e em outro estudo na Indonésia de Noor (2011), acrescenta que as instituicGes de
ensino superior, com a abertura do mercado global estdo aderindo aos principios orientadores
da ordem econdmica e passando a adotar horarios flexiveis de trabalho.

4.5.5 Lacunas de pesquisas sobre o WFC

A analise dos objetivos e dos artigos proporciona a identificagdao de possibilidades de
pesquisas futuras, tais como: (i) Bianchi et al. (2019) sugerem que seja investigada a relagdo
entre as politicas de apoio ofertadas pelas instituicdes de ensino, o conhecimento que os
profissionais possuem sobre elas e seus efeitos sobre as interfaces entre TF; (ii) Moreira e Silva
(2018) sugerem a realizagdo de estudos objetivando diferenciar as associagdes das mulheres
casadas para com as mulheres solteiras, e a percepgdo entre homens e mulheres; (iii) Santos e
Cardoso (2016) destacam a necessidade de estudos para promover uma analise do ‘porqué’ as
universidades ndo acompanham as transformacgdes sociais e culturais nos arranjos de TF que
se promovem em outros tipos de organizagGes; (iv)Takahashi et al. (2014) recomendam o
desenvolvimento de pesquisas com professores de outros niveis de ensino, para avaliar como
se processa o WFC; (v) Afrianty, Burgess e Issa (2016) sugerem analisar como as questdes
culturais de diferentes paises abordam e tratam o WFC; (vi) O’'meara e Campbel (2011)
recomendam analisar quem deve ser o tutor dos professores iniciantes que enfrentam
problemas WFC, através da cultural organizacional das universidades; e (vii) Armenti (2004)
propde que seja pesquisado se o viés de género nas universidades é um problema sistémico ou
um estigma cultural relacionado ao WFC.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Tendo em vista os aspectos observados na revisao sistemdtica sobe o WFC na docéncia
do ensino superior, em que se vislumbrou o professor universitario como um profissional
assoberbado nas suas demandas profissionais para atender ensino, pesquisa e extensdo, essas
trés dimensdes se desdobrando em outras varidveis, o elegendo com um ator a ser afligido
pelo WFC, principalmente pela alta carga de trabalho, o estudo prop6s como objetivo analisar
como se caracterizam as pesquisas que tratam do conflito trabalho-familia relacionadas aos
docentes de nivel superior em periddicos nacionais e internacionais, em que se utilizou da
categorizacdo de Thedphilo e ludicibus (2005), que propuseram quatro polos para se promover
uma analise sistematica: epistemolégico, tedrico, metodoldégico e técnico, para realizar
estudos dessa natureza.

Com os resultados, constatou-se que, no polo epistemolégico, foram analisados os
objetivos, destacando-se os compreensivos (30%) e avaliativos (30%). No polo tedrico, foram
analisadas as abordagens tedricas, com destaque para a teorizacdo do WFC, proposta por
Greenhaus e Beutell (1985), representando 55% das pesquisas e ainda, evidenciaram-se as
temadticas apresentadas, onde a maternidade na docéncia (30%) e percepcdo entre género
(20%) foram as que mais se destacaram, evidenciando a falta de apoio institucional para as
maes e que, na questdo de género, a mulher é a mais impactada pelo conflito.

No polo metodoldgico, evidenciaram-se pesquisas fenomenoldgicas hermenéutica
(40%), com utilizacdo de entrevistas aprofundadas, com andlise de conteudo e interpretacdo
dos resultados; e positivista (30%), que através de métodos cientificos, pesquisa survey e com
coleta de dados por questiondrio com escalas de atitude validadas, apresentaram, no geral,
uma teoria como base para as argumentagles. Por sua vez, no polo técnico, constatou-se
guanto a natureza da pesquisa as qualitativas (55%); quanto as estratégias, o estudo de caso
(50%) e as entrevistas (45%) como a técnica de coleta de dados. Ressalte-se ainda que os
paises com o maior numero de estudos foram os EUA (50%).

A predominancia dos estudos sobre WFC analisados, sdo de pesquisa fenomenoldgica,
com utilizacdo de entrevistas aprofundas, com analise de conteddo, em que ndo se utilizam de
uma teoria como base. Em relagdo a essa configuracdo, divergem das pesquisas anteriores de
Bandeira, Ferreira e Cabral, (2020), Feijo et al. (2017), Braun, Vierheller e Oliveira (2016), em
que se evidenciaram estudos quantitativos, pesquisa survey, através de questiondrios
validados, utilizando-se uma teoria como base para analisar os dados.

Sobre a Maternidade e o CTF, destacou-se a predominancia das maes serem mais
vulneraveis ao conflito, por ndo haver uma divisdo justa das tarefas domésticas, pela triplice
tarefa (trabalho-familia-estudos), discriminag¢do das maes, vistas como ndo comprometidas
com a academia, gerando frustagdo e até inten¢do de abandonar a carreira, e as universidades
de pesquisas apresentaram-se como as de maior agravante com o conflito em estudo.

Com relagdo aos estudos sobre género, constatou-se as desigualdades entre os sexos,
destacando o ambiente laboral desfavoravel para o feminino, alinhando-se aos achados de
Vilela et al. (2018), Vilela e Lourencgo (2017) e Feijé et al. (2017). Nos estudos relacionados
sobre politicas publicas ou institucionais para amenizar o CTF, constatou-se que as politicas sé
podem ser exitosas com o apoio das instituices, em que decisGes sobre o Trabalho-Familia,
nas pesquisas de Feijo et al. (2017), Vilela e Lourengo (2018) corroboram com essa assertiva,
mas, esse Ultimo, complementa que as politicas ndo sdo efetivadas por inibicio dos
funcionarios, que julgam que ao utiliza-las prejudicaram suas carreiras.

Quando aos aspectos relacionados a carreira, destacaram-se pressdes para atender os
rankings de pesquisas, processo identificado em vdrias universidades. Como observagdes para
amenizar o WFC, evidenciaram-se recusa de trabalhos adicionais em outras universidades e
reducdo de participacdo de eventos. Nos estudos sobre a questdo de género sobre o WFC,
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destacaram-se as mulheres como as mais impactadas, evidenciando que os efeitos em menor
grau sobre os homens, destacaram-se como fontes geradoras do conflito: demandas
administrativas, producdo cientifica e preconceito com as mulheres por serem maes,
apontando-se como principais formas de amenizar o CTF a implantacdo de politicas para a
parentalidade, em todas as esferas e a flexibilizacdo de horarios, sendo citados nas pesquisas
de Bandeira, Ferreira e Cabral (2020), Vilela et al. (2018), Feij6 et al. (2017), Vilela e Lourenco
(2017) e Braun, Vierheller e Oliveira (2016), como o meio mais citado para se amenizar o WFC.

Dessa forma, entende-se que o objetivo foi atingido, tendo em vista que foi possivel
analisar a trajetdria da producdo cientifica nacional e internacional acerca do tema a partir de
multiplas perspectivas (polos, epistemoldgico, tedrico, metodoldgico e técnico). Destarte, esse
estudo contribui na evidenciagdo de como estdo sendo desenvolvidas as pesquisas
relacionadas com o WFC, destacadamente pesquisas fenomenoldgicas, na busca das
experiéncias dos participantes através de entrevistas aprofundadas, e com analise dos
resultados pelos pesquisados, essas evidenciacdes podem direcionar os estudiosos sobre como
desenvolver pesquisa para academia, pois evidenciam-se aspectos relevantes relacionados ao
WFC na docéncia superior e acdes para ameniza-los. Ademais, traz orientacdes pertinentes
acerca do WFC na docéncia superior, ao constatar a caréncia de politicas proprias para cada
pais e a reestruturacdo das carreiras docentes para atender as maes docentes, que sao as mais
vulneraveis para este conflito.

O estudo avanca nos campos tedrico e social, entretanto algumas limitacées podem
ser apontadas, razao pela qual se sugere para futuras pesquisas, que sejam realizados estudos
sobre o WFC considerando as especificidades dos paises onde estdo sendo realizados,
observando os aspectos culturais, de género, sociais, demograficos, pois, constatou-se que
essas variaveis interferem no modo como o WFC é visto e como é tratado.
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