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Resumo

As diferenciagdes e a heterogeneidade de combinagdes que assumem o trabalho e emprego apontam o
embaralhamento de concepgdes de dois bindmios tradicionais na drea: assalariamento e independéncia,
formal e informal. Este processo desafia a criagdo e/ou compreensao de novos conceitos no ambito da
sociologia do trabalho. O presente estudo propde a nogdo de contratualizagdo das relagdes de trabalho,
aqui entendida como um processo de transferéncia de relagdes de tipo salariais (Consolidagdo das Leis
do Trabalho - CLT) e de relagdes de trabalho informais para relagdes de trabalho de tipo contratual
(cédigo civil), a fim de refletir sobre o potencial explicativo deste conceito na compreensao do fenémeno.
Empiricamente, este processo é observivel na recente institucionalizagio do autoempreendedorismo,
entendido como o acesso e reconhecimento, tanto legal quanto simbolico, do trabalho independente.
Socialmente, vemos estabelecer-se o valor moral da autonomia, que se reproduz em variadas formas
discursivas pertinentes ao trabalho.

Palavras-chave: autoempreendedorismo, contratualizagio das relacdes de trabalho, bindémio

assalariamento-independéncia, binémio formal-informal.

Abstract

Distinct and heterogeneous combinations of work and employment point out the jumbling of conceptions
of two traditional binomials in the field: wage earning/independence and formal/informal. The process
challenges creation and/or understanding of new concepts in sociology of labor. This study proposes
the idea of contractualization of labor relations, understood here as a process of changing wage-based
relations (CLT, Brazil's Labor Laws) and informal labor relations into contract-based labor relations
(the Civil Code) in order to reflect on the explanatory potential of that concept to understand the
phenomenon. Empirically, the process is seen in the recent institutionalization of self-entrepreneurship,

understood as access to and recognition of independent labor, both legally and symbolically. Socially, we



250 Contratualiza¢do das relacoes de trabalho

witness the establishment of the moral value of autonomy, which reproduces itself in several discursive
forms regarding labor.
Keywords: self-entrepreneurship, contractualization of labor relations, wage earning/independence

binomial, formal/informal binomial.

Introdugao: entre o novo e o conhecido; algumas consideragées sobre o
significado do autoempreendedorismo

A critica ao assalariamento apresenta tendéncias contraditorias quanto ao seu
significado social: a esquerda condena suas implicagdes em termos de subordinagéo,
a direita critica o peso da prote¢do social associada ao assalariamento. O aumento
do autoempreendedorismo pode ser pensando tanto em termos de uma maior
autonomia em relagdo a subordinagdo do assalariamento, quanto de uma autogestio
de si que alivia o peso das prote¢des sociais. No entanto, a realidade empirica do
autoempreendedorismo exige a reflexdo a respeito do embaralhamento destas duas
maneiras polarizadas de abordar o fendmeno.

O autoempreendedorismo é aqui compreendido como uma forma de trabalho
que ndo mais coincide com uma forma de emprego, embora possa ser definido
como um tipo de autoemprego. Isto porque diz respeito a passagem do trabalhador a
condicdo de autoempreendedor, de maneira que o contrato de trabalho da lugar a um
contrato de prestagdo de servico ou oferta de um produto préprio, sem as protecdes
tradicionais do direito do trabalho e dos direitos sociais tipicos de um cidadio
hipossuficiente em uma relagdo assimétrica por defini¢ao - tal qual a do trabalho
assalariado. O autoempreendedorismo embaralha os tradicionais bindmios de
contraposi¢do do mundo do trabalho, a saber, subordinagdo e autonomia, trabalho
formal e informal, porque articula caracteristicas de ambos os polos da oposigio.

No que tange ao bindmio subordinagdo e autonomia, o autoempreendedor
possui caracteristicas que o aproximam do trabalhador assalariado, uma vez que se
mantém como trabalhador, pois depende fundamentalmente de seu trabalho, ainda
que auténomo do ponto de vista legal. Por outro lado, a dependéncia do trabalhador
em relagio ao empregador é substituida por uma dependéncia em relagido aos
clientes e a dindmica do mercado. A instabilidade decorre da fraqueza dos vinculos,
que se ddo no plano comercial, através de contratos entre duas partes detentoras de
direitos, sem mecanismos especificos de apoio ao trabalhador tal qual nos contratos
de trabalho assalariado.

O autoempreendedorismo se destaca como forma emergente de insercéo pelo
trabalho, na qual a relagdo de emprego é substituida por uma relagio de trabalho,
uma vez que se tornar empreendedor de si funciona como uma forma de distensdo
da relagdo de emprego. Ndo mais se trata de uma relagdo empregado-empregador,
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mas trabalhador auténomo-demandante do trabalho. Evidentemente, nem todo
empreendedor é um autoempreendedor. Nosso objeto restringe-se as formas de
autoinser¢io no mercado de trabalho através de uma atividade auténoma, sem
socios, e, no maximo, com um empregado formal (os empregados informais nao sio
passiveis de serem quantificados). A oposi¢do entre independéncia-assalariamento
¢ posta em xeque de maneira generalizada no mercado de trabalho, seja para o
proprio trabalhador assalariado (ele é incitado a se tornar auténomo na execugio
do seu trabalho, mobilizando sua subjetividade, iniciativa e criatividade), seja para
o trabalhador auténomo/independente (que se vé diante da exigéncia de fidelidade
para com o cliente-demandante de trabalho). Configura-se, pois, uma relagio de
articulagdo ao invés de oposigdo entre autonomia e dependéncia (Supiot, 2000).
E possivel identificar um modelo dual, paradoxal e articulado: autonomia na
subordinagido e submissio na independéncia.

Outro binémio ainda cujo sentindo se torna difuso é o de trabalho formal e
informal. A inser¢do do trabalhador assalariado, formal ou informal, no mercado de
trabalho apresenta limites mais bem definidos: ou o trabalhador possui um contrato
(ou carteira), e, portanto, é um trabalhador formal, ou, na sua auséncia, caracteriza-
se como trabalhador informal. Para o autoempreendedor, sua inser¢do no trabalho
se da via a atividade econdmica por ele empreendida, podendo ter sua situacdo
formalizada (registro da empresa através do Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas
- CNPJ) ou ndo. Essa situagdo ¢é difusa, ja que isso ndo encerra sua relacdo com as
fronteiras da formalidade e informalidade, pois nela podem-se combinar atividades
econOmicas formalizadas com atividades ndo formais, tornando a sua condi¢do
formal mutante, jd que ndo ¢ fixa nem definitiva, podendo oscilar entre ambas ou
mesmo exercé-las simultaneamente. E o caso, por exemplo, do trabalhador que
tem registro da sua empresa e pode ou nio fazer uso de notas fiscais conforme a
demanda do cliente, ou comprar notas fiscais de um colega para garantir a demanda
de formalidade feita pelo cliente, ou ainda ter uma empresa formal que emprega
trabalhadores assalariados informais.

O desafio posto talvez seja o de fugir a idealizagdo e ao encantamento tanto do
assalariamento como do trabalho auténomo e, para tal, observar (empiricamente) as
formas por meio das quais o assalariamento e o autoempreendedorismo produzem
(concomitantemente) dependéncia e independéncia, protecio e instabilidade,
ainda que se manifestem por caminhos distintos. Vale retomar as observacoes de
Supiot (2000), quando chama a atengéo para o fato de que o trabalho independente
pode servir para expulsar os trabalhadores pouco qualificados, em situagio de
precariedade, do 4mbito do Direito do Trabalho e para liberar as capacidades
de inovagdo e adaptagio dos trabalhadores altamente qualificados e mais
autenticamente auténomos.
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Ainda que o autoempreendedorismo nido seja uma novidade, uma vez
que esta forma de inser¢do pelo trabalho sempre existiu, a diferenca é o recente
processo de institucionalizagdo do autoemprendedorismo, através do qual o
autoempreendedor encontra acesso e reconhecimento, tanto no ambito legal quanto
simbolico. Legalmente, é possivel identificar politicas publicas voltadas a este fim
(como a de Microempreendedor Individual (MEI), cuja prioridade anunciada ¢ tirar
da informalidade e tornar empreendedores aqueles trabalhadores tradicionalmente
inseridos em nichos informais e desvalorizados do mercado de trabalho), bem como
simplifica¢des tributdrias para os pequenos empreendedores (como o Super Simples).

O trabalho, especialmente o trabalho assalariado, constituiu-se historicamente
como via de acesso a direitos, o individuo trabalhador acessava prote¢do oriunda
de sua insercdo laboral. Assim, o trabalho assalariado, para aqueles destituidos
de riqueza, manteve-se como porta quase exclusiva para o acesso a uma certa
institucionalidade e ao reconhecimento social. Ser trabalhador assalariado foi sempre
uma busca ndo s6 por trabalho, ja que este poderia ocorrer de outras maneiras,
mas por acesso a cidadania. Dessa forma, a autoidentifica¢io como trabalhador
assalariado definia um lugar na sociedade, mesmo que pela sua auséncia (nesse
caso, permitindo acessar mecanismos de protecdo, como o seguro-desemprego).
O trabalho assalariado era, portanto, a porta de acesso, por exceléncia, ao
reconhecimento social.

O autoempreendedor foi sempre uma categoria imprecisa, entre o por
conta-propria, o autdbnomo e o biscateiro, extremamente heterogénea, abrigando
desde trabalhadores em condi¢des precarias de inser¢io, empurrados a esta
condigdo pelas adversidades encontradas em suas trajetérias profissionais, até
trabalhadores altamente qualificados que buscavam uma forma de inser¢do que
lhes oportunizasse maiores ganhos (profissionais, pessoais e econdmicos). Para
estes ultimos, o reconhecimento social se construfa a partir de suas credenciais
profissionais, enquanto que para os primeiros o autoempreendimento era vivenciado
como auséncia e exclusdo. Em suma, em nenhum dos casos ser autoempreendedor
constituia-se como porta de acesso ao reconhecimento simbélico e legal - tal qual o
assalariamento —, em um caso porque desnecessdrio, uma vez que eram alcangados
por outros caminhos, e, em outro, ainda que necessario, ausente por inexistir uma
institucionalidade do autoempreendedorismo que permitisse definir locais de direito
na sociedade.

A novidade reside na mudanca deste quadro, uma vez que o
autoempreendedorismo passa a gozar de reconhecimento social e legal, e
consequentemente deixa de ser um ndo lugar. O crescimento do fendmeno do
autoempreendedorismo, deste ponto de vista, além de expressar uma mudanca
nas formas de inser¢do pelo trabalho (como um deslocamento da Consolidagdo
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das Leis do Trabalho - CLT para o regime de autdnomo, ou o trabalho informal se
legalizando através do MEI), representa o crescimento da identifica¢do social do
autoempreendedor, e esta forma de inser¢do pelo trabalho, que ja existia, passa a ter
visibilidade social, economica e legal. A existéncia de uma denominagao que logra
definir e abrigar uma série de situagdes que anteriormente existentes, mas que eram
enquadradas/rotuladas de outra forma, é uma expressido da sua institucionalizagio.

Nessa perspectiva, o crescimento do autoempreendedorismo néo é explicado
apenas como um processo conjuntural, tipico de periodos de crise de emprego, no
qual as pessoas expelidas do mercado de trabalho encontram no empreendedorismo
de necessidade uma saida para viabilizar suas vidas. Ao contrério, permite entender o
fendmeno inclusive nos periodos de melhora do mercado de trabalho e de retomada
do crescimento do emprego assalariado formal, como é o caso do Brasil nos anos
2000. O autoempreendedorismo, ao lado do trabalho assalariado, passa a ser uma
forma reconhecida de inser¢do via trabalho, reconfigurando as relacoes de trabalho,
podendo ser a substituigdo de um pelo outro, mas também seu imbricamento. O
fenémeno social de aumento do autoemprendedorismo se insere em um cenario que
denominaremos de contratualiza¢do das relagdes de trabalho, apropriando-nos do
termo usado por Supiot:

O fendémeno dito de contratualizagio ndo consiste pois absolutamente num refluxo da
lei diante do contrato nem num recuo do dirigismo diante do laissez-faire. Longe de
significar um retorno as origens contratuais do direito do trabalho, ele se exprime pelo
surgimento de novos conceitos e novas técnicas juridicas que visam a ultrapassar a

oposicdo entre heteronomia e autonomia (Supiot, 2003, p. 62, tradu¢éo nossa).!
Autoempreendedorismo: politicas publicas e mercado de trabalho

No Brasil, o autoempreendedorismo é um fendmeno tanto do mercado formal
quanto do informal. Ha trabalhadores que gerem suas pequenas empresas na total
informalidade, ha os que o possuem CNPJ e atuam de maneira integralmente formal,
hé ainda os que combinam formalidade (com CNPJ e pagamento de tributos) com
atuagdes informais, transitando entre estas duas condi¢des conforme a conveniéncia
e/ou a necessidade. Pesquisa realizada pelo Global Entrepreneurship Monitor (GEM)?,
em 2012 - abrangendo 68 paises -, entrevistou, no Brasil, 10 mil pessoas entre 18 e
1 No original, leia-se: “Le phénomeéne dit de contractualisation ne consiste donc nullement en un reflux
de la loi face au contrat ni en un recul du dirigisme face au laissez-faire. Loin de signifier un retour aux
origines contractuelles du droit du travail, il sexprime par lapparition de nouveaux concepts et de

nouvelles techniques juridiques qui visent a dépasser lopposition de I'hétéronomie et de l'autonomie”.
Todas as tradugdes deste artigo sao tradugdes livres das autoras.

2 Disponivel em: <http://www.gemconsortium.org/docs/download/2806>.
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64 anos, de todas as regides, e apontou que a taxa total de empreendedorismo (TTE)
no pais é 30,2%, enquanto a média do conjunto dos demais 67 paises pesquisados
¢ de 20,6%, posicionando o Brasil no 10° lugar no ranking mundial. Além disso,
indagados sobre o seu maior sonho, 50,2% dos brasileiros responderam “viajar
pelo Brasil’, 48% “comprar a casa propria’, 43,5% “ter seu proprio negécio” O
empreendedorismo é um importante fend6meno no cendrio brasileiro.

No entanto, os autoempreendedores permanecem atrelados de diferentes
maneiras ao sistema salarial, seja de maneira direta (como, por exemplo, quando
o conjuge assalariado mantém a constancia do rendimento, ou quando o
autoempreendedor é terceirizado formal de grandes empresas) ou nas franjas/dobras
do mercado de trabalho - entendidas como intersticios entre formas canonicas de
trabalho, a fim de encontrar alternativas de inser¢do pelo trabalho fora daquelas tidas
como tradicionais (como trabalhadores quarteirizados informais das terceirizadas
contratadas formalmente pelas grandes empresas). O autoemprego pode ser tanto
uma posi¢do previamente desejada e perseguida quanto residual e incontornavel.
Em ambos os casos, no entanto, sua inser¢do na estrutura econdmica é insegura e
instavel, seus trabalhos podendo se perder a qualquer sinal de crise econdémica
(Cardoso, 2013).

No Brasil, hd uma histérica associagdo entre informalidade e trabalho
independente, referente a uma popula¢io sem possibilidade de trabalhar no setor
formal e, até pouco tempo atrds, sem politicas publicas de suporte (o programa Bolsa
Familia implementado em 2004 veio preencher esta lacuna). A sociedade brasileira
jamais se constituiu como sociedade salarial e tampouco o Estado brasileiro
assegurou a distribuicdo de renda ou de patriménio, nem o acesso a oportunidades
por servicos de educagio, habitacdo e saude justos e eficientes (Giraud et al., 2014).

Politicas publicas de empreendedorismo

Os primeiros esfor¢os de regulagao das relagdes de trabalho no Brasil remetem
a Primeira Republica, restritas a alguns poucos setores e regides do pais, nas quais
os trabalhadores tinham maior capacidade de organizagdo e pressdo, reduzindo-se,
contudo, a algumas conquistas esparsas e desarticuladas. Apenas em 1943, capitaneado
pelo Estado, o pais passa a contar com um sistema tnico, a Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT), que integra um conjunto de leis que regulavam o trabalho, ampliando
a abrangéncia e o escopo, ainda que restrito aos trabalhadores urbanos. Nesse
primérdio, tratava-se sobretudo de estabelecer as bases para a difusio do trabalho
assalariado, principal objeto da regulacdo, inexistindo programas publicos de emprego
e renda durante os anos 1960 e 1970, os quais s6 mais tarde entraram na agenda, em



ROSENFIELD, C.L.; ALMEIDA, M.L. 255

meio ao processo de elaboracdo da Constituinte nos anos 1980. Ainda assim, havia um
longo caminho a ser trilhado na década de 1990 para regulamentar e definir fundos
com vistas a garantir politicas de emprego e renda.

A criagio do Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT)’® foi um passo
importante para a implementagdo de um sistema publico de trabalho e emprego no
pais, o qual se organizou em torno de quatro eixos principais: o seguro desemprego, a
intermedia¢ao de méo de obra, a qualificagdo profissional e os programas de geragdo
de emprego e renda. No entanto, a estruturagio do sistema publico de trabalho
e emprego se deu tardiamente e em um contexto de profunda heterogeneidade do
mercado de trabalho, no qual formas de inser¢do produtiva ndo salariais chegaram
a responder por cerca de metade das ocupagdes, enquanto as politicas de prote¢do
eram desenhadas para o trabalhador egresso do mercado formal de trabalho.
Adicionalmente, elevados niveis de desemprego desafiavam um sistema de protecdo
baseado no seguro-desemprego, cujo formato de seguro era adequado para situagoes
excepcionais e transitorias, mas incapaz — uma vez que ndo fora projetado para tal -
de funcionar como uma politica de combate a pobreza. Consequentemente, na época
do seu surgimento, o sistema ja apresentava limites para dar conta das caracteristicas
do mercado de trabalho brasileiro.

Simultaneamente, o processo de reestruturagio produtiva e moderniza¢io
tecnologica levados a cabo nos anos 1980 e 1990, no Brasil, promoveu uma profunda
reformulacdo dos padrdes de produgdo, que incluiam tecnologias poupadoras de
mao de obra e estratégias de externalizacao de partes da produgdo. O efeito dessas
mudangas se deu por duas vias, de um lado, em novo padrdo de uso do trabalho
que produziu um novo fendmeno nos anos 1990: a dissociagdo entre o ritmo de
crescimento econdmico e os niveis de emprego — a grande novidade da década foi
que, embora a produ¢do aumentasse seu ritmo, o nivel de emprego néo respondia na
mesma propor¢do. A outra via foi a do crescimento dos trabalhadores auténomos,
aqueles por conta propria, donos de pequenos negdcios, que passaram a engrossar
as denominadas formas atipicas de trabalho. Estas mudangas suscitaram um debate
sobre a necessidade de alargar o espectro das politicas, de forma que nio s6 o mundo
do emprego fosse contemplado, aceitando trabalhadores ndo vinculados ou nio
oriundos do mercado formal de trabalho (Proni; Henrique, 2003).

As politicas inicialmente pensadas para trabalho e emprego no Pais passaram
a contemplar a dimensdo renda, tanto para fazer frente a necessidade de oferecer
uma alternativa aos segmentos desprovidos das credenciais necessarias para ingressar
no mercado formal de trabalho, e assim reduzir a pressdo sobre o mercado, quanto
para fomentar o empreendedorismo. Foi decisiva para a ampliagdo das politicas a

3 A regulamentagdo da nova estrutura institucional de financiamento do seguro-desemprego s6 ocorreu
em 1990, por meio da Lei n° 7.998/90, que criou o FAT e o Conselho Deliberativo do FAT (Codefat).
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permissdo para fazer aplicagdes financeiras com os fundos disponiveis do FAT, o que
gerou fontes adicionais de recursos que permitiram implantar politicas de geragdo
de renda. Assim, a partir de 1995, varios programas de geragdo de emprego e renda
e de qualificagdo foram implementados no pais. Dadas as bases legais e os recursos
financeiros para tal, a partir de entdo teve inicio um esfor¢o para articular iniciativas
dispersas de politicas de emprego, trabalho e renda, buscando estrutura-las em um
sistema publico integrado.

A nova geragdo de politicas de renda e inser¢ao produtiva teve dois eixos
centrais: o primeiro, iniciado na metade da década de 1990, era estruturado em torno
dos programas de estimulo ao emprendedorismo, com énfase nas concessdes de
crédito, o outro, por sua vez, em torno da economia soliddria, eixo que se torna uma
politica de renda nos anos 2000. Ambos se apresentam como alternativas de geracédo
de emprego e renda estimulando a capacidade empreendedora.

Os Programas de Geragdo de Emprego e Renda (Proger)* integram o rol
de politicas voltadas ao empreendedorismo, através da facilitacdo do crédito aos
varios formatos de empreendedorismo. Alinha-se a essas politicas o Programa
de Fortalecimento da Agricultura Familiar (Pronaf), dirigido para o pequeno
empreendimento agricola e familiar’. Na linha de estimulo ao empreendedorismo
popular, o Microcrédito Produtivo Orientado (MPO), instituido pelo Codefat por
intermédio da Resolugdo n° 511, de 18/10/2006, visava permitir o acesso ao crédito
a empreendimentos como micro e pequenas empresas, cooperativas e formas
associativas de produgio formais ou informais, os quais possuem pouca ou nenhuma
condi¢io de pleitear recursos no sistema financeiro convencional.

Hé4 ainda outras formas de estimulo ao empreendedorismo de pequena
monta, através do enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno
Porte, regidas pelo regime de tributagio denominado de Simples Nacional (LC
n°123/2006) - conhecido também como Super Simples - que simplifica tanto a
burocracia tributaria quanto as formas de registro, a fim de alavancar a criagao de
novas pequenas empresas. O objetivo é beneficiar micro e pequenas empresas com
a unificagdo da arrecadagio de tributos e contribui¢des devidas, em diferentes niveis

formais e territoriais.

4 O Proger foi instituido no Brasil a partir de 1994 (Resolugdo n° 59 do Codefat) e iniciado em 1995,
com o objetivo de atender e beneficiar, por meio de microcrédito, pequenos e microempreendedores,
microempresas, microempreendimentos formais ou informais, cooperativas e formas associativas de
produgio, assim como promover a agricultura familiar.

5 Estes e outros programas foram viabilizados pela Lei n° 8.352/91 que determinou que as disponibilidades
financeiras do FAT poderiam ser aplicadas em depdsitos especiais remunerados, a cargo das instituigdes
financeiras oficiais federais. Até entéo, os recursos do FAT eram quase integralmente consumidos com o
seguro desemprego, e esta Lei criou uma fonte adicional de recursos, a qual foi orientada para programas
de geragao de renda da década de 1990.
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Estas politicas de renda e de estimulo ao empreendedorismo culminam
com aquela consagrada ao Microempreendedor Individual (MEI), instituida
através da Lei Complementar n°128 de 19 de dezembro de 2008, que entrou em
vigor em 1° de julho de 2009° - tendo por objetivo prioritario encorajar a criagdo
de novas empresas formais a fim de estimular a atividade econdémica e formalizar
empreendedorismos informais ja existentes, além de favorecer a formaliza¢io de
trabalhadores auténomos e informais que ndo exercam atividades de natureza
intelectual, artistica e cultural. Com esse intuito, o Estado brasileiro reduziu a carga
fiscal e as formalidades burocraticas a fim de tornar mais atraente a articulagdo
entre formalizagdo individual e pagamento de impostos. A exonera¢ido de impostos
permite pagar tdo somente um valor fixo mensal. Vantagens sociais sdo igualmente
propostas em contrapartida & formalizacio da atividade - que passa a dispor
de inscricgdo no CNPJ -, como a possibilidade de abrir conta bancéria, solicitar
financiamentos, emitir notas fiscais e de contribuir com a previdéncia social para ter
direitos, tais como licenga maternidade, auxilio-doenga, aposentadoria, seguro em
caso de falecimento ou invalidez etc.

Concluindo, a difusdo do empreendedorismo no Brasil é mais bem
compreendida se considerarmos a dimensdo simbolica - valorizagdo da autonomia
e do ser empreendedor, independente da natureza do vinculo ou tipo de insercdo
produtiva - e legal, a qual estabelece um sistema de regulagdo capaz de estimular
tanto a formaliza¢io de autoempreendedores quanto o crescimento deste tipo de
inser¢ao, a partir do momento em que passa a ser objeto das politicas publicas.

O surgimento das politicas de renda e de estimulo ao empreendedorismo,
entre as quais se incluem Proger, MPO, Super Simples e MEI, sinaliza uma ampliagdo
das formas de inclusio produtiva, até entio centradas sobre o assalariamento.
O empreendedorismo é impulsionado por um conjunto de politicas publicas
desenhadas, sobretudo a partir de 1995, que oferecem crédito, assisténcia técnica
e criam mecanismos legais e fiscais que facilitam a criagio ou formalizagdo
de um empreendimento, contribuindo para a difusio de uma cultura do
empreendedorismo.

6 H4, pois, uma diferenga importante entre Microempreendedor Individual e Micro empreendedor: o
primeiro tem renda bruta méxima anual de até R$ 60.000,00, sé pode ser constituido por um empresario,
sem socios, e, no maximo, pode ter um empregado contratado que receba o salario minimo ou o piso da
categoria. J4 o segundo refere-se a uma empresa normal, com tributagio simplificada e receita bruta maxima
anual de até R$ 360.000,00. E entre R$ 360.000,01 e R$ 3.600.000,00 para empresa de pequeno porte.
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Mercado de trabalho e empreendedorismo

De maneira geral, a politica de incentivo ao autoempreendedorismo serve a
dois propdsitos distintos: 1) a geragdo de trabalho e renda, além do fortalecimento
de uma rede de insergido pelo trabalho com o suporte do Estado brasileiro; 2) e pode
também contribuir para a substituigdo do trabalho assalariado, ao estimular a gestdo
de si mesmo no que tange a inser¢do pelo trabalho, enfraquecer a agdo coletiva e,
no que concerne as estratégias de integragdo ao mercado de trabalho, possibilitar a
busca por inser¢des nas franjas do processo formal, resultando assim na criagdo
de um autoempreendedorismo informal e/ou fora das normas legais (nem todo
trabalho informal ¢ ilegal, como os ambulantes de feiras diversas, por exemplo). O
autoempreendedorismo pode significar formas virtuosas e criativas de insercio pelo
trabalho, e também formas de flexibilizacdo e precarizagdo que se encontram nio
mais fora do mercado de trabalho, mas fortemente a ele articuladas.

Alguns autores (Marques de Lima, 2007) chamam este processo de
‘pejotizacdo’: ao invés de contrato como prestadores de servigo auténomos,
sdo contratados como pessoas juridicas. Ao admitir a contratagdo de mdio de
obra mediante pessoa juridica, duas consequéncias principais se alvitram:
a) a conversdo de muitos que estdo sob o vinculo de emprego para a nova
modalidade, que significaria o enfraquecimento do assalariamento; b) novas
contratacdes sob essa modalidade, que também significaria o enfraquecimento
do assalariamento.

O conceito de ‘pejotizagdo, no entanto, nao ¢ igualmente pertinente quando
se trata do contrato informal de trabalho ndo-assalariado ou de prestagio de
servigco por pessoa fisica (cada vez mais raro, pois a fim de ndo haver riscos de se
caracterizar como uma relagdo permanente e assalariada, as empresas exigem quase
que exclusivamente a prestacdo por parte de pessoa juridica, daf a ‘pejotizagdo’). A
ampla ‘pejotizacdo’ da relagdo de trabalho dessa espécie significa um alargamento dos
conceitos, na maioria dos casos, em clara fraude a legislacao trabalhista.

Se a relagdo de emprego (RE) caracteriza-se pela pessoalidade (sé pode
tratar-se de uma pessoa fisica); ndo eventualidade; dependéncia ou subordina¢io,
os critérios de trabalho estabelecidos pelo empregador e sob sua dire¢do (trabalho
subordinado é por conta alheia e trabalho auténomo por conta propria); e
onerosidade ou preco do servico (Nardin, 2011), fica claro o peso da variavel
subordinag¢do: quem determina quais e o0 modo de executar as tarefas. Seu oposto,
a prestacdo de servigos (PS) — seja por pessoa fisica ou juridica - “é o contrato
mediante o qual uma ou mais pessoas comprometem-se a realizar ou mandar realizar
uma ou mais tarefas, sob imediata dire¢do do préprio prestador e mediante uma
retribuicio material especificada” (Nardin, 2011, p. 806). Conceitualmente, os dois
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estatutos se diferenciam, mas se confundem na realidade empirica: 1) a PS pode
ter pessoalidade, o que a aproxima do vinculo empregaticio; 2) a PS é auténoma e a
RE ¢é subordinada, mas é mais complexo (o tomador da prestacio de servigos pode,
sim, fornecer diretrizes e formas de controle o que a priori ndo descaracterizaria
a autonomia); 3) a autonomia da PS é colocada em questio pela intensidade e
repeticio de ordens pelo tomador. Ou seja, somente “a total falta de subordinagdo
seria o requisito chave para que a prestagido de servigo fosse verdadeira, legitima,
segura a ponto de ndo caracterizar uma relagdo de emprego” (Nardin, 2011, p. 811),
o0 que acaba por embaralhar a prestagdo de servico e a relagdo de emprego em muitos

casos empiricos, como se vera adiante.
Binomio autoempreendedorismo-assalariamento

O autoempreendedorismo assume diversas formas: pode tratar-se de uma
porta de entrada para o mercado de trabalho, especialmente para jovens; uma forma
de acomodar os trabalhadores com qualificagdes insuficientes ou inadequadas e os
velhos demais para serem absorvidos; pode tratar-se ainda de autoempreedendorismo
genuino, que abarca trabalhadores que terdo éxito e autonomia em colocar-se por conta
propria, o que acontece majoritariamente com os trabalhadores inovadores e mais
qualificados, mas nao necessariamente. Historicamente, a categoria do trabalhador por
conta propria no Brasil era entendida como

[...] trabalho no seu negdcio préprio, explorando uma atividade econdmica sem
empregados, seja individualmente ou com sécio, com ou sem ajuda de trabalhador(es)
nao-assalariado(s). Por conta propria é tradicionalmente associado com baixos
rendimentos e informalidade, embora um recente aumento no empreendedorismo no
pais esteja criando um novo estrato de por conta propria no topo da distribuigdao de

renda (Cardoso, 2013, p. 79, tradug¢do nossa).”

As motivagdes pessoais para ingresso no empreendedorismo sio também
variadas: 1) ser egresso involuntdrio do sistema salarial; 2) colocar-se por conta
propria por dispor de uma competéncia que permite a autonomia (webdesigner,
por exemplo); 3) largar um emprego insatisfatério em prol da autonomia de
autodeterminagio de ritmo, horério e local de trabalho; 4) sair da informalidade.

7 No original, leia-se: “In Brazil own-account work means work in one’s own business, exploring an
economic activity without employees, either individually or with a partner, with or without the aid of
nonsalaried worker(s). See conceitos.shtm. Own-accounting is traditionally associated with low income
and informality, although a recent increase in entrepreneurship in the country is creating new own-
account strata at the top of the income’s distribution.”
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A discussdo se polariza entre, de um lado, aqueles que argumentam que o
autoempreendedorismo é uma via utilizada por trabalhadores de baixa qualificagéo,
0 que termina por criar um mercado de trabalho precério, secundério e instavel, em
que esta inser¢do de trabalho contribuiria ainda para enfraquecer todas as formas
de agdo coletiva pelo seu cardter individual. Por outro lado, hd os que salientam a
escolha voluntaria, seja por parte de trabalhadores altamente qualificados que
optam por maijor autonomia e gestdo propria da relacdo entre vida profissional e
vida privada, seja por parte de trabalhadores menos qualificados que escolhem
um escape a um emprego mal pago, realizado em mas condi¢des ou sem qualquer
retorno em termos de realizagio de si (esta dltima opg¢do coloca em xeque a
supremacia incontestivel de que qualquer trabalho assalariado é preferivel ao
autoempreendedorismo).

Para fins analiticos, e baseados tanto na literatura quanto em dez
entrevistas realizadas com autoempreendedoreres de diferentes inser¢des na
regido metropolitana de Porto Alegre nos anos de 2012-2014% propomos aqui
uma tipologia de autoempreendedores, adaptada de Vivant (2014). Apesar de esta
ultima ter sido construida a partir de pesquisa empirica com jovens diplomados
autoempreendedores franceses, foi possivel identificar uma congruéncia entre ela
e as pistas de tipos de autoempreendedores encontrados na pesquisa de campo.
Nesta fase exploratdria da pesquisa de campo realizada, tratava-se de trazer a luz a
variedade existente de “tipos” de autoempreendedorismo. Longe de pretender esgotar
essas inumeras possibilidades, o intuito era debrugar-se sobre a heterogeneidade de
formas de autoempreendedorismo, a fim de contribuir para a revisio dos conceitos
canonicos da sociologia do trabalho dedicados a formas de trabalho tipicas e de mais
facil defini¢do. A tipologia de Vivant serve, pois, de base para propor uma tipologia
adaptada, com a introdug¢io de um quarto tipo inexistente na proposta da autora:

1) os autoempreendedores independentes (ou genuinos, segundo nossa
contribuigdo a tipologia): jogam o jogo do empreendedorismo, desenvolvem
estratégias para o desenvolvimento da empresa e buscam a construgdo de
uma clientela diversificada. Tém um afastamento genuino do assalariamento.
Como exemplo, corretor financeiro (empréstimo consignado ao Instituto
Nacional do Seguro Social - INSS para aposentados e pensionistas), de 26
anos, que utiliza o estatuto de microempreendedor individual (MEI) como

8 Esta proposta de tipologia é resultante da exploragio de dez entrevistas realizadas no 4mbito de um
projeto de pesquisa mais amplo, incluindo a comparagdo da “Zona Cinzenta” do trabalho e emprego
no Brasil, Franca e Estados Unidos. Esse trabalho se insere no contexto desta pesquisa em andamento,
financiada pela Agence Nationale de Recherche (ANR), intitulada Vers des zones grises de lemploi?, sob a
coordenagao de Donna Kesselman, Université Paris Est Créteil (Upec), e integra o programa de pesquisa
desta agéncia intitulado “Inégalité, inégalités”
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trampolim para se tornar microempresario ‘de verdade’ Fez uso do MEI como
passagem para obter um primeiro acesso ao mercado de trabalho e tornar-se,
em um futuro préximo, Micro Empresrio.

2) os autoempreendedores subordinados: encontram-se integrados a
empresa-cliente e suas condi¢des concretas de trabalho remetem a uma
subordinagdo salarial disfarcada (identificado de diferentes maneiras
na literatura, como por exemplo dependent self-employment (European
Parliament, 2013) ou travail indépendant économiquement dépendant
(Mondon-Navazo, 2014). Estes trabalhadores encontram-se em situacdo
formal de autoemprego e concretamente exercem suas atividades em situagoes
analogas as dos empregados. A relagdo com a empresa contratante é regida
por um contrato privado entre esta e a empresa contratada (a autoempresa).
Como exemplo, dentre as nossas entrevistas, podemos citar um executivo
de TI de 36 anos que é PJ mas trabalha dentro da empresa 100% do seu
tempo, dispde de autonomia de executivo, é prestador de servico de gestdo
e expertise, trabalhando por projetos internos de maneira continua, com
remuneragao variavel por projetos realizados.

3) os autoempreendedores em inserc¢io: desempregados ou trabalhadores
auténomos ou informais (estes dois ultimos, originalmente, estavam fora
da tipologia da autora) que anseiam por uma inser¢do salarial, trabalham
de maneira isolada, realizando atividades pontuais terceirizadas. Trata-se de
um modo de permanecer em atividade e buscar formas de insercio estaveis.
Como o magquinista de video de publicidade e cinema, de 33 anos, que
compra notas fiscais dos colegas para prestar seu servico como PJ conforme
exigéncia de formalizagdo por parte das produtoras tomadoras do servigo.
Trata-se de trabalhador informal que se formaliza de maneira falsa ao
adquirir notas fiscais, mascarando situagdes de precariedade. Nesse caso, ndo
se trata propriamente de um desempregado, contudo ele exprime o anseio
de uma colocagdo estdvel no mercado de trabalho, uma vez ofertadas as
condi¢des necessarias a uma integragio virtuosa.

Tendo sido a tipologia construida originalmente com vistas a uma populagao
e condi¢do especifica, a saber, jovens diplomados e sua inser¢do no mercado
de trabalho (note-se que se tornar autoempreendedor passou a ser uma
forma de ingresso no mercado de trabalho, afastando-se de sua condigdo
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primeva que era dispor de capital), propomos aqui estender a tipologia com a
introdu¢ao de um outro tipo que se soma aos anteriores:

4) os autoempreendedores intersticiais (ocupam intersticios, espagos
‘vazios, dobras, no interior da estrutura do mercado de trabalho): inventam
maneiras inéditas de se inserir nas franjas do mercado de trabalho por
meio do autoempreendedorismo, podendo ser formal, informal ou hibrido.
O autoempreendedorismo ndo é um estagio que conduz a uma forma de
emprego assalariado, mas um tipo de inser¢do que se coaduna com outras ao
longo da trajetéria profissional e que se relaciona com o enfraquecimento da
relacdo salarial. Sdo relagdes de trabalho, cuja forma juridica nio as define.
Aqui os exemplos sdo mais variados:

a) no que diz respeito a uma insergio formal, podemos apontar uma educadora
de 29 anos que monta uma empresa e vende cursos de pos-graduagio para
faculdades (que entram somente com a chancela do diploma). Dispoe
de autonomia na gestdo e elaboragio de cursos de pods-graduagdo, mas
subordinac¢do formal as faculdades que outorgam os diplomas. Ela é paga pelos
estudantes que fazem o curso e ela remunera os professores, uma secretdria e
um percentual as faculdades pelo uso da infraestrutura e pelo diploma;

b) ja na inser¢do de tipo informal, ha o trabalhador de 52 anos que emprega
familiares em suas cinco maquinas de corte de couro e trabalha para
uma empresa terceira da industria calcadista na completa informalidade
(quarteirizagdo), mas com faturamento de pequena empresa. Trabalham na
fabrica nos fundos da casa, além dele, seu filho e seu cunhado. Trabalham
para uma Unica empresa terceirizada da industria cal¢adista, caracterizando
uma situa¢éo de total dependéncia. A industria calgadista, na verdade, é hoje
um escritério para gestdo e modelagem. E feito o pedido para a terceirizada,
que demanda deste trabalhador o corte do cal¢ado, e de outro, a costura, e
entrega pronto na caixa para ser vendido com a marca da inddstria. A
empresa é 100% informal, o autoempreendedor paga o INSS como auténomo,
o que lhe garantira a aposentadoria. Os trabalhadores que trabalham
com ele sdo informais (filho e cunhado). O filho também contribui para a
previdéncia como auténomo. Sua esposa de 49 anos, costureira de calgado,
¢ simultaneamente arrendataria de sua propriedade (espago e maquindrio)
e trabalhadora informal de costura para a empresa informal quarteirizada
que ¢ sua inquilina. Na frente do seu terreno, funciona um atelier de costura,
onde espago e maquindrio préprio sio alugados para a sobrinha, que tem
trés funciondrias informais. Total dependéncia da demanda de uma empresa
terceirizada da industria cal¢adista (costura de ténis);
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c) e, por fim, para a insercio de tipo hibrido podemos indicar dois
exemplos: i) microempresaria de confecgdo de bolsas em couro a partir de
langamentos de moda couro em revistas, de 49 anos. Possui CNPJ e nota
fiscal, antes prestava servico, agora produz e vende bolsas para lojas, para
pessoas individuais e em feiras. Copia os modelos das bolsas das revistas
especializadas. Trata-se de uma pequena empresaria formal, registrada, com
uma soOcia informal e dois trabalhadores também informais; ii) costureira
de calgado, de 33 anos, com CNPJ e que possui uma mdquina de costura
e trabalha em domicilio para a empresa terceira. E uma prestadora de
servico quarteirizada (responde a uma unica empresa terceirizada pela
industria calgadista). Dispde de autonomia no trabalho em domicilio e total
subordinagdo a empresa terceira. Possui registro de microempreendedora
individual (formal), mas ndo usa, pois a empresa terceira para quem
trabalha no momento, ndo exige nota fiscal. Naquele momento trabalhava na
informalidade, mantendo o estatuto de MEI como garantia de previdéncia
social e potencial necessidade de um trabalho mediante nota no futuro, assim
como ja o fez no passado.

A complexidade e a miriade de formas de inser¢io pelo trabalho
possibilitam a construcdo de categorias de autoempreendedores, mas inviabilizam
afirmagdes definitivas a respeito do carater precario ou estével, formal ou informal,
independente ou subordinado do autoemprego. O autoemprendedorismo é um
fendmeno que integra um processo mais amplo de flexibilizacdo do mercado de
trabalho. Novas formas de trabalho ganham importéincia e a flexibilizagdo significa
menores niveis de prote¢do ao trabalho de maneira geral (European Parliament,
2013). Autoemprego ndo ¢ sinénimo de liberdade ou autonomia em relagio ao
empregador, nem de condi¢gdes de trabalho sem constrangimentos (Cardoso,
2013). Mas constitui-se como uma via concreta para aqueles que dispdem de uma
capacitagdo que permite ser gerida e vendida de maneira auténoma, ou para aqueles
que optam abdicar de um emprego (ou de sua busca) insatisfatério em prol da
autonomia de autodeterminagio de ritmo, horario e local de trabalho; ou ainda para
aqueles que vislumbram nesta via um meio de sair da informalidade. Ha, sim, ganhos
em termos de autodeterminacdo e gestdo do trabalho, com custos em termos de
aumento da carga hordria em periodos criticos, encargos de gestdo administrativa,
muitas vezes invisiveis e ndo contabilizados mas que se somam a carga de trabalho,
dependéncia das demandas da clientela, tensdo quanto a manuten¢io do cliente
(agravada quanto se trata de um unico cliente), inconstincia de rendimentos.

Se as condi¢des de trabalho podem ser dificeis (sobrecarga, horarios
atipicos, carga fisica, pressio do mercado e da clientela), os autoempreendedores as
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compensam com o aumento da renda e o sentimento de liberdade. A sobrecarga é
vivida como uma decisdo pessoal e o embaralhamento entre vida profissional e vida
pessoal possibilita integrar a carga administrativa a jornada de trabalho de maneira
imperceptivel (Abdelnour, 2014).

Bindmio autoempreendedorismo formal-informal

No item anterior, ja é possivel identificar as combinagdes variadas entre
formalidade e informalidade no seio do autoempreendedorismo. Cumpre agora
avangarmos nesta discusséo.

As empresas industriais vém passando elas préprias por profundas
transformacdes: as demandas de mercado transformam as logicas produtivas, a
preocupagdes ecoldgicas ganham proeminéncia, ha o acirramento da concorréncia
mundial e novas exigéncias de organizacdo do trabalho para fazer frente tanto a um
formato subordinado e sem investimento pessoal do trabalhador tipico do regime

taylorista quanto a necessidade de uma produtividade dependente da mobiliza¢do
subjetiva do trabalhador.

No plano organizacional interno, registram-se tendéncias mais ou menos gerais tais
quais: centralidade da atividade fim das empresas e correlativamente o desenvolvimento
da terceirizagdo no 4mbito da ‘empresa-rede, descentralizacio interna, desenvolvimento
da polivaléncia, just-in-time e flux tendu, redugdo de séries produtivas permitidas
pelas novas tecnologias, garantia de qualidade, implementagdo de uma logica cliente-

fornecedor, etc. (Cognie, 2014, p. 9, tradugio nossa).’

Ora, este processo como um todo tem tido efeitos sobre a informalidade: as
mudangas internas a empresa levam a terceirizagdo de processos de proximidade
por parte de empresas formais e quarteirizagio por empresas informais. Nosso
objeto, portanto, diz respeito simultaneamente & autoempresa e a informalidade,
em sua relagdo com o enfraquecimento da relagio salarial. A oposi¢do do bindmio
informal-formal ndo mais é suficiente para caracterizar a situacdo, pois além de
autoempreendedores entrarem e sairem sucessivamente ora da formalidade, ora
da informalidade, eles convivem nos dois registros conforme sua conveniéncia
(como no caso da compra de notas fiscais ou no de trabalhar como quarteirizada

pelo estatuto de MEI ou como informal de acordo com a demanda formulada pela

9 No original, leia-se: “Au plan organisationnel interne, on enregistre des tendances plus ou moins
générales telles que : recentrage sur le coeur de métier et corrélativement développement de la sous-
traitance dans le cadre de la ‘firme-réseau) décentralisation interne, développement du travail par projet,
teamwork, développement de la polyvalence, ‘juste a temps’ et ‘flux tendu, réduction des séries permises
par les nouvelles technologies, assurance qualité, instauration d’'une logique client-fournisseur, etc”
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empresa terceirizada). E mais, ndo sé o trabalho pode ser formal e/ou informal,
como também a atividade econdmica como um todo rege o embaralhamento desta
falsa oposi¢do entre formal e informal: a produtora de videos exige a prestacio de
servicos mediante nota fiscal - o que indica formaliza¢do — que tem como efeito a
compra de nota fiscal por parte do maquinista de video (este compra a nota fiscal,
atende a exigéncia de formalidade mas se mantém como trabalhador informal).
Ou ainda o caso das empresas terceirizadas formais da industria calcadista que
quarteirizam a atividade informalmente.

Trata-se, pois, da chamada shadow economy (Schneider, 2014), quando
o proprio mercado de bens e servicos atua de maneira a evitar: 1) o pagamento
de taxas e impostos; 2) o pagamento das prestagdes sociais; 3) cumprir com
certas exigéncias legais do mercado de trabalho, tais como salario-minimo, horas
de trabalho, padrdes de seguranga etc; 4) cumprir com algumas obrigacdes
administrativas, como preencher questiondrios administrativos ou prestar
informagoes.

A informalidade das ocupac¢des é uma caracteristica importante das relagdes
de trabalho no Brasil, tanto atual como historicamente. As relagdes do tipo salarial
se constituiram no Brasil como referéncia de incorporagio dos trabalhadores ao
mercado, contudo, empiricamente, a difusdo do assalariamento foi timida, uma vez
que o emprego assalariado registrado ou formal abrangeu por muito tempo uma
fragdo minoritaria da populagdo ocupada, concentrada nos setores mais dindmicos
da economia e no setor publico. A baixa cobertura da inser¢do assalariada formal
remete as caracteristicas da constituic¢do do mercado de trabalho brasileiro e do
sistema de relagdes de trabalho. De um lado, a limitada abrangéncia dos setores
modernos da economia nos quais a inser¢do dos trabalhadores ¢ em geral formal e,
de outro, a permanéncia de atividades econdmicas informais, produzem um espago
de inser¢do produtiva no qual as pessoas podem constituir toda sua vida laboral
sem formalizar seu vinculo empregaticio ou atividade exercida. Adicionalmente, o
cumprimento da legislagdo trabalhista se manteve historicamente como um desafio
a ser conquistado, ou seja, os instrumentos e a estrutura de fiscalizacdo ainda sdo
incapazes de assegurar o pleno cumprimento do que é estabelecido legalmente. Por
fim, ndo é desprezivel para a compreensio do fendmeno a resisténcia, por parte
dos empregadores, em formalizar os trabalhadores em fung¢do dos encargos sociais
vinculados a folha salarial.

Embora a partir dos anos 1990 venha sendo empreendido um esfor¢o de
formalizar atividades, como, por exemplo, dos autoempreendedores por meio de
politicas como a do MEI, e de reduzir o nimero de empregados sem carteira de
trabalho assinada, por meio de agdes de fiscalizagdo mais intensas e da ampliagdo da
legislagdo incluindo segmentos como o das trabalhadoras domésticas, as dimensdes
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da economia informal e da informalidade entre os ocupados ainda sdo elementos
definidores do mercado de trabalho brasileiro.

Grafico 1 - Pessoas de 10 anos ou mais de idade por posi¢ao na ocupagao. Brasil, 2002 a 2009 e 2011 a 2012
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Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), varios anos.

Ao longo dos anos 2000 é notavel um movimento em dire¢do a uma maior
estruturagdo/formalizacgio do mercado de trabalho, com o crescimento dos
empregados com carteira de trabalho, reducao dos empregados sem carteira, redugéo
dos trabalhadores ndo remunerados. Em um intervalo de dez anos, entre 2002 e
2012, o nucleo mais estruturado do mercado de trabalho, entendido como a soma
dos assalariados com vinculo formalizado, isto é, empregados com carteira assinada,
inclusive trabalhadores domésticos, servidores publicos estatutdrios e militares,
cresceu 10% saltando de 43,4% dos ocupados em 2002 para 53,3%, em 2012. No
mesmo periodo, o nicleo menos estruturado, identificado como os assalariados
sem carteira assinada, os trabalhadores sem remuneragdo e aqueles localizados na
construgdo para proprio uso e na produgio para autoconsumo, tiveram uma redugio
de 30,1% para 22,2%, em relagdo ao total de ocupados. Contudo, mesmo com esta
melhora no mercado de trabalho, ainda é grande o contingente de ocupados em
situa¢do mais instavel.
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Grifico 2 - Distribui¢ao dos ocupados, por graus de estruturagao dos vinculos. Brasil, 2012
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Fonte: Elaboragdo propria com base nos dados da PNAD. IBGE,
PNAD, 2012.

O ndmero de trabalhadores por conta propria ndo se alterou
significativamente na ultima década, houve apenas um pequeno crescimento em
termos absolutos, contudo, relativamente ao conjunto da populagdo ocupada, sua
presenca recuou ligeiramente (entre 2002 e 2012 a participagdo dos trabalhadores
por conta propria se reduziu em 1,6%). Assim, a existéncia de autoempreendedores,
como foi apontada no inicio deste artigo, ndo é uma novidade, o que é novo é o
processo de ressignificagdo que ocorre em torno desta categoria de trabalhadores,
para o qual contribui tanto o discurso do empreendedorismo, que valoriza esta
forma de inser¢do produtiva, quanto as politicas publicas que passam a dotar de
maior visibilidade este segmento ao oferecer beneficios legais e fiscais que estimulam
a formalizagdo dos trabalhadores por conta propria, como o MEL O crescimento do
MEI ¢ expressivo desde o seu surgimento, como pode ser visto abaixo, indicando o
éxito desta politica.

Tabela 1 - Numero de optantes pelo MEI, nimero de trabalhadores por conta prépria

Trabalhadores
Ano Total Optantes* Conta Propria**
2009 44 18.998
2010 771 -
2011 1.656 19.665
2012 2.665 19.561
2013 3.659 -

Fonte: Portal do Empreendedorismo e PNAD varias
* Valores acumulados; ** mil pessoas
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Entretanto, ha dois aspectos a observar na relagdo entre MEIs e trabalhadores
por conta propria. O primeiro é que o ritmo de crescimento de optantes pelo
MEI é superior ao ritmo de crescimento dos trabalhadores por conta propria, o
que significa que provavelmente uma parcela significativa dos optantes ja eram
trabalhadores por conta propria, que continuaram a atuar como tais, porém
formalizaram sua atividade. Esta interpretacio é reforcada pelo fato de que,
observando a evolu¢do dos empregados com carteira, tampouco se verifica uma
substitui¢do de uma insercdo assalariada formal pela inser¢do por conta propria, ao
contrério, o crescimento de 10% dos assalariados formais no conjunto da populagdo
ocupada se di concomitante a reducio de 4,3% dos trabalhadores ndo remunerados,
de 3,4% dos trabalhadores sem carteira e de 1,6% dos trabalhadores por conta
propria (vide Gréfico 1). O segundo é que ainda ha um contingente significativo
de trabalhadores por conta prépria ndo formalizados, ainda que o MEI pareca ter
contribuido para aumentar esta formalizagdo. Uma boa aproximag¢do do nuimero
daqueles que formalizaram suas atividades por meio do MEI pode ser o niimero de
trabalhadores por conta prépria que trabalham em empreendimentos com CNPJ,
portanto formalizados.

Se tomarmos a diferenga entre o niimero de trabalhadores por conta prépria
(19.511 milhdes) e o numero dos que trabalham em empreendimento com CNPJ
(3.273 milhoes), entre os quais estio os MEIs, temos que 83,2% permanecem nio
formalizados, conforme dados da PNAD 2012.

Ora, é possivel identificar, por um lado, a melhora dos indicadores sociais,
o aumento da formalizagdo, a estrutura¢do e a regulagio do mercado de trabalho,
o incremento das politicas sociais de trabalho, emprego e renda. Por outro lado,
mantém-se ainda altas taxas de informalidade e a pressdo por maior flexibilizacido
das relagdes de trabalho, vide a regulamentagio da terceirizacdo. E evidente, no
entanto, que uma década de melhoria econoémica e social nio é suficiente para anular
uma longa histéria de informalidade e baixos niveis de estruturagao do mercado de
trabalho. O aumento do autoempreendedorismo no Brasil - demonstrado através
do nimero crescente de MEIs, das varias politicas publicas voltadas a este fim -
ndo converge com a ideia de diminui¢édo do assalariamento, pelo menos nos dados
aqui mobilizados. Este processo parece apontar, sobretudo, para uma mudan¢a
no lugar e no papel do autoempreendedorismo na diminuigido da informalidade
e na combina¢io de varias formas de inser¢do pelo trabalho. Trata-se, pois, de um
movimento de contratualizacio e hibridizagdo das relagdes contratuais de trabalho.
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Mercantiliza¢ao-prote¢io-emancipacao

Se a sociologia do trabalho tem como objeto, historicamente, a exploragao
do trabalho e a justica social, cumpre refletirmos nestes termos a respeito do
fendmeno do autoemprego ou autoempreendedorismo. Com inspiragdo na proposta
de Fraser (2011) - em um adendo a tese de Polanyi segundo a qual o conflito, mais
que entre capital e trabalho, se da entre “as forgas favoraveis a mercantilizagdo e
os movimentos transversais das classes em favor da prote¢do social” (Fraser, 2011,
p- 619) -, o movimento triplo, englobando mercantilizagdo, protegdo social e
emancipa¢do, permite pensar de maneira integral as lutas sociais da sociedade
capitalista contemporanea. Segundo a autora, para Polanyi, os mercados ‘enraizados’
socialmente estdo associados a prote¢do social, enquanto os ‘desenraizados’ estdo
associados a explosdo do ‘calculo egoista’ e & exposi¢do aos perigos, desembocando
em uma perigosa distingdo normativa entre o bom e o mau mercado. O argumento
de Fraser consiste em submeter a um exame critico essas nog¢des e introduzir a de
luta contra a opressdo de onde quer que venha (mesmo dos mercados ‘enraizados’).
Assim, aos valores supremos da prote¢do, quais sejam, seguranca, estabilidade,
solidariedade social, é preciso introduzir a prioridade da emancipagio, cujo valor
supremo € luta contra a dominag¢do. A emancipa¢do comporia assim um eixo triplo

que rompe com o dualismo protecido-mercantilizagio.

A emancipagido também néo ¢ isenta de ambivaléncias, na medida em que ela gera nao
somente uma liberagdo, mais também rupturas na rede de solidariedades existentes.
Assim, ao destruir a dominagdo, a emancipagio pode também destruir as bases da ética
solidaria da protegao social e encorajar assim a mercantilizagdo. Visto desse angulo, cada
termo se caracteriza, por vezes, por um telos que lhe é proprio e por uma ambivaléncia
potencial que aparece em sua interagio com os outros dois termos. Nenhum dos
trés pode ser apreendido corretamente se for considerado independentemente dos
outros. Bem como a drea social ndo pode ser apreendida corretamente se apenas nos
interessarmos por dois desses termos. Uma visdo adequada da crise capitalista so se
caracteriza a partir do momento em que os trés sdo examinados conjuntamente (Fraser,

2011, p. 626).

Ja no que se refere ao nosso objeto de estudo, num primeiro momento, o
termo mercantilizagdo das relagdes de trabalho nos pareceu o mais apropriado para
definir este processo de crescente substituicdo de relagdes de trabalho tradicionais
(empregador-empregado) por relagdes contratuais entre partes iguais de direito
(contratante-prestador), o que também foi denominado de ‘pejutizagdo. O termo
mercantilizacdo foi sendo aos poucos colocado em questio — uma vez que o
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empregado sempre vendeu a sua for¢a de trabalho, o que significa também uma
mercantilizacdo da forca de trabalho, configurando-a, pois, como mercadoria - e
substituido por contratualizagdo das relagdes de trabalho, conforme proposto por
Supiot (2003). Segundo ja indicado, o autor aponta a necessidade de novos conceitos
e de novas técnicas juridicas (com as respectivas mudangas que condicionam o
comportamento de cada sujeito de direito, tal qual Estados, sindicatos, assalariados,
chefes de empresas etc.), capazes de ultrapassar a tradicional oposi¢io do bindmio
heteronomia-subordinagdo. A oposigdo supde fronteiras que necessitam ser
articuladas, sendo a propria nogdo de fronteira impropria para pensar situagdes
intermedidrias, hibridas e diversificadas.

A contratualizagido das relagdes de trabalho parece se adequar com maior
precisio ao fendmeno em curso, marcado pela substituicdo do trabalhador pelo
autoempreendedor. A defini¢ao de contratualizagio, segundo uma defini¢do técnica
adotada no mercado, seria:

Um processo de relacionamento entre financiadores e prestadores, assente numa filosofia
contratual, envolvendo uma explicitagdo da ligagdo entre o financiamento atribuido e os
resultados esperados, baseada na autonomia e responsabilidade das partes e sustentado
num sistema de informagdo que permita um planejamento e uma avaliagdo eficazes,
considerando como objecto do contrato metas de produgéo, acessibilidade e qualidade

(Escoval, 2008, p. 42).

Em relagdo ao nosso objeto de pesquisa, o autoempreendedorismo, a nogao
de protegdo em seus desdobramentos concretos aponta para uma diversidade de
situacdes. E possivel identificar formas distintas de protegdo social. A mais evidente
¢ sua oposigdo a protecdo social associada ao exercicio do trabalho assalariado e seu
corolédrio, o Direito do Trabalho regido pela CLT. Outra forma de protegio da-se
através da formalizacio dos autoempreendedores, sobretudo por meio do estatuto
do MEI, através do qual o sujeito acede a todas as formas de uma cidadania de
direito. E a terceira, a mais instavel, dd-se através da protecdo social universal, que
diz respeito aos autoempreendedores nao formalizados, que remete aos programas
de renda minima, de assisténcia pelo Sistema Unico de Satde, e, no caso daqueles
que contribuem para a previdéncia como auténomos - uma grande minoria, pois
pressupde nivel de renda compativel -, a aposentadoria.

Ora, a diversificagdo, heterogeneidade e hibridizagdo das relacdes contratuais
de trabalho remetem a um sem numero de outras questdes que ultrapassam
seu viés mais formal e/ou institucional. Para apenas citar algumas delas: o
autoempreendedorismo dependente (dependent self-employment), uma eventual crise
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econOmica, o entrar e sair da formalidade, a compra de notas fiscais. Na realidade
empirica, é possivel identificar um embaralhamento das fronteiras entre a prestagio
de servigo auténoma e a relagio de emprego tradicional, o que se caracteriza
como ‘zona cinzenta: o executivo de TI que é PJ mas trabalha dentro da empresa
100% do seu tempo; o maquinista de video de publicidade e cinema que compra
notas fiscais dos colegas para prestar seu servico; o artista grafico que se registra
como artesdo pois ndo se aceita mais o Recibo de Prestagio Auténoma (RPA),
e tdo somente notas fiscais de um prestador Pessoa Juridica (P]); a educadora que
monta uma empresa e vende cursos de pds-graduacio para faculdades (que entram
s6 com a chancela do diploma); a costureira de calgado com CNPJ que tem uma
maquina de costura e trabalha a domicilio para a empresa terceira ganhando R$1,20
por calgado; o pedreiro que se torna microempreendedor individual para entrar
na formalidade; o trabalhador que emprega familiares em suas cinco mdaquinas
de corte de couro e trabalha para uma empresa terceira da industria calcadista na
completa informalidade, mas com faturamento de pequena empresa. Uns formais,
outros informais; uns proprietirios dos meios de producido, outros ndo; uns
autobnomos, outros completamente subordinados mas todos autoempreendedores;
uns com inser¢do virtuosa, outros precarios, uns trabalhando criativamente, outros
repetitivamente etc. O que une a todos é o nio assalariamento formal e a prestagdo
de servi¢o autdnoma, formal ou informal, conforme o caso.

A diversidade e heterogeneidade de formas de inser¢io pelo trabalho
contratualizado, entre duas partes supostamente iguais de direitos — ou seja,
numa relagdo supostamente simétrica -, remete a dificil tarefa de refletir sobre os
significados em termos de emancipagio dos trabalhadores-autoempreendedores.

A continuidade de ‘ser trabalhador’ - se tratado independentemente das
formas de insergio pelo trabalho e dos diferentes formatos de contrato que qualquer
trabalhador experimenta durante a sua vida laboral - acaba induzindo a ideia de
estabilidade e generalidade da protegido social que caracteriza os sistemas de protecdo
pelo trabalho, que, de fato, entra e sai constantemente da vida do trabalhador.

Os contratos de trabalho independente sdo obrigatoriamente regidos por
regulagdes de tipo comercial/mercantil (pre¢o no mercado, concorréncia, qualidade
do servico) e pelo controle do demandante do trabalho. A tunica seguranga,
propriamente dita, estd na possibilidade de ter acordado alguma indenizagdo pela
ruptura de contrato. A no¢io de independéncia e autonomia esta fortemente atrelada
a de subordinagdo ao mercado e ao cliente.

Categorias hibridas dificultam tanto o tratamento conceitual quanto juridico.
Esta assercdo fica clara no caso dos direitos sociais dos autoempreendedores
subordinados — ou dependent self-employed (European Parlamient, 2013). Nio sendo
possivel trata-los como um hibrido entre autoempreendedorismo independente
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ou genuino e um assalariado standard, ora ele se enquadra em uma ou em outra
categoria, conforme a sua demanda ou néo junto a justica do trabalho. Ha aqueles,
sobretudo os melhores remunerados e profissionalmente reconhecidos, que optam
pelo autoempreendedorismo dependente ao assalariamento.

Nem o trabalhador assalariado é integralmente subordinado, nem o
trabalhador auténomo é “um empreendedor livre para obrar como melhor lhe
parece” (Supiot, 2000, p. 133), levando a uma articulagio demonstrada por este
autor: o trabalho assalariado caracteriza-se hoje por dispor de autonomia na
subordinagdo, enquanto reciprocamente o trabalho nido assalariado remete a
subordinagdo na independéncia. Esta seria, pois, a tendéncia geral do trabalho nas
sociedades capitalistas.

Consideragdes finais

Procuramos demonstrar que o autoempreendedorismo ndo é um fenémeno
novo, mas sua institucionaliza¢do desponta no mundo do trabalho como opc¢io
vidvel e até desejavel para um amplo contingente de trabalhadores ou expulsos
involuntariamente do mercado, ou afastados voluntariamente dele quer seja como
alternativa ao trabalho assalariado insatisfatério ou por dispor de uma competéncia
que favorece o trabalho auténomo, ou ainda como forma de sair da informalidade.
Esta institucionaliza¢do do autoempreendedorismo significa que o estatuto passou a
compor o escopo de possibilidades para trabalhadores, além de vir acompanhado de
uma valorizagdo moral que atinge os valores de autonomia e iniciativa tanto entre os
assalariados quanto entre autoempreendedores.

O autoempreendedorismo nido é uma ‘fuga’ do mercado de trabalho, pelo
contrario, encontra-se intimamente articulado a ele, inserindo-se em um panorama
amplo de flexibilizagdo deste mercado.

Nossa proposta foi de tratar o autoempreendedorismo para além de
uma porta de entrada para o mercado de trabalho, ou como uma politica de
renda para populagdes sem credencias para o assalariamento. Diferentemente
do empreendedorismo que sempre existiu, trata-se de analisi-lo inserido
em uma difusio do padrio de regulagdo das relacbes contratuais tipicas do
autoempreendorismo para o conjunto do mercado de trabalho. Este padrio
aproxima as relagdes de trabalho das relagdes mercantis, com impactos sobre
os sistemas de prote¢io associados ao trabalho (leis do trabalho) e a criagdo de
sistemas de protecio hibridos, que articulam mecanismos da protecio social
universal (acessivel a todos independentemente do vinculo assalariado) com outros
especificos para os autoempreendedores - através de politicas publicas voltadas
para este fim, como o MEI no Brasil, o Autoentrepreneur (AE) na Franca, Ley del
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Estatuto del Trabajo Auténomo (Leta) na Espanha. A nogdo de contratualizacdo
das relagdes de trabalho incumbe-se da tarefa de buscar uma forma de definicdo
destas relagdes institucionalizadas entre partes supostamente iguais (mas que néo o
s30), que fazem uso de um contrato simétrico para a contratacio de uma prestagdo
de servico. Mas as partes sdo apenas supostamente iguais, pois a realidade empirica
mostra que o autoempreendedorismo significa riscos, mesmo com o proveito de
beneficiar-se de maior autonomia. E mais dificil estabelecer as consequéncias de
longo prazo da mudan¢a de emprego dependente para autoemprego. O estudo do
European Parlamient (2013) aponta que os autoempreendedores logram sua renda
através de muitas horas de trabalho e considera questionavel que venham a conseguir
economizar o suficiente para compensar as protecdes sociais dos assalariados.

A institucionalizacdo do autoemprendedorismo é um fenémeno novo, assim
como seu acesso ao estatuto e ao reconhecimento, tanto legal quanto simbolico.

Em termos legais, é possivel apontar tanto uma rede de politicas publicas
voltadas para o incentivo e suporte ao empreendedorismo quanto a formaliza¢io
do mercado de trabalho. Os dados demonstram um aumento do numero de
trabalhadores formais e certa constincia dos trabalhadores por conta propria.
Ora, se houve entre 2009 e 2013 o registro de 3.600.000 novos MEIs — o que atesta
também o éxito da politica -, é possivel inferir que trabalhadores informais por conta
propria transformaram-se em microempreendedores individuais formalizados. O
autoempreendedorismo, assim, aparece ndo mais como um fenémeno residual nos
tempos de piora do mercado de trabalho, mas, ao contrario, como um fenémeno tipico
dos anos 2000 em um Brasil com a melhora dos indicadores de mercado de trabalho.

Ja em termos simbdlicos, ha um valor de autonomia prévio a insercéo laboral
ela mesma, e que existe mais no discurso que na pratica, uma vez que pode haver
refluxo a qualquer momento, empurrando estes trabalhadores para a precariedade.
Hé o que chamamos de uma adesao moral ao autoempreendedorismo: as vantagens
encontram-se externadas nos discursos, como se os trabalhadores aderissem a
uma ideia de autonomia como valor em si mesmo, mas que nio resistem tal e qual
a um exame da prdtica cotidiana do trabalho. Socialmente, vemos estabelecer-
se o valor moral da autonomia que se reproduz em variadas formas discursivas
pertinente ao trabalho. Indagados, os autoempreendedores apontam um ganho
de autonomia em termos de autodetermina¢do e gestdo do trabalho, assim como
um aumento da carga de trabalho, tanto por introduzir atividades administrativas
concernentes a autogestdo do negdcio (muitas vezes nao contabilizadas em razio
do trabalho autogerido associar tempo de trabalho com tempo de vida) quanto pela
necessidade de garantir a renda. Some-se a isso ainda a dependéncia em relagdo ao
cliente (exacerbada quando se trata de um Unico) e a imprevisibilidade da renda a
ser auferida. Contudo, estas dificuldades parecem amenizadas pelo sentimento de
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liberdade e por serem fruto de uma decisdo/gestdo pessoal. Segundo Abdelnour
(2014, p. 15), “[...] pode-se aqui concluir a respeito de uma independéncia muitas
vezes imposta ou resignada, mas vivida como satisfatéria, uma vez que ela resulta
tanto de uma exclusdo do assalariamento quanto de uma fuga de situagéo salariais
infelizes™.

A inser¢do no mercado como autoempreendedor significa a aprendizagem e
interioriza¢do de normas e valores como disponibilidade permanente, investimento
em si, protagonismo, responsabilizacdo individual. Se, anteriormente, os valores que
remetiam ao assalariamento eram obediéncia, pontualidade, autocensura (Vivant,
2014, p. 17), é possivel identificar a extensdo dos valores do autoempreendedorismo
no seio também do trabalho assalariado (autonomia, tomada de iniciativa e deciséo,
empregabilidade). Vemos que a légica do empreendedorismo se espalha ao conjunto
do mundo do trabalho.

H4 um processo de institucionalizagdo moral do empreendedorismo e
um conjunto de politicas de incentivo ao autoempreendedorismo que significam
simultaneamente um movimento de gera¢do de renda nacional e individual/familiar,
assim como um distensor da pressdo sobre o mercado de trabalho assalariado - seja
pelo fato de potenciais trabalhadores assalariados se tornarem autoempreendedores
‘genuinos, seja em substituicdo a contratos de trabalho para os autoempreendedores
‘dependentes’ que disfargam uma relagio real de subordinag¢do a um tnico cliente,
seja ainda por constituir-se em uma saida para trabalhadores desde sempre
informais.

A contratualizagdo das relagdes de trabalho aponta para um contrato
comercial entre iguais, tanto em recursos quanto em termos juridicos e simbolicos,
0 que certamente ndo é sempre o caso. Mas, do ponto de vista dos sujeitos
trabalhadores, o assalariamento ndo é sempre e em si mesmo satisfatorio e desejavel,
fazendo-se necessario colocd-lo em perspectiva: ele remete & protecio e também a
subordina¢do. A miriade de combinagdes entre autonomia-subordinagdo e formal-
informal no universo da contratualizagido das relacbes de trabalho nido permitem
apontar unicamente a precarizagdo. A contratualizacio significa, sim, um amplo e
diversificado processo de flexibilizagao do mercado de trabalho e enfraquecimento
da relacio salarial.

10 No original, leia-se: “[...] on pourrait ici conclure & une indépendance souvent imposée ou résignée,
mais vécue comme satisfaisante, puisquelle résulte tant d’'une exclusion du salariat que d’une fuite vis-a-vis
de situations salariales malheureuses”
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