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CUIDADOS:
tecendo e desfazendo direitos.
Desigualdades sociais e desafios institucionais no Brasil*

CARE AND RIGHTS.
Inequalities and institutional changes in Brazil

Nadya Aradjo Guimardes®”

Resumo

Findo o periodo ditatorial, 0 processo de redemocratizacdo trouxe avancos significativos no campo dos direitos,
especialmente a partir da Constituicao brasileira de 1988. Tais avangos, entretanto, alcancaram de modo muito
desigual a demandantes de cuidado, por um lado, e a beneficiario/as de cuidado, por outro. Este texto pretende
analisar esse processo desigual de construcdo de novos sujeitos de direitos no campo do cuidado. Assim, se
foram alcangados importantes avangos normativos que propiciaram a implementacdo de politicas publicas
voltadas ao cuidado a idosos e criangas, a0 mesmo tempo se negava o reconhecimento profissional e direitos as
trabalhadoras, domésticas e cuidadoras, que se constituiam nas principais provedoras de tais cuidados.
Reconhecé-lo permite sentar as bases para o entendimento do cuidado enquanto um direito universal, em
consonancia com avangos progressivamente alcangados em outros paises.
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Abstract

After the dictatorial period, the re-democratization process brought significant advances in the field of rights,
especially since the 1988 Brazilian Constitution. Such progresses, however, reached care seekers, on the one
hand, and care beneficiaries, on the other, in a very uneven way. This text intends to analyze this unequal process
of construction of new subjects of rights in the field of care. Thus, if important normative advances were
achieved that led to the implementation of public policies aimed at caring for the elderly and children, at the
same time professional recognition and rights were denied to workers -housemaids and the emerging caregivers -
who were the main providers of such care. Recognizing it allows laying the foundations for understanding care
as a universal right, in line with advances achieved in other countries.
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Introducéo

Nos ultimos anos a tematica do cuidado tem sido objeto de crescente interesse no
campo das ciéncias sociais. Ja vai longe o tempo em que autores diagnosticavam (a0 modo de
Guimardes, Hirata e Sugita, 2011) serem os dominios da gerontologia, da geriatria, da
enfermagem e da salde aqueles que mais contribuiam para o conhecimento sobre o tema em
nosso pais. Com efeito, vimos emergir, em pouco mais de vinte anos, uma multiplicidade de
linhas de investigagdo. Elas focalizaram, em crescente detalhe, o trabalho de cuidado
remunerado (Guimaraes; Hirata, 2012, 2020; Pinheiro; Tokarski; Posthuma, 2021; Groisman,
2015; Guimarédes; Pinheiro, 2023), explorando temas como as condigdes e relacdes de
emprego (Brites, 2016; Araujo, 2015; Guerra, 2017), as novas tecnologias e a plataformizacéo
do trabalho de cuidado (Moreno, 2022; Cardoso; Pereira, 2023), a composicéo racial e por
sexo da forca de trabalho do cuidado e os sinais do racismo e do sexismo (Sorj, 2008; Arango,
2018; Fontoura; Marcolino, 2021; Pinheiro et al. 2021), as hierarquias e os pleitos por
reconhecimento das cuidadoras, trabalhadoras emergentes no campo (Groisman, 2015;
Acciari, 2019; Guimaraes; Hirata, 2016; Guimaraes, 2020).

Nesse esfor¢o, enlagaram-se dominios como os estudos do cuidado e o do trabalho
domestico remunerado (Guimaraes, 2019; Guimaraes; Hirata, 2020) ou do envelhecimento e
do cuidado (Camarano, 2010; Félix, 2019; Debert; Felix, no prelo). A atencdo tambem se
deslocou para o &mbito do cuidado ndo remunerado, renovando-se a reflexdo sobre os elos
entre producéo e reproducéo (Sorj, 2008), sobre a desigual distribuicdo das cargas de cuidado
ndo remunerado (Pinheiro; Medeiros, 2016; Jesus, 2018) e das penalidades que incorriam
sobre quem por ele se responsabilizava (Pinheiro; Tokarski; Posthuma, 2021; Camarano;
Pinheiro, 2023). Mais ainda, vieram a luz as multiplas formas de entreajuda, geralmente ndo
monetizadas, que costumam ser acionadas pelos mais pobres numa organizagdo social do
cuidado que prima pela injusta distribuicdo de meios (Vieira, 2017; Moreno, 2019;
Guimaraes; Vieira, 2019; Fernandes, 2021).

A crise sanitaria dos anos 2020-2022, decorrente da pandemia da covid-19, animou
ainda mais o interesse pelo tema ja que visibilizou, como nunca dantes, a vulnerabilidade de
todos em face ao cuidado e a necessidade desse para a vida em sociedade. Nesse sentido,
operou como um dispositivo capaz de dotar de visibilidade as praticas de um trabalho pouco
aparente dado seu carater de um “saber-fazer discreto” (Molinier, 2005). Enquanto um
dispositivo de visibilidade, a pandemia generalizou e enraizou no nosso cotidiano o que foi

denominado uma “gramatica do cuidado” (Blanc; Laugier; Molinier, 2020). Ademais, pos em
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xeque o paradigma da dependéncia, até entdo imperante nas analises sobre o cuidado e, por
consequéncia, nas formulacdes de politicas. Nele se distinguia e privilegiava um certo grupo
de “beneficiarios”, a saber, os idosos, as criangcas menores, as pessoas com necessidades
especiais, ao tempo em que se mantinham na sombra os provedores de cuidado. Assim, a
pandemia nos fez ver que todos podemos vir a ser demandantes de cuidados em algum
momento da vida e que os provedores de cuidado também careciam ser cuidados (quem
esquece o bordao do “cuidar de quem cuida” posto na ordem do dia pelas trabalhadoras
domeésticas?). Fez-se igualmente evidente o valor estratégico da acdo do Estado e a
centralidade das politicas publicas e de regulacdo de direitos para compensar a crescente
mercantilizacdo do cuidado em contextos, como 0 nosso, marcado por multiplas
desigualdades sociais e por niveis de pobreza extrema. Em suma, a construcao institucional do

cuidado se tornou um tema de primeira hora.

E justamente sobre esse tema que me deterei neste texto. Nele, redno reflexdes e
apontamentos para o0 debate sobre o modo como transcorreu 0 processo de construgdo
institucional do cuidado no Brasil. Para desenvolver o argumento, adotarei um partido
analitico, qual seja: sendo o cuidado um fenémeno de interesse para a sociedade, ele demanda
acao publica e, por isso mesmo, regulacdo normativa. Acdo e regulagédo, entretanto, variam
tanto entre sociedades — se as observarmos num mesmo momento de tempo — quanto numa
mesma sociedade — se a acompanharmos no curso do tempo, ou no modo como distintos

atores do cuidado sdo alcancados pelas regulacdes de direitos.

Por isso mesmo, ha que explicitar as balizas que organizam a andlise. Primeira: dar
conta dessa dimensao dindmica que caracteriza a regulacdo, construirei a reflexao ao redor de
dois momentos do tempo particularmente significativos para o tema: (i) 0 momento da
reorganizacdo normativa consequente a redemocratizacdo em 1985 e a promulgacdo da
Constituicdo de 1988; (ii) e 0 momento mais recente, marcado por um processo de regressao
politica em matéria de direitos humanos, sociais e laborais. Segunda: procurarei observar
como a acdo publica e a regulacdo normativa alcancaram os diferentes sujeitos de direitos,
focalizando tanto os beneficiarios quanto os provedores de cuidado. O escopo da reflexdo
privilegiard quatro personagens centrais. Assim, pelo lado dos beneficiarios, me concentrarei
nos chamados “idosos dependentes” e nas “crian¢as menores”, figuras-chave que demarcam
os dois principais campos de politicas de cuidados recorrentemente tratados na literatura. Pelo
lado dos provedores, focalizarei as ‘“cuidadoras”, nova personagem Que emerge nos anos

1990; e dada a especificidade da organizacdo social do cuidado no Brasil, fortemente
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assentada no trabalho das “domésticas”, sera inescapavel trazé-las a cena da analise de modo

a bem entender o tema do acesso aos direitos por parte das “cuidadoras”.

O texto se desenvolverd em duas sec¢des principais, além desta “Introdu¢do” e uma
breve “Conclusdo”. Na primeira delas, focalizarei o que se passa com a construcao de direitos
no polo dos que a regulacdo reconhece como beneficiarios do cuidado (idosos e criangas
menores); isso remeterd 0 meu olhar para a conjuntura da redemocratizacdo e expansdo de
direitos e da cidadania, que tem como marco de referéncia o ano de 1988, com a promulgacéo
da nova Constituicdo. Na segunda, centrarei a atencdo no polo de quem prové o cuidado no
Brasil, das suas trabalhadoras; isso me obrigara a mover o olhar para um momento mais
recente, que se desenvolve a partir dos anos 2000, para entender 0 acesso a direitos por parte
das “cuidadoras”; mas me remetera de volta ao momento da Constituinte, pois, nela, se
retiram as “domésticas” do acesso completo a direitos associados ao trabalho de cuidado que

realizam.

Espero, com essas reflexdes, contribuir para analisar 0s processos politicos e
institucionais que permitiram, no caso brasileiro, o delineamento e implementacdo de politicas
publicas de corte nacional voltadas ao cuidado com idosos e criancas (ainda que sem
constituirem um sistema nacional integrado), a0 mesmo tempo em que Se negava O
reconhecimento profissional e os direitos as trabalhadoras que se constituiam as principais

provedoras de tais cuidados.

Essa desconcertante dissonancia sé ganha sentido se vista contra um pano de fundo
que é inescapavel a caracterizacdo da realidade do pais, qual seja, a profunda desigualdade
gue marca a estrutura social brasileira e, por extensao, a organizacao social do cuidado entre
nos. Ela conforma o modo como as necessidades de cuidado e o seu provimento tém tido
lugar, fragmentando indelevelmente a sociedade. Distingue e hierarquiza 0s que tém meios
para consumir servicos de cuidado, por um lado, e os que vivem do seu trabalho de prover tais
servigos. Entretanto, e como veremos, desiguala internamente tanto os provedores como 0s
beneficiarios do cuidado.

Assim sendo, o direito ao cuidado e as formas como é exercido no caso brasileiro ndo
podem ser pensados ao arrepio da carateristica definidora do perfil dessa sociedade, a saber, a
profunda desigualdade que transcende marcadores de classe e que tem fortes raizes nas
hierarquias ndo apenas de género e geracdo, mas especialmente de raca.

Atentar para esse fildo de analise, em meio a um campo de conhecimento que se

amplia e se renova, € ndo somente importante pelo efeito de lancar luz sobre novas dimensées



Cosmovis0es e territorios:
208 Abya Yala como Territério Epistémico

do fenbmeno do cuidado — dando lugar a vias de interpretacdo e conexdes entre processos
ainda inexploradas —, mas é igualmente relevante para alinhar academia e producdo de
politicas (a0 modo de Mello e Morandi, 2020), num campo em que a comunidade brasileira
de intérpretes até aqui apenas assistira, fascinada, as inovacdes institucionais postas em
pratica por outros paises da América Latina, como o Uruguai e o seu Sistema Publico
Integrado de Cuidados. Ora, quando esta sobre a mesa de debates, no Brasil, a possibilidade
de avancar no sentido de planejar e construir politicas transversais de cuidados, é de todo
relevante refletir sobre 0 modo como tecemos, no passado recente, o acesso a direitos,
identificando gargalos por transpor e nés por desatar. O presente texto se propde a contribuir

para tal.

Tecendo os direitos dos “idosos-dependentes” e das “criancas menores” sob a
redemocratizacao: Novos sujeitos de direitos ou sujeitos de novos direitos??

As mais importantes mudancas institucionais no dominio do cuidado tiveram lugar, no
Brasil, a partir da redemocratizacdo dos anos 1980, consequente ao fim do regime militar.
Tais mudancas marcaram o modo como se reconfiguraram e regularam os direitos tanto de
“idosos dependentes” como de “criangas menores”.

Entretanto, se esses beneficiarios socialmente reconhecidos como sujeitos de direitos
foram favorecidos pelos novos instrumentos normativos e politicas a eles consequentes, o
mesmo néo se verificou quando se observam os impactos sobre os direitos das trabalhadoras
do cuidado e as politicas de protecdo associadas ao exercicio do seu trabalho, de que
trataremos na secdo subsequente. Para melhor evidenciar o que se passa no campo dos
beneficidrios do cuidado, dividirei esta secdo em duas partes; na primeira, tratarei mais
detidamente do que se passou com os direitos no que concerne ao cuidado aos idosos, e na

segunda, deslocarei o foco para direitos associados ao cuidado a criangas menores.

A redemocratizagao e 0s novos direitos dos idosos

Muito embora a historiografia date o fim da ditadura civico-militar em marco de 1985,

com a posse de um presidente civil, o grande avanco no campo dos direitos, com repercussoes

% para 0 preparo desta se¢do, lancei méo de argumentos antes desenvolvidos em Guimardes, Hirata e Posthuma
(2020) e Debert, Guimaraes e Hirata (2020).
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sobre o cuidado, decorreu da nova Constituicdo, promulgada em 1988 (Brasil, 1988). Pela
primeira vez, um capitulo constitucional foi dedicado aos idosos.*® Assim, em seu art. 230,
estabeleceu-se a responsabilidade tripartite entre familia, Estado e sociedade, de maneira a
garantir participacdo, dignidade e bem-estar aos idosos brasileiros. Ao mesmo tempo, baniu-
se, na letra da lei, qualquer tipo de discriminacgdo no trabalho (de ingresso ou salarial) que se
fundasse na idade dos individuos. Beneficios especificos, como a gratuidade nos transportes
publicos, foram também constitucionalmente assegurados.

Isso deixa transparecer como, na década de 1980, a questdo dos direitos dos idosos
ganhou forca no Brasil, transformando-os ndo apenas em novos sujeitos de direitos, mas em
atores politicos de relevo no pais. A Constituicdo de 1988 foi a pedra de toque para tal. A
partir dai, a questdo da velhice passou a ganhar importancia na formulacdo de politicas
publicas, em meio & preocupagdo da sociedade brasileira com o reconhecimento dos direitos
sociais de um modo geral, especialmente em relacdo a violéncia e as minorias discriminadas.
Ao longo dos anos 1990, diversos dispositivos constitucionais foram sendo regulamentados,
ampliando a protecdo conferida, com especial destaque para a lei que instituiu a Politica
Nacional do Idoso (PNI), de 1994 (regulamentada em 1996). Vejamos.

A Politica Nacional do Idoso (PNI), de 1994, e o Estatuto do Idoso, de 2003, sdo
também exemplos importantes do impacto, no Brasil, de decisdes e compromissos firmados
em diversos foruns internacionais.”* Assim, além dos direitos de todo o cidaddo, o idoso
passou a gozar de direitos especificos. A PNI reiterou alguns principios constitucionais
basicos, como o direito a vida, a dignidade humana e a cidadania, mas a eles acrescentou

direitos especificos. Estabeleceu, entre suas principais diretrizes, a viabilizacdo de formas

4 . - . . . .
® Tal avango ecoava o espirito das decisdes da Assembleia Mundial sobre o Envelhecimento, realizada em
Viena, no ano de 1982.

>4 O Brasil assinou tratados internacionais como o Plano Internacional sobre o Envelhecimento, concebido na |
Assembleia Mundial sobre o Envelhecimento, realizada pela ONU, em 1982, em Viena. Esse foi o primeiro
documento da ONU sobre a questdo do envelhecimento de repercussdo mundial e pode ser visto como marco
inicial para o desenvolvimento de uma agenda de politicas publicas para a populacéo idosa, ndo s6 no Brasil
como em ambito internacional. Da mesma forma, o Brasil foi signatério do Plano de Ag¢8o Internacional para o
Envelhecimento, resultado da Il Assembleia Mundial do Envelhecimento, promovida pela ONU e realizada em
Madri, em 2002. Esses planos internacionais reconheciam que o envelhecimento representava uma experiéncia
especifica, ndo contemplada pelas declaracdes e tratados de cunho universalista. Por essa razdo, um amplo
debate sobre direitos diferenciados e politicas de reconhecimento marcaram as reflexdes sobre os desafios da
igualdade e da democracia. Os proprios érgdos regionais ligados as Nac¢des Unidas, por reconhecerem a grande
diversidade do processo de envelhecimento, elaboraram estratégias para a implementagdo do Plano de Madri,
que levassem em conta as especificidades regionais e fossem menos generalizantes. Disso foram exemplos as
conferéncias sobre Envelhecimento na América Latina e Caribe, a primeira delas realizada no Chile, em 2003, e
a segunda sediada no Brasil, em 2007.
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alternativas de participacdo, ocupagdo e convivio do idoso, que proporcionassem sua
integracao as demais gerac0Oes; a participacdo do idoso, e da sociedade civil na formulacéo das
politicas a serem desenvolvidas; a priorizagdo do atendimento ao idoso através de suas
proprias familias, em detrimento do atendimento asilar; capacitacdo e reciclagem dos recursos
humanos nas &reas de geriatria e gerontologia e na prestacdo de servicos; priorizagdo do
atendimento ao idoso em Orgdos publicos e privados prestadores de servigos, quando
desabrigados e sem familia; apoio a estudos e pesquisas sobre as questdes relativas ao
envelhecimento.

O Brasil criou, ademais, um Conselho dos Direitos Humanos, como parte de uma
Secretaria de Direitos Humanos (SDH/PR), de inicio ligada diretamente a Presidéncia da
Republica, com a finalidade de elaborar diretrizes para a formulacdo e implementacdo da
Politica Nacional do ldoso conforme o Estatuto do ldoso. Para acompanhar e avaliar a
execucdo da PNI, criou-se o Conselho Nacional do Idoso, implementado em 2002.%°

Entretanto, numa sociedade fortemente desigual havia que fazer face a indices
alarmantes de pobreza que desafiavam os que envelheciam e as novas politicas a eles
dirigidas. Nesse sentido, cabe destacar o papel da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS),
do ano de 1993, ao instituir um dispositivo que se mostrou crucial para assegurar direitos
sociais aos idosos. Através da LOAS ndo apenas estabeleceram-se as responsabilidades pelos
programas e projetos de atengéo ao idoso, viabilizando-os institucionalmente, como criou-se o
Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC). O BPC provou ser 0 mais importante dispositivo
de combate a pobreza entre o0s idosos, pois passou a garantir, desde entdo, uma renda mensal
de cidadania no valor de um salario minimo a todas as pessoas com 65 anos ou mais (e as
pessoas com deficiéncia) que vivessem em familias com renda média de até um quarto do

salario minimo, vale dizer, em situacéo de extrema pobreza.”

% Na quase totalidade dos estados e em boa parte dos municipios do pais ha Conselhos do Idoso com
representantes do estado e da sociedade civil. Ver Debert e Destro de Oliveira (2016).

s Em 2016, quando o periodo de expansdo de direitos e politicas pareceu chegar a seu fim, esse importante
mecanismo de protecéo social ja alcancava quase 4 milhGes e meio de pessoas (Jaccoud; Mesquita; Paiva, 2017).
Vale dizer que um quinto dos idosos e deficientes brasileiros viviam, entdo, em situacdo de extrema privacao.
Ademais, o BPC teve resultados impactantes, especialmente enquanto vigorou, no Brasil, uma politica de
valorizacdo do salario-minimo. Estudos econométricos mostram que a indexacdo do beneficio ao salario-
minimo, em condi¢Bes de apreciacdo continua desse, o pds na dianteira dos determinantes da reducdo das
desigualdades no Brasil (Soares, 2010; Kerstenetzky, 2017). Enquanto teve o seu valor real em recuperacdo, o
salario-minimo obtido pelo idoso, via BPC, funcionava, para o grupo familiar em pobreza extrema, como um
patamar a partir do qual era possivel alavancar a busca de remuneragdo complementar.
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Tal arquitetura institucional fez do Brasil um dos pioneiros, na América Latina, no que
concerne a implementacdo de uma politica de garantia de renda para os idosos e no desenho

de uma politica de protegdo aos mesmos.

Dez anos mais tarde, em 2003, surge uma outra novidade institucional. Aprovava-se o
Estatuto do Idoso, ap6s longo periodo de tramitacdo no Congresso Nacional. O Estatuto
consolidou em um extenso documento legal uma série de leis e politicas ja existentes e
regulamentou novas medidas que colocavam o idoso como sujeito de direitos especificos,
contemplando as formas particulares pelas quais a discriminagdo o0s atingia. Assim
estabeleceu, entre outras precedéncias, que os mais velhos deveriam ter atendimento
preferencial em 6rgdos publicos e privados; prioridade na tramitacdo de processos judiciais e
administrativos; meia-entrada em atividades culturais e de lazer; reserva de 3% das unidades
nos programas habitacionais publicos; gratuidade no transporte municipal; assentos
reservados no transporte coletivo; vagas reservadas em estacionamentos; medidas de protecéo
ao idoso que se encontrar em situacdo de risco, atendimento geriatrico e gerontoldgico, além
de reafirmar o direito ao Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC), correspondente ao valor
de um salario minimo para os maiores de 65 anos que ndo pudessem prover a propria

subsisténcia.

O problema do envelhecimento, na forma como construido no pais, ganhou
proeminéncia também no campo dos direitos humanos, dando lugar a uma multiplicidade de
novas iniciativas e de institucionalidades na politica publica, que ampliaram o leque dos
mecanismos voltados a reparar outras formas de iniquidades. O relevo que adquiriram essas
formas de agdo institucional é sintomético da importancia da tematica da violéncia contra o

idoso no pais.

Dentre as experiéncias pioneiras no Brasil, destinadas ao combate a violéncia contra o
idoso, temos as delegacias especializadas e 0s grupos especializados do Ministério Publico. A
sua atuacdo € um outro fruto das mudancas propiciadas pela Constituicdo de 1988, que
levaram a necessidade de dotar o Ministério Publico de instrumentos para a defesa de
interesses metaindividuais, fazendo a tutela de interesses difusos e coletivos. A criacdo do
GAEPI é fruto do poder de agéncia de outro grupo do Ministério Publico, o GAPI (Grupo de
Atuacdo de Protecdo ao Idoso), o qual, originalmente, tinha como responsabilidade reprimir
0s crimes contra os idosos institucionalizados, ou seja, aqueles em clinicas ou asilos. Isso

deixa igualmente entrever a importancia desse tipo de ocorréncia no pais.
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A implantacdo das Delegacias de Policia de Prote¢do ao Idoso, em 1992, foi mais uma
iniciativa brasileira pioneira, em resposta as reivindicacdes de setores engajados na luta pelos
direitos dos idosos. O formato dessas delegacias especializadas foi inspirado no sucesso
obtido pelas Delegacias de Defesa da Mulher, criadas também no estado de S&o Paulo em
meados da década de 1980. Em 2016, ao final dessa primeira conjuntura que até aqui se vem
analisando, a maioria dos estados brasileiros ja contava com tais delegacias. Além das
delegacias de policia especializadas, o Ministério Publico também desenvolveu, em quase
todos os estados do Brasil, promotorias especificas, de Defesa da Pessoa com Deficiéncia e
Idosos.

O que fica evidente, nessa notavel producdo de institucionalidades, é que ndo bastava
a novidade de consignar numa Constituicdo, que se dizia “cidadd”, um rol de direitos
associados a um novo sujeito. Torna-los efetivos, e traduzi-los em politicas publicas, requereu
um amplo, cumulativo e consistente processo de politizacdo da justica, através do qual se
exigiu que o Estado se posicionasse frente as demandas das minorias discriminadas, 0s idosos
entre elas.

Entretanto, comp@e o intricado paradoxo brasileiro a dificuldade de implementagédo
desse rico leque de diretrizes legalmente estabelecidas. Mas isso ndo é, como veremos em
seguida, algo que tenha se passado apenas com a implementacdo de direitos voltados ao
cuidado a idosos. Fazer valer direitos também desafiou atores no campo do cuidado as

criangas menores.

A redemocratizacio e o direito ao cuidado das “criancas menores”®’

Foi também com a Constituicdo Federal de 1988 que, no Brasil, o direito a creche foi
reconhecido como um direito social tanto dos trabalhadores e das trabalhadoras com filhos de
0 a 5 anos, como um direito das criangas; ou seja, simultaneamente um direito ao trabalho e a

educacéo.

8 A faixa etéria correspondente ao que aqui se denomina como “criangas pequenas” ¢ definida pelo marco legal
vigente no Brasil, assim como pela organizacdo da politica de educacéo infantil. Assim, conforme disposto na
Lei 13.257/2016, considera-se o periodo dos seis primeiros anos de vida das criangas como “Primeira Infincia”;
e, seguindo a divisdo dos grupos etarios estabelecida na politica de educacdo infantil, entende-se o lapso
compreendido entre 0 e 3 anos como a idade de creche, e entre 4 e 5 anos como o da pré-escola. O grupo etario
de 0 a 5 anos configura, assim, o publico da chamada “Educacéo Infantil”.
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Ampliar a abrangéncia da educagdo infantil, no caso brasileiro, vinha sendo, de ha
muito, uma bandeira no sentido de minorarem-se desigualdades sociais. Mais ainda, essa era a
forma de dar ao cuidado extradomiciliar o estatuto de um direito — das criancas, mas também
das maes trabalhadoras. Ndo sem razdo, o tema teve também uma presenca longeva na agenda
dos movimentos feministas no pais. Com efeito, a dimensdo de classe no acesso a creche
havia sido historicamente marcante, posto que essa se constituira, no Brasil, como uma forma
mercantilizada de cuidado. Sendo um servi¢co de alto custo e provido por estabelecimentos
privados, era acessivel apenas as criancas pequenas provenientes de grupos sociais de mais
alta renda, dominantemente brancos e habitando sobretudo em regides urbanas e
metropolitanas.

Nas palavras de Kramer, Nunes e Pena (2020, p. 3)

A construgdo de uma nova forma de olhar a crianga — a crianca cidada — expressa na
Constituicdo Federal (BRASIL, 1988) s6 foi possivel gracas a forca de um
movimento social, que conseguiu se introduzir no processo constituinte e se fazer
presente a partir de uma emenda popular, recordista em nimero de assinaturas —
mais de um milhdo e duzentos mil signatérios, de todas as unidades da Federacéo.
Liderada pelo Movimento Nacional Crianga e Constituinte, essa articulacéo inseriu
as criancas no mundo dos direitos humanos, um marco para o lancamento de
principios e de implementacdo de novas politicas para a infancia (CRAIDY, 1994).

Entretanto, e mesmo sob governos democraticos, passaram-se quase trinta anos até
que o direito formalmente concedido em 1988 tivesse consequéncia pratica. SO muito
recentemente a acdo publica brasileira reconheceu que creches e pré-escolas eram parte do
processo educacional do cidadao e, assim, assegurou-se o seu financiamento.

O longo percurso e as idas e vindas de indmeras legislacbes e normativas s&o
indicadores das dificuldades para solver no campo politico algo que parecia conquistado no
dominio da norma. Assim, transcorreram quase dez anos até que a Lei de Diretrizes e Bases
da Educacao Nacional, de 1996, admitisse que a creche e a pré-escola eram parte da primeira
etapa da educacdo basica, conformando a Educacdo Infantil; com isso, em 2007,
regulamentou-se o seu financiamento (resultado de uma Emenda Constitucional de 2006), por
meio da criacdo do Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da Educacdo Basica e de

Valorizacao de Profissionais da Educacio (Fundeb).®

% O Fundeb é um conjunto de 27 fundos (26 estaduais e 1 do Distrito Federal) que serve como mecanismo de
redistribuicdo de recursos para valorizar os professores e desenvolver e manter funcionando todas as etapas da
educacdo basica — desde creches, pré-escola, educacgdo infantil, ensino fundamental, ensino médio até a educacéo
de jovens e adultos. O Fundo é uma evolugdo do mecanismo anterior, o Fundef (Fundo de Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizagdo do Magistério), que vigorou entre 1998 e 2006.
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Dar consequéncia ao direito, mesmo tdo tardiamente, foi um passo significativo no
campo do cuidado as criangas. Os numeros para esse periodo da redemocratizagdo séo
eloquentes: em 2003, apenas 11,7% das criancas brasileiras frequentavam creches; ja em
2017, a média nacional triplicou, passando a 32,7% (IBGE, 2018). Todavia, mesmo com tal
expansao, vé-se que 0 acesso a creche ainda ndo é garantido & maioria das criancas de 0 a 3
anos e de suas familias.

Isso ilustra como, no cuidado infantil, também se expressa a configuracdo
caracteristica da organizacdo social e politica do cuidado (Faur, 2014), cujo provimento é
sempre distribuido entre familias, Estado, mercado e comunidade. Uma configuracdo, vale
ressaltar — e o vemos no exemplo da creche — que €é essencialmente dinamica, e que resulta do
entrecruzamento das diferentes ofertas e das lutas pelas redefinicdes nesse entrecruzamento,
mas que, no caso brasileiro, tem sido marcada por relagfes de género, classe e raga. Com
efeito, socidlogas e pesquisadoras dos estudos da infancia convergem na avaliacdo de que a
organizacdo social e politica do cuidado reflete e reproduz as diferengas de classe entre as
mulheres, mas tambeém entre as criangas (Faur, 2014; Rosemberg, 2015).

No Brasil, as diferencas e desigualdades entre as grandes regides, tanto quanto entre 0s
meios rural e urbano, mostram como é complexa a organizacdo social e politica que sustenta o
exercicio do direito ao cuidado de criancas pequenas. Assim, além de insuficiente, 0 acesso a
creches é também desigual, especialmente quando comparado as diferentes regiGes do pais e
ao rendimento das familias. Os dados da PNAD 2017 Educagdo apontaram que as regides Sul
e Sudeste apresentavam as maiores taxas de escolarizagdo das criancas de 0 a 3 anos,
respectivamente 40% e 39,2%. J& a Regido Norte apresentava a menor taxa (16,9%), seguida
do Centro-Oeste (25,4%) e do Nordeste (28,7%).

Considerando as classes de rendimento domiciliar per capita, a frequéncia a creches
por criangas de 0 a 3 anos pertencentes a familias do primeiro quintil (menor rendimento) era
de apenas 23,7%, enquanto entre as criancas do quintil superior chegava a 52,8%. Entre as
criancas que estavam fora da creche devido a auséncia de vaga ou de creche na localidade de
moradia, a desigualdade também era grande: 33,9% das criangas mais pobres (primeiro
quintil), contra apenas 6,9% das criancas mais ricas (quintil superior). A média nacional era
de 26,3% (IBGE, 2018).

Apesar de utilizar a mesma metodologia, tem maior envergadura financeira, redistribuindo um conjunto maior de
impostos e abarcando todas as matriculas da educacéo basica, e ndo apenas as do ensino fundamental.
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Diante da auséncia de vagas nas creches, mas também dada a incompatibilidade entre
a jornada de trabalho das maes e/ou pais e o horério das creches, ha uma diversidade de
estratégias mobilizadas pelas familias (bem dizer, pelas mulheres), que traz a luz outras
modalidades sob as quais se realiza o trabalho remunerado de cuidados de criangas pequenas.
Ele ndo é realizado apenas nas instituicdes de educacdo infantil, mesmo quando tais criangas
estdo sob a guarda de creches em parte do seu dia. Proliferam no Brasil diferentes arranjos,
desde estabelecimentos informais para o cuidado de criancas pequenas (Moreno, 2019;
Fernandes, 2021)

Nos bairros em que o deficit de vagas em creches é maior, € comum encontrar
mulheres que cuidam em suas proprias casas de criancas de familias vizinhas, algumas em
tempo integral, outras antes ou depois do periodo em que a crianca frequenta a creche ou pré-
escola, a depender da jornada de trabalho (e do tempo de deslocamento) das suas maes e/ou
pais. A remuneracdo e as responsabilidades, como dar banho e preparar refeicdes, sdo
combinadas individualmente, entre as mulheres, ou com as familias. Por sua vez, o apoio da
rede familiar (especialmente avos e tias) pode acontecer, com ou sem remuneracdo monetaria,
mas baseado em praticas de reciprocidade marcadas por troca de favores, ajudas e presentes
(Vieira, 2017).

Ademais, entre as familias com maior rendimento, a frequéncia a creche também se
combina com o recurso ao trabalho domiciliar de outrem. Todavia, nesse grupo social, isso
tende a se fazer mediante a contratacdo de trabalhadoras domésticas e/ou babas (Sorj; Fontes,
2012). Na Regido Metropolitana de Sao Paulo, por exemplo, segundo dados da Fundacéo
Seade (2016), as mulheres correspondiam, em 2015, a 46% da populacdo ocupada. Do total
de mulheres ocupadas, as que estavam no servi¢o doméstico correspondiam a 13,1%. No caso
dessas trabalhadoras domésticas, o cuidado era apenas uma das tarefas que compunham suas
atribuicdes. No caso especifico daquelas contratadas como “babas”, a responsabilidade com
as tarefas do trabalho doméstico (limpeza, arrumacdo, preparo de refeicdes etc.) também
compunha o seu cotidiano de trabalho.

Em suma, ha uma diversidade de formas pelas quais o cuidado extradoméstico a
criancas menores se combina ao cuidado domestico, em termos de quem o presta, como 0
presta, onde o faz e como é retribuido. Essa pluralidade se assenta no hiato entre as demandas
desses sujeitos de novos direitos e a capacidade de provimento do que a norma estabelece
como devido: vagas em creches do sistema publico, em horario que possa ser adequadamente

gerido por mées trabalhadoras.
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“Cuidadoras”: Desfazendo pleitos de direitos'®

Quando analisamos o0 movimento em busca de direitos que amparariam as
trabalhadoras brasileiras do cuidado, vemos que — diferentemente do que se passa com 0S
beneficiarios do seu trabalho, sejam eles idosos ou criancas menores — a sincronia temporal
com o processo de redemocratizagdo ndo fica evidente. Isso porque o tema do trabalho de
cuidado e dos direitos a ele associados se impde, no Brasil, apenas a partir dos anos 2000. Tal
imposic¢éo decorre da presenca das cuidadoras domiciliares, que afluem em massa no mercado
apenas a partir desses anos.

Guimardes (2016) documentou o carater muito recente da implantacdo do vocabulo
“cuidador” (em suas diversas flexodes, “cuidadora”, “cuidadores”) no 1éxico dos brasileiros em
seu dia a dia. Para tal, recorreu a analise do acervo d’O Estado de Sao Paulo, 0 mais longevo
dos periddicos hoje existentes no Brasil. Assim, dos 2.091 registros compulsados entre 1875 e
2019, a quase totalidade (96%) se concentra no intervalo de apenas duas décadas, 0s anos
2000 e 2010. Mais ainda, no curso desse quase um século e meio de observacdes, 80% desses
registros estdo abarcados apenas nos nove ultimos anos, compreendidos entre 2010 e 2019
(conforme atualizacdo dos dados em Guimaraes e Hirata, 2020). Ou seja, se 0 vocabulo
existia no nosso repertdrio desde h& muito, o seu uso era residual. Somente no curso dos anos
2000 ele se difunde e se consagra, justamente quando o seu significado se fixa para denotar
um novo tipo de trabalho especializado de cuidado que assomava no espaco publico, trazendo
consigo a necessidade de nomear aquele (ou aquela) que o exercia.

Mais interessante ainda, esse crescimento se fez em sintonia com a consolida¢do do
sentido contemporaneamente conferido ao trabalho de cuidado, a saber, o de um trabalho
remunerado, dirigido a humanos e, na forma como entdo transparece na midia, voltado a
propiciar o bem-estar a idosos dependentes, em suas residéncias. Tal simbiose acabou por
fazer com que, na imagem veiculada na grande imprensa, “cuidadora” se tornasse, por assim
dizer, um modo aligeirado de referir “cuidadora de idosos”, categoria tornada, de fato, um seu

sindnimo. 0

10 . x oA . .
% O desenvolvimento desta secdo se ancora em argumentos e evidéncias que apresentei, de modo bem mais
detalhado, em Guimaraes e Hirata, 2020, notadamente nos capitulos 2 e 3.

1110 & : N ) .
10 E interessante destacar que a Constituicdo de 1988 refere que a casa é o local onde se espera que os idosos
2 (13

sejam cuidados. Nesse sentido, a simbiose entre “cuidadora”, “cuidadora domiciliar” ¢ “cuidadora de idosos”
ecoa o que explicita a nossa carta magna.
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A maneira como esse trabalho foi acolhido e veiculado deixava entrever, assim, um
segundo viés importante na representacdo socialmente partilhada sobre o que mereceria ser
denominado “trabalho de cuidado”: somente as que se dedicavam ao trabalho remunerado de
atencdo a idosos dependentes cabia 0 nome de “cuidadoras”; mesmo se, nos domicilios em
que atuavam, outras mulheres, igualmente remuneradas, estivessem a fazer o trabalho de
cuidado a humanos, igualmente dependentes, como sdo as criangas. Sim, porque as “babas”,
cuidadoras de menores, ou as ‘“domésticas”’, cuidadoras das necessidades de adultos
auténomos, nao atribuiamos, a julgar pela midia impressa, igual qualificativo de “cuidadoras”,
embora todas elas realizassem trabalho de cuidado e o fizessem nos mesmos espagos. O que
vale na gramética das representagdes coletivas, veremos em seguida, também se expressaria
na gramatica das instituicdes governamentais, ai compreendidos os dados por elas produzidos
a respeito desse tipo de trabalho.

Com efeito, foi apenas em 2002, com a entrada em vigor de uma nova Classificacao
Brasileira de Ocupacdes (CBO), que a atividade das “cuidadoras profissionais” se tornou
visivel nos inquéritos sociodemogréficos brasileiros. A natureza e o conteildo do seu trabalho
foram, pela primeira vez, definidos. Entretanto, como nomear é estabelecer fronteiras, os
acercamentos e as distancias entre profissdes do cuidado foram igualmente deixados
explicitos no dispositivo regulador da CBO. E interessante que o nome “cuidador” se aplique
apenas ao servico de cuidado a dependentes pela idade (“cuidadores de idosos™)**'* ou por
algum limite ou deficiéncia (“cuidadores em satude™). Isso porque o servigo de cuidar de
criancas, embora incluido na mesma familia ocupacional, é desempenhado por outras
profissdes que, sendo do cuidado, ndo denominam os seus trabalhadores como “cuidadores”,
mas como “babas”™™? ou “mies sociais”. X"

Todavia, a CBO cuidou também de deixar patentes as distancias que apartam
cuidadores de outros profissionais que também zelam por pessoas. E o fez de duas formas,
tanto silenciando sobre interfaces (com o trabalho no servico doméstico) quanto explicitando

distancias (com o trabalho no servigo de enfermagem). O primeiro modo de distinguir

9 CEINNT3

1 Sindnima, pela CBO, de “acompanhante de idosos”, “cuidador de idosos domiciliar”, “cuidador de idosos
institucional”, “cuidador de pessoas idosas e dependentes” e “gero-sitter”.

13 . . e . . . L
12 profissdo sindnima, pela CBO, de “baby-sitter” ou “pajem”, assim denominadas as baby-sitters em inicio de
carreira.

141 o e A - . - .
% Profissio sindnima, conforme a CBO, de “mae crecheira” ou “mae substituta”.
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transparece na descricdo da familia 5121, que retine “trabalhadores dos servigos domésticos
em geral”, agrupando as ocupacdes de “empregado doméstico nos servigos gerais”,
“empregado doméstico arrumador”, “empregado doméstico faxineiro” e “empregado
domeéstico diarista”. Essa familia tem uma descrigdo de atividades que ndo esconde a sua
interface com o cuidado, mas a CBO significativamente silenciou sobre isso, apelando para o

uso de uma palavra alternativa, a de “assisténcia’:

“Preparam refeigdes e prestam assisténcia a pessoas, cuidam de pec¢as do vestuério
como roupas e sapatos e colaboram na administracdo da casa conforme orientacbes
recebidas. Fazem arrumacdo ou faxina e podem cuidar de plantas do ambiente
interno e de animais domésticos” (Grifo meu).'**

Outras vezes, a CBO tratou de deixar explicita a distancia a separar os “cuidadores de
criangas, jovens, adultos e idosos” de outros trabalhadores que provém o cuidado. Assim, a
sua descricdo a respeito desta familia ocupacional se conclui com uma frase significativa:
“esta familia ndo compreende 3222 - técnicos e auxiliares de enfermagem”;1615 uma
afirmacdo que denota a capacidade de fechamento do campo profissional por parte das
enfermeiras, que conseguiram, na nova Classificagdo Ocupacional, trazer para 0 seu grupo
mesmo as fungdes menos qualificadas, como sdo os técnicos e auxiliares que atuam na
enfermagem. Assim sendo, cabe a enfermagem — uma profissao regulamentada pelo Estado —
regular o acesso, desses profissionais, a formacao, ao credenciamento e a remuneracao.

Em suma, se a inclusdo da ocupacdo de “cuidadora” na CBO produziu o seu
reconhecimento pelo Ministério do Trabalho e Emprego de entdo, isso ndo foi suficiente para
produzir a regulamentacdo dessa atividade profissional pelo Estado (Debert; Oliveira, 2015).
Ao contrério, no Brasil, inexistem garantias de emprego e de direitos trabalhistas associados
ao exercicio do trabalho profissional de cuidar, a menos daquele desempenhado pelas
profissionais de enfermagem, que o adquiriram apenas em 1986. O que denota que diversos
s80 0s niveis por meio dos quais tem se constituido o progressivo reconhecimento
institucional da atividade de cuidado como um trabalho profissional. Ha o nivel das
estatisticas e registros sociodemograficos, que corre a parte do nivel da regulacdo dos direitos
trabalhistas, o qual por sua vez se distingue do reconhecimento formal da profissdo, mas ha

1514 Disponivel em: https://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/5162-cuidadores-de-criancas-jovens-adultos-e-

idosos Acesso em: 28 ago. 2020.

1615 Disponivel em:  https://www.ocupacoes.com.br/cbo-mte/5162-cuidadores-de-criancas-jovens-adultos-e-
idosos Acesso em: 28 ago. 2020
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um segundo elemento balizador da analise do cuidado como profissdo no caso brasileiro.
Entre nds, seria impossivel entender-se a realidade do trabalho profissional de cuidado sem
tomar em conta como ele se inserta numa pluralidade de formas do “cuidar” as quais, tanto
podem ndo ser reconhecidas como “trabalho” como podem ndo ser reconhecidas como
“cuidado”. Isso nos deixa diante de um rico campo de onde emergem questdes relevantes

ligadas a (in)visibilidade e ao (auto)reconhecimento.

Com efeito, o trabalho profissional de cuidadoras domiciliares, além de recente em seu
reconhecimento no imaginario social (Guimaraes; Hirata, 2020), esta imerso num conjunto
muito mais amplo de formas de trabalho domiciliar remunerado. Dito de outro modo: quando,
nos ultimos 20 anos, surge e se generaliza a figura da “cuidadora” domiciliar, outras mulheres
ja faziam trabalho remunerado de cuidado nos domicilios, as “empregadas domésticas”. Elas
atuavam em diferentes atividades, como cozinheiras, lavadeiras, passadeiras, babas,
arrumadeiras, faxineiras etc. Cada uma delas cuidava de um aspecto do cotidiano das familias

(de classes médias e altas).

Entretanto, embora efetivamente cuidem, essas trabalhadoras domeésticas ndo séo
vistas, ndo sdo contabilizadas ¢ nem mesmo se sentem “cuidadoras”. Tal desconexdo entre a
atividade concreta (de cuidar) e o reconhecimento profissional que lhes cabe (como
“domésticas”) perpassa e organiza ndo apenas o seu lugar nas estatisticas oficiais e nas
interacOes da vida cotidiana (inclusive com aquelas que podem dizer-se “cuidadoras’), mas
esculpe a propria representacdo que fazem, para si mesmas, do significado do trabalho

desempenhado.

Por serem “domésticas” nao lhes era possivel ter o reconhecimento como
“cuidadoras”, e ndo apenas porque estivessem excluidas da categoria pela estatistica oficial;
havia uma disputa identitaria em jogo. Tornar-se “cuidadora”, num contexto em que inexiste
reconhecimento formal da profissao, ou seja, quando ndo ha regras (barreiras) de acesso, nem
regras de controle de desempenho ou de alocacdo de direitos, € um “vir a ser” cuja forga e
significado emanam da vida cotidiana, dos sentidos outorgados e dos juizos de valor

formulados (e feitos valer) pelos préprios atores.

Assim, aquelas mulheres que realizaram o movimento de reconversao identitaria para
a condicdo de “cuidadoras”, usaram as suas qualificacdes tacitas obtidas no trabalho
doméstico, fosse ele remunerado (como antigas “domésticas”) ou ndo (como “donas de casa”)
para recriarem-se como ‘“cuidadoras domiciliares” ou “cuidadoras de idosos”, como

costumam ser denominadas. Afinal, e paradoxalmente, cuidar era o0 que haviam feito por toda
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a vida. Mas, através desse nome alternativo, procuraram construir uma nova imagem para o
seu trabalho, transformando saber tacito em saber profissional sistematizado, de algum modo
legitimado (em treinamentos mais ou menos rapidos) que as distanciavam da estigmatizada
condicao de “doméstica”. 1716

Mas, por outro lado, esse importante movimento de diferenciacdo simbdlica
empreendido pelas “cuidadoras” tem lugar num mercado de trabalho estruturalmente marcado
(e igualmente de modo longevo) pela macica presenca de outras mulheres trabalhadoras,
igualmente remuneradas, voltadas a atender as necessidades e a prover o bem-estar das
familias. A elas — as “empregadas domésticas” — cabia 0 exercicio de um trabalho que,
conguanto pago e do dominio de uma relagdo publica e regular de trabalho, estava privado,
até a Emenda Constitucional n. 72, de 2013, dos direitos oferecidos aos demais assalariados,
colocando-as numa posi¢éo social que as desqualificava enquanto assalariadas.

E notéavel este fato. Por um lado, como vimos na secdio anterior, a “Constituicio-
cidadd” de 1988 reconhecia como sujeitos e outorgava direitos a idosos e criangas,
ampliando-o0s num leque até entdo nunca visto na realidade brasileira. Por outro lado, no caso
das trabalhadoras domeésticas, essa mesma Constituicdo restringiu expressamente 0 acesso a
uma gama significativa dos direitos, que outorgara a todos os demais trabalhadores
brasileiros. Passaram-se nada menos que vinte e quatro anos, entremeados por muitas lutas
das “domésticas” até que, pela Emenda Constitucional de 2013, essa sua condi¢do de
trabalhadora de segunda categoria fosse deixada para tras.

Antes disso — e mesmo com um movimento de redemocratizacdo e de extensdo de
direitos em pleno curso — as suas condicdes de trabalho (auséncia de limites para a jornada, de
obrigacdo patronal com respeito a remuneracdo minima, sujeicdo a formas de assédio e
humilhacdo, bem como ao desligamento imotivado e sem compensacOes) atualizavam a
experiéncia da serviddo, que estivera, para a grande maioria delas, na origem dos seus
ancestrais, pretos e pardos. Mais importante ainda, era de cuidado — dos patrdes, dos filhos, da
casa — que se fazia o trabalho dessas empregadas. Cuidado que, entretanto, jamais as havia
qualificado como “cuidadoras”. Por issO mesmo, eram outras as personagens que
reivindicavam para si a nova forma de nominacdo, arguindo tratar-se de um novo trabalho,

especializado e distinto do que exercitam as “empregadas domésticas”.

17 . . L . . .

18 Por isso mesmo, entender como se configura, no Brasil, o circuito do “cuidado como profissao” requer ndo
apenas reconhecer a centralidade de duas atrizes, as “cuidadoras” e as “domésticas”, mas explorar a fluidez da
fronteira que demarca o trabalho profissional de cuidado.



GUIMARAES, N.A. 221

Entretanto, e por ironia, a regulamentacdo da profissdo de cuidadora foi vetada pela
Presidéncia da Republica em julho 2019, numa conjuntura politica de claro retrocesso no que
concerne a direitos sociais e politicos no Brasil. A partir de entdo, ficariam assegurados
direitos trabalhistas minimos somente aquelas cuidadoras domiciliares que quisessem (ou
pudessem) ser formalmente registradas como “trabalhadoras domiciliares”, ou seja, que se
pusessem sob 0 amparo da Emenda Constitucional n. 72, de 2 de abril de 2013, fruto da ardua
luta das empregadas domésticas. Dentre os direitos adquiridos como resultado da sua
(paradoxal) subsuncdo ao mundo do emprego doméstico passaram a estar: limite para suas
jornadas de trabalho, salario minimo, adicional por trabalho noturno, aposentadoria e
beneficios de protegdo com respeito ao desemprego (como seguro-desemprego).

Esse complexo amalgama de movimentos (simbolicos, econdmicos, politicos), tal
como descrito até aqui, mescla pretensdes de reconhecimento autdbnomo, por um lado, e
realidade do mercado e das condi¢bes de trabalho, por outro, promovendo a fluidez das
fronteiras que marcam as trabalhadoras envolvidas no provimento profissional do cuidado no
Brasil. Mas, sobretudo, mostra como, no caso das trabalhadoras do cuidado, ou ndo lhes sdo
reconhecidos estatuto profissional e direitos associados a relacdo de trabalho, ou, quando
direitos Ihes séo outorgados, eles ndo se associam ao reconhecimento da atividade de cuidado,
mas a simples condicao de trabalhadora em domicilio.

Em suma, quando se observa o tema pelo prisma das provedoras (e ndo dos
beneficidrios), “cuidado” e “direitos” parecem, no Brasil, trafegar em sentidos opostos.
Assim, ali onde ha direitos, ndo ha o estatuto de cuidadora (caso das “domésticas”); e ali onde
h& o desempenho reconhecido da ocupacgéo de cuidado, ndo ha direitos a ela associveis (caso

das “cuidadoras”).

Concluséao

Embora o processo de redemocratizacdo tenha trazido consigo avan¢os normativos
importantes no que concerne aos direitos a protecdo e ao bem-estar de grupos socialmente
considerados “dependentes” (idosos e criangas menores), nem de longe tal processo sentou as
bases para um entendimento do cuidado enquanto um direito universal, que abarcasse todos
os brasileiros, fossem eles beneficiarios ou cuidadores.

Mais ainda, persistiu o laivo familialista que tem sido a marca de nossos institutos
normativos. Dai porque o Estado continuou representado como um protagonista

complementar, a ser acionado apenas ali onde a familia claudicasse. Por tudo isso, as politicas
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publicas nesse campo continuaram a ser concebidas e geridas como politicas de governo, em
vez de politicas de Estado, ficando constrangidas as limitacfes e prioridades orcamentarias
negociadas a cada conjuntura e, como tal, reversiveis no tempo.

Em suma, se tomamos o ponto de vista dos beneficiarios do cuidado, a
redemocratizagéo institucionalizou uma “cesta de direitos” que, conquanto bem mais ampla,
ndo deixava de ser um rol de “quase-direitos”, para dizé€-lo de algum modo, haja vista a
vulnerabilidade da nova pauta normativa face a pauta politica e aos constrangimentos
orcamentarios. J& do ponto de vista das provedoras de cuidado, a situacdo mostrou-se ainda
mais delicada, j& que a ampliacdo dos seus direitos se revelou apenas parcimoniosa no que
tange a algumas delas (como as “domésticas”) ou mesmo inexistente para outras (como as
“cuidadoras”), privadas do reconhecimento profissional e da protecdo as suas condigdes de
trabalho.

Quando o retrocesso politico que atingiu os direitos associados ao cuidado se
combinou com as crises econbmica e sanitaria, ficaram ainda mais evidentes as
vulnerabilidades a que estdo expostos os beneficiarios e as/os cuidadoras/es.

Desse modo, poder-se-ia dizer que o Brasil nos prové um bom exemplo sobre como
podem ser ténues as garantias de sobrevida das politicas de cuidado quando é escassa a
regulacdo constitucional do direito ao cuidado e fragmentarias e/ou desintegradas as politicas
que lhe dariam consequéncia. Na contraméo desse exemplo brasileiro, fica o desafio para
fazermos valer o cuidado como um direito universal, do que decorre a importancia de
iniciativas de acdo ancoradas em uma gestdo publica integrada dos dispositivos de politica de
cuidados. As experiéncias latino-americanas de sistemas publicos de cuidado sdo um farol
nesta direcdo. As atuais iniciativas publicas no sentido de construir um modelo transversal de
regime de cuidados demandam que se reflita sobre a trajetéria da reproducdo do formato téo
desigual como o que caracteriza 0 nosso regime de cuidado, de maneira a bem entender a

forma singular que assume, entre nds, a assim chamada “crise dos cuidados”.
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