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ACORDOS MARCO GLOBAIS EM SUBSIDIARIAS:
0 uso de regulacdes internacionais por parte dos trabalhadores da Volkswagen do
Brasil!

GLOBAL FRAMEWORK AGREEMENTS IN SUBSIDIARIES:
The Use of International Regulations by Volkswagen Workers in Brazil

Tarik Dias Hamdan*

Resumo

Esta pesquisa analisa a adogdo do Acordo Marco Global na Volkswagen, denominado Carta de Rela¢Ges Laborais,
com foco em quatro sindicatos do setor automotivo brasileiro. No plano teérico, adota-se a perspectiva do
institucionalismo histérico, com énfase em como as relagBes industriais conformam a acdo dos atores. Do ponto
de vista metodoldgico, o estudo baseia-se em entrevistas semiestruturadas e na analise de documentos sindicais e
empresariais. Os resultados mostram que os sindicatos adaptaram o documento ao contexto local, neutralizando
elementos distintos das relagdes entre capital e trabalho, em especial 0 modelo de cogestdo. As conclusdes apontam
que as relacdes industriais nacionais, marcadas pela hierarquia, moldaram a percepcao dos sindicatos e orientaram
a adaptacdo da Carta ao cendrio brasileiro.

Palavras-chave: Sindicalismo. Corporacéo transnacional. Relagdes industriais. Acordo Marco Global.

Abstract

This research analyzes the adoption of the Global Framework Agreement at VVolkswagen, known as the Charter
on Labour Relations, focusing on four unions in the Brazilian automotive sector. Theoretically, it adopts the
perspective of historical institutionalism, emphasizing how industrial relations shape actors’ strategies.
Methodologically, the study is based on semi-structured interviews and the analysis of union and corporate
documents. The findings show that the unions adapted the agreement to the local context, neutralizing specific
elements of labor-management relations, particularly the co-determination model. The conclusions indicate that
national industrial relations, marked by hierarchy, shaped the unions’ perception of the Charter and guided its
adaptation to the Brazilian setting.
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Introducéo

Pesquisas eminentes no campo da sociologia econémica e do trabalho tém, desde a
década de 1980, destacado os impactos significativos da globalizacdo econdmica no universo
laboral (Ramalho, 2014). Com a reestruturacdo da economia em Redes Globais de Producéo
(Henderson et al., 2011; Santos, 2011), novos desafios foram introduzidos, em especial para a
regulacdo do trabalho e para a acdo coletiva dos trabalhadores (Evans, 2010; Barrientos et al.,
2011). Diante desse cenario, intervencGes e mobilizacdes coletivas em nivel local tornaram-se
progressivamente menos eficazes, cedendo espaco ao aumento da relevancia de organizacdes e
regulacGes internacionais.

Particularmente, da perspectiva dos sindicatos, isso significou rever suas estratégias
tendo em vista restaurar seu poder de negociacdo diante de corporaces que operam em nivel
transnacional (Ford; Gillan, 2015, p. 2). Para isso, comecam a aderir a formas de regulacéo e
de organizacdo dos trabalhadores em nivel global (Barrientos et al., 2011). Dentre as diferentes
formas, se destacam os chamados Acordos Marco Globais (AMGs). Eles sdo formas de
regulacao do trabalho em nivel internacional geralmente negociados por sindicatos globais e/ou
Comités Mundiais de Trabalhadores e que versam sobre condi¢bes de trabalho e/ou
participacdo dos trabalhadores.

Embora exista um reconhecimento crescente na literatura sobre a disseminacéo desse
tipo de documento (Fichter; Mccallum, 2015; Hennebert, 2017; Oliveira Neto, 2020), observa-
se uma escassez de investigacOes focadas em sua implementacdo em nagfes do Sul Global,
particularmente no Brasil (Whithall et al., 2017). Ademais, mesmo quando os autores exploram
a utilizacdo desses documentos, sdo escassas as oportunidades para uma analise aprofundada
sobre a implementacdo dos acordos que se dirigem especificamente a fomentar a participacao
dos trabalhadores nos locais de trabalho.

Procurando contribuir para suprir essas duas lacunas, o objetivo central deste estudo é
examinar a influéncia das instituicGes ligadas as relacfes industriais sobre a aplicacdo dos
AMGs pelos sindicatos. Busca-se compreender de que forma regras formais e informais, bem
como as particularidades das relagdes entre capital e trabalho no pais, moldam o uso desse
instrumento e, consequentemente, condicionam as possibilidades de inovagéo institucional.

Desta maneira, a pergunta central deste estudo é: de que maneira as particularidades
institucionais ligadas as relagdes industriais impactam a implementacéo dos acordos globais de

regulagdo do trabalho nas subsidiarias? Como objeto empirico para esta investigagéo, escolheu-
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se a Volkswagen do Brasil, especificamente suas quatro unidades fabris localizadas em Sao
Bernardo do Campo, Taubaté, Sdo Carlos e S&o José dos Pinhais, todas dedicadas a produgéo
de automoveis.

Especificamente, este trabalho foca na analise da implementacdo de um AMG firmado
entre os representantes dos trabalhadores — em especial o Sindical Global e 0 CMT — e a
Volkswagen: a Carta de RelagOes Laborais. Distinto de outros acordos transnacionais, esse
documento tem por objetivo ampliar os direitos de participacdo das comissdes de fabrica,
abrangendo trés esferas distintas: informacéo, consulta e cogestao.

Brevemente, as comissdes de fabrica — ou conselhos de trabalhadores — sdo formas de
representacéo interna dos empregados. Em teoria, sdo independentes do sindicato; contudo, no
caso brasileiro, tornaram-se parte da estratégia sindical, ja que seus integrantes dificilmente
deixam de participar das organizagfes sindicais?.

No pais, em geral, essas comissdes ndo contam com legislacdo que assegure direitos
equivalentes aos dos sindicatos, o que faz com que sua fungédo varie de empresa para empresa
e assuma um carater mais informal. Situacdo distinta do modelo alemé&o, no qual os conselhos
de trabalhadores possuem direitos garantidos em lei. Nesse sentido, um AMG como a Carta de
Relac6es Laborais — fruto do contexto alemado — representou a tentativa de institucionalizar, no
Brasil, um érgéo de representacéo interna pouco comum ao ambiente nacional.

Como fundamentacdo para a escolha do campo empirico, argumenta-se que a
Volkswagen do Brasil apresenta as caracteristicas essenciais para se adequar ao objeto de
estudo em questdo. A empresa demonstra uma solida tradi¢cdo na ado¢do de mecanismos de
organizagdo e regulagdo do trabalho em um contexto internacional. Notavelmente, a
Volkswagen possui tanto um Conselho de Empresa Europeu (CEE) quanto um CMT. O
primeiro relne representantes dos trabalhadores na Unido Europeia (UE) e o segundo,
globalmente. Além disso, até o presente momento, a empresa firmou um total de seis AMGs
desde 2002 (Costa, 2017; Araujo 2021; Rodrigues; Ramalho; Lima, 2022).

Postula-se como hipotese que a origem institucional das relacGes industriais da

Volkswagen do Brasil — marcada pelo principio da hierarquia — moldou as decisdes dos

2 Essa participacdo dos sindicatos nas comissdes pode ser observada de diferentes formas. Em Séo Bernardo e
Taubaté, ela foi oficializada através de um Sistema Unico de Representacao (Batista, 2022a). Em Curitiba também,
dos nove representantes na comissdo de fabrica, todos sdo integrantes do sindicato (Camargo, 2023).
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sindicalistas de aderir apenas parcialmente ao uso do AMG, o qual incorpora elementos de
relagdes de trabalho baseadas na coordenacao entre capital e trabalho.

Por relacbes industriais, entende-se o0 conjunto de mecanismos pelos quais firmas e
trabalhadores negociam salarios e condicdes de trabalho. Elas podem se organizar em diferentes
niveis: no plano corporativo — nos 6rgdos de decisdo da empresa —, no mercado de trabalho
(negociacgdo coletiva) e no ambito dos estabelecimentos, em que se d& a participacdo direta
junto a geréncia.

A hipdtese, portanto, € que a fragil tradicdo de participacdo dos trabalhadores nas
relagOes industriais brasileiras moldou a perspectiva dos sindicalistas sobre a Carta de Relagdes
Laborais, levando-os a percebé-la como incompativel com as formas de representacdo
caracteristicas do capitalismo brasileiro e a agir para adaptar o documento ao contexto local.

O argumento do trabalho pode ser ilustrado pela figura abaixo. Nela, as relacbes
industriais aparecem como o fator causal central da acdo sindical, ao influenciarem a percepgéo
e 0 enquadramento cognitivo dos atores sobre as estratégias possiveis. Esse processo pode ser
interpretado a partir do conceito de quadros interpretativos (Tarrow, 2009), que funcionam
como mecanismo de transmissao entre a causa e o resultado. Assim, enquanto as relacbes
industriais remetem a origem da acao sindical, os quadros interpretativos explicam de que modo
essas instituicdes a moldam. Ao final do artigo, apresenta-se uma versdo ampliada do modelo,

incorporando os elementos empiricos da pesquisa.

Figura 1- Modelo analitico simplificado: das relacdes industriais a acdo sindical
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Fonte: elaboracdo do autor.
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Incluindo esta introducdo, o artigo conta com 7 se¢BGes. Na proxima, é delineada a
metodologia utilizada para o desenvolvimento do trabalho. Em seguida, é exposto brevemente
o referencial tedrico utilizado para dar conta do objeto selecionado. Na quarta e quinta secdes,
é apresentado o historico dos AMGs em nivel global e na VVolkswagen, bem como a recepcao
e a viséo da Carta de Relacgdes Laborais por parte dos trabalhadores brasileiros. Posteriormente,
discutem-se os resultados empiricos a luz da teoria utilizada e, por fim, na conclusdo, sdo

sintetizados os achados e caminhos futuros para a pesquisa.
Metodologia

Do ponto de vista metodolégico, esta investigacdo pode ser enquadrada como um estudo
de mdltiplos casos com variacdo temporal (Gerring, 2016), seguindo as recomendac¢des de
Ragin (2014), para quem a unidade de andlise deve ser dividida em dois componentes: unidade
de observacdo e explicacdo. Assim, a unidade de observacdo sdo os quatro sindicatos que
negociam com a Volkswagen — Sindicato dos Metalurgicos do ABC (SMABC), Sindicato dos
Metalurgicos de Taubaté e Itabaté (SMT), Sindicato dos Metalurgicos de S&o Carlos (SMSC)
e o Sindicato dos Metalurgicos da Grande Curitiba —, enquanto a unidade de explicacdo sdo as
instituicGes, em especial, as relagdes industriais.

O desenho da pesquisa adota 0 modelo do process tracing, ou rastreamento de processo.
Tal escolha se justifica pelo objetivo de reconstruir a sequéncia causal que conecta as relacfes
industriais brasileiras a acdo sindical de adaptar a Carta de Rela¢cBes Laborais a realidade
nacional. Como exposto na introducdo, busca-se identificar o mecanismo intermediario —
associado ao quadro interpretativo dos sindicalistas — que medeia a forma como o0 AMG ¢é
apropriado e reinterpretado no contexto brasileiro (Perissinoto; Nunes, 2023).

Como recorte temporal, se definiu o periodo de 2009 a 2023. O ano de 2009 foi
selecionado como marco inicial em razdo da apresentacdo da Carta de Relagcbes Laborais,
enquanto 2023 corresponde ao término da pesquisa, possibilitando acompanhar o
desenvolvimento do processo até aquele momento. O uso de materiais anteriores a 2009 nao
altera esse recorte temporal, mas cumpre a funcao de oferecer elementos de contextualizacdo
historica, necessarios para compreender o impacto da origem institucional sobre a percep¢édo
dos sindicalistas.

Do ponto de vista da coleta de dados, foram realizadas 12 entrevistas semiestruturadas

com 11 participantes, ja que um deles concedeu depoimento em dois momentos distintos.
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Dessas, seis foram conduzidas diretamente pelo autor, duas em parceria com outros
pesquisadores e trés foram cedidas por colegas de pesquisa. A primeira vista, poder-se-ia
argumentar que o numero de entrevistas nao seria suficiente. No entanto, o universo de atores
relevantes no processo de adaptacdo da Carta de Relacdes Laborais é relativamente restrito,
tendo os coordenadores das comiss@es de fabrica como protagonistas.

Além disso, esses coordenadores sdo integrantes do Comité Mundial de Trabalhadores
(CMT), instancia de representacéo global dos empregados e principal espaco de discusséo dos
AMGs. Entre os entrevistados, quatro chegaram a ocupar a vice-presidéncia do CMT, posic¢édo
de destaque na representacao brasileira. Por fim, os sindicatos da VVolkswagen atuam de maneira
articulada e relativamente unificada por meio de instancias como o Comité Nacional e 0 CMT.
Desse modo, a entrevista com um dirigente sindical permite acessar um universo mais amplo,
gue ndo se limita apenas a perspectiva de seu sindicato especifico. Dessa forma, a amostra, além
de suficiente, concentrou-se em atores-chave diretamente envolvidos no processo investigado.
Por fim, adotou-se o principio da saturagdo, ou seja, a coleta foi interrompida quando as
informac@es fornecidas pelos entrevistados passaram a se repetir, indicando que o material
reunido ja era suficiente para responder a questdo de pesquisa.

Nesse sentido, a pesquisa enfocou esses atores ou dirigentes sindicais proximos a eles.
No caso do ABC, devido a um sistema de representacdo unificada entre comissao de fabrica e
sindicato — sistema repetido em Taubaté — os integrantes do Comité Sindical de Empresa
funcionam como representantes também da comissdo de fabrica, tornando-se atores relevantes.
A Unica dificuldade encontrada foi com o SMT, visto a dificuldade de se conseguir acesso a
entrevistas. No entanto, o presidente do Sindicato — que foi trabalhador da VVolkswagen e atuou
no processo, conforme mostram os documentos de assinatura da Carta de Relagdes Laborais —
foi entrevistado.

No que se refere as entrevistas realizadas pelo autor, foram adotados dois métodos de
selecdo. O primeiro foi a amostragem intencional, baseada na identificacdo, em jornais
sindicais, dos principais atores envolvidos, com destaque para os coordenadores das comisses
de fabrica. Em seguida, utilizou-se o método de bola de neve, que consiste em iniciar a pesquisa
com alguns entrevistados e, a partir de suas indicag0es, ampliar a rede de contatos, alcangando
outros participantes relevantes para o0 objeto de estudo. O quadro a seguir apresenta 0S
entrevistados, indicando o sindicato, o cargo de relevancia que ocuparam, os entrevistadores e

a data de realizacdo da entrevista.
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Quadro 1- Entrevistados e suas informacoes

Entrevistado Sindicato Cargo que ocupou/ocupa Entrevistadores Data da
entrevista
Mario Barbosa SMABC Coordenador da comissdo de | José Ricardo Ramalho, | 17 de junho de
fabrica; vice-presidente do Iram Jacome Rodrigues e | 2004
CMT Marco Aurélio Santana
Wagner Santana SMABC Coordenador da comissdo de | José Ricardo Ramalho e | 26 de fevereiro
fabrica; vice-presidente do Iram Jacome Rodrigues de 2013
CMT
Valdir Freire SMABC Coordenador da comissdo de | José Ricardo Ramalho e | 26 de fevereiro
fabrica; vice-presidente do Iram Rodrigues de 2013
CMT
Wellington SMABC Membro do CSE (Comité Tarik Dias Hamdan 11 de outubro
Messias Sindical de Empresa) de 2022
Damasceno
José Roberto SMABC Coordenador-geral da Tarik Dias Hamdan 22 de
Nogueira da Silva representacdo sindical setembro de
2022
Jamil Davila SMSC Coordenador da comisséo de | Tarik Dias Hamdan 13 de
fabrica setembro de
2022
Jamil Davila (2) SMSC Coordenador da comissdo de | José Ricardo Ramalho, Junho de 2023
fabrica Rodrigo Salles dos
Santos; Tarik Dias
Hamdan e Lucas
Walmrath
Daniel Camargo SMSC Coordenador da comissdo de | José Ricardo Ramalho, Junho de 2023
fabrica Rodrigo Salles dos
Santos; Tarik Dias
Hamdan e Lucas
Walmrath
Gilson Ricardo SMSC Coordenador da comissdo de | Tarik Dias Hamdan 20 de outubro
Santos Batista fabrica de 2022
André Larocca SMT Coordenador da comisséo de | Tarik Dias Hamdan 19 de
fabrica setembro de
2022
Erick Silva SMT Coordenador da comissdo de | Tarik Dias Hamdan 6 de outubro
fabrica de 2022
Claudio Batista SMT Presidente do Sindicato dos | Tarik Dias Hamdan 10 de outubro
Metallrgicos de Taubaté e de 2022
Regido

Fonte: elaboracdo do autor.
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De forma complementar, foram utilizadas fontes secundérias, incluindo acordos
internacionais como 0s AMGs — entre 0s quais se destaca a Carta de Relagdes Laborais —, além
de outros documentos produzidos pelos trabalhadores com o objetivo de adaptar a Carta ao
contexto brasileiro. A Carta esta disponivel on-line, no site da propria empresa (Volkswagen,
2009). Dois documentos centrais nesse processo foram a “Carta de Inten¢do” e o “Protocolo de
Conclusao”: o primeiro publicado no jornal do Comité Nacional dos Trabalhadores na VVolks e
0 segundo obtido por meio de um dos sindicalistas entrevistados. Ambos constituem as
principais fontes para compreender como os trabalhadores ajustaram o documento ao contexto
local. As fontes secundarias também desempenharam o papel central de triangular as
informagdes obtidas por meio das entrevistas, conferindo maior confiabilidade & fala dos
entrevistados.

No que diz respeito a analise do material, as entrevistas foram codificadas
indutivamente por meio do software Nvivo, com o objetivo de compreender a visdo dos atores-
chave sobre a Carta de Relagdes Laborais. Esse processo resultou em uma codificagéo final
estruturada em trés categorias, correspondentes as perspectivas identificadas entre 0s
sindicalistas: positiva, critica e ndo mencionada. Outra categoria foi em relagéo ao tipo de critica
encaminhada pelos sindicalistas, que foi definida como “falso controle” e critica “social”.

A primeira refere-se aos dirigentes que defendiam a incorporacéo integral da Carta de
Relacdes Laborais. O segundo grupo, majoritario entre os entrevistados, compreende aqueles
que apresentaram criticas a Carta, considerando-a pouco adequada ao contexto brasileiro. Por
fim, a ultima perspectiva diz respeito aos que nao deixaram claro as criticas feitas.

Na secdo subsequente, sera exposto o referencial tedrico desta pesquisa, enfatizando a
relevancia do institucionalismo histérico e, particularmente, dos estudos sobre Capitalismo
Comparado. A mobilizacdo de tal abordagem tedrica é voltada para a elucidacdo dos

mecanismos de regulacdo e da influéncia dos contextos locais na adaptacdo dos AMGs.

Rela¢Oes industriais e quadros interpretativos

Para compreender a interferéncia das relagdes industriais brasileiras na utilizacdo dos
Acordos Marco Globais (AMGSs) pelos trabalhadores, o institucionalismo histérico emerge
como um marco tedrico pertinente. Esta abordagem, conforme delineado por Thelen e Steinmo
(1992, p. 2), ressalta como “lutas politicas sdo mediadas por configuragdes institucionais”,

moldando os interesses e a interacdo social entre as partes.
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Nessa perspectiva, as instituicdes englobam tanto regras formais quanto informais,
abrangendo normas culturais, legislacdes estatais e convengdes corporativas internas. Elas
moldam a acdo dos atores em duas dimensdes: a calculista, na qual os individuos buscam
maximizar seus interesses dentro dos limites impostos pelo contexto e pelos recursos
disponiveis, e a cultural, em que as estratégias sdo moldadas por protocolos e normas
estabelecidas, atribuindo as instituicbes um papel moral e cognitivo (Hall; Taylor, 1996).
Assim, conforme Hall (apud Thelen, 2002), as instituicdes nao apenas afetam a distribuicéo de
poder entre os atores, mas também influenciam sua capacidade de definir interesses, articulando
recursos disponiveis e identidade dos agentes.

Para os propositos deste trabalho, as relagfes industriais devem ser compreendidas
como um complexo institucional que incorpora ambas as dimensdes. Elas fornecem
instrumentos para que o0s sindicatos persigam seus interesses, a0 mesmo tempo em que moldam
cognitivamente a percepcao dos sindicalistas acerca das inovagdes institucionais possiveis. As
relacfes industriais, portanto, estabelecem uma dependéncia de trajetéria que condiciona as
formas de mudanca social viaveis, uma vez que os atores interpretam as inovacdes institucionais
a luz do arcabouco cognitivo produzido pelas instituicdes passadas (Pierson, 2011).

Como mencionado na introducdo, as relagdes industriais dizem respeito a forma como
firmas e trabalhadores negociam salarios e condicdes de trabalho (Hall; Soskice, 2001). Entre
as teorias que buscam explicar como essas relagdes condicionam o comportamento dos atores,
destaca-se a literatura sobre Capitalismo Comparado, que identifica diferentes principios
institucionais nas formac@es sociais. Nesse sentido, torna-se necessario contrastar as relagdes
industriais no Brasil e na Alemanha — ja que a Carta de Rela¢Ges Laborais tem origem neste
ultimo pais — complementando a analise com uma abordagem que as distingue por niveis.

Inspirado em Miiller-Jentsch (2019) sobre a Mitbestimmung (codeterminacédo/cogestdo)
alemd, é possivel compreender as relagdes industriais nos paises como distribuidas em trés
niveis. O primeiro é o corporativo, ligado as decisdes estratégicas®. O segundo nivel é o do
mercado de trabalho, marcado pela negociacdo coletiva entre sindicatos e associacdes de

empregadores e que tem um conteldo setorial. Por fim, o nivel do estabelecimento refere-se as

3 Grande parte da literatura considera os conselhos de supervisdo e de administracdo como integrantes das
instituicGes sobre governanca corporativa (Morgan; Kristensen, 2006). No entanto, embora o trabalho as entenda
como parte das relagGes industriais, visto que influenciam as formas de barganhar saléarios e condic¢des de trabalho,
é necessario ter em mente certa sobreposicéo.
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instituicdes ligadas as unidades produtivas, especialmente as representacfes internas, como 0s
conselhos de trabalhadores ou comissdes de fabrica.

No que se refere ao principio das relac@es industriais, Hall e Soskice (2001) identificam
esse modelo como uma Economia de Mercado Coordenada (EMC). Para os autores, as relacdes
industriais nesse tipo de configuracdo sdo marcadas pela coordenagéo ndo mercantil entre atores
institucionais, como sindicatos e associagdes patronais, configurando um modelo baseado na
“parceria social”.

No nivel corporativo das relagdes industriais, a legislacdo alemd assegura a participacéo
dos trabalhadores nos conselhos de supervisao, regulados por trés leis de codeterminacéo. Nas
grandes empresas, como a Volkswagen, aplica-se a lei de 1976 (Mitbestimmungsgesetz), valida
para organizacdes com mais de 2.000 empregados. Nesses casos, 0 conselho pode ter 12, 16 ou
20 membros, metade deles representantes dos trabalhadores, combinando empregados da
empresa e sindicalistas.

No mercado de trabalho, a negociacdo coletiva ocorre por meio de acordos setoriais
entre associacfes patronais e sindicatos. Esses acordos, de duracdo determinada, sao
vinculantes para ambas as partes e regulam temas como saldrios, férias e condic@es de trabalho
(KreiRig, 2018).

Por fim, no nivel do estabelecimento, destacam-se os conselhos de trabalhadores,
institucionalizados pelo Works Constitution Act de 1972. A lei autorizou a criagéo de conselhos
de trabalhadores em empresas com ao menos cinco empregados, garantindo-lhes direitos de
informacdo e consulta, além de cogestdo em questdes como jornada, intervalos, férias e
organizacao da producdo (Vitols, 2001). Além disso, eles possuem o direito de fazer acordos
internos com a empresa que tem garantia juridica, o que confere legitimidade e seguranca para
as decisdes tomadas entre as partes (Muller-Jentsch, 2019).

No caso brasileiro, a literatura apresenta diferentes interpretacbes. Para Schneider
(2013), o pais se enquadra em uma Economia de Mercado Hierarquica (EMH). J& Nolke e
colegas (2021) contestam essa classificagdo e inserem o Brasil no grupo dos paises de
Capitalismo Permeado pelo Estado (CPE), categoria que inclui economias emergentes como
China, India e Africa do Sul. Nessa perspectiva, 0 principio institucional central s&o os lacos
pessoais entre Estado e atores econdmicos, em contraste com as economias coordenadas

(EMCs), nas quais prevalece a mediacao de associagdes privadas.
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No entanto, surgem limites ao aplicar essa tipologia ao estudo das relacdes
industriais no Brasil. Em primeiro lugar, a énfase dos CPEs recai na relagdo entre Estado e
empresarios, relegando as instituicdes trabalhistas a um papel secundario. Além disso,
embora o Brasil compartilhe certas caracteristicas desse modelo, ndo é um representante
tipico, diferentemente de China e india. Nesse ponto, a leitura de Schneider (2013) mostra-
se mais consistente, uma vez que, no campo das relagbes capital-trabalho, predominam
elementos de hierarquia.

Essa também ¢ a posicdo de Anner e Veiga (2020), que classificam o Brasil como
uma EMH em razdo da baixa coordenagdo entre os atores nas relagdes industriais. Em
sintese, parece haver consenso de que, quando comparado as EMCs, o pais apresenta
relacGes industriais marcadas pela hierarquia, mesmo que em outras esferas ela possa se
diferenciar.

Assim, nas relagdes industriais corporativas, o Brasil ndo dispde de arranjos
equivalentes de participacdo dos trabalhadores em 6rgaos decisdrios. A participacdo nos
conselhos de administracdo, prevista desde 1946, s foi regulamentada em 2001 pela Lei n°
10.303, que a tornou facultativa. Entre 383 companhias listadas na B3, apenas 13 adotaram,
todas com origem estatal (Cunha, 2023). Em 2010, uma nova legislacdo tornou obrigatoria
a presenca de representantes eleitos em empresas publicas e sociedades de economia mista,
embora sua atuacdo seja restrita em temas como relagbes sindicais, remuneracdo e
previdéncia complementar.

Além disso, a forte presenca de empresas transnacionais, inclusive alemas, reforca
esse quadro: por se tratar de subsidiarias, os espagos de participacdo permanecem
concentrados na matriz e isolados da influéncia dos trabalhadores locais (Nolke;
Vliegenthart, 2009). Desse modo, a relacdo entre matriz e subsidiaria € aqui incorporada
como um elemento constitutivo das relagdes industriais, uma vez que molda diretamente a
capacidade de participacdo dos trabalhadores na negociacdo de salarios e condi¢bes de
trabalho.

No do mercado de trabalho, as negociagdes coletivas vém passando, desde 0s anos
1990, por um processo de fragmentacédo, deslocando-se progressivamente do &mbito setorial
para os locais de trabalho (Krein; Teixeira, 2004). J& no nivel dos estabelecimentos, nao
existe no Brasil uma legislacdo que assegure conselhos de trabalhadores com direitos

semelhantes aos previstos nas relagdes industriais alemds. Ainda assim, no setor
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automotivo, ¢ comum a existéncia de comissdes de fabrica, que funcionam como
representagdes internas dos empregados (Ramalho, 2010). Contudo, ao contrério dos
conselhos de trabalhadores na Alemanha, sua atuacdo ndo é regulamentada por lei e varia
de empresa para empresa. No quadro abaixo, é possivel visualizar as diferentes relagbes

industriais nos dois paises de forma sintética.

Quadro 2- Relacdes industriais no Brasil e na Alemanha

Nivel Instituicdo na Alemanha Instituicdo no Brasil
. Participagéo dos trabalhadores no Participacdo em 6rgdos decisérios quase
Corporativo L L
conselho de Supervisdo inexistente
Mercado de trabalho Negociacao coletiva por setor Negociacao coletiva fragmentada

Auséncia. Excec¢des em alguns setores,

Estabelecimento Conselho de trabalhadores . .
mas sem poder garantido pela lei

Fonte: elaboracdo do autor.

Tendo em vista as diferentes formas de relagbes industriais, € importante destacar
que elas dao origem a distintos quadros interpretativos por parte dos sindicalistas. Inspirado
na literatura sobre movimentos sociais, em especial na Teoria do Processo Politico (TPP),
este trabalho compreende por quadros interpretativos os entendimentos compartilhados
pelos individuos que atribuem sentido e motivacdo a acdo coletiva (McAdam; McCarthy;
Zald, 2008; Tarrow, 2009). Eles podem ser compreendidos como “caixas de ferramentas”
culturais, incorporadas ao longo da trajetéria pessoal dos individuos, constituindo um
repositério acessivel para orientar acGes coletivas (Zald, 2008).

Assim, sindicalistas brasileiros e alemdes enquadram e interpretam inovacdes
institucionais a partir dos marcos nos quais estdo enraizados. No presente trabalho, trata-se
de compreender como relages industriais pautadas pela hierarquia — isto é, pela baixa
participacdo dos trabalhadores nas empresas — moldaram a percepcéo sobre um AMG como
a Carta de Relagdes Laborais, cujo principio de parceria social entre capital e trabalho se
ancora em um arranjo institucional distinto do brasileiro.

Na secdo subsequente, sera discutida a natureza dos AMGs, enfocando sua diferenca
em relacdo a outras formas de regulacdo. Além disso, serd percorrido brevemente o
desenvolvimento desses documentos na Volkswagen, com énfase particular nas

especificidades da Carta de Relag6es Laborais.
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Regulacéo do trabalho e Acordos Marco Globais na Volkswagen

Contrariamente aos acordos coletivos de trabalho (ACTSs), cuja jurisdicdo se restringe
ao ambito empresarial ou as Convencdes Coletivas de Trabalho (CCTSs), que sdo negociadas
dentro de certas categorias profissionais, os AMGs representam negociacdes entre
trabalhadores e corporacdes que visam a estabelecer normativas de regulacdo laboral em escala
global paratoda a empresa e que podem se estender até a cadeia como um todo (Fichter; Helfen;
Sydow, 2011, p. 600).

A difusdo dos AMGs estd intimamente vinculada ao aumento da organizacdo dos
trabalhadores no nivel internacional. Dentre elas, destacam-se entidades como as Federacdes
Sindicais Internacionais (FSIs) e os Comités Mundiais de Trabalhadores (CMTSs). No contexto
industrial, a federacdo de maior destaque € a IndustriALL, estabelecida em 20124,

Por outro lado, os CMTs, conforme descrito por Araujo (2021), originaram-se
principalmente de demandas de sindicalistas fora da Europa que almejavam acesso a posi¢oes
decisérias nas empresas. No entanto, dado que os CMTs estdo vinculados as empresas, em
diversas situacOes, identificam-se organizacdes nas quais nem as FSIs nem os sindicalistas
participam diretamente, permitindo que representantes dos comités assumam funcdes de
representacdo interna dos empregados, a exemplo das comissdes de fabrica.

As funcdes primordiais tanto do CMT quanto das FSIs vem sendo negociar acordos de
regulacdo do trabalho no &mbito internacional com empresas transnacionais, como 0s AMGs.
Em contraste com os cddigos de conduta empresariais, que sao estabelecidos unilateralmente e
sem negociacdo com os trabalhadores, os AMGs tém como objetivo assegurar a observancia
dos direitos trabalhistas, estabelecendo mecanismos de intercdmbio de informacbes e
supervisao, bem como promovendo a implementacédo de praticas que garantam direitos laborais
e institucionalizem mecanismos globais para a resolu¢do de conflitos (Hennebert, 2017;
Ramalho; Santos, 2018).

Conforme Sydow et al. (2014), os AMGs devem ser diferenciados tanto em termos de
conteddo quanto de implementacédo, os quais devem ser categorizados em um espectro que vai
de “fraco” a “forte”. No que se refere ao contetdo, os AMGs considerados “fracos” restringem-

se apenas aos principios estabelecidos pela Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) e

4 Esta retine membros da Federacdo Internacional dos Metallrgicos, da Federacdo Internacional de Quimica,
Energia e Mineracdo e da Federagdo Internacional dos Trabalhadores Téxteis, representando aproximadamente
cinquenta milhdes de trabalhadores em cerca de 140 paises (IndustriALL, 2024).
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limitam-se ao ambito da empresa, enquanto os “fortes” abarcam uma gama mais ampla de temas
e estendem-se a totalidade da cadeia de fornecedores. No tocante a implementagao, as “fracas”
referem-se a acordos que carecem de mecanismos de monitoramento eficazes, em oposi¢éo aos
“fortes”, que definem claramente tais mecanismos.

A literatura tem refletido sobre as dificuldades de aplicagdo efetiva dos AMGs,
sobretudo em contextos hostis a atuacdo sindical. Um exemplo € o dos Estados Unidos, que
apresenta um ambiente marcadamente antissindical, especialmente nos estados do Sul, onde
vigoram legislacdes Right to Work, que dificultam a cobranca de taxas sindicais mesmo de
trabalhadores beneficiados por acordos coletivos (Fichter; Stevis, 2013). Nesse contexto, 0
préprio sindicato do setor automotivo enfrentou obstaculos na unidade da Volkswagen em
Chattanooga, no Tennessee. Ali, os trabalhadores tiveram dificuldades para implementar o
AMG denominado “Carta Social”, o que levou a IndustriALL Global Union a suspender o
acordo com a empresa diante das praticas antissindicais verificadas no pais (IndustriALL,
2025).

Outro desafio € que, por serem firmados por entidades de alcance global, como os
sindicatos internacionais, esses acordos sao muitas vezes desconhecidos pelos atores locais —
tanto dirigentes sindicais quanto gestores. Além disso, em diversos contextos ndo possuem
reconhecimento legal. Ressalte-se ainda que esse mecanismo de regulacdo permanece
concentrado em corporacdes europeias, ja que apenas cerca de 20% dos AMGs foram firmados
por empresas transnacionais de fora da Europa. Ha também dificuldades em sua aplicacdo ao
longo das cadeias de fornecedores, uma vez que, em muitos casos, 0s acordos se limitam aos
fornecedores diretos e ndo estabelecem mecanismos de monitoramento eficazes (Fichter;
Mccallum, 2015; Helfen; SchiBler; Stevis, 2016).

No Sul Global, os desafios sdo semelhantes. Paises como Brasil, india e Turquia tém
apresentado dificuldades de implementacéo, seja pelo desconhecimento, seja pela fragilidade
sindical. Ainda assim, ha registros de experiéncias bem-sucedidas, como na empresa G4S, na
india. No entanto, a falta de informacdo entre os atores locais sobre os AMGs, aliada as
dificuldades de organizacéo coletiva, segue sendo o principal obstaculo a sua efetivagao.

Nesse contexto, a Volkswagen se destaca como uma das principais empresas que vém
consolidando AMGs. Até a presente data, a corporagao concretizou a assinatura de seis acordos
significativos: a Carta Social, a Carta de Salude e Seguranca, a Carta de Relagdes Laborais, a

Carta de Trabalho Temporério, a Carta de Educacdo Profissional e a Carta Social Revisada
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(Whithall et al., 2017; European Commission, 2022). O terceiro acordo, a Carta de Relacgdes
Laborais, estabelecido em 2009, foi ratificado pela direcdo da companhia, pelo CMT, pelo
Conselho de Empresa Europeu (CEE) e pela FSI que negocia com a empresa, a IndustriALL.
Esta Carta distingue-se da Carta Social ao visar especificamente a regulacdo dos direitos
participativos, implementando-os em locais onde previamente inexistiam e refor¢ando-os
naqueles em que ja se observava alguma forma de representacdo (Araujo, 2021, p. 222).

O principal mecanismo utilizado pelo documento ¢ a cria¢do ou o fortalecimento dos
conselhos de trabalhadores, ou como séo chamadas no Brasil, comissdes de fabrica nos locais
de trabalho. Para além disso, a Carta também reflete a aspiracdo da empresa e dos trabalhadores
alemées de universalizar o modelo de relagdes de trabalho vigente na Alemanha. Nesse sentido,
é uma declaracdo explicita da intencdo de se propagar o modelo alemao de participacao das
comissdes de fabrica nos locais de trabalho ao redor do mundo.

Representando o espirito do documento, Bernd Osterloh, presidente do CMT na época,
enfatizou que “Com a carta, estabelecemos outro marco no desenvolvimento internacional € na
harmonia dos direitos dos empregados. Codeterminacdo sempre significa responsabilidade
compartilhada. Na Volkswagen, empregados e empregador assumiram esse desafio” (Patrascu,
2022).

Especificamente, a Carta delimita a participacdo em trés aspectos fundamentais: (1) o
direito a informacéo, exigindo que a companhia notifique os trabalhadores sobre as deliberaces
gerenciais de maneira oportuna; (2) a obrigacdo de consulta, indicando o carater imprescindivel
do dialogo entre geréncia e trabalhadores, sendo que as decisbes corporativas devem ser
precedidas por tal interacdo; e (3) o direito a codeterminacdo, requisitando a aprovacdo e
envolvimento dos representantes dos trabalhadores em todas as acdes da empresa. Esses
elementos demarcam os graus de engajamento dos trabalhadores, com o direito a informacéo
como o nivel mais elementar e a cogestdo representando um estagio avancado de participacao
(Volkswagen, 2009).

Ademais, a Carta estipula que a integracdo dos trabalhadores ocorra primordialmente
por meio de conselhos de fabrica nas unidades produtivas da Volkswagen, abordando temas
diversos, que incluem: (1) regulamentacBes sociais em matéria de RH; (2) organizacdo do
trabalho; (3) sistemas de remuneracdo; (4) informacdo e comunicacdo; (5) formacéo
profissional continua; (6) seguranca e saude no trabalho; (7) fiscalizacdo de processos; (8)

sustentabilidade social e ambiental (VVolkswagen, 2009).
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Na se¢do seguinte, serd analisada a aplicacdo da Carta de Relagdes Laborais pelos
trabalhadores brasileiros, por meio de entrevistas semiestruturadas realizadas com
representantes dos quatro sindicatos abordados neste artigo. Assim, foi possivel delinear as
diferencas entre o uso feito pelos sindicalistas no pais em comparacdo com o documento

assinado em 2009.
O uso da Carta de Relag6es Laborais no Brasil

Ao examinar o contexto brasileiro, € imprescindivel considerar que as quatro unidades
analisadas, apesar de terem sido estabelecidas em periodos distintos, ja possuiam comissdes de
fabrica estabelecidas hd pelo menos uma década antes da introducdo da Carta de RelacGes
Laborais. A pioneira foi a unidade de Sdo Bernardo, na década de 1980 (Barbosa, 2003),
seguida pela de Taubaté, no mesmo periodo, com a posterior criacao das fabricas de Sdo Carlos
e Sao José dos Pinhais, que instituiram suas comissdes na década de 1990 (Hamdan, 2023).

Com a criacdo das comissbes de fabrica nas unidades mencionadas, os sindicatos
conseguiram quatro assentos — um para cada planta — no Comité Mundial de Trabalhadores
CMT). Assim, mesmo que a carta tenha sido apresentada em 2009 em um encontro do CMT,
os trabalhadores brasileiros demoraram 10 anos discutindo o documento para poder assina-lo
parcialmente. Ao que tudo indica, para além dos debates dentro do movimento sindical, foi
realizada uma série de workshops entre 2015 e 2019 para discutir o documento (Comité
Nacional dos Trabalhadores da Volks, 2019).

Assim, em abril de 2019, delegados dos trabalhadores das unidades brasileiras da
Volkswagen, juntamente com membros do Comité Mundial dos Trabalhadores e do
departamento de Recursos Humanos, congregaram-se em Santo André para firmar uma “Carta
de Inteng@o”. Nela, firmaram um compromisso de, num horizonte temporal proximo, incorporar
elementos da Carta de Relagdes Laborais, enfatizando a constituicdo de regulamentacbes e
estruturas que assegurem a integragdo das representagdes sindicais no ambiente de trabalho,
incluindo comités sindicais corporativos, diretorias sindicais e a representacao laboral eleita de
forma democratica.

Ainda que haja um comprometimento com a observancia do regulamento, a Carta
assegura sua congruéncia com o contexto nacional. Portanto, as diretrizes que norteiam o

documento ressaltam o respeito as prerrogativas sindicais conforme estabelecido em estatutos
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e legislagdo corrente, considerando tanto os Acordos Coletivos de Trabalho quanto as
Convencoes Coletivas de Trabalho (Comité Nacional dos Trabalhadores da Volks, 2019).

Dessa maneira, ja se evidenciava a necessidade de que a transposi¢do de um documento
de origem alema para o contexto sindical brasileiro ndo resultasse na preteri¢cdo dos sindicatos
em favor das comissdes de fabrica como entidades representativas dos trabalhadores. Nesse
contexto, os lideres sindicais reiteraram o valor dos 6érgaos e mecanismos afiliados aos
sindicatos, tais como os comités sindicais, além dos mecanismos de negociacdo coletiva
vigentes no pais, representados pelos Acordos e Convencgdes Coletivas de Trabalho.

Além disso, na “Carta de Inten¢@0”, era possivel visualizar que dos oito pontos na Carta
de Relacbes Laborais que negociavam o poder de participagdo das comissdes de
fabrica/conselho de trabalhadores, os trabalhadores brasileiros firmaram o compromisso de
apenas discutir dois deles: as regulamentacdes sociais em matéria de RH e a organizacgédo do
trabalho. Assim, os demais pontos que foram abordados na secdo anterior ficaram de fora.

Desta maneira, no dia 26 de novembro de 2019, foi organizada uma reuniéo adicional
entre os representantes sindicais do setor automobilistico da VVolkswagen e a gestdo da empresa,
visando a avancar no processo de formalizacdo da Carta de Relacdes Laborais. Durante o
encontro, elaborou-se um “Protocolo de Conclusdo” (Volkswagen, 2019), que oficializou a
Carta nas instalagdes da corporacdo no territério nacional, incorporando as alteracdes
consensuais relacionadas a funcdo da representacdo interna, especificamente a comisséo de
fabrica.

Como ja havia sido estabelecido na Carta de Intencdo anteriormente, o documento
delineia de forma prioritéaria para sua execucao dois eixos principais: regulamentacfes sociais
em questdes de recursos humanos e a organizacdo do trabalho. Cada eixo € detalhado em
subtopicos relevantes. Para o primeiro, sdo abordados: a contratacdo, administracdo, o
desenvolvimento e o excedente de pessoal. Quanto ao segundo, contempla-se: o planejamento
de pessoal, a organizacdo para o trabalho, sistemas, tecnologia e métodos de producéo, além da
definicdo da jornada de trabalho.

No ambito das regulamentagdes sociais ligadas aos recursos humanos, a representacao
interna passou a ter direito a informacdo em trés subtOpicos: “contratacdo de pessoal”,
“administracdo de pessoal” e “desenvolvimento do pessoal”. A Unica exce¢do ocorreu em
relacdo ao excedente de pessoal, sobre o qual as comissGes de fabrica receberam a atribuicéo

de consulta.
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Quanto & organizacdo do trabalho, a comissdo de fabrica passou a ter direito a informagédo
nos seguintes topicos: “planejamento de pessoal” e “sistemas, tecnologia e métodos de produgdo”.
Em relacao a “organizacao do trabalho”, foi assegurado o direito de consulta. Por fim, no que se
refere a “jornada de trabalho”, a comissdo de fabrica obteve direito de cogestao.

Além disso, o documento assinado pelos brasileiros contempla bem menos pontos do
que a Carta original; mesmo nos topicos em que houve adesdo, o resultado é visivelmente
distinto. No que diz respeito as “regulamentacdes sociais em matéria de RH”, a Carta atribuia
as comissdes de fabrica/conselhos de trabalhadores poderes de cogestdo em todos 0s
subtdpicos. No entanto, os trabalhadores brasileiros oficializaram niveis de participacdo
inferiores: direito a informagao em “contratacdo” e “desenvolvimento de pessoal”, e direito a
consulta em “administracdo” e “excedente de pessoal”.

Padrdao semelhante se observa no tdpico ‘“organizacdo do trabalho”. Enquanto o
documento original previa cogestdo em quase todos 0s subtépicos — com excecdo de
“planejamento de pessoal”, que correspondia a consulta —, no Brasil foram aprovados niveis
reduzidos de participacdo. Nesse caso, “planejamento de pessoal” e “sistemas, tecnologia e
métodos de producdo” ficaram restritos ao direito a informagdo, enquanto “organizagdo do
trabalho” foi enquadrada como direito a consulta. O Unico ponto mantido como cogestao,
conforme a Carta original, foi a “jornada de trabalho” (Volkswagen, 2009). No quadro abaixo,
é possivel visualizar as diferencas entre o documento original e o aprovado pelos trabalhadores

brasileiros.

Quadro 3 - Comparacao entre a Carta de Relacdes Laborais original e a assinada pelos
sindicatos brasileiros

Tema Carta de Re_lagées Carta Qe Relagdes
Laborais Laborais aprovada

Regulamentacdes sociais em matéria de RH
Contratag&o de pessoal Cogestéo Informacéo
Administracéo de pessoal Cogestao Consulta
Desenvolvimento do pessoal Cogestao Informacéo
Excedente de pessoal Cogestao Consulta
Organizacdo do trabalho
Planejamento de pessoal Consulta Informacéo
Organizacéo para o trabalho Cogestéo Consulta
Sistemas, tecnologia e método de producéo Cogestao Informacéo
Jornada de trabalho Cogestao Cogestéo

Fonte: elaboracdo do autor.
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Tanto a demora quanto o receio de assinar a Carta de Rela¢Ges Laborais diz respeito a
reticéncia do movimento sindical no que se refere ao tépico da cogestdo que é o centro do
documento. Com base nos 10 entrevistados, depois que a Carta de Rela¢des Laborais foi
lancada, é possivel visualizar a reticéncia do movimento. Dentre os 10, 7 entrevistados
mencionaram suas posi¢es no que diz respeito a Carta. Deles, 5 mencionaram criticas, outros

2 se mostraram mais favoraveis, enquanto o restante ndo mencionou explicitamente.

Quadro 4 - Posi¢ao frente a Carta

Posicédo frente a Carta N° de sindicalistas Sindicatos
Critica 5 SMABC (3); SMT (1); SMSC (1)
Favoravel 2 SMC (1); SMABC (1)
N&o mencionou 3 SMSC (2); SMC (2)

Fonte: elaboracéo do autor.

Entre os dirigentes que se mostraram criticos ao documento, € possivel identificar duas
perspectivas: a primeira via, que ¢ majoritaria, observa a cogestdo como uma forma de “falso
controle”; a segunda, de carater mais “social”, criticava a incompatibilidade da cogestao com o
ambiente das relacBes capital-trabalho no Brasil. Assim, dos 5 sindicalistas que expressaram
criticas, 3 se referiram ao falso controle, 1 destacou apenas a critica social e, por fim, 1
mencionou ambas.

Quadro 5 - Tipos de critica ao modelo de cogestéo

Critica N° de sindicalistas Sindicatos
Falso controle 3 SMABC; SMT
Social 1 SMABC (1)
Falso controle e social 1 SMABC (1)

Fonte: elaboracéo do autor.

No que se refere a concepgao de “falso controle”, a questdo central para os sindicalistas
é que o direito de cogestdo ndo se traduziria em poder de barganha real, devido ao baixo nivel
de participacdo dos trabalhadores brasileiros em Orgdos decisorios da empresa, como 0
Conselho de Superviséo (Freire, 2013). Segundo o presidente do SMT, por exemplo, isso coloca

os trabalhadores brasileiros em uma posigéo distinta da dos alemées. Nas palavras dele, ao
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explicar a demora para aprovagdo: “Foi uma disputa interna, porque eles queriam a carta na
integra como era a carta na Alemanha, ndo tem como. L4 os caras sdo acionistas, sdo donos da
fabrica, entendeu? Nos nao somos. Ai ¢ complexo, né?” (Batista, 2022a). Para o sindicalista,
os trabalhadores alemées sdo equiparados aos acionistas, ja que ocupam assentos ao lado deles
no 6rgdo méximo de decisdo da empresa.

Poder-se-ia supor que a existéncia de um CMT na Volkswagen e a presenca de
trabalhadores alemdes no conselho de supervisdo levariam os brasileiros a se sentirem
representados nesses espacos decisorios, 0 que, em tese, poderia facilitar a aceitagéo integral da
Carta de RelagGes Laborais, ja que seus interesses estariam mediados por delegados alemaes.
Contudo, a realidade mostrou-se oposta a essa expectativa. Conforme relataram 0s
entrevistados, em situacdes de reestruturacdo produtiva e reducdo de custos, os representantes
alemdes priorizam suas préprias demandas, deixando os trabalhadores brasileiros sem poder
efetivo de interferéncia.

Mas efetivamente dizer, por exemplo, se 0 Comité Mundial deliberar que vai fechar
uma fébrica no Brasil, nds ndo participamos dessa discussao [...]. Esse aleméo vai dar
o palpite dele sobre, vai ter a posicdo dele sobre o fechamento dessa planta. E esse
representante do Comité Mundial, quando tiver isso na pauta, ele ndo vai passar no
telefone e ligar pra gente aqui no Brasil e falar “6 meu velho, e ai, como é que ta? Ta
na pauta aqui que vai fechar uma fabrica, o que vocés acham?” Isso nunca aconteceu,
ja teve decisdo de fechamento aqui que a gente teve que enfrentar parando a fabrica.
Entdo é um representante no Conselho de Supervisdo da fabrica que ta olhando pros

interesses dos alemaes. Essa é a minha forma de ver. Olhando pros interesses do povo
alemdo, dos trabalhadores da Alemanha. (Silva, 2022a).

Assim, os sindicalistas brasileiros avaliam a posicdo das unidades brasileiras no
contexto do grupo Volkswagen, percebendo a subordinacdo a matriz aleméd e a auséncia de
canais de participacdo em o6rgdos decisorios como um limitador da eficicia dos acordos,
comprometendo a implementacdo da cogestéo.

Na visdo dos sindicalistas brasileiros, identifica-se uma disparidade no poder de
barganha entre trabalhadores alemdes, que negociam diretamente com a matriz e tém
representacdo no conselho de supervisdo, e seus pares brasileiros, cujas negociacfes sdo
realizadas com gestores locais subordinados a direcdo central. Tal configuragdo sugere uma
cogestdo menos efetiva no Brasil, onde o sindicato pode se ver compelido a assumir
responsabilidades por decisdes corporativas adversas aos trabalhadores sem ter influéncia real

sobre tais decisOes. Esse fator é esclarecido pelo ex-vice-presidente do CMT:
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O presidente da empresa aqui tem uma limitagdo de autoridade, ele esta subordinado
a varias outras instancias de direcao [...]. Entdo ele se subordina a varias instancias
hierarquicas [...] portanto, tem limitacGes no poder de autoridade e nés ndo. Nds
teriamos que assumir a cogestdo, portanto as responsabilidades sobre a demissédo de
mil trabalhadores, por exemplo, num projeto de inovacdo, renovacdo, de
reestruturacdo que envolveria dois mil, trés mil trabalhadores em que nds, a partir do
momento que nds consentissemos com uma medida dessas, nés estariamos abrindo
mao da nossa acéo sindical, se por acaso aquilo que foi combinado ndo acontecesse
porque o0 que esta combinado aqui a Volkswagen da Alemanha discordou por alguma
outra razdo, ou porque trocou o presidente ou porque trocou o representante para a
América Latina. Entdo ndo estariamos nas mesmas condic¢Ges (Santana, 2013).

Esse mesmo ponto é ressaltado por um ex-coordenador da comisséo de fabrica em S&o
Carlos, observando a diferenca de uma unidade produtiva subsidiéria para a matriz, regulada
pela legislacdo alema, e que, para além da cogestdo na unidade produtiva, permite a participacao
no conselho de supervisdo: “Esse direito ¢ um direito [a cogestdo] que assiste a alemdozada.
Entdo, em vérios pontos ali, ndo da pra gente aceitar (...) A minha questdo € que é muito
diferente o direito de participacdo de cogestdo na Alemanha, onde ele escolhe o cara que vai
ser o membro do conselho, certo?” (Silva, 2022a). Na fala do sindicalista, fica evidente que a
plena participacdo dos trabalhadores na fabrica s6 é possivel na Alemanha, pois 0s
trabalhadores sdo representados junto com os acionistas, diferentemente do que aconteceria no
Brasil.

No que diz respeito ao argumento “social”, um exemplo ilustrativo foi feito pelo ex-
vice-presidente do CMT, para quem a histéria de repressdo da empresa ao movimento sindical,
durante a ditadura até os anos 2000, contribuiu para que ndo houvesse condi¢cdes para a
implementacdo da cogestdo, em especial para o0 desenvolvimento de uma “cultura de
negociagdo” (Santana, 2013). Para ele, isso se deve justamente ao histérico de lutas contra a
empresa: “Até a década de 2000 nosso enfrentamento com a fabrica era algo muito forte, era
algo de relacdo de disputa, aquela relagéo capital trabalho, aquela coisa mais crua” (Santana,
2013).

Outro argumento semelhante foi apresentado por um sindicalista do ABC, que destacou
a incompatibilidade “cultural” da cogestdo com a tradi¢do brasileira. Segundo o entrevistado,
essa limitacdo decorre também da auséncia de uma legislacdo especifica que ampare esse tipo
de participacdo dos empregados:

A gente estd muito longe disso. Culturalmente, e quando eu falo culturalmente, nao
sO os trabalhadores, mas a cultura empresarial no Brasil ndo tem um ambiente que
favoreca isso. A cultura governamental, a legislacdo nossa, ampara muito pouco essa

questdo, a gente até tem na lei a previsao da cogestdo, mas ela é muito fragil. De novo,
uma coisa é a cogestdo na Alemanha, é muito bem pacificada, os trabalhadores tém o
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assento la no Conselho, eles tém participacao no Conselho deliberativo, isso é cultural
deles, ndo é 0 nosso caso brasileiro, entdo ndo da para abrasileirar uma cultura que
ndo é nossa (Damasceno, 2022).

Mesmo entre os 3 dirigentes que ndo mencionaram explicitamente problemas com a
cogestdo, 2 afirmaram que a funcdo da Carta de Relacbes Laborais era apenas oficializar
praticas que ja ocorriam informalmente na relacdo com a empresa, em especial, praticas de
informacdo e consulta. Nesse sentido, ndo expressaram a expectativa de que a cogestao pudesse
fortalecer a atuacdo sindical (Davilla, 2022; Camargo, 2023; Larocca, 2022).

Entre os entrevistados que avaliaram a Carta de Rela¢Ges Laborais de forma positiva,
apenas 1 apresentou argumentos sobre a rejeicdo dos sindicatos brasileiros. Para ele, essa recusa
se deveu ao medo de que a Carta restringisse o direito de greve e a autonomia sindical. Nesse
sentido, a fala reforga tanto o argumento do “falso poder”, destacado por sindicalistas contrarios
ao documento, quanto a critica de ordem “social”. Além disso, segundo o entrevistado, os
sindicatos ndo teriam compreendido a linguagem da ‘“coparticipacdo” presente no texto
(Batista, 2022b).

Quanto as repercussbes da Carta, os sindicalistas observaram que o impacto do
documento reside em formalizar uma relacdo preexistente. Um lider sindical de Sdo Carlos
salientou a importancia da Carta de RelacGes Laborais na legitimacéo da representatividade das
comissdes de fabrica nas unidades produtivas (Larocca, 2022). Em especial, garantiu que as
comissfes mantivessem funcbes de informacdo e consulta mesmo em caso de mudanca na
direcdo da empresa, como afirmou um dirigente do SMC:

E que aqui no nosso caso, eu entendo que a Carta é bom que traz uma certa garantia,
porque amanhd ou depois pode mudar a direcao da empresa e pode ser que alguém
chegue e fale “ah ndo, ndo é bem assim”. E porque tem um documento assinado aqui,
entdo vocé tem que cumprir o que t& no documento, certo (Davilla, 2022).

Dos entrevistados, apenas 1 relatou o uso efetivo do documento apds sua assinatura.
Segundo um integrante do SMC, a Carta possibilitou barrar uma tabela de “avaliacdo de
desempenho” utilizada em Curitiba desde 2010, que penalizava inclusive auséncias justificadas.
Ao acionar a Carta, a comissao de fabrica obrigou 0 RH a suspender a pratica, reforcando a
exigéncia de dialogo prévio com os trabalhadores (Davilla, 2023). Para além disso, em caso de
descumprimento do acordo, ela permite aos sindicatos acionarem o CMT (Hamdan, 2023).

Na secdo subsequente, € explicitada a andlise dos dados empiricos recolhidos,

interpretando-os através do referencial teérico selecionado. O objetivo é elucidar de que
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maneira as instituicdes nacionais, particularmente aquelas associadas as relages industriais,
influenciam as decisGes dos atores locais no que tange a adesdo ou rejeicao da Carta de Relagdes

Laborais.

A Carta de Relag6es Laborais e a especificidade institucional brasileira

Apdbs a apresentacdo da teoria adotada e da andlise dos casos estudados, torna-se
possivel interpretar os resultados a luz do institucionalismo histérico. Nesse quadro, conforme
0 modelo proposto no inicio do trabalho, as relagdes industriais no Brasil conformaram
quadros interpretativos que ndo se ajustaram aos principios da Carta de Relagdes Laborais.
Por ter sido concebido a partir de um arranjo institucional distinto — marcado pela
coordenacao entre capital e trabalho —, 0 acordo encontrou obstaculos para sua implementacéo
nas unidades produtivas brasileiras.

Como aponta a teoria, as relacGes industriais brasileiras sdo marcadas pela hierarquia,
ou seja, pela auséncia de canais efetivos de participacao dos trabalhadores e, em especial, dos
sindicatos. No ambito corporativo, a participacao dos trabalhadores ao longo da historia da
empresa foi praticamente inexistente. A auséncia de assentos para representantes brasileiros
nos conselhos de supervisao expressa esse padrdo, uma vez que a préopria relacao entre matriz
e subsidiaria é hierarquica, concentrando os espacos de decisdo na Alemanha e isolando os
trabalhadores locais de instancias centrais de deliberacdo. Assim, a Unica forma de
interferéncia dos trabalhadores brasileiros € o Comité Mundial de Trabalhadores, criado em
1999, e que funciona como 6rgdo predominantemente de informacéo (Araujo, 2021; Hamdan,
2023).

A participacdo dos trabalhadores no mercado de trabalho (negociacdo coletiva) e no
nivel do estabelecimento sempre foi atravessada por intensos conflitos ao longo da historia
da empresa. J& nas décadas de 1960 e 1970, a empresa recorria a demissdes em massa — de
quatro a cinco mil trabalhadores as vésperas do dissidio — como forma de manter os salarios
baixos. Nesse contexto, os trabalhadores da VVolkswagen participaram do ciclo de greves que
mobilizou o pais entre 1978 e 1980, evidenciando que, no plano da negociacédo coletiva, as
relagbes eram marcadas por conflitos e auséncia de participacdo. No nivel dos
estabelecimentos, também ndo havia orgdos de representagdo dos trabalhadores. Pelo
contrario, quando a empresa passou a estimular sua criagdo em 1980, o fez com o objetivo de

desarticular a acdo sindical (Barbosa, 2004).
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Somente em 1982, com o apoio de sindicalistas alemées, foi eleita a primeira
comissdo de fabrica ndo controlada pela empresa. Ainda assim, os sindicatos buscaram
neutralizar qualquer possivel enfraquecimento da estrutura sindical. Em Sao Bernardo e
Taubaté, por exemplo, foram estabelecidos sistemas de representacdo unificada, em que o0s
membros das comissdes estavam vinculados ao sindicato. Nas demais unidades, as comissoes
também continuaram a ser ocupadas por dirigentes sindicais com respaldo do SMABC
(Hamdan, 2023). Nesse sentido, mesmo tendo comegcado como uma reacdo da empresa as
investidas sindicais, as comissdes de fabrica representaram uma oportunidade de atuagdo no
chdo de féabrica, um espaco de dificil acesso no Brasil (Silva, 2022b).

Contudo, de forma geral, as relacGes industriais hierarquicas entre capital e trabalho
moldaram a percepc¢do dos dirigentes sindicais sobre a possibilidade de transformar essas
comissdes em algo proximo ao modelo alemao, no qual os conselhos de trabalhadores atuam
em cooperacdo com a geréncia — caracterizada por alguns autores como uma forma de
“cogeréncia” (Miiller-Jentsch, 2019). O ponto central é que, em um contexto de relacdes
capital-trabalho marcadas pelo conflito, a remodelagem institucional das comissées de fabrica
exigiria também uma mudanca na percep¢do dos dirigentes sindicais, de modo que o
confronto entre sindicato e empresa fosse substituido por arranjos mais proximos da “parceria
social”, como ocorre no modelo alemao.

A percepcéo de que esse ndo seria 0 caso ficou evidente nas falas dos entrevistados ao
justificarem a rejeicdo a cogestdo. Dois argumentos principais foram mobilizados. O primeiro
¢ que ela representaria um “falso poder”, podendo ser usada pela empresa para enfraquecer a
legitimidade do sindicato diante dos trabalhadores. Nesse sentido, a cogestdo so faria sentido
em um pais como a Alemanha, onde os trabalhadores tém assentos nos conselhos de
supervisdo. No Brasil, como subsidiaria sujeita as diretivas da matriz, os aspectos positivos
da cogestdo seriam neutralizados, enquanto os dirigentes sindicais acabariam arcando com as
consequéncias das decisdes corporativas.

Ha um paralelo possivel com o inicio das comissdes de fabrica no Brasil. Os sindicatos
viam as comissdes, no periodo do surgimento delas, como uma ameaga capaz de
desestabilizar sua posicdo, assim como a cogestdo foi interpretada com desconfianca,
percebida como um risco de fragmentacdo do poder sindical e de distanciamento dos
trabalhadores.
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Outra evidéncia de que a logica das relagcBes industriais hierdrquicas nao seria
facilmente transformada foi a critica de ordem “social” a transposi¢do da cogestdo. Nesse
caso, os dirigentes sindicais argumentaram que o Brasil ndo teria maturidade suficiente para
incorporar esse modelo, em razdo da auséncia de uma tradicdo de negociacdo, nos mesmos
termos da Alemanha, entre capital e trabalho no contexto nacional.

Em suma, o argumento pode ser sintetizado na figura a seguir: as relagdes industriais
na Volkswagen do Brasil, marcadas pela hierarquia em seus diferentes niveis — corporativo,
mercado de trabalho e estabelecimentos — constituem um fator causal central para explicar a
percepcgéo dos sindicalistas diante da Carta de RelacOes Laborais.

Nesse sentido, como as relagdes de trabalho no Brasil sdo marcadas pelo conflito entre
capital e trabalho, torna-se problematico transpor para a esfera sindical um documento que
institucionalize a cogestdo e, consequentemente, atribua as comissdes de fabrica funcdes de
caréater gerencial. Essa percepcao foi justificada por dois enquadramentos: a ideia de que se
trataria de um “falso poder” e o argumento “social” de que o movimento sindical e o contexto
nacional das relacBes entre empresas e sindicatos ndo permitiriam tal incorporacdo. Assim,
passados dez anos desde a apresentacdo do documento, os sindicalistas atuaram para
neutralizar a funcdo de cogestdo e preservar as comissdes de fabrica em suas atribuicGes

originais — basicamente de informacéo e, em alguns casos, de consulta.

Figura 2- Rastreamento das relagdes industriais até a acéo sindical

Quadro interpretativo
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Fonte: elaboracdo do autor.
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Concluséao

A primeira conclusdo deste artigo diz respeito a sua contribuicdo tedrica. Em
consonancia com o institucionalismo histérico, sustenta-se a influéncia das instituicdes
nacionais — em especial aquelas ligadas as relacOes industriais — sobre os limites e
possibilidades das inovagdes institucionais. Desse modo, o artigo reforga a tese da diversidade
das relacOes capital-trabalho (Hall; Soskice, 2001; Thelen, 2014).

Empiricamente, o artigo demonstrou a influéncia das instituicdes locais na adaptacao de
documentos internacionais de regulacdo do trabalho como os AMGs. Assim, ele se concentrou
em como as relagBes industriais, marcadas pelo principio da hierarquia em distintos niveis,
dificultaram a implementacdo do modelo alemédo de relacGes de trabalho, marcado pela
cogestdo das comissdes de fabrica/conselhos de trabalho. Nesse sentido, os sindicalistas
brasileiros procuraram adaptar o documento a realidade nacional, formalizando praticas que ja
eram realizadas de maneira informal entre a comissdo de fabrica e a empresa. O objetivo foi
assegurar protecdo contra ac@es arbitrarias e, como se observou, essa adaptacdo nao resultou
em mudancas significativas no funcionamento das comissées.

Apesar de as explicacdes apresentadas neste artigo, futuras pesquisas sdo necessarias
para compreender de forma mais precisa a influéncia de cada componente das relacfes
industriais na conformacdo da percepcdo dos agentes sindicais. Analises comparativas
poderiam indicar, por exemplo, qual dimens&o pesa mais para a rejei¢do da cogestdo: a auséncia
de participacdo no nivel dos estabelecimentos, do mercado de trabalho ou do ambito
corporativo. Nesse sentido, torna-se fundamental o desenvolvimento de estudos historico-
comparativos que incluam casos com varia¢fes nessas dimensdes das relagdes industriais aqui
investigadas. Além disso, futuras pesquisas devem incluir entrevistas com outros stakeholders,

como trabalhadores e representantes da propria empresa.
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