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Resumo:

As duas primeiras décadas do novo século confirmaram para mim a inevitabilidade do digital, ndo como
fatalidade e, sim, como horizonte de constituigdo dos devires das existéncias humanas e ndo humanas. Esse
artigo visa apresentar aspectos da pesquisa desenvolvida na intersecdo do campo da Filosofia da Informac¢do
com o do Ensino de Filosofia no que tange a discussdo sobre as tecnologias infocomunicacionais digitais (TIs),
que sdo condi¢do necessaria, mas ndo suficiente para o transito autdbnomo pelas infovias. O objetivo é discutir a
cidadania e a soberania digitais no contexto da Cibereducagdo e da Plataformizacdo educacional que avangam
sobre as politicas e as praticas educacionais. Para tanto, serdo destacados elementos presentes em conceitos
como Dispositivo Informacional, Capitalismo de vigilancia, Capitalismo de plataformas, Colonialismo de dados,
tendo em vista a necessidade de politizar a compreensdo e o uso das tecnologias digitais para que as
possibilidades e os caminhos da educagdo para se viver criticamente no ambiente digital ndo se afigurem
tdo-somente como preparagdo para lidar com os aparatos tecnolégicos digitais para a circulagdo e engajamento
a servico do capital. Sem politizar as tecnologias, ou seja, sem compreender os aspectos politicos, econdmicos e
histdrico-sociais presentes nas TIs, os aparatos técnicos e seus funciondrios (na expressao de V. Flusser) sdo
capturados pela teia do deslumbramento descontextualizado.

Palavras-chave: Tecnologias infocomunicacionais digitais; Cibereducacdo; Plataformizacdo
educacional; Cidadania digital; Soberania Digital.

Abstract:

The first two decades of the new century confirmed for me the inevitability of the digital, not as a fatality, but
as a horizon for the constitution of the becoming of human and non-human existences. This article aims to
present aspects of the research carried out at the intersection of the field of Information Philosophy and
Philosophy Teaching regarding the discussion on info-communication technologies, which are a necessary but
not sufficient condition for autonomous traffic on infoways. The objective is to discuss digital citizenship and
sovereignty in the context of Cybereducation and Platformization of education which are advancing in
educational policies and practices.To this end, elements present in concepts such as Informational device,
Surveillance Capitalism, Platform Capitalism, Data Colonialism will be highlighted, in view of the need to
politicize the understanding and use of digital technologies so that the possibilities and paths education to live
critically in the digital environment do not appear only as a preparation to deal with digital technological
devices for circulation and engagement at the service of capital. Without politicizing the technologies, that is,
without understanding the political, economic and historical-social aspects present in the TIs, the technical
apparatuses and their employees (in V. Flusser's expression) are captured by the web of decontextualized
dazzle.

Keywords: Digital info-communication technologies; Cybereducation; Platformization of education;
Digital citizenship; Digital Sovereignty..
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Introducao

As duas primeiras décadas do novo século confirmaram para mim a
inevitabilidade do digital, ndo como fatalidade e, sim, como horizonte de
constituicdo dos devires das existéncias humanas e nido humanas. Nessa toada,
tenho investigado o campo informacional configurado pelo complexo internético
info-comunicacional contemporaneo desde a no¢ao de Dispositivo Informacional
(Wilke, 2009). Elaborada analiticamente como instrumento para diagnosticar e
analisar a presenga da informagdo e de seu transito nas sociedades
contemporaneas, tal conceito abriu todo um horizonte investigativo sobre as
condi¢des de possibilidade da informagdo e de seu transito por esse complexo
transnacional global ao permitir que fosse visualizado, demarcado, compreendido
e apresentado como os embates em torno da informacgao, nas relagdes de poder
vigentes, transformam e moldam a praxis, por conseguinte, os sujeitos individuais
e coletivos e suas praticas discursivas.

Este dispositivo captura a condi¢do histérica da informacao e seu fluxo no
tempo presente e, por isso, permite vislumbrar o estabelecimento das relagdes
politicas entre os saberes (o que é dito sobre a informacdo e seu transito pelas
infovias), os poderes exercidos para a efetivagdo do que é afirmado como
informacao e que produzem modos de viver, logo, modos de ser sujeito. Ademais, o
dispositivo de informag¢do cumpre uma funcdo estratégica na atualidade ao
remeter a forma peculiar de organizacdo social, econémica, politica, cientifica,
cultural - em que a geracdo, o processamento e a transmissdo, a recepcao de
informagdes tornaram-se fontes de poder e de produtividade, de circulacdo e
distribuicao de riqueza ou de pobreza. Além disso, mais do que fonte, ela vem
designando a face pela qual o mundo globalizado se reconhece quando olha no
espelho. A producao de diferentes tipos de informacdo e também seu trafego pelo
tecido social sempre existiram nas diferentes culturas humanas. Entretanto, o
afloramento da informagdo como elemento fundamental para o entendimento de
uma época’, tal como a que vivemos, é um fendmeno da contemporaneidade que
estrategicamente emergiu nas ultimas décadas do século passado.

Esse artigo visa apresentar aspectos mais recentes da pesquisa
desenvolvida na interse¢do do campo da Filosofia da Informacao com o do Ensino
de Filosofia no que tange a discussao sobre as tecnologias infocomunicacionais
digitais (TIs), que sdao condi¢do necessaria, mas nao suficiente para a circulagdao
autonoma pelas infovias. O objetivo é discutir a Cidadania e a Soberania digitais no
contexto da Cibereducacdo e da Plataformizacdo educacional que avancam sobre as
politicas e as praticas educacionais. Para tanto, serdao destacados elementos
presentes em conceitos como Dispositivo Informacional, Capitalismo de vigilancia,

® A questdo informacional se faz presente em diferentes (e possiveis) nomeacdes do tempo
presente: sociedade da informacdo; sociedade em rede (marcada pelos fluxos informacionais e
interacdes sociais realizadas na internet, mediante as redes operadas por TIs, fundadas, por sua vez,
sobre a microeletronica e as redes digitais); capitalismo de vigilancia (nova ordem econémica em
que o controle e a modificagio do comportamento ocorrem a partir da extracdo gratuita de
diferentes informacées dos que transitam pelas infovias e da analise dos metadados elaborados
com base nas trocas informacionais); capitalismo de plataformas (conceito que visa explicar o
contexto social em que o modelo de negocio das plataformas digitais ocupa o centro da economia
mundial privilegiando, especialmente, os efeitos das TIS sobre a fragmentacgdo e precarizagao do
trabalho), algocracia (no¢do construida pela juncdo de algoritmo e krdtos para indicar o modo
peculiar do exercicio atual do poder politico via os algoritmos), dentre outras possiveis nomeacdes.
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Capitalismo de plataformas, Colonialismo de dados, que desvelam camadas do
complexo internético info-comunicacional. A intencao final é apontar a necessidade
de politizar a compreensdo e o uso das tecnologias digitais para que as
possibilidades e os caminhos da educagao para se viver criticamente no ambiente
digital ndo se afigurem tao-somente como preparacdo instrumental para lidar com
os aparatos tecnoldgicos digitais tendo em vista a circulacdo e engajamento a
servico do capital. Sem politizar as tecnologias, ou seja, sem educar para
compreender os aspectos politicos, econdmicos e histérico-sociais presentes nas
TIs, os aparatos técnicos e seus funciondrios (na expressdo de V. Flusser) sdo
capturados pela teia do deslumbramento descontextualizado.

Vigilancia, Plataformas e Dataficacdo no horizonte neoliberal 24 /7

De acordo com a avaliacdo de Rafael Capurro (2007, 2009), estamos hoje
inseridos no horizonte ontolégico digital, entrevisto como um projeto existencial
no qual ainda estamos no inicio do processo de percepciao e compreensido dos
desdobramentos das implicagdes sociais e ecoldgicas. Em tal cendrio, a pergunta
elementar por “quem somos noés” necessita considerar a vida individual e coletiva
humana e ndo-humana, os modos de produzir e reproduzir a vida, a constitui¢do de
imaginarios sociais, de tecnologias de poder e de governanca, de institui¢des, de
marcos juridicos, de modos de ensino-aprendizagem, dentre outros aspectos, a
partir das possibilidades da vida compartilhada no horizonte das tecnologias
digitais, que atravessam e impactam, acentuadamente, todas as dimensodes do
ser-no-mundo. Como afirmou, “Se esta interpretacdo do Zeitgeist (espirito da
época) é correta podemos dizer que hoje vemos a realidade no horizonte de sua
digitabilidade. [...] Num nivel diario esta crenca tem efeitos muito banais: se alguém
ndo esta presente na rede é como se nao existisse!” (Capurro, 2009). Os variados e
diferentes atravessamentos e implicagdes carreados pelas tecnologias digitais
podem ser apresentados e analisados por angulos diversos. No escopo desse artigo
serdo privilegiados aspectos de abordagens que diagnosticam a sociedade 24/7,
para a qual as tecnologias da informacdo (TIs) e complexo info-comunicacional,
acentuadamente, estdo sendo entendidos como elementos fundamentais para a
estruturacdo da sociedade contemporanea e para a nova ordem mundial, uma vez
que sem os meios de comunicacdo teleinformaticos esse processo global nao teria
sido possivel.

No tempo presente vivemos na sociedade “sempre ligada” (non-stop) (Crary,
2014), hiperconectada, hiperacelerada, atravessada pelas redes de producao e
consumo, pela financeirizacao e comunicagdo ininterruptas e pela dependéncia das
interfaces propiciadas pelas maquinas eletronicas. Sob estas redes subsiste a web, a
rede de alcance mundial que consiste em um sistema de informacao global a
interconectar pessoas e organiza¢des publicas e privadas, documentos e recursos
de midia (como imagens, videos, paginas da web, etc.) por meio da internet. A Web
proporciona aos diferentes observadores-interconectados* o acesso e

* Apresentei os primeiros apontamentos da nogio de observador-interconectado no artigo Fisgados
pelos nds das redes no mar que navegamos - informagdo e regime de visibilidade (2017), ainda sob a
rubrica de observador-usudrio. A inspiracdo veio de ]J. Crary que utilizou o termo observador ao
invés de espectador, pois o primeiro alia as ideias de alguém que vé e simultaneamente, é
constrangido a ver conforme um conjunto de limita¢des e de possibilidades decorrentes de regras e
convencdes, de relacdes discursivas, sociais, tecnoldgicas e institucionais. Crary compreendeu que,
nas primeiras décadas do século XIX, um novo tipo de observador foi constituido em meio ao
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compartilhamento de informag¢des de maneira interativa e navegavel, tornando-se
uma parte fundamental do mundo da vida e dos negdcios contemporaneos. A partir
de pelo menos uma unica tela conectada nas maos de um sujeito individual ou
coletivo, a web tem interconectado amplas parcelas de territdrios, urbanos ou
rurais, inéspitos ou amigaveis, em todos os quadrantes do planeta.

Para Manuel Castells, a informagdo constitui a chave hermenéutica para o
entendimento do que conceituou como sociedade em rede, uma vez que, entre as
décadas de 1970-1990, as tecnologias de informag¢do e comunicagao (TICs) foram
difundidas por vastas regides do planeta “com a velocidade da luz, por meio de
uma légica que [..] é a caracteristica dessa revolucdo tecnolédgica: a aplicagcdo
imediata no proprio desenvolvimento da tecnologia gerada, conectando o mundo
através da tecnologia da informacao” (Castells, 2005, p. 70). Ele destacou,
igualmente, algumas de suas caracteristicas centrais para explicar a transformacado
social em curso:

a) a matéria-prima desse paradigma é a informacgao: “sdo tecnologias para agir
sobre a informagdo, ndo apenas informagdo para agir sobre tecnologia”, como
nas revolugdes anteriores; b) a penetrabilidade dos efeitos das novas tecnologias:
uma vez que a informacdo acha-se presente em todas as atividades humanas,
todos os processos sociais tém sido progressivamente moldados pelas TICs; c)
a Iégica de redes que tem perpassado os modos sociais de interacdo e
organizacdo; d) a crescente convergéncia tecnoldgica que tem promovido um
sistema altamente integrado de aparatos tecnoldgicos. (Castells, 2005, p. 108)

Ele, ademais, considerou que nesse contexto o poder estd concentrado nas
maos daqueles que controlam as redes de informacao.

Antes de avancar, entretanto, é preciso sublinhar previamente, que a
sociedade em rede foi acompanhada por um novo paradigma comunicacional,
Todos-Todos, a medida que os observadores-interconectados e de posse dos
aparatos tecnologicos necessarios para o transito pelas infovias passaram poder
receber e enviar as informagdes, e também produzir, alterar e armazena-las,
formando uma rede de comunicacdo totalmente interconectada e interativa. Esse
modelo gerou a interatividade digital e fez de cada sujeito conectado um agente
receptor-produtor-disseminador de contetdo informacional. O pressuposto desse
processo foi a conversao algoritmica de sons, imagens, textos em bits. Ademais,
essa circunstancia provocou a ruptura nas maneiras de produzir e difundir a
informacao, porque ela passou a ser produzida pelos processos microeletronicos.

A tecnologia digital provocou, por um lado, a ruptura nas maneiras como a
informacdo era produzida e difundida, porque ela passou a ser produzida pelos
processos microeletronicos e difundida de acordo com o modelo
descentralizado todos-todos. Esse modelo gerou a interatividade digital e fez de
cada sujeito conectado um agente receptor-produtor-disseminador de contetido
informacional. Por outro, cabe ressaltar que essa ruptura niao alcangou a posse

processo de modernizacdo das forgas produtivas, das relacdes sociais e da reconfiguracdo dos
conhecimentos filosdficos e cientificos de entdo. O aparecimento de tal observador deu-se no
contexto da emergéncia de novo regime de atencdo (parelho ao de desatencdo) e de visibilidade.
Por sua vez, a nogdo de observador-interconetado visa dar conta e também realcar a emergéncia de
novos regimes de visibilidade (de ver e de se ver) e de atengcdo/desaten¢do marcados por ambientes
digitais criados por interfaces tecnolégicas e de reverberagdes que testemunhamos como a
sobrecarga cognitiva por hiperconexdo e hipercomunicacdo que conduzem a fadiga mental, a
dificuldade de concentracdo, a légica do influencer, dentre outras.
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privada de amplos segmentos da estrutura da web, que permanecem nas maos
de poucas empresas proprietarias que detém os monopdlios globais. Assim
torna-se plausivel argumentar que o contemporaneo estado democratico de
direito e seus cidaddos, portanto, estdo enfeixados pelas infovias, pelos
instantaneos fluxos informacionais e por esses monopolios. (Wilke, 2019, p.
384)

Essa nova forma de organizacdo social, intrinsecamente marcada pela
linguagem digital e pela mentalidade de empresa, adquiriu alguns contornos que
serdo ponderados por trés vieses analiticos®, a saber, Capitalismo de Vigilancia,
Capitalismo de Plataformas e a Dataficacdo, necessarios para a consideracdo
posterior acerca da Cibereducacdo e da Plataformizac¢do educacional.

De acordo com a filésofa Shoshana Zuboff, uma nova era do capitalismo se
apresentou junto com o novo modelo de negocios assumido pela Google, para sair
da dificil situagdo econémica, apdés o terremoto financeiro que se abateu sobre o
Vale do Silicio, em 2000. Em que pese o sucesso do mecanismo de busca
desenvolvido pela empresa, faltava ainda o modelo comercial lucrativo e que
satisfizesse os investidores. Ela “seguiu o dinheiro” partindo de dois artigos de Hal
Varian, principal economista da Google a época, a fim de deslindar a ldgica
sistétmica da acumulagdo baseada na vigildncia massiva, capitaneada pela
dataficacdo e pelo Big Data: extragdo massiva de dados de usuarios, seu
armazenamento-processamento, perfilamento e prestacdo de novos servicos e
produtos. Seguindo a proposta de Varian, a empresa passou a utilizar os dados e
metadados fornecidos pelo usuario de seu buscador para oferecer aos anunciantes
a direcdo publicitaria centrada nos rastros deixados pelas infovias por cada
observador-interconectado. O sucesso comercial foi tdo estrondoso que, entre
2000 - 2004, as receitas da empresa aumentaram 3590%.

Em decorréncia, o novo modelo de negocios foi incorporado por outras
empresas similares. Por exemplo, o Facebook, sob a dire¢do de operagdes da
ex-Google Sheryl Sandberg, lancou mao de seu ativo social graph e ainda aprimorou
maneiras de aumentar a coleta de dados, por exemplo, com o botao like (curtir), em
2010. Logo a seguir, Microsoft, Amazon, Verizon, AT&T e Comcast trilharam o
mesmo caminho que deu uma inflexdao na natureza do capitalismo da informacao
ao transforma-lo em um projeto absurdamente lucrativo com base na extragdo dos
dados comportamentais dos wusudrios, para a disseminacdo de anuncios
prét-a-porter. O modelo de negocios, paulatinamente, se espraiou por novos
setores como por exemplo, assisténcia médica, seguros, seguranga, comércio
varejista.

Como a filésofa mostrou, o capitalismo de vigilancia ndo consiste
propriamente na tecnologia, mas na logica que permeia a tecnologia e a direciona
em acdes no mercado. A matéria-prima fornecida pela experiéncia humana que
transcorre nos espacos “nao mercadologicos da vida cotidiana”, por meio das
tecnologias digitais e procedimentos algoritmicos, é rastreada, extraida e
transformada em dados comportamentais perfilados dos
observadores-interconectados e em “produtos preditivos” voltados para a
mudan¢a comportamental.

® Eles representam algumas das teorizacbes e construtos conceituais que estdo utilizados no
diagnostico, na andlise, na avaliacdo das transformacdes ocorridas desde meados do século XX,
especialmente a partir do desenvolvimento das tecnologias digitais e da internet.
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A extracdo e expropriacdo dos dados dos observadores-interconectados a
partir do monitoramento de qualquer rastro deixado na infovia utiliza a interse¢ao
e interfaces entre as diferentes plataformas digitais. Os momentos iniciais da
dataficacdo estdo relacionados a revolucdo digital que permitiu a transformacao
das coisas fisicas, dos sons e das imagens em dados digitais, a propor¢do que sdo
capturadas e convertidas em sinais digitais que podem ser processadas,
armazenadas e transmitidas por mediacdo de dispositivos eletrdnicos®. Para S.
Zuboff (2021, p. 30), as “necessidades individuais impulsionaram as curvas da
penetracdo acelerada da internet”, fato que fez com que em menos de duas décadas,
79% de pessoas de 26 paises ja considerassem o acesso a internet como direito
humano fundamental. Esse contexto fomentou, em contrapartida, o
desenvolvimento de novas capacidades na Google e, posteriormente, em outras
empresas do capitalismo de vigilancia voltadas para a captura e gerenciamento de
dados, a partir dos rastros deixados pelos individuos ou Data Exhauts

Por conseguinte, muito mais do que a vigilancia estrita como controle, o
Capitalismo de Vigilancia estd organicamente voltado para a modificacdo de
comportamentos. Esse aspecto ocupa o centro das criticas de Shoshana Zuboff
porque compromete o respeito pela vida privada, o livre-arbitrio, a autonomia e a
interioridade de cada individuo que transita pelas infovias ao instrumentalizar e
comercializar a sociabilidade humana para obter lucro, quebrando assim, as
antigas formas de reciprocidade entre produtores / empresas e consumidores.’

Capitalismo de Plataforma e Sociedade de Plataforma sdo duas outras
nog¢des que fornecem subsidios relevantes para a reflexao sobre a cidadania e a
soberania digitais. Ambas diagnosticam e analisam aspectos do modus operandi
vigente no panorama sdcio-econOmico-politico enfocando o fendomeno das
plataformas digitais on-line, que sdo conduzidas por algoritmos e alimentadas por
dados. O funcionamento e o ambiente de navegacao, no contexto desse paradigma
comunicacional, transcorrem no formato de negdcios das plataformas séciodigitais.
Van Dijck, Poell e De Waal (2018) examinaram a plataformizacdo como fen6meno
estrutural no qual as plataformas tornaram-se necessarias para as relagdes
intersubjetivas diarias. Observaram igualmente, que ela esta inserida no processo
de constituicdo do que nomearam como Platform Society, sendo que essa
abordagem privilegia a relacdo indissociavel entre as plataformas digitais e as
estruturas sociais e politicas.

Ao abordarem diferentes matrizes tedricas que investigam o mercado das
plataformas, Poell, Nieborg e van Dijck (2020, p. 4) definiram plataformas como
“infraestruturas digitais (re)programdaveis que facilitam e moldam intera¢des
personalizadas entre usuarios finais e complementadores, organizadas por meio

® Na trajetdria dessa revolucio, dentre outros processos, houve o desenvolvimento das condicdes
que asseguraram a passagem dos dados fisicos para o meio digital, como por exemplo, a criagao de
protocolos como HTML e HTTP que permitiram a transferéncia de hipertexto pelas infovias, sendo a
base de toda comunicagdo existente na Web, e de formatos distintos (mp3, mp4, Jpeg, GIF, dentre
outros).

7 A reciprocidade entre empresas e usudrios, nessa economia de vigildncia baseada no principio de
subordinacio e na hierarquia, colapsa no projeto de extracdo de excedentes comportamentais para
a consecu¢do de finalidades de terceiros: vender publicidade e propaganda. Ela também observou
que esse novo cendario tem a poténcia de conduzir a eliminagdo da governanca e do Estado de
Direito e a uma nova arquitetura de poder que ela nomeou de Big Other: um novo regime
institucional ubiquo, em rede, que atua de maneira assimétrica e hierarquica coletando, registrando,
mercantilizando e modificando a experiéncia cotidiana de estar-no-mundo.
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de coleta sistematica, processamento algoritmico, monetiza¢do e circulagdo de
dados [..]"; e a plataformizacdo como a “[..] penetracdo de infraestruturas,
processos econdmicos e estruturas governamentais de plataformas em diferentes
setores econdmicos e esferas da vida. [..] (Poell; Nieborg; Van Dijck, 2020, p. 5)"%.
Esse ambiente é operacionalizado por algoritmos, que sao parte essencial da
arquitetura conectiva das plataformas.

Van Dijck, Poell e De Wall (2018) indicaram a existéncia de dois tipos de
plataformas, as infraestruturais e as setoriais. As primeiras permitem que o fluxo
de dados seja gerenciado, processado, armazenado e disseminado e por isso, sdo
mais influentes. Elas oferecem diversos servigos como os mecanismos de busca, os
browsers, app stores, as redes sociais, os sistemas de pagamento, a publicidade e
propaganda, servico de geolocalizagdo, armazenamento na nuvem, e-mail e
sistemas de trocas de mensagens etc; ademais, possibilitam o uso diario das TIs e
das plataformas setoriais. Esse mercado de oferta de servicos basicos de
informacao que estrutura o complexo internético é dominado mundialmente pelas
Big Five: Alphabet (Google), Amazon, Apple, Facebook e Microsoft.

As plataformas setoriais, por sua vez, sdo aquelas relacionadas a nichos
particulares tais como os streamings, as plataformas de noticias, de transporte de
pessoas e coisas, de educacdo, assisténcia a saude, finangas, turismo etc.

Segundo a pesquisadora holandesa José van Dijck,

A plataformizagdo da sociedade refere-se a inextricavel relacdo entre
plataformas online e estruturas societais. Muitos dos nossos setores sociais, seja
transporte, saide, educagdo ou jornalismo, tém se tornado quase inteiramente
dependentes das infraestruturas digitais providenciadas pelas cinco grandes
empresas de plataformas dos Estados Unidos: Google (Alphabet), Amazon,
Facebook Apple e Microsoft. Eles arquitetaram suas infraestruturas de acordo
com o0s mecanismos de plataforma que noés definimos como dataficacio,
mercantilizacdo e selecdo algoritmica. Gradualmente, devido as nossas
dependéncias em relagdo a determinadas infraestruturas, esses mecanismos
comegam a estruturar nossas vidas inteiras. Por exemplo, as organizacdes
jornalisticas estdo cada vez mais dependentes dos mecanismos de distribuicdo
online possuidos e operados por Facebook e Google. As escolas e universidades
comegaram a reestruturar seus curriculos a partir dos ambientes
personalizados de aprendizado fornecidos por Google, Amazon, Facebook e
Microsoft (DigiLabour, 2019, grifo meu).

Cibereducacio e Plataformizac¢io educacional no contexto das politicas
educacionais brasileiras - problematizando a Cidadania e a Soberania
Digitais

A Cibereducacao e a plataformizacao educacional sdo fendmenos sociais que
ocorrem no cendrio da Sociedade em Rede e do complexo infocomunicacional
internético que, como foi visto anteriormente, é alimentado pelo modelo de
negocio do Capitalismo de Vigilancia e das plataformas, calcado na economia de
dados e nos algoritmos. De acordo com Wilke e Feij6 (2023, p. 423),

8 Esses pesquisadores consideraram importante combinar diferentes abordagens e compreensdes
para tratar da plataformiza¢do como ferramenta conceitual critica: “[...] Nossa defini¢cdo é um aceno
para os estudos de software, apontando para a natureza programavel e orientada por dados das
infraestruturas das plataformas, reconhecendo os insights da perspectiva dos estudos de negocios,
incluindo os principais stakeholders ou “lados” nos mercados de plataforma: os usuarios finais e os
complementadores (Poell, Nieborg e van Dijck, 2020).
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A Cibereducacdao tem sido majoritariamente enfocada sob a rubrica do
ensino-aprendizado e de construgdo do conhecimento, sendo que a modalidade
de ensino a distdncia e o ensino hibrido e suas atividades sincronas e
assincronas sdo seus exemplos mais visiveis. Neste sentido, o termo abrange um
conjunto de métodos didatico-pedagdgicos e suas praticas, o conjunto da
infraestrutura tecnolédgica e seus aparatos, as formas de ensinar, e aprender e os
comportamentos e habitos desenvolvidos dentro da ciberescola, ou da
dimensdo da escola que trafega pelas infovias e pela nuvem. Entretanto, ela é
mais ampla, uma vez que abrange também os processos administrativos e de
gerenciamento das praticas educacionais nas redes publicas e privadas de
ensino, desde o advento da internet.

O aspecto cyber da educacgdo, por sua vez, no horizonte do complexo
infocomunicacional internético, transcorre dentro das plataformas e, por isso,
segundo Rafael Evangelista, elas tornaram-se “realidades inexoraveis frente aos
diversos processos de digitalizacdo em curso na sociedade, ou mesmo como
solucdes para melhorias nos processos de administracio dos recursos e
comunicacao escolar, assim como de ensino e aprendizagem” (Evangelista, 2021, p.
22). Nos processos administrativos que cercam a atividade de
ensino-aprendizagem localizam-se, por exemplo, os aspectos legais que passaram a
nortear os primeiros, dentre os quais a Lei 14.533/ 2023, que criou a Politica
Nacional de Educacgao Digital (Pned), sancionada com vetos pelo governo federal.

A pandemia de Covid-19 apenas explicitou algumas questdes, diferentes
necessidades e muitos problemas que cercam a Cibereducacao realizada no Brasil,
em todos os niveis, por causa do fechamento fisico das institui¢cdes de ensino e da
utilizacdo do recurso on-line (remoto).

Naquele momento, as atividades pedagdgicas e administrativas passaram a
ser mediadas macicamente pelas plataformas tecnolédgicas transnacionais que
operam pela extracdo/coleta, armazenamento, organizacdo/reorganizacdo de
dados, perfilamento e comercializacdo dos produtos de predi¢des, e também
tecnologias. As empresas que sdo conhecidas pelo acronimo GAFAM
(Google-Alphabet, Amazon, Facebook, Apple e Microsoft) constituem, hoje, os
principais monopolios digitais que controlam também o mercado de tecnologia.
Por exemplo, a Google-Alphabet e a Microsoft detém cerca de 55% do mercado do
servico de armazenamento de dados na nuvem. O modus operandi de tais
organizacodes estdo transformando os diferentes dmbitos do mundo da vida ao
permearem as relacdes sociais; o campo do trabalho e do entretenimento; as
estratégias e a¢des politicas e as politicas publicas, inclusive as educacionais; a
construcdo das subjetividades e as experiéncias, os processos e as atividades
educacionais.

Conforme o mapeamento realizado pelo Observatorio da Educagao Vigiada
no Brasil (2022), 50% das secretarias de educacdo das capitais e dos municipios
com mais de 500 mil habitantes, bem como 79% das universidades publicas
brasileiras utilizaram pelo menos o servico de e-mail das empresas Google e
Microsoft. Inicialmente esse servico e outras ferramentas foram oferecidos
“gratuitamente”, sem a cobranca em moeda. Entretanto, desde 2021, pesquisa
desenvolvida por esse Observatorio revelou que Universidades Federais e
Institutos Federais de Educa¢do passaram a gastar, desde 2021, cerca de 17
milhdes de reais para que as ferramentas da Alphabet-Google pudessem ser
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utilizadas pela comunidade académica e administrativa, num quadro neoliberal de
constantes cortes e contingenciamentos de verbas.

Como informou o relatério Educagdo em um cendrio de plataformizagdo e de
economia dos dados: problemas e conceitos (CGI-Br, 2022), o uso absoluto, na
educacdo brasileira, dos servicos e produtos dos grandes monopolios digitais
albergados na sigla GAFAM, deu-se de forma aparentemente gratuita

[..] com adesdo ampla de muitos gestores publicos imediatamente a iniciativa
sem uma analise critica sobre o tema. Como explicam Gonsales e Amiel (2020),
0 pagamento, no entanto, existe e é feito por meio de dados pessoais e
metadados relacionados aos contetidos e as informagdes compartilhadas e
armazenadas nessas plataformas. Poucos gestores, maes, pais e responsaveis
estdo cientes de que estudantes e educadores tém seus dados coletados e
utilizados (GONSALES; AMIEL, 2020) e pouco sabem sobre o uso integral feito
desses dados. Tais empresas utilizam tecnologias de inteligéncia artificial (IA)
para processar, analisar e identificar maneiras de monetizar os dados pessoais e
sensiveis de usudrios de forma automatizada, os quais sdo um dos principais
ativos da economia digital hoje (SRNICEK, 2017) (CGI-BR, 2022a, p.13-14).

Ademais, pesquisas tém mostrado que os termos de uso e de privacidade
dos pacotes educacionais consideram somente as legislagdes dos respectivos
paises-sedes das empresas, fato que dificulta qualquer responsabiliza¢do no Brasil.
Essa situacdo torna-se mais dramatica diante da falta de regulacdo nacional (idem,
p. 14).

Esses aspectos elencados ja bastam para vislumbrar os imensos problemas
de diferentes ordens que temos, hoje, no enfrentamento dos monopdlios
infocomunicacionais do complexo internético, dentre os quais destacam-se a
protecao de dados dos e das cidadas, a incapacidade de estabelecer e desenvolver
redes publicas digitais com as quais seria possivel combater o colonialismo de
dados, o tratamento algoritmico de questdes educacionais relevantes.

Constata-se que o Brasil esta muito longe de ser pais soberano digital. Em
primeiro lugar, como qualquer outra nagdao do mundo, diante do monopélio das
poucas empresas transnacionais do complexo infocomunicacional internético,
enfrenta grandes dificuldades, especialmente no ambito juridico, no embate
Estado-nacdo versus empresas transnacionais, uma vez que a regulacdo das Big
Tech é espinhoso tema em disputa. Em segundo lugar,

[..] a terceirizacdo de servicos de TI para empresas privadas desestimula a
capacitacdo técnica de profissionais gestores publicos e estudantes,
tornando-os cada vez mais dependente de tecnologias fechadas e estrangeiras.
Essa terceirizacdo ainda obriga o cidaddo, no momento de exercicio de um
direito publico - como o acesso a educagdo -, a aderir de forma compulséria a
um mercado privado, correndo o risco de nao ter sua necessidade atendida caso
ndo dé o consentimento automatico exigido pelos sistemas (CGI-BR, 202243, p.
15).

Em terceiro lugar, na disputa que testemunhamos no pais pelas verbas
publicas, no ambito do quadro politico-econémico de cariz neoliberal, o constante
corte de financiamento da educacdo incide de modo nefasto na manutengao e no
desenvolvimento dos parques tecnoldgicos das universidades, dos institutos
federais de ensino e institutos nacionais de pesquisas. Justamente é nesse cenario
que organismos corporativos privados estdo encontrando as brechas para
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penetrarem na estrutura educacional fornecendo servicos e tecnologias. 0 mesmo
relatorio do CGI-Br apontou as seguintes situacdes problematicas presentes nessa
situacao:

Falta de abertura e transparéncia das solu¢des adotadas pelas instituicdes de
ensino no Brasil; Ameacgas relacionadas a soberania de estados-na¢do no que
tange a infraestrutura tecnoldgica de suporte ao ensino e a autonomia
cientifica; Uso comercial dos dados de alunos brasileiros e vigilancia das
atividades educacionais (CGI-BR, 2022a, p. 41).

Por fim, esse contexto desestimula também que amplas parcelas da
populacdo brasileira consigam perceber e entender a necessidade do
desenvolvimento de plataformas digitais publicas, a partir de parque
cientifico-tecnolégico préprio. Nesse sentido, a soberania digital nacional impde-se
como questdo a ser discutida com mais énfase e visibilidade nacionalmente, a fim
de construir diagndsticos da realidade e estratégias para a superacdo dos
problemas encontrados.

A cidadania digital esta intimamente relacionada aos crescentes processos
de informatizacdo da sociedade, que envolve os diferentes ambitos presentes na
inclusdao digital. Por um lado, implica a oferta on-line dos servigos publicos,
conhecido como E-Gov. Por outro, envolve a realizacdo cidadda do direito a
informacdo na perspectiva assegurada pela Constituicdo Federal, em que a
cidadania integra um conjunto de direitos e deveres no Brasil. Nesse sentido, a
cidadania digital é relativa ao transito adequado pelo ambiente digital, a utilizacdo
apropriada, consciente e responsavel dos recursos tecnolégicos digitais no mundo
digital.

Em relacdo a cidadania digital, o subcampo do ensino de Filosofia tem
também muito a oferecer como contribuicao.

O primeiro artigo da PNED estabeleceu que a politica educacional visa
“potencializar os padrdes e incrementar os resultados das politicas publicas
relacionadas ao acesso” a “[..] recursos, ferramentas e praticas digitais, com
prioridade para popula¢cdes mais vulneraveis. (BRASIL, 2023).” Ela foi estruturada
em quatro eixos, a saber, (1) inclusdo digital; (2) educacdo digital escolar; (3)
capacitacdo e especializacao digital; (4) Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) em
Tecnologias da Informagdao e Comunicagdo (TIC), sendo que cada um contém
estratégias que, juntas, embasam o novo regramento legal.

Como foge ao escopo do artigo proceder a andlise dessa politica educacional,
serdo ressaltados tdo-somente alguns aspectos que se coadunam com o objetivo
tracado para a presente analise. A primeira estratégia prioritaria do eixo Inclusao
Digital consiste em promover o desenvolvimento de “competéncias digitais e
informacionais por intermédio de ag¢des que visem a sensibilizar os cidadaos
brasileiros para a importdncia das competéncias digitais, midiaticas e
informacionais. (idem, 2023)” J& no eixo Educacdo Digital Escolar, além dos
aspectos técnicos ligados a compreensdo das TIs, foram considerados o
conhecimento sobre o ambiente digital do complexo internético e também

III - a cultura digital, que envolve aprendizagem destinada a participacio
consciente e democratica por meio das tecnologias digitais, o que
pressupde compreensao dos impactos da revolucao digital e seus avancos
na sociedade, a construgiao de atitude critica, ética e responsavel em
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relacio a multiplicidade de ofertas midiaticas e digitais e os diferentes
usos das tecnologias e dos conteudos disponibilizados;

IV - os direitos digitais, que envolve a conscientizag¢ao a respeito dos direitos
sobre o uso e o tratamento de dados pessoais, nos termos da Lei n? 13.709,
de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados Pessoais), a promoc¢do
da conectividade segura e a prote¢do dos dados da populagdo mais vulneravel,
em especial criancas e adolescentes (Brasil, 2023, grifo meu).

O eixo Educacao Digital Escolar, dentro de outras estratégias, contemplou

I - o desenvolvimento de competéncias dos alunos da educagio basica para
atuacdo responsavel na sociedade conectada e nos ambientes digitais, conforme
as diretrizes da base nacional comum curricular;

II - a promocio de projetos e praticas pedagégicas no dominio da légica,
dos algoritmos, da programacgio, da ética aplicada ao ambiente digital, do
letramento midiatico e da cidadania na era digital (Brasil, 2023, grifo meu).

Por um lado, essa legislacao explicita o espac¢o para diferentes discussoes,
na educacdo basica, em que o subcampo Ensino de Filosofia pode atuar, seja na
discussao da ética informacional, mas também no diagndstico critico do que os
legisladores, para a redacdo da norma, reconheceram como mundo digital, o
ambiente interconectado e atravessado pelos dispositivos e ambientes virtuais,
pelas TIs e suas interfaces; como cultura digital como o “conjunto de valores,
praticas e saberes relacionados ao uso e as atitudes sociais concernentes as
tecnologias digitais, que envolve expressdes éticas e a responsabilidade nos
diferentes usos da tecnologia, pressupondo a compreensdo pelo sujeito da
revolucdo digital” (Seki, Venco, 2023, p. 450); como os direitos digitais, ou seja, os
direitos humanos no panorama do transito pelas infovias e também temas como
liberdade de expressdo, acesso a informacao, direito a privacidade, a participacao
social e politica em ambientes digitais e a crise das democracias contemporaneas.

Porém, como ninguém nasce professora ou professora e nem a performance
docente, na pratica de ensino-aprendizado, deva ser improvisada, torna-se
necessario, em primeiro lugar, que os departamentos de Filosofia nas
universidades se mobilizem com mais efetividade em prol da formagao docente
compreendendo a importancia de abrir espaco, no periodo formativo, para a
discussao de temas relacionados ao mundo digital, a cultura digital, a ética
informacional e aos direitos e cidadania digitais em disciplinas e praticas
pedagdgicas obrigatdrias e ndo optativas, no caso dessas existirem. Essa sugestdo
ndo se deve apenas a satisfacdo da exigéncia legal dos balizamentos das politicas
educacionais, mas para continuar sendo ouvido o convite milenar da Filosofia que é
a discutir na praga publica, de modo compartilhado e dialdgico, os problemas do
seu tempo. Todo artigo mostrou até agora a centralidade do complexo
infocomunicacional, suas demandas e problemas decorrentes na constituicdo de
nossas subjetividades e da organizacdo da sociedade como um todo. A agora
contemporanea esta atravessada por esses questionamentos.

Em segundo lugar, fornecer formac¢do continuada aos docentes da educagdao
basica. Uma das a¢bes de ponta nesse quesito € a projeto nacional de pesquisa do
Mestrado Profissional em Filosofia - PROFFILO, Filosofia, Tecnologias, Midias e
Ensino, uma vez que a propria natureza desse programa de pds-graduacado volta-se
para a formacdo continuada. A ementa do projeto prevé o contexto da expansao das
TIs e visa “a investigacdo tedrico-pratica que permita explorar os limites e
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possibilidades da tecnologia e das redes no contexto educacional, especialmente no
Ensino de Filosofia, sem deixar de considerar uma analise critica e o exercicio de
reflexdo sobre tais mudancgas e transformagdes (PROF-FILO)”. Essa linha de
investigacdo tem conseguido grande interesse junto a docentes da educacao basica,
uma vez que sao provocados por problemas do mundo e cultura digitais que
ocorrem na sala de aula. Esse interesse tem resultado em muitas dissertagdes que
abordam a tematica teoricamente e apresentam propostas de enfrentamento, a
partir da pratica docente desenvolvida. Entretanto, outras praticas podem ser
desenvolvidas pelo ensino de Filosofia universitario, a partir da expertise filoséfica
critica em relagdo ao mundo e as culturas digitais.

A guisa de conclusio

A guisa de conclusdo, torna-se fundamental politizar as tecnologias e o
mundo digital cada vez mais afetado pela logica neoliberal do complexo
infocomunicacional internético, que estd produzindo a “terra arrasada”, na
expressao de Jonathan Crary (2023).

Como sugeriu Evgeny Morozov (2018), é preciso sair do mero debate acerca
do digital e da instrumentalidade das TIs e reintroduzir a politica e a economia, a
constru¢do de subjetividades nessa discussdo, a fim de que possamos sair da
ideologia neoliberal tecnoutopica e deslumbrada e encarar de frente a realidade
que nos cerca.

Para tanto, o ensino de Filosofia tem muito a oferecer, a propor¢ao que tem a
possibilidade de ser realizado como ato de resisténcia as estratégias, aos
instrumentos, aos mecanismos e tecnologias de poder, presentes no Dispositivo
informacional, que nos atravessam no horizonte ontolégico digital.
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