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Resumo:

Este estudo versa sobre a pés-verdade e a personalizacdo algoritmica, a partir de uma leitura
pragmatica do filésofo Charles Sanders Peirce. Pretende-se evidenciar, com base na filosofia de C.S.
Peirce, a organizacdo dos internautas por um método de fixacdo da crenga. Peirce afirma que o
objetivo da crenga é um estado de calmaria. Em razio da procura por essa posi¢io estavel, os usuarios
adotam o Método da Tenacidade, segundo o qual é suficiente apenas ter uma cren¢a, que nao
necessariamente deve ser fundamentada, mas que deve, sim, cumprir o objetivo de uma crenga, que
é a felicidade. Portanto, busca refletir como o método utilizado fortalece o surgimento da Poés-
verdade e dos seus elementos Fake News e Negacionismo. A Fake News vem a ser um discurso
construido com o fim da manipulagdo, ji& o negacionismo é o sentimento de ddio e a luta pelo
enfraquecimento das institui¢des estatais e cientificas que tém o intuito de estabelecer a produgio
de conhecimento.
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Abstract:

This study deals with post-truth and algorithmic personalization, from a pragmatic reading of the
philosopher Charles Sanders Peirce. It aims to highlight, based on C.S. Peirce's philosophy, the
organization of internet users through a method of fixing belief. Peirce asserts that the goal of belief
is a state of calm. Due to the search for this stable position, users adopt the Method of Tenacity,
according to which it is sufficient to have a belief that does not necessarily need to be well-founded
but must fulfill the purpose of a belief, which is happiness. Therefore, it seeks to reflect on how the
method used strengthens the emergence of post-truth and its elements, fake news, and denialism.
Fake news is a discourse constructed for manipulation, while denialism is the sentiment of hatred
and the struggle to weaken state and scientific institutions, which aim to establish the production of
knowledge.
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Introducao

O intuito deste estudo é entender os processos de formacdo de crenga no
ciberespaco e, principalmente, a construcao dos discursos com finalidade de
manipulacao, os quais chamaremos de Fake News. O contexto social hipermoderno
evidencia novas formas de lidar com os processos de comunicacao social. A inovac¢do
tecnolégica, por sua vez, permitiu maior acessibilidade a uma proporg¢ao exacerbada
de informacgdes, especialmente pelas tecnologias digitais de informacao e
comunicacao (TDIC). Todavia, este espago demonstra um trato diferente, no qual
todos os internautas sdao possuidores de espaco aberto em proporc¢ao, embora
fechado em mecanismos de aceitagdo das mesmas ideias, o que Eli Pariser (1980 -)
chama de bolha de filtros.

O termo bolha de filtros elucida o problema que as midias sociais possuem:
um quantitativo de calculos algoritmicos que favorecem a permanéncia dos
individuos em exposicdo as mesmas crengas e informagdes que favorecem a
ressonancia dos seus proprios pensamentos. Assim, os filtros ajudam a personalizar
as midias sociais, a constituir uma rede de elementos, comunicagdes e de individuos
com o0s quais serdo trocados dados e informacgdes, além, é claro, de promover o
consumo de produtos de determinados grupos personalizados.

Na vida hipermoderna, é importante compreender o aspecto da
personalizacdo e da informacdo enquanto produto. O filésofo francés Gilles
Lipovetsky (1944 -) destaca a personalizagdo como um ponto central da sociedade
pdés-moderna que se elevou na hipermonidade. Com a necessidade do individuo se
constituir a todo instante, os produtos tornaram-se meios importantes deste ato de
constituir-se. A subjetividade dos individuos é estruturada pelos objetos de consumo
e pelas midias sociais nas quais estdo inseridos. As TDICs ndo se ausentaram das
praticas de personalizacdo da informacao, considerando a necessidade de se
incorporarem aos novos processos mercadolégicos.

Percebe-se, entdo, que as novas midias ndo estdo alicercadas na mesma
norma de acdo das midias tradicionais, ja que operam mediante um mercado de
personalizagdo algoritmica, oferecendo produtos, informacgdes e habitos em torno
do seu calculo de leitura dos clicks e da projecao de novos clicks. Dessa maneira,
instigam o usuario a permanecer no seu estado de crenca, obtendo sempre o mesmo
produto da sua opinido. Nesse sentido, Lucia Santaella afirma que:

E preciso compreender como as midias funcionam, como estio alicercadas em
modelos de negdcios totalmente distintos dos tradicionais. E preciso se dar conta
da maneira pela qual os dados sido coletados e utilizados. Sem isso, nio pode
haver escolha bem informada sobre contetidos consumidos e compartilhados,
em quaisquer dos ambientes em que o usuario se encontra, seja ele um site de
vendas, seja de noticias, de midias sociais ou de busca (Santaella, 2018).

O filésofo estadunidense Charles Sanders Peirce (1839 - 1914), no seu livro
A Fixagdo das Crengas, concebe a existéncia de tipos de formulagdes de crencas. Uma
das classificacdes se da pela formulagdo de narrativas que apoiam a crenca ja
estabelecida, haja vista que, para o fil6sofo, o objetivo da crenca é a felicidade, isto
é, existe a necessidade de fixar uma opinido para alcangar o seu telos.

As crencgas refor¢adas nem sempre tém aparato epistémico, existindo, ainda,
a ampliacdo desse discurso contra-epistemoldgico, pds-verdadeiro e suas
terminacdes Fake News e Negacionismo. Portanto, deve-se pensar em maneiras de
como fixar as opinides nao apenas no campo subjetivo, mas também na comunidade,
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como afirma o proprio Pierce: “[..] devemos necessariamente influenciar as
opinides uns dos outros; de forma que o problema se transforma em como fixar a
crenga, ndo meramente a nivel individual, mas na comunidade” (Pierce, 2003).

O fio condutor passa por bolhas de filtros bem amarradas. Sendo assim, ndao
ha como desenvolver uma observacdo concreta da opinido do outro como uma
possibilidade da descrenca, ja que os algoritmos fortalecem os lagos conhecidos e
rompem com os lacos fracos. A hipdtese primaria para contrariar o fluxo da
(des)informagdo desenvolvida nos ciberespagos sdo as instituicbes de
conhecimento: as escolas, universidades, as comunidades cientificas e as fontes de
publiciza¢do de informacao.

Todavia, ndo basta adentrar no pensamento cientifico da maneira que é
proposta nas instituicoes de fomento a formacgao inicial, visto que os contetidos
nestas instituicbes sdo organizados de maneira linear, circunscrito as suas
descobertas, ndo ha um aprofundamento da linguagem, da sistematicidade do
conhecimento cientifico. Independentemente da fung¢do social que é atribuida ao
texto didatico, é necessaria a compreensdo do seu publico-alvo, da sistematicidade
e do estilo.

Ao estudar os géneros textuais e suas tipologias com aprofundamento no
texto didatico, percebe-se a necessidade de levar uma sistematizacdo maior na
educacdo do que na divulgagdo cientifica (Costa et al, 2021), posto que os estudantes
da educacdo basica necessitam de uma visdo parcialmente sistemdtica do objeto de
estudo das ciéncias, entendendo a funcao de cada instrumento epistemoldgico, da
formacao do conhecimento e da linguagem, com a finalidade de reconhecer a
construgdo dos conhecimentos cientificos e sistematicos. Assim, é possivel perceber
a diferenca entre um saber mais estruturado de outro pouco estruturado, bem como
refletir sobre o desenvolvimento da linguagem cientifica e das formas de
argumentacao.

Distanciar-se dessa forma linear e progressiva dos conhecimentos e
demonstrar as justificagdes, os reconhecimentos e as validacdes desse saber, é
superar o entendimento de que o pensamento cientifico deve ser estimado, e ndo
assimilado, estudado e interpretado. Compreende-se, entdao, que para efetivar um
conhecimento cientifico é necessario organizar os contetidos para além da primazia
das descobertas e da “pratica” calculavel das ciéncias, envolvendo, também, a
preocupacdo com o desenvolvimento digital, a partir da observacdao dos modos de
orienta¢do no sentido do uso mais apropriado dos ciberespacos.

Crencas

O pragmatismo de Peirce é uma Teoria da Investigacdo. Ndo almeja
fundamentar as bases do pensamento sobre a verdade, mas caminhar em torno do
problema, de modo a conquistar a resposta para a questao em determinado tempo
e espaco. O filésofo afirma que o conhecimento é um processo, sendo determinado
pelo seu instrumental, pela sua estrutura social e pelo seu campo de agao.

E adequado considerar que a filosofia pragmatica é um método que defende
a aproximacdo entre teoria e pratica, entre pensamento e acdo. Wall ratifica a
compreensao de pragmatismo sugerida Peirce:

[..] somente um critério de significacdo, que estipula ser o significado de
qualquer conceito nada mais do que a soma total de suas consequéncias pratica
concebiveis. Desse ponto de vista, conceitos que ndo tenham consequéncias
praticas concebiveis ndo tém significado e, se as consequéncias praticas
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concebiveis de dois conceitos sdo idénticas, ambos os conceitos sdo sindnimos
(Wall, 2007).

Peirce, no seu texto A Fixacdo da Creng¢a, compreende para o pensamento
pratico dois estados de espirito: crenca e duvida. O filésofo destaca que a crenca
determina os desejos e as agdes “As nossas crengas guiam os nossos desejos e
moldam as nossas a¢oes” (Peirce, 2003).

Ao conceber a figura de uma personagem ou ideologia que estabelece habitos
para certo fim, aquele que esta sujeito a crenca nesses principios modifica seus
habitos, visto que a divida ndo garante esta modificacdo, pois a inseguranca esta
presente e nao permite estabelecer um elo entre a calmaria e a alteragao do habito.
“O sentimento de crenc¢a é uma indicacdo mais ou menos segura de se encontrar
estabelecido na nossa natureza algum habito que determinara as nossas acdes. A
duvida nunca tem tal efeito” (Peirce, 2003).

Peirce afirma que a duvida é um estado de desequilibrio, pois é o momento
de inquirigdo para estabelecer uma crenca. Sendo assim, no momento da duvida nao
h4 o estabelecimento do habito, este sendo o estado mais calmo e confortivel.
Percebe-se, entdo, que o estado da crenca, por ser confortavel, induz a permanéncia
nele:

A duvida é um estado de desconforto e insatisfagio do qual lutamos para nos
libertar e passar ao estado de crencga; enquanto este ultimo é um estado calmo e
satisfatorio que ndo desejamos evitar, ou alterar por uma crenca noutra coisa
qualquer (Peirce, 2003).

Logo, os individuos que estdo sujeitos, nos ciberespagos, a observar
meramente as suas préprias crencas ndo abandonardo a sua comodidade para
ressignificar suas acdes. Ao contrario, optam por afirmar as suas crencgas
reiteradamente, utilizando-se do arcabouco tecnolégico para disseminar o mesmo
modo de pensar dentro da sua camara de eco.

Entende-se que o objeto da crenca é a satisfacdo dos desejos daqueles que
acreditam, ja que opera com vistas a tal fim. Por conseguinte, é compreensivel que
os individuos que se organizam em certos limites para chegar a felicidade nao
queiram nega-los.

E certamente melhor para nés que as nossas crengas sejam tais que possam
verdadeiramente guiar as nossas ac¢des de forma a satisfazer os nossos desejos;
e esta reflexdo far-nos-a rejeitar qualquer crenga que nido parega ter sido
formada para assegurar este resultado (Peirce, 2003).

Peirce declara que o objetivo do conflito, da inquirigdo, é a fixagdo da opinido.
No entanto, percebe-se que a finalidade é apenas da opinido, e ndo necessariamente
de uma opinido verdadeira: “[...] assim que uma crenga firme é alcangada, ficamos
inteiramente satisfeitos, quer a crenga seja verdadeira, que seja falsa” (Peirce, 2003).
Além disso, quando se forma a crenga, acredita-se que é verdadeira.

Percebe-se, entdo, que o método da tenacidade é o método que circunda as
redes sociais e produz o fechamento das influéncias que requerem toda inquirigdo
para o estabelecimento de uma nova crenca, “Se adotar o método da tenacidade, e
me fechar a todas as influéncias, o que quer que eu pense que é necessario para fazer
€ necessario segundo esse método” (Peirce, 2003).
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Charles Sanders Peirce descreve outros métodos como, por exemplo, o
meétodo cientifico, o método metafisico ou a priori e o método da autoridade. Este
ultimo, na concepc¢do do aludido fil6sofo, advém de uma casta ou instituicdo que
determina se o conhecimento é real ou falso. Nesse caso, a estrutura de poder é bem
organizada, visto que é necessario romper com o que é falso, isto é o que é
indesejado pela casta que é detentora do conhecimento e dos objetos de interesse,
consequentemente, esse sistema é acompanhado de coercdo social violenta. O
pensador observa atentamente que nesse método de fixacdo das crencas as
mudancas sdo tao lentas que os sujeitos internalizam as crencas e ndo sofrem com
as mudancas. Todavia, o autor demonstra que esse método é falho, em decorréncia
da falta de habilidade em reconhecer qual proposicao deve ser acreditada.

Nota-se, entdo, a necessidade de se buscar uma nova forma de fixacao da
crenga, na qual seja possivel o reconhecimento das proposi¢des “verdadeiras”, e ndo
apenas o impulso de crer. Concebe-se o pensamento que tem como principio elevado
a razao, adotado pela filosofia metafisica. Um sistema em que as proposicdes
fundamentais pareciam conforme a razdo, que, segundo o filésofo estadunidense,
sdo proposicdes nas quais existe uma inclinacdo a crenga. O pragmatista entende o
apelo intelectual do pensamento metafisico, todavia, chama aten¢ao por ndo se
basear em nenhum fato do mundo. Além disso, afirma que:

Este método é bem mais intelectual e respeitavel do ponto de vista da razdo que
qualquer um dos outros que aqui observamos. Mas o seu falhanco foi o mais
manifesto. Faz da inquiricdo algo semelhante ao desenvolvimento do gosto; mas
o gosto, infelizmente, é sempre mais ou menos um assunto de moda, e
consequentemente os metafisicos nunca chegaram a fixar qualquer acordo, mas
o péndulo tem balan¢ado para tras e para a frente, desde os tempos mais remotos
até aos mais recentes, entre uma filosofia mais material e uma mais espiritual
(Peirce, 2003).

Por ultimo, o pensador busca compreender um método que afete a todos os
homens de maneira igual, um método que possa chegar a uma unica conclusao,
independentemente da subjetividade individual de cada homem que se propde a
pensa-lo. Ele afirma que tal método é o da ciéncia. Logo, conclui-se que a hipotese
fundamental do método cientifico é:

[..] existem coisas reais, cujas caracteristicas sdo inteiramente independentes
das nossas opinides acerca delas; estas realidades afetam os nossos sentidos de
acordo com leis regulares, e embora as nossas sensagdes sejam tdo diferentes
como o sdo as nossas relacdes aos objetos, contudo, tirando proveito das leis da
percepc¢do, podemos descobrir, através do raciocinio como as coisas realmente
sdo; e qualquer homem, se possuir suficiente experiéncia e raciocinar o suficiente
sobre o assunto, serd conduzido a Unica conclusio verdadeira (Peirce, 2003).

0 método cientifico pretende alcan¢ar uma conclusao satisfatéria a um tinico
acordo de opinides, a qual ndo seja passivel de duvida, com efeito de estabelecer um
estado de crenca. Outrossim, Peirce conclui que os métodos de fixagcdo de crencas
possuem elementos singulares, que cada individualidade faz do método a sua
particularidade positiva, diferenciando-se pela especificidade de cada uma: “Nao se
pode julgar que os primeiros trés métodos de estabelecer opinido ndo apresentam
qualquer vantagem sobre o método cientifico. Pelo contrario, cada um possui
alguma vantagem particular que so6 a ele pertence” (Peirce, 2003).

Todavia, o autor afirma que para a validagdo do conhecimento s6 o método
cientifico seria eficaz, visto que o método da tenacidade, o método da autoridade e
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o método a priori estao sujeitos a ressoar os mesmos pensamentos, de impor suas
proprias crengas. O primeiro, por efetivar o estado tranquilo da crenga e ignorar a
inquiricdo. O segundo, por imprimir suas ideias com terror. O ultimo, por ser o
método da metafisica e, segundo o autor, ser essencialmente parecido com o da
autoridade.

O filésofo estadunidense afirma que a melhor forma de fixar as crencas é
através do método cientifico, o qual ndo é absoluto e pode ser refutado, pois estaria
em constante construgdo. Todavia, utilizar esse método é negar toda a passividade
e comodidade da pertenca que o método da tenacidade possibilita. Os sujeitos
preferem sentir que o seu saber é fundamentado do que sentir a davida. “As pessoas
as vezes retraem-se de o fazer, tendo a ideia de que as crencas sdo totalidades que
elas ndo podem evitar sentir que ndo tém fundamento” (Peirce, 2003).

Peirce rompe com a perspectiva da anterioridade, interioridade e
subjetividade do pensamento e do objeto. Portanto, a realidade independe das
afirmacoes geradas por sujeitos externos:

[..] a realidade é independente, ndo necessariamente do pensamento em geral,
mas daquilo que tu ou eu ou um numero finito de pessoas pode pensar sobre
isso; e de que, por outro lado, embora o objeto da opinido final dependa daquilo
que a opinido é, contudo, o que essa opinido é nido dependo do que tu ou eu ou
qualquer outra pessoa pensa (CP 5. 408).

0O método cientifico é destacado pelo filésofo por sua capacidade de
estabelecer teorias abertamente aceitas e observar alguma permanéncia externa.
Pode-se compreender com a ideia do filésofo que “a realidade é a causa final da
investigacao porque reflete a fixacdo das crengas sobre as quais a investigacao se
apoia” (Bacha, 1997). Peirce compreende que a ciéncia é feita por uma comunidade
de investigadores que corrigem o método e buscam a verdade, por consequéncia, os
resultados dessa investigacdo devem ser a realidade e ter como possibilidade a
submissdo critica a outros investigadores. A aglutinacdo dos resultados por meio da
experimentacao favorece a compreensao da realidade, como é observado:

Para Peirce, quando diferentes pesquisadores concordam com um resultado
final, isto ndo é simplesmente um fato bruto. Ao contrario ha convergéncia de
opinides, observagdes, ideias e pontos de vista. A explicacdo para isto estd
contida na sua teoria da realidade, como resultado final da investiga¢ao (Bacha,
1997).

Pos-verdade

Fica claro, por meio do pensamento peirceriano, que as novas formas de
comunicacao e informag¢do concedem a mudang¢a de comportamento, visto que os
individuos circunscritos em uma crenc¢a tendem a mudar suas a¢des. Portanto, as
tecnologias e a hipermodernidade sao ambientes que possibilitam a mudanc¢a nos
habitos dos sujeitos, por conseguinte, essas condi¢oes permitem o fortalecimento da
pds-verdade.

A concepgao de pds-verdade, segundo Ernesto Perini-Santos, “a expressao
pos-verdade designa uma suposta mudanca no comportamento das pessoas que,
aparentemente, passaram a ter crengas para as quais nao tém razodes epistémicas”
(Perini-Santos, 2022). Essa acep¢ao oferece instrumentos associados ao método da
tenacidade, porque este método conduz a fixacao da crenca pela crenga, e ndo por
alguma razao epistemoldgica. Sendo assim, remete a aplicacgdo de um valor
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sentimental, a criacdo de lagcos mais fortes com a reafirmagdo de suas crencas
estaveis, ou de pertencimento do grupo personalizado que o individuo esta inserido.

A coordenacdo em larga escala exige marcas de pertencimento a grupos e uma
maneira de marcar o pertencimento a grupo é o tipo de coisa em que se acredita.
Esse funcionamento de crencas nido responde a razdes epistémicas. (Perini-
Santos, 2022)

A maneira com a qual os ciberespacos, as bolhas de filtros e o método de
fixacdo de crengas se organizam e crescem, isto é, sem nenhum combate ou filtro
epistemolégico, desregula todo o processo de conhecimento. As agéncias de
checagem se empenham para obter os resultados factuais das narrativas falsas,
todavia, ndo perfuram todas as bolhas geradas nesse diliivio de informagdes.
Atualmente, existem canais que propagam as verdades paralelas com grandes
investimentos e trajes de midia tradicional e ilibada. Do mesmo modo, também ha
diversos canais, blogs, pdginas e perfis que propagam desinformacao. Perini (2022)
chama a atencdo para difusdo de crengas que tém um papel identitdrio, que sio
capilarizados nos meios digitais.

0 mercado digital é vivenciado por duas grandes matrizes, os anuncios
personalizados e a economia da atencdo. Dentro desse modo de antncio, nunca
ocorreu na histéria uma forma de recompensa tdo forte com relagdo a monetizacao
das plataformas, a forma de auferir lucro dentro das midias digitais, seguindo um
padrdo da quantidade de contetido para uma maior quantidade de antincios. Sendo
assim, o conteudo daquele que comunica ndo é tdo importante, porque é preciso
prender a atencdo desse espectador para que ele veja os antiincios e compre a partir
das indicagdes daquele produtor de contetidos, aumentando os patrocinios dessa
marca para o seu perfil “comunicacional”.

Logo, as midias sociais transformam-se em grandes mercados que tém como
objetivo vender os dados dos usudrios para que os anunciantes vendam os seus
produtos. Portanto, as midias sdo um mercado ciclico de informacdes e produtos, no
qual, por se tratar de tema recente, ndo ha legislacdbes bem definidas e, por
consequéncia, sdo ocasionados diversos vicios nesse processo de compra e venda de
dados, como a venda sem permissdo dos dados do usudario e a disseminagdo de
informacgdes falsas.

A internet, juntamente com a bolha de filtros, permite o desenvolvimento de
uma percepcao falsa de que tal ideia é homogénea, ao passo que garante a maior
acessibilidade entre o comunicador e o receptor das informacdes. As bolhas de
filtros sao dificeis de serem perfuradas, os processos algoritmicos de personalizacao
restringem a possibilidade de contactar com aquilo que nao é pertencente a bolha
do individuo.

Fake News e Negacionismo

A definicdo dada no inicio do texto sobre o que sdo fake news se torna
importante para compreender todo o movimento da pds-verdade, todavia, ela ndo
se limita apenas ao sentido dado. O professor Rafael Cardoso Sampaio, no Diciondrio
dos Negacionismos no Brasil, descreve trés conotacgoes, a ja referida neste estudo
seria a segunda conotacao proposta por ele. A primeira acep¢do descrita pelo
professor é “[...], fake news sdao formuladas para chamar a atengao do publico e
circular rapidamente” (Sampaio, 2022). A terceira seria o seu recorte espacial:
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[...], no mundo contemporaneo, fake news sdo um fenémeno intrinsecamente
digital. Fake news sdo nocivas, justamente, porque se espalham em velocidade
assustadora por plataformas, aplicativos, celulares e redes de comunicagdo on-
line e por poderem alcancar um nimero consideravelmente maior de individuos
(Sampaio, 2022).

O fendmeno das fake news apreende o ciberespago personalizado, a bolha de
filtros, as camaras eco e a reafirmacdo das crencgas. Além disso, envolve a criacdo de
contas falsas e de robds (bots) propagadores de noticias falsas, com o intuito de
manipular os algoritmos para maior divulgacdo dessas noticias, como afirma o
professor: “[...], os disseminadores de fake news tendem a fazer uso de contas falsas
e de robo0s (bots) para aumentar artificialmente o alcance de suas mensagens”
(Sampaio, 2022).

Percebe-se, ao final, que as fake news tém um recorte historico. A titulo de
exemplo, nas eleicdes dos Estados Unidos da América em 2016, hd um recorte
espacial que sao os ciberespacos, entretanto, o seu método fica difuso dentro da
estrutura de textos jornalisticos, estrutura de mensagens informais, clickbait,
deepfake?, entre outros.

No caso da Cambridge Analytica, que perpassa por uma “falha” do Facebook
em proteger a privacidade e os dados dos seus usuarios, todavia, ha indicios de que
ocorreu a liberacdo de dados dos consumidores da plataforma para empresas
terceiras. O fato ficou conhecido apés matéria do jornal New York Times, a qual
descreve a utilizagdo dos dados recolhidos da plataforma Facebook pela empresa
Cambridge Analytica para beneficiar a campanha presidencial de Donald Trump ao
governo dos Estados Unidos da América. Além da questdo do acesso aos dados sem
permissao dos usudrios, que gerou ondas negativas sobre a Metha, as discussoes
tratavam também sobre a disseminacao de fake news pela plataforma.

O negacionismo, por sua vez, é um discurso que busca romper com as
instituicdes estatais e cientificas que tém o intuito de estabelecer a producao de
conhecimento e sentido. Os argumentos utilizados por este discurso, comumente,
sdo sordidos, frageis e sem indicativo de pesquisa ou qualidades epistémicas, como
afirma José Luiz Ratton:

[.] o negacionismo convencional [..] buscava argumentos, mesmo que
inconsistentes, estapafirdios e ndo baseados em evidéncias, para contrapor-se a
instituicdes como a ciéncia e o Estado e os consensos cientificos e morais,
advindos de processos sociais de producao de verdade proviséria (no caso da
ciéncia) ou de solugdes convencionadas, também provisérias, tipicas da
pretensdo do estado democratico de direito (se e quando ocorrem, em seus
diferentes graus) (Ratton, 2022).

As midias sociais corroboram para a ampliagdo do discurso negacionista que
produz “narrativas” cientificas como, por exemplo, a terra plana e a utilizacdo de
remédios sem comprovagdo cientifica para doengas (Domingos, 2021). Por
consequéncia, os usudrios submergem em um conhecimento erréneo do mundo e
das ciéncias que, incorporado ao desenvolvimento tecnoldgico, geram uma rede de
culto a teorias conspiratdérias e a recusa dos atributos cientificos e do conhecimento
consolidado. O espectro politico de extrema direita em todo mundo utiliza desse

2 Clickbait é uma técnica de divulgagio que produz titulos chamativos para engajamento maior do
conteudo. Deepfake é a utilizagao de algoritmos para trocar o rosto de pessoas, sincronizar a fala com
expressoes faciais e demais movimentos em videos.
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sentimento de pertenca e o 6dio para com as instituicdes de conhecimento, tornando
os sujeitos mais manipulaveis por essa ideologia.

Levando em consideracdo a forma de distribuicdo da informacdo pelos
ciberespacos, como os calculos algoritmicos funcionam e, ainda, que eles sdo
alimentados pelas manipulagdes de titulos (clickbait), percebe-se que o discurso de
6dio tem um apelo maior por clicks (Fisher, 2022). A personalizagdo dessas fake
news, o envio dos produtos discursivos de negac¢do das ideias desenvolvidas pelas
comunidades cientificas, as ressonancias das crengas dos individuos sujeitos a toda
essa gama de (des)informacdo, enfim, todos esses fatores favorecem a divulgacao e
a exacerbacao do espirito nefasto das personagens manipuladas por esses discursos,
afetando as institui¢des cientificas e as instituicdes democraticas:

Combinando duvida e credulidade corrosivas, criando ambientes de excitacdo
emocional maxima, exacerbando a suspeita e alimentando rotineiramente o ddio,
0s negacionismos contemporaneos auxiliam direta e indiretamente a produgio
de elevados coeficientes de desconfianga nas instituicbes modernas e
ultramodernas, com atencio especial para a ciéncia e para a democracia (Ratton,
2022).

Sendo assim, percebe-se que ndo se pode pensar isoladamente a poés-
verdade, a fake news e o negacionismo, visto que os trés movimentos se unem em
um soO. A pés-verdade, com as suas respectivas caracteristicas, a fake news e o
negacionismo sao complementares e situam-se no arcabouco da tentativa de
perturbar o conhecimento e a democracia, expondo, assim, uma cosmovisao de tudo
aquilo que ndo se tinha exposto no século XXI de maneira tdo evidente e
preocupante.

A internet inaugurou a oportunidade deste tempo hipermoderno, no qual a
personalizagdo e a ambiguidade chegaram ao ponto de se projetarem para além dos
filtros das midias tradicionais, atingindo, assim, a coletividade. Em consequéncia
disso, surge a necessidade de se pensar modos e formas para uma educagdo que
consiga resistir aos discursos sem cunho epistémico, os quais tém como interesse
manipular e atingir a tranquilidade da crenca.

Portanto, é indispensavel que os diversos setores da sociedade se
comprometam com a proposta de compreender e orientar a utilizacdo adequada das
midias sOcias nas mais diversas faixas etarias, considerando que as tecnologias
digitais da informagdo e comunicacao estdo imbricadas no cotidiano dos sujeitos
inseridos na hipermodernidade.

Conclusao

Constata-se, ao longo deste texto, a mudanga estrutural, da subjetividade e
da informacgdo. Existe nos ciberespacos uma conduta de fixacdo das crengas que se
torna, inconscientemente, escolhida pelos usuarios das midias sociais, a qual induz
os sujeitos a acreditarem e a modificarem os seus habitos. O método da tenacidade
fortalece a crenca na opinido, sem a necessidade de uma justificacdo legitima e
universal, deflagrando uma tensdao entre as instituicdes promotoras de
conhecimento e o publico em geral. Essa tensao pode ser reforgada pelos algoritmos,
mas também pelo grupo em que os individuos estdo inseridos dentro da escola e no
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seio familiar. Impedido, naturalmente, a proposicao de que a crenca do outro tem
uma formulac¢do tdo boa que o individuo saira do estado de crencga e passara para o
estado de inquiricao.

A hipermodernidade e os seus sujeitos hipermodernos sao organizados a
partir do modo narcisista de vida, orientados para a personalizacdo do ser, daquilo
que o torna ele mesmo. A individualidade, perante tais principios, altera a ordem,
ndo apenas da organizacdo social, mas também o modo como os individuos se
relacionam com as estruturas de conhecimento. Por consequéncia, essa ruptura com
o pensamento moderno disciplinatério e institucionalizado oferta a possibilidade de
um pensamento pés-verdadeiro, como afirma o pesquisador Murilo Oliveira
Marquez:

Todas essas transformagodes aceleradas, que tém como premissa romper com
qualquer estrutura verticalizada, padronizada ou objetiva, que ¢é, sem duavida,
passivel de criticas, também podem abrir caminho para o fend6meno social da
pos-verdade nas salas de aula (Marquez, 2023).

O pensamento personalizado, individualizado, e a informacao algoritmica
conduzem os individuos a questionarem a figura do professor, das ciéncias e de
todas as estruturas formais de conhecimento, ndo mais como oposicao
argumentativa para a condu¢ao de um momento reflexivo e aglutinador, mas com o
intuito de alcan¢ar uma “vitéria” qualquer, ordenado por um momento de prazer e
intimidacdo do outro. Portanto, difere do exercicio da dialética socratica, cujo fim
ultimo é o nascimento da ideia.

A distancia entre as instituicdes cientificas, pedagégicas, as midias e os
consumidores de informacgdo e a iniciagdo das linguagens predominantes condiciona
uma forma limitada de reflexao, conclui caminhos hipermodernos de instabilidades
com o conhecimento, uma vez que ndo ha distin¢ao entre os saberes concebidos com
virtudes epistemolégicas e os saberes que sdo vazios de argumentacdo ou aqueles
que sdao meras opinides individuais dos seres. “Essa centralidade do eu em
detrimento das verdades advindas do Outro favorece o afrouxamento de critérios
importantes para distinguir argumentos factuais de opinides pessoais” (Marquez,
2023).

As tensdes adquiridas dos sujeitos com os espacos de formacdo, sao causadas
por um produto que resulta dos movimentos da pds-verdade. O anti-intelectualismo
€ marcado pela hostilidade aos ambientes de formacdo académica e as pessoas que
desenvolvem o conhecimento pelos pressupostos cientificos, as quais tém o
compromisso ético com a evolucdo e descoberta de novos saberes. Nao s6 produz a
hostilidade, mas, também, amplia as formas de negacdo dos conhecimentos
advindos desses espacos e dos sujeitos que os compdem. Fica claro que a utilizacao
do método da tenacidade, o qual orienta a ressonancia dos proprios pensamentos,
provoca habitos circunscritos no dia a dia desses sujeitos, que resulta, por
conseguinte, em movimentos de aversdo aqueles que ndo pensam de maneira igual.

E necessario que os espacos de formagio, principalmente os iniciais, como a
escola, estimulem a diversificacdo de pensamento da pessoa no processo formativo,
buscando delimitar problemas a medida que concebem as suas raizes e agenciam os
espacos onde crescem e desenvolvem os seus frutos. O professor, cumprindo a
atribuicdo de mediador do ensino, e ndo de detentor do conhecimento, produz um
duplo pensar, no qual o aluno é instigado a resgatar seus conhecimentos empiricos
e, a partir deles, refletir sobre aquilo que esta sendo mediado pelo professor. Isto é,
pensar as suas atitudes referentes aos problemas e ponderar sobre como englobar
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aquilo que é passado de novo com o seu envolvimento em tal problema, conduzindo
a dialética, na qual as suas teses sdo colocadas a prova pelos novos saberes, €, por
meio da inquiricdo, pensar em uma atualizacdo. Desse modo, o aluno tera acesso a
elementos que favorecerao a conquista da consciéncia do seu estar no mundo, do
seu papel histérico e da sua responsabilidade sobre os seus conhecimentos. Nas
palavras de Paulo Freire, “é exatamente esta unidade dialética que gera um atuar e
um pensar certos na e sobre a realidade para transforma-la” (Freire, 2020, p. 35).

A investigacao cientifica tem como intencao fixar a cren¢a de maneira a nao
oferecer alternativas para um estado de inquiri¢do, por se tratar da crenca mais
confiavel. O papel do espago de formacao inicial é de extrema importancia para
evidenciar os argumentos cientificos, a fim de proporcionar uma atitude critica aos
individuos, de levar o conhecimento cientifico, a linguagem cientifica, e de
instrumentalizar para que, mesmo fora do espago escolar, tenham ferramentas para
coordenar as linhas argumentativas, tenham autonomia dos seus habitos e das suas
experiéncias de conhecimento para fora dos ambientes de formacao.
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