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RESUMO

Introducdo: O PET-Saude Rede Cegonha da Universidade
Federal da Paraiba (UFPB), que atua no cenério de pratica de
uma Unidade Saude da Familia (USF) de Jodo Pessoa-PB,
proporcionou uma relevante experiéncia multiprofissional e
interdisciplinar entre estudantes de diferentes cursos de
saude, bem como de diversos profissionais da area. O artigo
trata de um relato de experiéncia das acSes desenvolvidas
mediante articulagdo entre os integrantes do grupo na
construcdo de medidas inovadoras que atendessem as
necessidades basicas de salide da comunidade. Relato de
Experiéncia: Estas abordaram a faceta social e humanistica
no ambito da prevencgéo e promogéo do cuidado em salde, a
exemplo do reconhecimento do territério, visitas domiciliares,
grupo de gestante, grupo de adolescente, puericultura em
grupo e atividades com os profissionais com énfase no
processo de trabalho. O PET Rede Cegonha, enquanto
instrumento de integracdo ensino-servico-comunidade,
contribuiu para qualificagéo dos estudantes, bem como dos
profissionais da saude envolvidos. Sua versatil atuagdo
possibilitou a construcdo de alternativas coletivas com o
potencial de propiciar uma atengéo integral e humanizada a
saude da mulher e da crianca, como também acdes que
contemplem melhoria das condicGes de salde da
comunidade; sendo objetivo deste relato de experiéncia
descreve-las brevemente, bem como instigar a auto-reflexdo
a respeito deste trabalho.
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ABSTRACT

Introduction: The PET “Cegonha”-Network (Education
Program for Health Work) of the Federal University of Paraiba
(UFPB), which operates in the scenario of a Family Health
Unit (FHU) in Jo&do Pessoa-PB, provided a relevant
multidisciplinary and interdisciplinary experience among
students from different healthcare majors and healthcare
professionals. Experience Report: This article reports the
experience acquired from the innovative actions that were
developed by the group. These actions sought to address
the basic healthcare needs of the community, focusing on
social and humanistic aspects and on prevention and
promotion in healthcare. These actions included the
recognition of the territory, work groups with pregnant
women, teenagers, childcare providers (parents) and group
activities with the professionals themselves, with the purpose
of assessing the work process in this FHU. The PET
“Cegonha”-Network is a tool to strengthen the teaching-
service-community integration that contributed to qualifying
the students as well as the healthcare professionals
involved. Its versatile performance enabled the construction
of collective and potential alternatives to offer healthcare to
women and children in a humanized and comprehensive way.
That said, this experience report aims to briefly describe the
activities developed and to foster self-reflection about this
work.
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Programa de Reorientacdo da Formacgéo e

Programa de Educacdo pelo Trabalho para

Saude (Pr6/PET-Salde) tem por objetivo
primordial facilitar a integragdo ensino-servico, visando
a reorientacdo da formagcdo profissional, de modo que
seja assegurada uma abordagem integral do processo
salide-doenca com énfase na atengdo béasica, promo-
vendo assim mudancgas no processo de ensino e
aprendizagem e garantindo a prestacdo de servicos a
populagdo de forma humanizada?.

Dentre os eixos de acdo do Pro/PET Saude
desenvolvida na UFPB, destaca-se o eixo Rede Cegonha,
o0 qual constitui um projeto pioneiro, baseado na portaria
ndmero 1.459, de 24 de junho de 2011. Tal portaria institui
uma nova forma de encarar o cuidado com a mulher e
com a crianca, sistematizando e institucionalizando um
modelo de atencdo ao parto e ao nascimento (o qual
vem sendo discutido e construido no pais desde os
anos 90) que garanta as mulheres e as criangas uma
assisténcia humanizada e de qualidade. Deve assegurar
a mulher o direito ao planejamento reprodutivo e a
atencdo humanizada a gravidez, ao parto e ao puerpério,
bem como a crianca (de 0 a 24 meses) o direito ao
nascimento seguro e ao crescimento e desenvolvimento
saudaveis?.

S&o objetivos da Rede Cegonha, fomentar a
implementacdo deste novo modelo de atengdo a saide
da mulher e a salde da crianga, organizar a Rede de
Atencdo a Saude Materna e Infantil para que esta
garanta acesso, acolhimento e resolutividade e reduzir
a mortalidade materna e infantil com énfase no
componente neonatal?.

Diante do exposto, 0 PET Rede Cegonha iniciou
as suas atividades, em uma maternidade e em cinco
Unidades de Saude da Familia de Jodo Pessoa (USF),
dentre estas a USF Timbo I, localizada no bairro dos
Bancérios. Teve-se como intuito interferir de forma
relevante e positiva no processo de atencdo das
mulheres e lactentes, adequando-a as novas formas de
cuidado.

A atuacdo do PET naquela localidade teve o
objetivo de proporcionar a aproximagdo de estudantes

da area de salde, preceptores e profissionais, com
énfase na valorizacdo dos saberes, estimulo a respon-
sabilizacdo e autocuidado dos usudrios, acesso a
informacdo e esclarecimento de duividas, bem como
fortalecimento de vinculos dentro da equipe.

Os preceptores contribuiram com as atividades
do grupo, ratificando a importancia da horizontalizacdo
do saber e troca de experiéncias; ainda, investiram na
educacdo permanente e incentiva a pesquisa, levando a
uma melhor qualificacdo do servico. Os estudantes, por
sua vez, puderam desenvolver competéncias e
habilidades no que diz respeito a lideranca e
gerenciamento de trabalho em grupo, autonomia, tomada
de decisdo, fortalecimento de vinculos com o usuério e
comaequipe, criatividade, uso de metodologias ativas,
estimulo a pesquisa, dentre outros.

Muitas foram as ac¢Ges desenvolvidas ao longo
de cerca de dois anos na unidade e territorio por
estudantes, preceptores e equipe de salde, agles essas
que buscaram abranger a maior parte do escopo de a¢éo
da Rede Cegonha, sendo objetivo deste relato de
experiéncia descreve-las brevemente, bem como instigar
a auto-reflexdo a respeito deste trabalho.

MATERIAL E METODOS

Os trabalhos foram desenvolvidos entre os
meses de agosto de 2012 e marco de 2014, mediante
articulagdo entre os integrantes do grupo na construcéo
de medidas inovadoras que atendessem as necessidades
basicas de salde da comunidade. Estas abordaram a
faceta social e humanistica no ambito da prevencao e
promocdo do cuidado em salde, a exemplo do
reconhecimento do territorio, visitas domiciliares, grupo
de gestante, grupo de adolescente, puericultura em
grupo e atividades com os profissionais com énfase no
processo de trabalho.

Atividades diferentes exigiram metodologias
diferentes, contudo, todas foram idealizadas
coletivamente, de maneira dial6gica e problematizadora
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com envolvimento de todos os atores considerando o
sujeito: sua singularidade e contexto social. Antes do
planejamento de cada a¢do, a equipe PET Rede Cegonha
realizou revisdo da literatura concernente ao tema, para
fornecer alicerce pautado em experiéncias anteriores bem
sucedidas.

A periodicidade variou de acordo com a
atividade. O reconhecimento do territdrio e da USF deu-
se no primeiro més dos estudantes na unidade, apoiado
por todos profissionais de salde I& inseridos, € ndo s
preceptores do PET. As visitas domiciliares ocorreram
semanalmente, até o inicio do trabalho de educagéo em
salide em grupos; e entdo, periodicamente a depender
da demanda de gestantes e puérperas identificadas
pelos agentes comunitarios de satde (ACS) e em
consultas de rotina.

Ja os grupos de trabalho reuniram-se semanal-
mente ou quinzenalmente, de forma intercalada, a cada
dois ou trés meses, para abranger um maior nimero de
usuérios em cada modalidade (por exemplo, dois meses
de reuniBes do grupo de gestantes seguido de trés
meses do grupo de puericultura; e assim por diante).

Como metodologia de acdo para as atividades
em grupo, buscou-se a promocdo de dindmicas de
animacdo grupal adaptadas a realidade de cada grupo,
seja de gestantes, adolescentes, puericultura ou
trabalhadores da USF. Foi enfatizado o uso de
metodologias ativas de forma que todos pudessem
interagir e trocar experiéncias. Os temas foram
selecionados previamente mediante demandas dos
préprios participantes, abordados por meio de teatro,
jogos interativos, murais expositivos, rodas de conversa,
apresentacfes de slides, dentre outras.

Tal método propiciou diversas reflexfes entre
os envolvidos, evidenciando a importancia de
atividades dessa natureza na atengdo basica e na
formacdo humanista dos discentes; além de presar pelo
respeito e horizontalizacdo do conhecimento de todos,
corresponsabilizacdo. Isso tornou momentos outrora
meramente informativos em momentos significativos de
aprendizagem e compartilhamento de experiéncias.
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RELATO DE EXPERIENCIA

Os estudantes e preceptores do PET-Rede
Cegonha na USF Timbd | iniciaram as suas atividades
vivenciando momentos significativos de integracdo
ensino-servigo-comunidade, reconhecendo o territério
€ Seus espagos sociais, assim como a historia da
unidade. Através da entrevista a usuarios,
compreenderam o contexto social e os determinantes
da saude local. Vislumbraram as fragilidades e
potencialidades do territorio, refletindo a respeito da
discussdo sobre processo de trabalho da equipe,
acolhimento, matriciamento e educagdo permanente,
construcao de vinculo com equipe e a comunidade, e 0
incentivo a participacdo popular.

Durante o reconhecimento do territorio foram
identificadas gestantes e puérperas com demandas
especiais, sendo propostas visitas domiciliares.

A atencgdo as familias e & comunidade é o
objetivo central da visita domiciliar, sendo entendidas,
familias e comunidade, como entidades influenciadoras
no processo de adoecer dos individuos os quais sdo
regidos pelas relagdes com o0 meio e com as pessoas. As
visitas domiciliares constituiram um método efetivo no
reconhecimento da situacdo das gestantes ou puérperas
e suas criangas, pois através destas, foi possivel
compreender o contexto familiar, social e cultural das
usuarias, ampliando a visdo e abrangéncia do cuidado®.

Outra estratégia de acdo elencada foi o trabalho
com grupos. O grupo é uma unidade de duas ou mais
pessoas empenhadas em reciproca interacdo
psicologica, onde os membros podem estar no mesmo
ambiente ou distante fisicamente, mas interagindo
através de algum meio de comunicagao*. Foram criados
grupos de gestantes, de adolescentes, de puericultura
e de aperfeicoamento profissional da equipe da USF.

Tais grupos de trabalho, que se reuniram na
unidade, eram bastante heterogéneos e desenvolveram
atividades variadas, mas tendo como ponto em comum
a utilizacdo das dindmicas grupais. Estas foram variadas
de acordo com o tema proposto e buscavam estabelecer
0 contato inicial e interagdo entre os presentes, muitas

143



SILVA et al.

vezes possibilitando a consciéncia corporal e mental.
Foi sempre priorizada a conversa e a troca de expe-
riéncias, valorizando o arcabouco cultural de
estudantes, profissionais e usudrios. Ainda, langou-se
mao da apresentacdo de videos e outras midias, além da
demonstracdo de préaticas relacionadas ao tema.

O grupo de gestantes foi o pioneiro, sendo neste
evidenciada a efetividade das dindmicas de animagéo
grupal, que foram reproduzidas nos demais grupos. Além
das estratégias educativas que devem ser realizadas
durante o pré-natal, o preparo da mulher e sua familia
para vivenciar uma gravidez plena, do nascimento, parto
e maternidade requerem também a adog¢do de medidas
voltadas ao trabalho corporal®. Algumas tematicas
desenvolvidas, as quais foram identificadas como
demandas das proprias usuarias, incluiram tipos de
parto, puerpério, amamentacdo, alimentacéo, cuidados
com o bebé, dentre outras.

O grupo de adolescente surgiu como
necessidade ao ser identificado no territério uma alta
incidéncia e prevaléncia de gravidez na adolescéncia.
Os adolescentes sdo passiveis de diversas alteragdes
biossociais, intrinsecas ao processo de crescer*.
Durante o desenvolvimento, eles sentem a necessidade
de experimentar comportamentos que 0s deixem mais
vulneraveis a riscos para a sua saude, inclusive no
aspecto da sexualidade. Isto caracteriza a relevancia do
trabalho com adolescentes no Timbo I, de modo que
foram trabalhados diversos temas associados a
afetividade e sexualidade, bem como outras solicitacdes
do grupo.

Além disso, é relevante considerar a caracte-
ristica dos adolescentes de buscar em um grupo a sua
identidade e as respostas para as suas inquietacées.
Desta forma o trabalho grupal em sadde, para eles, torna-
se privilegiado, facilitando-lhes a expressao dos anseios
e a troca de informag0es e experiéncias®.

Com relacdo ao grupo de Puericultura, este
constitui um espaco no qual as méaes puderam trocar
experiéncias e esclarecer dividas sobres os principais
assuntos intrinsecos ao crescimento e desenvolvimento

da crianca: noc¢Ges sobre amamentagdo e alimentacédo
do lactente, seguranca domeéstica com o bebé, além dos
cuidados nos primeiros anos de vida da crian¢a com
perspectiva de continuidade nas consultas de
acompanhamento da puericultura’.

Foi iniciado também um grupo de trabalho com
0s proprios profissionais da USF Timbd |, mudando o
foco desta vez para o trabalhador. Este incluiu
odontologa, enfermeira, agentes comunitarios de salde,
recepcionista e quem mais tivesse o interesse de
participar. Neste grupo buscou-se o aperfeicoamento
profissional da equipe sobre a Rede Cegonha, com o
intuito de qualificar a equipe, proporcionar melhorias
no processo de trabalho e a criagdo de espacos criticos-
reflexivos entre os envolvidos.

Além dos trabalhos de grupos, os estudantes
puderam desenvolver atividades de sala de espera para
as consultas de pré-natal, puericultura, exame citol6gico
do colo uterino e planejamento familiar, constituindo-
se um dispositivo de atenc¢do a salide, publico, dindmico,
nos quais estdo presentes as subjetividades e as
diversidades culturais que surgem através da interacéo
com o outro e por meio da linguagem®.

Estudantes e preceptores PET ainda atuaram em
espacos fora da unidade, como escolas e creches. Essa
parceria entre USF e escola deve se estruturar e
solidificar levando-se em consideragdo os limites e as
inimeras possibilidades de atuacdo, de forma objetiva
e dindmica, estabelecendo um dialogo entre salde e
educagdo com uma abordagem o mais préxima possivel
da realidade local dos jovens e suas familias®. Assim, a
intersetorialidade surge como proposta de uma nova
maneira de trabalhar, de governar e de construir
politicas publicas voltadas para a promocdo da salde
e para a melhoria da qualidade de vida da popula-
¢ao,

O grupo PET Rede Cegonha esteve presente,
igualmente, em capacitacdes oferecidas pela Rede
Escola, mostras culturais e eventos cientificos (com
publicacdo de artigos, apresentacdes orais e em
posteres).
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CONSIDERACOES FINAIS

O PET Rede Cegonha, enquanto instrumento de
integragdo ensino-servigo-comunidade, contribuiu para
qualificacdo dos estudantes, bem como dos
profissionais da satde envolvidos. Sua variada atua¢do
possibilitou a construcdo de alternativas coletivas com
0 potencial de oferecer uma atencdo integral e
humanizada a satide da mulher e da crianga, como também
outras acdes que contemplem melhoria das condigdes
de satde da comunidade.

Frequentemente é possivel encontrar dificul-
dades ao trabalhar em equipes multidisciplinares, visto
a presencga de académicos, preceptores e docentes de
diversos cursos de graduacéo da area da saude (na USF
Timbd | inseriram-se académicos do PET dos cursos de
Enfermagem, Farmacia, Fonoaudiologia e Medicina;
preceptores da Enfermagem e Odontologia; orientados
por uma docente da Terapia Ocupacional). Estas
dificuldades existem, possivelmente, pelo fato de os
cursos possuirem niveis diferentes de insergdo em
atividades na atencdo basica, bem como pela
inexisténcia de disciplinas comuns para as graduagdes™.
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