Revista Medicina & Pesquisa | Centro de Ciéncias Médicas, Universidade Federal da Paraiba

TERAPIA ASSISTIDA POR ANIMAIS COMO
ESTRATEGIA DE HUMANIZACAO NO HULW:
EXPERIENCIA DE UM PROJETO DE EXTENSAO MEDICINA
{
& P ES*Q;tS A

ANIMAL-ASSISTED THERAPY AS A HUMANIZATION
STRATEGY AT HULW: EXPERIENCE OF AN

EXTENSION PROJECT e-ISSN 2525-5351
Centro de Ciéncias

Resumo
Médicas/UFPB

Objetivo: Relatar a experiéncia de um projeto de extensao

universitaria desenvolvido no Hospital Universitario Lauro l‘{ a(llle.ssa Call;olma

Wanderley (HULW), que utilizou a Terapia Assistida por E(:lnl;lfrl:g(s) Jgffi;g:

Animais (TAA) como ferramenta complementar ao cuidado . .
Rodrigues de Almeida

hospitalar. Descricao da Experiéncia: Trata-se de uma Graduandos do Curso de

atividade extensionista fundamentada na observacao direta, -
. : , Medicina da
relatos dos participantes e registros fotograficos. A o
. ~ ; . ; Lo, Universidade Federal da
intervengdo foi realizada no Hospital Universitario Lauro p ~
e : . Paraiba (UFPB), Joao
Wanderley (HULW), com visitas semanais aos domingos. A Pessoa/PB

equipe foi composta por 30 estudantes extensionistas,
distribuidos entre enfermarias de adultas e pediatricas. Cada

~ . Moises Diogo de Lima
sessao contou com seis caes, acompanhados por seus tutores e

Eduardo Sérgio Soares

por extensionistas, que desempenharam funcées diversas, Sousa

como recepcao, mediacao das interacoes e registros em midias Lais Medeiros Souto

sociais. Discussdo: A presenca dos cdes no ambiente Leandro Henrique de

hospitalar demonstrou efeitos positivos sobre a socializacao e Mesquita Tavares

o engajamento emocional dos pacientes, especialmente Zailton Bezerra de Lima

criancas e idosos. Observou-se que a TAA promoveu Junior

momentos de alegria e acolhimento, inclusive entre pacientes

isolados, reforcando os principios da Politica Nacional de Docentes do Centro de

Humanizacdo, como valorizacdio da subjetividade, o Ciéncias Médicas (UFPB)

fortalecimento de vinculos e a ambiéncia acolhedora. A esergiosousa@uol.com.br

metodologia qualitativa permitiu captar percepcoes subjetivas

e impactos emocionais nao mensuraveis, por meio dos relatos

dos extensionistas e das reagdes observadas nos pacientes.

Consideracoes Finais: A experiéncia demonstrou que a

TAA é uma ferramenta eficaz para promover a humanizagao

do cuidado em ambientes hospitalares. O projeto favoreceu

ndo apenas os pacientes, mas também contribuiu para a

formacdo humanistica dos estudantes extensionistas,

reforcando o potencial das praticas interdisciplinares e

integrativas no Sistema Unico de Saude (SUS). O uso Como citar este artigo:

terapéutico e controlado da interacio homem-animal Borges VCR, Almeida EJR,

mostrou-se seguro, vidvel e potente para a promogao da satde Souiidl?ii",{;;rer;aﬁf&’sﬁﬁg

integral. Junior ZB. Terapia Assistida
por Animais como Estratégia

Palavras-chave: Terapia Assistidapor Animais. Humanizacao da de Humanizagdo no HULW:

satide. Extensdo universitaria. Cuidado hospitalar. Bem-estar do paciente Experiéncia de um Projeto de

Extensdo. Revista Medicina &
Pesquisa 2024;
5(3): 21-27

Revista Medicina & Pesquisa | e-ISSN 2525-5851
RM&P (ON-LINE), JOAO PESSOA-PB, v.5, n.3, p. 21-27, SEI/DEZ, ANO 2024 p-21-27


mailto:esergiosousa@uol.com.br

Revista Medicina & Pesquisa | Centro de Ciéncias Médicas, Universidade Federal da Paraiba
|

ABSTRACT

Objective: To report the experience of a university extension project developed at the Lauro
Wanderley University Hospital (HULW), which used Animal-Assisted Therapy (AAT) as a
complementary tool to hospital care. Experience Description: This is an extension activity
based on direct observation, participant reports, and photographic records. The intervention was
carried out at the Lauro Wanderley University Hospital (HULW), with weekly visits on Sundays.
The team consisted of 30 extension student participants, distributed between adult and pediatric
wards. Each session had six dogs, accompanied by their guardians and extension workers, who
performed various functions, such as reception, mediation of interactions, and recording on social
media. Discussion: The presence of dogs in the hospital environment demonstrated positive
effects on the mood, socialization, and emotional engagement of patients, especially children and
the elderly. It was observed that AAT promoted moments of joy and acceptance, including among
isolated patients, reinforcing the principles of the National Humanization Policy (HumanizaSUS),
such as the appreciation of subjectivity, the strengthening of bonds and the welcoming
environment. The qualitative methodology allowed us to capture subjective perceptions and non-
measurable emotional impacts, through the reports of the extension workers and the reactions
observed in the patients. Final Considerations: The experience demonstrated that AAT can be
an effective tool to promote the humanization of care in hospital settings. The project benefited
not only the patients, but also contributed to the humanistic training of the extension students,
reinforcing the potential of interdisciplinary and integrative practices in the Unified Health
System (SUS). The therapeutic and controlled use of human-animal interaction proved to be safe,
viable and powerful for the promotion of comprehensive health.

Keywords: Animal Assisted Therapy. Humanization of health. University extension. Hospital
care. Patient well-being.

1 INTRODUCAO

A hospitalizagio representa, para muitos pacientes, uma experiéncia marcada por medo, dor,
afastamento da rotina e do convivio social. Desde a criagio do Programa Nacional de
Humanizacdo da Assisténcia Hospitalar (PNHAH), em 2003 [1], politicas publicas vém
incentivando praticas que promovam um ambiente mais acolhedor e sensivel as necessidades
emocionais dos pacientes.

Neste cenario, a Terapia Assistida por Animais (TAA) surgiu como uma prética integrativa e
complementar, cuja proposta é promover satide e bem-estar por meio da interacao entre humanos
e animais, especialmente cdes. A TAA é uma abordagem que utiliza a interagdo entre humanos e
animais para promover bem-estar e reduzir tensoes, sendo um exemplo de como a humanizacgao
pode ser aplicada na pratica.

Ao estimular a formacao de vinculos solidarios e redes de apoio, a TAA dialoga diretamente
com os dispositivos preconizados pelo HumanizaSUS, como o acolhimento, o clinica ampliada e a
ambiéncia humanizada. A presenca dos caes no hospital, por exemplo, modifica a atmosfera
institucional, tornando-a mais leve, relacional e proxima do cotidiano dos sujeitos, o que favorece
a construcao de lacos terapéuticos e o protagonismo dos pacientes no seu processo de cuidado.

Diversos estudos ja evidenciaram que intervencdes com animais favorecem o bem-estar
emocional e a recuperacao clinica dos pacientes (Machado et al., 2008; Silva et al., 2021), sendo,
portanto, uma pratica coerente com a diretriz da integralidade do cuidado e com a promocao da
qualidade de vida no SUS. A TAA favorece o autocuidado, a empatia, a solidariedade e o
fortalecimento dos vinculos afetivos, impactando positivamente os aspectos fisicos, cognitivos,
emocionais e sociais dos individuos.

Apesar de seus reconhecidos beneficios, a TAA ainda é pouco explorada no ambiente
hospitalar brasileiro, especialmente em instituicoes publicas. Este relato tem como objetivo
compartilhar a experiéncia vivenciada por extensionistas em um projeto de TAA desenvolvido no
Hospital Universitario Lauro Wanderley (HULW), destacando as contribuic6es da iniciativa para
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a humanizacao do cuidado hospitalar.

2 DESCRICAO DA EXPERIENCIA

Este relato se refere a uma experiéncia extensionista realizada em um hospital
universitario da Paraiba. A metodologia adotada baseou-se na observacao direta, relatos de
participantes e registros fotograficos coletados durante as visitas.

As estratégias de acdo empregadas para a realizacio das atividades consistiram,
inicialmente, em um processo de selecio de caes, sem restricio de porte ou raga, que se
adequassem a infraestrutura do hospital. A selecao dos caes foi feita com base em critérios como
comportamento socidvel, boa satide (atestada por laudo veterinario) e adaptagdo ao ambiente
hospitalar. Nao houve restricoes quanto a raga ou porte dos animais. As visitas ocorreram aos
domingos, em sessdoes de uma hora, organizadas por uma equipe de 30 estudantes
extensionistas, divididos entre os setores de enfermaria adulta e pediatrica.

Os caes selecionados apresentaram um laudo veterinario favoravel, assegurando sua saide
e bem-estar, além de demonstrar a capacidade de interagir efetivamente com o publico-alvo,
que inclui pacientes e familiares, e com os demais animais do projeto. O processo de selecao dos
caes, que nao restringiu porte ou raca, seguiu critérios éticos e técnicos baseados no bem-estar
animal e na seguranca dos pacientes. Segundo a Delta Society (atualmente Pet Partners), os
animais participantes de programas terapéuticos devem demonstrar temperamento docil,
auséncia de comportamento agressivo e boa satde geral comprovada por avaliaciao veterinaria
recente [1]. Esses critérios foram fundamentais para garantir que os caes estivessem aptos a
frequentar o ambiente hospitalar, caracterizado por estimulos diversos e, por vezes,
estressantes.

As atividades ocorreram aos domingos, durante sessoes de uma hora, em que um grupo
composto por 30 alunos, organizados em 15 pessoas em cada setor, desempenhou diversas
funcoes, como coletar o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), Fotografia,
Midias Sociais, Apoio e Tutoria. Durante cada sessdo, 6 caes visitavam as enfermarias adulta e
infantil do Hospital Universitario Lauro Wanderley (HULW), facilitando o contato dos pacientes
com os animais, tanto nas proximidades dos leitos quanto nos corredores do hospital.

Durante a intervencao terapéutica, a equipe de extensionistas adaptou-se continuamente
as necessidades e interesses dos pacientes, garantindo que a experiéncia fosse positiva e
significativa para todos. A equipe monitorava de perto a formacdo e o desenvolvimento do
vinculo entre os pacientes e os caes, observando como as interacoes influenciavam o bem-estar
emocional dos pacientes. E importante ressaltar que esta analise é qualitativa, pois se baseia em
fatores subjetivos e nao quantificados. A metodologia fundamenta-se na percepcao dos
extensionistas, que coletaram relatos e observagdes durante as visitas, proporcionando insights
valiosos sobre o impacto emocional e social da TAA nos pacientes e sobre a eficicia da
intervencao.

Durante as visitas, os estudantes assumiram fun¢des como recepgio, registro em midias
sociais, acompanhamento fotografico, coleta de Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE) e apoio as interacOes entre pacientes e caes. Cada sessao contou com seis caes, que
circularam entre leitos e corredores, sempre acompanhados de seus tutores e dos estudantes.

A equipe manteve um acompanhamento atento as reacoes dos pacientes, registrando
percepcoes subjetivas sobre alteracoes no humor, comunicacao e envolvimento social, além da
criacao de vinculos afetivos com os animais. Durante a implementacao do projeto, observou-se
que a presenca dos caes provocava mudancas significativas no ambiente hospitalar. Os
corredores tornaram-se mais leves, com expressoes de alegria por parte dos pacientes,
acompanhantes e profissionais. Em muitas ocasides, pacientes que permaneciam isolados em
seus leitos demonstraram entusiasmo e iniciativa ao interagir com os animais.

Os relatos evidenciaram que a TAA contribuia para a reducao de sintomas como ansiedade,
medo e tristeza, além de favorecer a socializacdo, especialmente em pacientes pediatricos e
idosos. Em pacientes internados por longos periodos, notou-se a formacao de vinculos com os
caes, criando uma expectativa positiva em relagao as visitas.
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3 DISCUSSAO

Este relato se refere a uma experiéncia extensionista realizada no Hospital Universitario
Lauro Wanderley (HULW), na Paraiba, com foco na aplicacito da TAA em contextos
hospitalares. A metodologia adotada foi qualitativa, baseada em observacao direta, relatos dos
participantes e registros fotograficos coletados durante as visitas. A TAA, enquanto pratica
integrativa e complementar, tem se mostrado cada vez mais presente em instituicoes de saude,
com beneficios amplamente descritos na literatura cientifica, tanto na area médica quanto na
veterinaria.

A hospitalizacao frequentemente resulta em medo, ansiedade, ruptura da rotina, dor e
limitacoes [1]. Diante dessas questdes psicossociais presentes em ambientes hospitalares, a
Terapia Assistida por Animais (TAA) surge como uma estratégia para amenizar o cotidiano,
oferecendo situacoes descontraidas por meio do contato com animais. Esse efeito é visivel
quando a presenca de cdes nos corredores do hospital traz alegria ao ambiente e proporciona
momentos distintos na rotina dos pacientes.

Com o envolvimento continuo no projeto, ao longo de um periodo superior a 3 meses,
observa-se a formacao de vinculos afetivos entre os pacientes e os animais, o que fortalece a
capacidade dos pacientes de enfrentarem situacoes adversas, evidenciando a TAA como um
recurso que potencializa a resiliéncia. Os encontros com os caes alteram o foco dos pacientes
para além da doenca, gerando expectativa pelas visitas dos animais e impulsionando a melhora
clinica. Os pacientes frequentemente se mostram mais entusiasmados e dispostos a sair de seus
leitos para interagir com os caes. Assim, a TAA se apresenta como um instrumento terapéutico
valioso, destinado a proporcionar motivacao, entretenimento, melhoria da qualidade de vida e
fortalecimento das esferas sociais e emocionais dos pacientes internados. Essa abordagem
demonstra influéncias positivas no bem-estar, melhora da socializacdo e comunicacao, reducao
do estresse e criacdo de um ambiente de internacdo mais leve e acolhedor, além de promover a
integracao do paciente com a equipe profissional. No entanto, é necessario realizar investigacoes
mais aprofundadas sobre a eficacia da TAA como terapia complementar para a melhoria da
qualidade de vida dos pacientes internados por longos periodos. E importante destacar que a
TAA nao substitui as abordagens terapéuticas profissionais existentes, mas sim as
complementam.

A TAA também se revelou um estimulo a autonomia, com pacientes demonstrando maior
disposicao para caminhar e conversar durante os encontros. Os extensionistas identificaram
que, ao desviar o foco da doenca, os animais proporcionavam momentos de alegria, distracdo e
fortalecimento emocional. Em consonancia com os achados de Bert et al. [2], a presenca de
animais pode favorecer a liberagdo de endorfinas, reduzir os niveis de cortisol e estimular a
producdo de ocitocina, promovendo bem-estar e vinculo afetivo. Isso se refletiu nos relatos de
pacientes e na observacdo do comportamento, especialmente de criancas e idosos internados
por longos periodos.

O impacto positivo da TAA no ambiente hospitalar também é documentado em diversas
pesquisas. Friedmann et al. [3] demonstraram que pacientes hospitalizados que interagiram
com caes apresentaram reducao da pressao arterial e da frequéncia cardiaca, além de melhora
no humor. Outro estudo, conduzido por Kamioka et al. [4], evidenciou que a TAA tem efeitos
benéficos nos aspectos psicologicos e sociais, particularmente em ambientes clinicos e
geriatricos, onde a solidao e a ansiedade sao frequentemente relatadas.

A observacao de que a TAA estimulava comportamentos positivos entre os pacientes, como
sorrisos, conversas e interacdes espontaneas, mesmo entre aqueles inicialmente retraidos ou
com pouca comunicacdo. A literatura reforca esse achado: estudos apontam que o contato com
animais pode facilitar a expressao emocional e melhorar habilidades sociais em diferentes
grupos populacionais [5,6].

Os estudantes desempenharam funcOes essenciais, como coleta do TCLE, apoio as
interacoes, registro fotografico e producgio de contetido para midias sociais. Esse envolvimento
estudantil reforca o carater pedagogico da extensao universitaria, integrando ensino, pesquisa e
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cuidado em saide, como preconizado por Santos et al. [7]. Tal protagonismo esta diretamente
relacionado a diretriz da integralidade no SUS, sendo uma via de cuidado que integra corpo,
mente e contexto social. Giumelli e Santos [8], ao investigarem a convivéncia com animais sob a
oOtica fenomenologica, também identificaram o fortalecimento do afeto, da escuta e da empatia
como elementos centrais da relacio homem-animal, aspectos que reforcam a proposta da
humanizacao das praticas em satide.

Durante as visitas, os extensionistas adaptaram-se continuamente as reacOes e
preferéncias dos pacientes, permitindo que a intervencao fosse conduzida de forma ética e
sensivel. A criacdo de vinculos afetivos com os animais foi frequente, especialmente entre
criancas em tratamento oncologico e idosos em processo de reabilitacdo, o que corrobora
estudos que evidenciam o papel da TAA na promocao da resiliéncia e na recuperacao emocional
[9].

Em termos institucionais, notou-se também que a presenca dos caes repercutiu de forma
positiva entre os profissionais de satde, contribuindo para a humanizacdo do ambiente
hospitalar. Como observado por Silva et al. [10], a TAA pode ser percebida como uma tecnologia
leve de cuidado, que favorece o vinculo entre paciente, equipe e familia, além de contribuir para
uma ambiéncia mais acolhedora.

Ainda que os beneficios relatados sejam promissores, é importante destacar a necessidade
de rigor metodolégico em estudos futuros sobre TAA. A maior parte das evidéncias disponiveis é
baseada em estudos qualitativos ou com amostras pequenas. Além disso, ha lacunas quanto a
padronizacao de protocolos, ao controle de variaveis e a avaliacao de desfechos objetivos [11].

Essas observacoes dialogam com estudos que destacam os beneficios terapéuticos do
contato com animais em ambientes hospitalares, contribuindo para a melhora da qualidade de
vida dos pacientes internados. No entanto, reforca-se que a TAA atua como estratégia
complementar e nao substitui os tratamentos convencionais [12-14].

Dessa forma, os resultados observados durante o desenvolvimento do projeto reforcam o
potencial da TAA como pratica integrativa e promotora de satde dentro da perspectiva
ampliada do cuidado preconizada pelo SUS.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A experiéncia com a Terapia Assistida por Animais no Hospital Universitario Lauro
Wanderley demonstrou ser uma pratica viavel, segura e eficaz na promocdao da humanizacio
hospitalar. A interacdo com os cdes resultou em beneficios significativos, como alivio da
ansiedade, estimulo a comunicacao e fortalecimento emocional dos pacientes. O projeto reafirma
o potencial da extensdo universitaria como espaco formativo, que integra ensino, pesquisa e
cuidado. Além de beneficiar os pacientes, a experiéncia também contribuiu para a formagao
humanistica e empatica dos estudantes envolvidos. Portanto, a experiéncia relatada corrobora os
achados da literatura cientifica e reforca a relevancia da TAA como estratégia complementar nos
cuidados hospitalares. Sua adocdo cuidadosa, com protocolos éticos, supervisao profissional e
integracdo com a equipe multidisciplinar, pode representar um importante avango na direcao da
humanizacdo do cuidado e da promocao de bem-estar fisico e emocional dos pacientes
internados. Recomenda-se a continuidade e ampliacao da pratica, bem como o desenvolvimento
de estudos mais sistematicos para avaliacio de seus impactos em diferentes contextos
hospitalares.
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