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Resumo: O objetivo deste estudo & propor o indice de Transparéncia de
Conselhos Municipais. Foi desenvolvida pesquisa qualitativa, de natureza
exploratdria, sendo utilizado o método de investigagdo dedutivo e emprego da
Design Science Research para operacionalizagao da pesquisa. A primeira
etapa da pesquisa foi o desenvolvimento do indice a partir de frameworks de
transparéncia encontrados na literatura e na legislagdo de conselhos. A
segunda etapa foi a validagdo com 27 especialistas que, apos seu
aperfeicoamento, foi testada e aplicada em 21 conselhos das trés capitais da
regido sul do Brasil. A aplicagdo demonstrou uma transparéncia baixa de
conselhos municipais nas trés capitais, tendo como melhor resultado o de
Curitiba (0,276), seguido de Florianépolis (0,207) e Porto Alegre (0,202). Entre
os conselhos pesquisados, destacaram-se os Conselhos de Saude que
apresentaram nivel médio de transparéncia de conselhos, com avaliagao média
de 0,43. Compreendeu-se a conexdo entre os dois campos de estudo,
conselhos e transparéncia, ou seja, a transparéncia social € o locus para
desenvolvimento tedrico e pratico da pesquisa. Porém, os estudos sobre
institucionalizacdo de conselhos e os frameworks de transparéncia
desenvolvidos pela literatura ndo apresentaram um modelo que fosse suficiente
para compreender e medir a transparéncia dos conselhos. Observa-se um gap
de pesquisa que esta pesquisa aborda e pretende contribuir na fronteira dos
dois campos: participacdo/conselhos e transparéncia/medicdo de
transparéncia.
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Abstract: The objective of this study is to propose the Transparency Index of
Municipal Councils. Qualitative research, of an exploratory nature, was
developed, using the deductive investigation method and the use of Design
Science Research to operationalize the research. The first stage of the research
was the development of the Index based on transparency frameworks found in
the literature and council legislation. The second stage was validation with 27
specialists which, after being perfected, was tested and applied in 21 councils in
the three capitals of the southern region of Brazil. The application showed a low
transparency of municipal councils in the three capitals, with the best result
being Curitiba (0.276), followed by Florianépolis (0.207) and Porto Alegre
(0.202). Among the surveyed councils, the Health Councils stood out, which
presented an average level of council transparency, with an average evaluation
of 0.43. The connection between the two fields of study, advice and
transparency, was understood, that is, social transparency is the locus for the
theoretical and practical development of the research. However, studies on the
institutionalization of boards and the transparency frameworks developed in the
literature did not present a model that was sufficient to understand and measure
the transparency of boards. There is a research gap that this research
addresses and intends to contribute on the border of the two fields:
participation/advice and transparency/transparency measurement.

Keywords: transparency; councils; index; framework.

1. INTRODUGAO

Ha uma discussao no campo de estudos sobre conselhos acerca da sua
representatividade e do seu papel de democratizagdo desde a primeira geragao
de estudos, quando do inicio da sua implementacdo na década de 1990.
Porém, foi a partir dos anos 2010, com o debate da efetividade dos conselhos,
que uma nova linha de pesquisa surgiu, dedicada a compreender o processo
de institucionalizagdo, entendida aqui como literatura de desenho institucional
de conselhos (Lima et al.,, 2014). A preocupacédo destes pesquisadores foi
analisar as variaveis que influenciavam o processo de institucionalizagao,
voltadas principalmente a elementos sobre estrutura organizacional, aspectos
legais do funcionamento dos conselhos, bem como a relacdo dos conselhos
dentro de uma arquitetura da participagao (Texeira, Souza & Lima, 2012), ou
seja, na conjugagao de mais instituigdes participativas como as conferéncias.

A literatura de desenho institucional apresenta alguns modelos de
analise como indice de Institucionalizagdo de Conselhos Nacionais (Faria &
Ribeiro, 2011), que captam parte das variaveis, porém, em uma perspectiva

localizada, o pesquisador precisaria analisar caso a caso, observar as praticas,
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analisar atas, agendas de reunido e assim compreender a institucionalizagao
do conselho. Para o campo da participacao este indice contribuiu para destacar
a importancia da medicao (Faria & Ribeiro, 2011) e de estudos generalizantes
da participacao (Gurza Lavalle, Houtzager & Castello, 2006), pois a literatura é
formada em parcela representativa por estudos empiricos ou tedricos
desenvolvidos a partir de estudos de caso, ou estudos de casos multiplos ja
compreendidos como boas praticas no campo.

Ja o campo de estudos da transparéncia, que no Brasil comecga a entrar
na agenda académica da administragao publica nos anos 2000, a partir de uma
perspectiva analitica da transparéncia fiscal, tem crescimento em numero de
estudos e em amplitude analitica a partir dos anos 2010, sendo um dos marcos
a implementacao da Lei de Acesso a Informagao (LAI). A partir da LAl e da
literatura internacional de transparéncia os pesquisadores brasileiros
intensificaram o debate sobre a sua institucionalizagdo, tendo como vertente
principal a regulamentagéo, estudando adequacgdes a lei, bem como propondo
frameworks para medi¢ao de transparéncia nos poderes executivo, legislativo e
judiciario, nos trés niveis federativos. Interessante que paralelo ao crescimento
dos estudos sobre transparéncia houve a popularizagdo da internet, o que
potencializou os estudos de transparéncia.

Paralelo aos trabalhos que procuravam verificar a adequacao a lei e o
desempenho da transparéncia no governo, surgiram também estudos sobre
determinantes de transparéncia (Paiva & Zuccolotto, 2009) buscando
compreender fatores que determinavam o desempenho da transparéncia.
Zuccolotto, Teixeira e Riccio (2015), acompanhando os diversos esforgos
académicos em tratar da transparéncia, apresentaram o que chamaram de
perspectivas analiticas, diagnosticando que a expansao dos estudos promoveu
também uma elasticidade e certa confusdo conceitual sobre o tema. Este
trabalho apontou uma perspectiva analitica denominada transparéncia social,
delimitando estudos sobre a transparéncia de instituigdes participativas, como
audiéncias e consultas publicas, e conselhos.

Neste aspecto compreendeu-se a conexdo entre os dois campos de
estudo, conselhos e transparéncia, ou seja, a transparéncia social é o locus

para desenvolvimento tedrico e pratico da pesquisa. Porém, os estudos sobre
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institucionalizacdo de conselhos e os frameworks de transparéncia
desenvolvidos pela literatura ndo apresentaram um modelo que fosse suficiente
para compreender e medir a transparéncia dos conselhos. Observa-se um gap
de pesquisa que esta pesquisa aborda e pretende contribuir na fronteira dos
dois campos: participacdo/conselhos e transparéncia/medigdo de
transparéncia.

A partir desta discussao inicial foi proposta a pergunta norteadora da
pesquisa: Com base na literatura, aspectos legais e especialistas, como
deveria ser o indice de transparéncia para conselhos municipais? Com o intuito
de responder a pergunta de pesquisa foi tragado como objetivo geral a
proposicdo de indice de Transparéncia de Conselhos Municipais (ITCM). Para
alcancar este objetivo geral foram propostos trés objetivos especificos: a)
construir dimensdes de transparéncia em conselhos municipais com base na
literatura e legislacdo; b) validar com especialistas o indice de transparéncia de
conselhos municipais desenvolvidos; e c) aplicar o indice de transparéncia de

conselhos municipais na regiao sul.

2. PARTICIPAGAO, CONSELHOS MUNICIPAIS E TRANSPARENCIA

O Brasil tem sido um celeiro internacional sobre estudos de participacao,
sendo que as Uultimas trés décadas, especialmente os anos 2000, atrairam
olhares internacionais de pesquisadores sobre democracia (Wampler, 2004),
bem como observou-se o desenvolvendo de uma comunidade cientifica
entorno do que foi sendo chamado de instituicbes participativas (Avritzer,
2007). O marco inicial para a expansao de iniciativas pelo pais foi a
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que completou 30 anos em
2018. Com a sua publicagao, a participagdo cidada foi incorporada em seu
texto em pelo menos 30 artigos (BRASIL, 1988).

Com o advento da Constituicdo e leis infraconstitucionais surgiram
inovagcdes no campo da participagao como: referendos, plebiscitos, audiéncias
publicas, conselhos, comités de bacias hidrograficas, foruns, o instituto da lei
de iniciativa popular, ouvidorias, conferéncias e o orgamento participativo
(Loureiro & Cunha, 2008). No contexto da democracia deliberativa, estas

inovagdes contribuem para a democratizagdo do Estado, fruto do que Keane
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(2010) chama de democracia monitoria/monitorizada, onde a sociedade civil
participa mais ativamente da vida publica, para além da representatividade
politica, e por meio de organizagdes de vigilancia de origem estatal, como os
conselhos de politicas publicas, a sociedade civil monitora o poder. Dentre as
instituicbes participativas, o orgamento participativo e os conselhos s&o as
experiéncias que mais tiveram difusdo em territério nacional, bem como
preencheram parte da agenda de pesquisa da area (Avritzer, 2008; Tatagiba,
2008; Pires, 2011).

O tema de pesquisa em conselhos tem avangado no Brasil, e a literatura
vem apontando que a sua evolugao histoérica pode ser compreendida em trés
momentos: a década de 1990 e o “sera” que os conselhos se estabelecem
como promessa da democratizacdo; a transicdo para os anos 2000 e
conselhos como “onde” se realiza a construgdo das politicas publicas; e os
anos 2010 como momento para se entender o “se” e “como” os conselhos
operacionalizam a participagcao, buscando compreender a efetividade da
participacdo (Avritzer, 2011; Almeida & Tatagiba, 2012; Almeida, Cayres &
Tatagiba, 2015; Gurza Lavalle, Voigt & Serafim, 2016).

A agenda atual de pesquisa sobre os conselhos tem se direcionado em
compreender trés aspectos: um enfoque de compreender seu papel no ciclo de
politicas publicas (Pires, 2011); outro na relagdo dos conselhos com outras
instituicdes participativas e organismos governamentais de controle e da
sociedade civil (Isunza, 2011); e um terceiro caminho, ainda pouco explorado,
no qual ha uma preocupagdo em estudar a accountability dos conselhos,
buscando compreender os mecanismos de prestagao de contas (Vello, 2017), a
capacidade dos conselhos de responsabilizacdo (Warren, 2014), e como os
conselhos publicizam suas atividades (Almeida & Tatagiba, 2012).

A tematica da accountability foi inserida na agenda de pesquisa do
campo da administracdo publica brasileira inicialmente por Campos (1990), e
obteve aumento significativo na produgdo na década atual (Morais & Teixeira,
2016; Martins et al., 2018). A accountability se transformou em um tema “da
moda” ndo somente no Brasil, mas no mundo, e estudiosos ja apontam para o
desgaste do seu esgarcamento conceitual (Medeiros, Crantschaninov & Silva,

2013). Porém, o que é aceito por parte da literatura internacional € o que

Revista Brasileira de Politicas Publicas e Internacionais, v. 9, n. 2, jul/dez. 2024,
pp. 87-124.
91



Reinecke & Raupp. /ndice de Transparéncia de Conselhos Municipais.

Schedler (1999) propés como dimensdes da accountability, que s&o a
informagédo, a justificagdo e a sancédo (punigdo ou recompensa), estes
elementos juntos caracterizam a accountability.

Cada uma destas dimensdes tomou uma agenda de pesquisa propria,
desenvolvendo logicas proprias, por este e por outros fatos de que os 6rgaos
governamentais possuem caracteristicas diferentes, seja em nivel de governo
(municipal, estadual, federal), seja o poder que esta relacionado (executivo,
legislativo e judiciario). Atualmente, as dimensdes que Schedler (1999)
introduziu sado entendidas como transparéncia, prestacdo de contas e
responsabilizacédo (Buta, Teixeira & Schugelies, 2018).

Dentre as dimensdes da accountability, a transparéncia tem se
apresentado como uma frutifera tematica para a pesquisa académica na area
de administragdo publica. Como exposto anteriormente, a propria agenda de
pesquisa sobre conselhos ja indica que a transparéncia seja um caminho para
conhecer as suas praticas. Balanco recente sobre a literatura de transparéncia
realizado por Zuccoloto, Teixeira e Riccio (2015) traz perspectivas analiticas da
transparéncia, dentre elas a perspectiva da transparéncia social, indicando em
suas dimensdes que os governos devem disponibilizar informagdes acerca do
funcionamento dos conselhos. A transparéncia nesta pesquisa é compreendida
como “a divulgacdo de informagdes por uma organizagdo que permite aos
atores externos monitorar e avaliar seu funcionamento interno e desempenho”
(Grimmelikhuijsen & Welch, 2012, p. 4).

A literatura atual de transparéncia municipal tem se debrugado na
analise da transparéncia fiscal e verificacdo do atendimento da LAI no contexto
local. Borssa e Schiavi (2023) analisaram o0s municipios da regiao
metropolitana de Porto Alegre e utilizaram a Escala Brasil Transparente 360°.
Os resultados do trabalho apontaram para bom nivel de transparéncia, porém
deficiéncias no cumprimento legal e na transparéncia passiva. Pereira e Pereira
(2023) utilizaram o indice de Transparéncia da Gestdo Publica Municipal
(ITGP-M) para analisar os municipios da regido intermediaria de Uberlandia
(MG). Neste estudo apontou-se que os municipios apresentam informacdes
acerca da legislagdo municipal e aspectos relacionados ao planejamento

orcamentario, mas pouca informacgéao referente a interagcdo com a sociedade.
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Almeida e Tomaz (2023) desenvolveram framework com base na LAl e LRF
para analisar os municipios maiores de 100 mil habitantes em Minas Gerais. O
resultado da pesquisa aferiu o grau de bom nivel de transparéncia, porém
apontou que ha falhas na transparéncia ativa relacionadas a transparéncia
fiscal e na interagdo com os cidadaos.

A partir da analise de frameworks de transparéncia encontrados na
literatura verificou-se pouca descricdo em relagdo ao processo de construgao
dos construtos e sua operacionalizagdo. Neste sentido, a Design Science
Research (DSR) foi um achado importante para o delineamento do processo e
do produto gerado a partir da pesquisa. Como proposto pela DSR foi escolhido
o caminho de validacdo do framework antes de sua aplicagao, e neste sentido
optou-se por uma estratégia mais robusta na construcdo das dimensoes,
perspectivas, indicadores e niveis de profundidade, optando, além da testagem
empirica, pela validagdo com especialistas. A utilizacdo de especialistas traz
importantes contribuicdes ao design do modelo, bem como traz maior
legitimidade ao produto, passando pelo crivo de profissionais e académicos
com experiéncia na tematica. Poucos frameworks encontrados na revisédo
utilizaram validagdo com especialistas, sendo eles o trabalho de Lyrio (2016),
Da Cruz et al. (2016) e o indice de Transparéncia Publica da Associagéo
Contas Abertas (Wright, 2013). Portanto, além da contribuicdo direta, o
processo de sistematizacdo da validacdo poderia auxiliar com o debate

metodoldgico em estudos de transparéncia.

3. CAMINHO METODOLOGICO

Com o intuito de desenvolver o ITCM foi adotada uma pesquisa com
abordagem predominantemente qualitativa. A pesquisa qualitativa é uma
atividade que localiza o observador no mundo. Consiste em um conjunto de
praticas interpretativas que tornam o mundo visivel.” (Della Porta & Keating,
2008, p. 28). Quanto a natureza da pesquisa é de tipo exploratdria que,
segundo Gil (2019), esta entre os tipos que se preocupam com a atuagao
pratica. Como o objetivo da pesquisa é o desenvolvimento de um indice,

parte-se de uma pesquisa exploratéria para compreender os elementos
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constitutivos da transparéncia (geral) e da transparéncia em conselhos
(especifico).

O método de investigacédo, em relagdo a abordagem, se classifica como
dedutivo, que segundo Gil (2019, p.10) “parte do geral para o particular”’, parte
de um conhecimento anterior, entendido como verdadeiro, legitimado no
campo, e a partir dele analisa a realidade. Como a proposta desta pesquisa &
prescrever um indice baseado a priori em elementos expostos na literatura,
legislacao e experiéncia do pesquisador sobre conselhos, e ndo da observacao
das praticas, ele é dedutivo. A escolha pelo método dedutivo partiu da definicao
da construgdo de um indice de tipo ideal weberiano, ou seja, que se
desenvolva para além de constatar a realidade, que indique “como deve ser’ e
que possa por meio da avaliagao induzir a melhores praticas de transparéncia
dos conselhos, bem como generalizar para mais de uma tipologia de
conselhos.

Por se tratar de uma pesquisa aplicada, de método dedutivo e de carater
prescritivo, optou-se por trabalhar com a Design Science Research (DSR), que
tem sido um método indicado para a resolugao dos problemas complexos da
administragao publica (Santos, Koerich & Alperstedt, 2018). Para esta pesquisa
a DSR é entendida como “ciéncia que procura desenvolver e projetar solugdes
para melhorar sistemas existentes, resolver problemas ou, ainda, criar novos
artefatos que contribuam para uma melhor atuagdo humana, seja na
sociedade, seja nas organizagdes” (Dresch, Lacerda & Antunes, 2020, p. 57).

A literatura credita a Herbert Simon em sua obra The Science of Artificial
(Simon, 2019 [1969]) o debate sobre o papel do design science para a
resolucdo de problemas, e traz a reflexdo sobre a busca por solugbes
satisfatorias (viaveis), além de introduzir a ideia de artefatos. Dresch, Lacerda e
Antunes (2020, p. 56) conceituam artefato “como algo que é construido pelo
homem, ou objetos artificiais que podem ser caracterizados em termos de
objetivos, fungcdes e adaptagdes”. Van Aken (2004) introduz outra caracteristica
da DSR, a classe de problemas, que seria a capacidade da resolugdo de um
problema especifico ser generalizada para outros problemas com
caracteristicas similares. Outro ponto importante € a validade pragmatica, pois

além da rigorosidade necessaria para sua validade académica, € necessario
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que a solugao também de fato resolva o problema (Dresch, Lacerda & Antunes,
2020).

As classificagdes tradicionais de conselho como em relacdo as suas
competéncias (IBGE, 2018) ou mesmo sobre a sua composicao (Draibe, 1998)
nao pareciam trazer o aspecto importante para que se avangasse nos estudos
de conselho, capacidade de generalizacdo e abrangéncia. No tocante as
tipologias de conselhos, optou-se pela proposta de Gurza Lavalle e Barone
(2015), que foi ampliada por Gurza Lavalle, Voigt e Serafim (2016) com base
nas estatisticas de expansao dos conselhos nos municipios e difusdo de
politicas publicas, desenvolvendo trés categorias: Conselhos de Alta Inducao
Federal (C1), Conselhos de Médio Indugédo Federal (C2) e Conselhos de Baixa
Inducdo Federal (C3). Optou-se por estudar os conselhos da categoria C1 de
Gurza Lavalle, Voigt e Serafim (2016) em razdo da maior abrangéncia em
relacdo a casos a serem estudados, como em relagc&o as caracteristicas legais
do funcionamento e de transparéncia destes conselhos, pois seriam conselhos
com maiores estruturas e responsabilidades. Os conselhos incluidos nesta
categoria serdao ao todo sete (7): Conselho Municipal de Saude, Conselhos
Municipal de Educacdo, Conselho Municipal dos Direitos da Crianga e
Adolescente, Conselho de Controle Social e Acompanhamento do FUNDEB,
Conselho de Alimentacao Escolar, Conselho Municipal de Assisténcia Social e
o Conselho Municipal de Seguranca Alimentar. A amostra intencional ndo é
probabilistica, e tem como objetivo a capacidade representativa que tem de
generalizar (Moreira & Caleffe, 2008). Segundo Moreira e Caleffe (2008, p. 177)
‘os casos criticos sdo aqueles que podem ser considerados dramaticos, ou
sao, por alguma razao, particularmente importantes no contexto a ser
estudado’.

A abordagem de estudos sobre determinantes de transparéncia vem
apontando que municipios de maior porte possuem melhores resultados em
relacdo a transparéncia (Celestino, 2018; Divino, Bezerra Filho & Nossa, 2019).
Do outro lado, os municipios pequenos — com menos de 50 mil habitantes -,
apresentam os piores resultados em relacdo a transparéncia, tendo até
situacbes em que nem se apresentam sitios do municipio (Wright, 2013).

Dentre os municipios, a escolha de capitais tem sido utilizada pela literatura
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internacional (Ciucci et al., 2019), e a nacional (Amorim, 2012). A escolha por
capitais € justificada pela “relevancia politica institucional que deve facilitar o
progresso em diregdo a uma maior transparéncia, ou pelo menos a condigao
de capital ndo deve ser um obstaculo a uma maior abertura” (Ciucci et al.,
2019, p. 62). Ainda segundo Ciucci et al. (2019) ha maior competicéo politica e
por recursos nas capitais, estimulando a transparéncia. Em relacdo a escolha
da regiao sul, estudo anterior havia indicado que a regido apresentava melhor
resultado de transparéncia (Wright & Paulo, 2014). Com base nos indicativos
expostos pela literatura, e com base na opg¢ao pela amostra intencional de tipo
critica, selecionou-se como amostra o conjunto de 21 conselhos das trés
capitais da regiao sul.

Como técnicas de coleta de dados, foram utilizadas a pesquisa
bibliografica, pesquisa documental, entrevista semiestruturada e pesquisa de
campo. A pesquisa bibliografica foi operacionalizada por meio de reviséo
sistematica de literatura de frameworks de transparéncia e revisdo narrativa
sobre conselhos e accountability. A pesquisa documental foi utilizada para
analisar legislagcbes e atos normativos dos conselhos pesquisados. Na
pesquisa de campo foi empregado o uso de protocolos de observagdo, com o
intuito de analisar as paginas e sitios dos conselhos. Foram realizadas
entrevistas semiestruturadas para validagdao exploratéria do framework
conceitual desenvolvido. Para analise dos dados, foi empregada a analise de
conteudo de grade mista e fechada.

Importante apontar que a escolha por um framework e procurar
comparar realidades diferentes possui limitagdes. Dentre os desafios estdo a
comparagao de conselhos de diferentes realidades, utilizagdo de uma mesma
medida para analisar os conselhos, a construgdo de um indice, portanto
ranqueamento das experiéncias. Ainda sobre o ranking, o Especialista 20 (E20)
trouxe reflexdo sobre o cuidado de nao criar indicadores draconianos, ou seja,
indicadores inalcancaveis. Tendo ciéncia destas limitagcbes, o ITCM foi
construido procurando avaliar o estado atual da transparéncia dos conselhos
buscando a melhoria destes indicadores. Neste sentido, mesmo que a
avaliacdo seja uma fotografia do momento atual, ela também apresenta o

caminho para a melhoria destes indicadores. Para o campo dos estudos da
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participacdo, este indice auxiliou em colocar a importancia da medigéo (Faria &
Ribeiro, 2011) e da necessidade de estudos generalizantes da participagao
(Gurza Lavalle et al., 2006), pois a literatura é formada em grande parcela por
estudos empiricos ou tedricos desenvolvidos a partir de estudos de caso, ou
estudos de caso multiplo de casos ja compreendidos como boas praticas no

campo.

4. CONSTRUGAO, VALIDAGCAO E TESTAGEM DO ITCM

A partir da revisdo sistematica de literatura foram encontrados 25
frameworks de transparéncia na literatura internacional e nacional. Os
frameworks foram analisados com o objetivo de extrair suas dimensdes
constitutivas, metodologias, conceitos de transparéncia mobilizados, bem como
analisar se incluiam a perspectiva analitica da transparéncia social. A analise
dos frameworks possibilitou compreender as dimensdes necessarias para
construcdo do indice. Somada a analise da literatura, procurou-se incorporar a
legislacdo dos conselhos, de transparéncia, bem como o debate de
accountability e conselhos, neste ultimo principalmente o debate de desenho
institucional de conselhos.

Com base em Garrido-Rodriguez, Zafra-Gomez, Lopez-Hernandez
(2017), o ITCM trabalha com um modelo bidimensional, sendo as dimensdes
amplitude e profundidade. A amplitude esta presente nas cinco perspectivas e
29 indicadores, podendo capturar o maximo da realidade dos conselhos
enquanto sua estratégia de transparéncia. A profundidade esta presente em
cada indicador, tendo 4 niveis de qualidade, em uma escala ordinal.

A escolha pela escala ordinal € que ela possibilita “verificar se o objeto
ou o individuo que esta sendo mensurado possui maior ou menor quantidade
de determinada caracteristica, quando comparado a outros objetos ou
individuos” (Gil, 2019, p. 95). Importante salientar que neste tipo de escala é
possivel afirmar que 1 € maior que 0; 2 é maior que 1; e 3 € maior que 2;
porém nao se pode afirmar que o 2 é o dobro do 1, por exemplo. Além disso,
os niveis conforme aumentam sao cumulativos, aumentando assim o pacote

informacional. O nivel 2 & composto pelo nivel 1 mais um conjunto de
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informagdes, e o nivel 3 é composto pelo nivel 2 e mais outro conjunto de
informacgoes.

Esta légica de nivelamento dos indicadores possibilita vantagens na
aplicagao do ITCM. A primeira é em relagao a avaliacao, facilitando o processo
de sistematizacdo e somatdrio de pontos. A segunda vantagem é focada no
avaliado, pois com mais niveis de profundidade do que o “ausente” e “presente”
(escala binaria), possibilita o processo de aprendizagem organizacional no
sentido em que se tem clareza do estagio atual e o que € objetivamente
necessario para alcangar um melhor patamar.

Ap6s o processo de sistematizacdo das contribuicbes tedricas da
literatura e aspectos legais, se desenvolveu a primeira versdo do ITCM,
nomeado de proposicdo do ITCM. Com base na DSR (Piirainen, 2016), o
modelo conceitual precisaria passar pelo processo de validagéo interna e
externa antes de sua aplicacdo. Neste sentido, partiu-se para a validagao
interna, com a utilizagdo da validacido com especialistas.

Na perspectiva de validagao interna, Piirainen (2016) indica a utilizagao
da avaliacdo por stakeholders do artefato antes da uma avaliagdo empirica.
Este é principio do design, no qual se avalia o rascunho (proposta) antes de
realizar elevados gastos para o desenvolvimento do protétipo e se realiza a
testagem empirica. Com base na compreensao do papel da avaliagdo e da
validacao por pares e stakeholders para o desenvolvimento de um artefato, é
necessario compreender como pode ser realizado este processo.
Adaptando-se a proposta grupos focais de validacéo exploratoria de Tremblay,
Hevner e Berndt (2010), planejou-se a etapa de validagdo exploratéria do
ITCM.

A validagao exploratoria tem como objetivo melhorar os construtos do
artefato, bem como o roteiro de trabalho com os grupos focais, sendo assim
pode até passar por alteragbes de um grupo focal para o outro, realizando
mudancgas incrementais, desde que se sistematize o processo. Por focar em
melhorias no artefato, ele é aplicado antes de qualquer testagem ou utilizagao
no ambiente. A validagdo confirmatdria tem como objetivo confirmar a utilidade
do artefato em campo (no ambiente), portanto aqui seria o caso de validagao

de um artefato com testagem empirica, podendo apresentar resultados e com
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base neles rever metodologicamente a aplicagdo e o proprio artefato.
(Tremblay, Hevner & Berndt, 2010; Dresch, Lacerda & Antunes, 2020)

A fase de validagdo com os especialistas consultou 27 pessoas com
experiéncia pratica e académica nas tematicas de transparéncia, indicadores,
participacdo e conselhos. As entrevistas semiestruturadas para validagéao
iniciaram em 16 de dezembro de 2020 com o pré-teste com o especialista 1.
De 17 a 29 de dezembro de 2020 foram realizados os testes com os demais 26
especialistas.

Dos 27 especialistas, 20 se declaram do género masculino e 7 do
género feminino. A média de idade foi de 44 anos, sendo que a especialista
mais nova tinha 32 anos e o especialista mais velho tinha 69 anos. Por faixas
de idade, a mais frequente foi de 40 a 49 anos, constando 15 especialistas,
seguida da faixa de 30 a 39 anos com 8 especialistas, 3 especialistas entre 50
e 59 anos e 2 especialistas entre 60 e 69 anos. Em relagdo ao maior grau de
formacdo dos especialistas: 3 pds-doutores, 9 doutores, 8 mestres, 3
especialistas, 3 graduados e 1 com ensino-técnico. Em relagdo aos vinculos
atuais dos especialistas, foram registrados 22 vinculos diferentes, sendo que a
maior parte esta vinculada a universidades e think tanks (9 especialistas),
seguidos de Orgados de Controle e Gestores Publicos com 6 especialistas cada.

Os especialistas trouxeram contribuicbes ao design em aspectos que
vao desde a apresentagcdo do ITCM, como seus indicadores e niveis de
profundidade. Foram além do escopo do indice, e refletiram sobre aspectos
operacionais da coleta de dados (testagem nas capitais), analise e
apresentacao dos resultados e indicagao de estudos futuros. Permeando o
debate acerca do ITCM, a pesquisa conseguiu captar diferentes experiéncias
nas areas de transparéncia e conselhos, trazendo novas aprendizagens. Ainda,
na consulta aos especialistas a igualdade entre os pesos foi a opgéo de 15
especialistas e 7 deles se posicionaram a favor da utilizacdo de pesos
diferenciados. Outros 7 especialistas se abstiveram ou ndo foram consultados.
Portanto, a posicdo majoritaria foi de igualdade de pesos entre indicadores e
perspectivas.

Com as contribuicdes dos especialistas acerca da relevancia do ITCM,

debate sobre indicadores e niveis de profundidade, contribuigcdes para a etapa
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de testagem, dicas sobre a apresentacdo de resultados, agenda de estudos
futuros e, por fim, o posicionamento acerca da utilizacdo de pesos no indice,
foram captados subsidios suficientes para a segunda versdo do indice,
nomeada de ITCM Consolidado. Seguindo a indicagdo da DSR seria
necessario ainda uma etapa de testagem, anteriormente a aplicagédo do indice.

A etapa de testagem do ITCM nas capitais sul-brasileiras ocorreu entre
os dias 27 de janeiro e 18 de fevereiro de 2021. Metodologicamente, como
indicado pelos especialistas, utilizou-se o0 ano de 2020 como referéncia para
analise de 12 meses completos, bem como pelo periodo de avaliagdo ocorrer
em um periodo que tipicamente os conselhos estdo em recesso, portanto em
tese, nao teriam informagdes de 2021 para apresentar.

Para a realizagao da testagem e avaliagdo das capitais da regiao sul
utilizou-se a pesquisa de campo, com uso de protocolo de observacgao.
Pesquisa de campo é entendida aqui como “em que o objeto € abordado em
seu ambiente e a coleta de informacgdes é realizada nas condigdes naturais em
que os fendmenos ocorrem” (Marconi & Lakatos, 2017, p. 32). A proposta do
uso de protocolos observacionais € citada por Creswell (2010) como um
instrumento interessante para registro (descricdo) da observagdo e como
espaco para anotagdes de consideragdes do pesquisador.

O protocolo de observagao foi o ITCM (Figura 01) e a descricdo da
analise de cada perspectiva e indicador seguiu 0 modelo utilizado por Amorim
(2012), porém com o enfoque na analise dos sitios e paginas dos conselhos. A
descricdo da analise, que consta neste protocolo de observagdo, procurou
trazer o maior nivel de detalhamento possivel para demonstrar as dificuldades
da navegacao dos sitios e paginas dos conselhos.

A testagem possibilitou uma calibragem dos niveis de profundidade. Os
indicadores que ao serem testados apresentaram situagdes que
apresentassem problemas com o framework em sua captura e enquadramento
nos niveis de profundidade serdo discutidos e melhorados nesta etapa. Os
problemas de captura seriam problemas referentes a informacgdes que o ITCM
procuraria captar e elas apresentassem casos diferentes que pudessem indicar
mudanca na adequagao de escrita no instrumento. Os problemas de

enquadramento seriam decorrentes de um elevado nivel de exclusdo de
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resultados parciais devido ao formato dos niveis de profundidade,
principalmente nos casos de baixa transparéncia (nivel 1 de profundidade) e
nivel médio (nivel 2 de profundidade). A testagem do ITCM possibilitou
corregdes nos niveis de profundidade em nove indicadores. Apds 0 processo

de testagem chegou-se a versao final do ITCM, conforme Figura 1.
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Figura 1: Versao final do ITCM

Perspectiva Indicador Profundidade
1.1. Existéncia de | 0 — N&o possui informagéo de pagina ou sitio do conselho
Pagina do 1 — Nao foi encontrada pagina ou sitio do conselho em pesquisa no sitio da prefeitura, somente por meio de
conselho buscador (Google)

1. Publicidade,
Compreensibilidade
e Utilidade

2 — Encontrada a pagina em pesquisa no sitio da prefeitura.
3 — Encontrado sitio préprio do conselho por meio do sitio da prefeitura.

1.2. Existéncia
Descrigao do
Conselho

0 — Nao possui descrigédo da finalidade do conselho ou informagdes histéricas ou suas competéncias

1 — Apresenta a descri¢ao da finalidade do conselho ou informagdes histéricas ou competéncias

2 — Apresenta dois destes elementos: descri¢gdo da finalidade do conselho ou informagdes histéricas ou
competéncias.

3 — Apresenta trés destes elementos: descri¢cao da finalidade do conselho ou informagdes histéricas ou
competéncias.

1.3 Possibilidade
de consulta na
pagina

0 - A pagina do conselho ndo apresenta op¢des de consulta disponiveis.

1 - A pagina apresenta apenas uma opgéo de consulta (pesquisa, mapa de site, uso de palavras-chave ou
tags) as informagdes da prépria pagina ou sitio do conselho.

2 — A pagina apresenta ferramenta de pesquisa avancada na pagina/sitio que possibilite acessar o conteudo
de documentos (ex: atas) ou a pagina apresenta duas opg¢des de consulta (pesquisa, mapa de site, uso de
palavras-chave ou fags) as informagdes da propria pagina/sitio do conselho.

3 - A pagina apresenta ferramenta de pesquisa avangada na pagina/sitio que possibilite acessar o contetido
de documentos (ex: atas) e mais uma opgao de consulta (mapa de site, uso de palavras-chave ou tags).

1.4 Existéncia de
informagdes
complementares

0 — Nao possui glossario ou links de sitios de interesse ou perguntas frequentes ou materiais sobre o
conselho/politica publica

1 - Possui perguntas frequentes ou glossario ou links de sitios de interesse ou materiais sobre o
conselho/politica publica

2 — Possui duas opg¢des entre perguntas frequentes, glossario, links de sitios de interesse, materiais sobre o
conselho/politica publica

3 — Possui trés opgdes ou mais entre perguntas frequentes, glossario, links de sitios de interesse, materiais
sobre o conselho/politica publica.
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1.5 Qualidade da
Acessibilidade de
Conteudo

0 — Alcangou nota igual a zero.

1 — Alcangou nota maior que zero € menor que 5.
2 — Alcangou nota igual a 5 e menor que 8,0.

3 — Alcangou nota igual ou maior que 8,0.

2. Estrutura
Organizacional

2.1 Existéncia da
Composicdo do
Conselho

0 — N&o possui informagéo dos conselheiros ou segmentos que representam ou organizagdes a que
pertencem ou ato de nomeacéao ou periodo de mandato ou contatos institucionais.

1 — Possui descri¢cdo dos conselheiros (titulares e suplentes), segmentos que representam ou organizagdes
a que pertencem.

2 — Possui descrigdo dos conselheiros (titulares e suplentes), organizagdes a que pertencem, segmento que
representam, ato de nomeagao e periodo de mandato.

3 - Possui descri¢cao dos conselheiros (titulares e suplentes), organizagdes a que pertencem, segmento que
representam, ato de nomeacgao (em formato de link ou, pdf. acessivel ou doc./docx), periodo de mandato
atual e contatos institucionais do conselheiro.

2.2 Existéncia de
Mesa Diretora

0 — Nao possui informagao do presidente ou Mesa Diretora ou ato legal ou periodo de mandato

1 — Possui informagao somente da presidéncia do Conselho

2 — Possui informacgao dos conselheiros que integram a Mesa Diretora

3 — Possui informagéo dos conselheiros que integram a Mesa Diretora, ato legal que os designou (em
formato de link ou, pdf. acessivel ou doc./docx).

2.3 Existéncia de
Secretaria
executiva

0 — Nao possui informagao sobre a existéncia de Secretaria Executiva ou servidores dedicados a ela ou
contatos institucionais

1 — Possui informagéao sobre a existéncia de Secretaria Executiva.

2 —Possui informacao sobre a existéncia de Secretaria Executiva e designagao dos servidores que a
compde.

3 — Possui informagéo sobre a existéncia de Secretaria Executiva e designagéo dos servidores que a
compde e seus contatos (e-mail ou telefone institucional).

2.4 Existéncia de
Comissoes de
Trabalho

0 — Nao possui informacgao sobre a existéncia de Comissbes de Trabalho ou seus membros ou relatérios ou
atas da comisséao.

1 — Possui informagéo de que ha comissao de trabalho formada.

2 — Possui informacgao de que existe comissao de trabalho formada, bem como a relagdo de seus membros.
3 — Possui informacao de que existe comissao de trabalho formada, bem como a relagdo de seus membros,
relatérios e atas da comisséo.
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3. Gestao e
Regulamentagao

3.1 Existéncia de
Legislacao
pertinente

0 — Nao possui informacgao sobre a legislacédo pertinente ao conselho.

1 — Possui informacgéo sobre a lei de criagdo do conselho, porém ndo possui descri¢do da lei na integra, ou
link, ou arquivo para download.

2 — Possui a descricao da lei de criagdo do conselho na integra na pagina ou sitio, ou link, ou arquivo para
download (pdf. acessivel ou doc./docx.).

3 — Possui a descrigédo da lei de criagdo do conselho na integra na pagina ou sitio ou arquivo para download
(pdf. acessivel ou doc./docx.) e link da fonte original da informagao, bem como links ou arquivos para
download (pdf. acessivel ou doc./docx.) de legislacao estadual e/ou federal que trata de politica publica
relacionada ao conselho.

3.2 Existéncia de
Regimento
Interno

0 — Nao possui informagéo sobre a existéncia de Regimento Interno vigente.

1 — Possui informagéo sobre a existéncia do Regimento Interno vigente, porém n&o ha descri¢cdo na integra,
ou link, ou arquivo para download.

2 — Possui Regimento Interno vigente, com descri¢gao na integra, ou link, ou arquivo para download pdf.
acessivel ou doc./docx.).

3 — Possui Regimento Interno vigente, com descri¢gdo na integra ou arquivo para download pdf. acessivel ou
doc./docx.) e link da fonte original da informag&o ou regimento interno publicado no Diario Oficial do
Municipio em arquivo para download pdf. acessivel ou doc./docx.)

3.3 Existéncia de
Atas

0 — Nao possui informacgao sobre atas publicadas ou ha publicagédo de atas publicadas em um periodo
inferior a 12 meses.

1 — Possui atas publicadas de forma ininterrupta nos ultimos 12 meses, em arquivo para download (pdf.
acessivel ou doc./docx.).

2 — Possui atas publicadas de forma ininterrupta nos ultimos 24 meses, em arquivo para download (pdf.
acessivel ou doc./docx.) e atualizadas (publicadas até 30 dias apds a reunido).

3 — Possui atas publicadas de forma ininterrupta nos ultimos 60 meses, sendo os ultimos 24 meses
disponiveis em arquivo para download (pdf. acessivel ou doc./docx.) e atualizadas (publicadas até 30 dias
apds a reuniao).

3.4 Existéncia de
Pauta e
Deliberagdes

0 — Nao possui informagao sobre as pautas das reunides.

1 — Possui informagao sobre a publicagao das pautas das reunides na pagina ou sitio do conselho.

2 — Possui informagao sobre a publicagao das pautas das reunides e respectivas deliberagbes na pagina ou
sitio do conselho.

3 — Possui informacgéo sobre a publicagdo das pautas das reunides e respectivas deliberacdes na pagina ou
sitio do conselho em formato digital para download (PDF., Docx., Doc,)
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3.5 Existéncia da
Publicacao de
Resolugdes e
outros atos do
conselho

0 — Nao possui informacao sobre a publicacdo de Atos Normativos

1 — Possui Resolugbes e/ou outros atos do conselho (pareceres, instru¢ées normativas, portarias) nos
ultimos 12 meses, disponiveis em arquivo para download (pdf. acessivel ou doc./docx.) nos ultimos 12
meses.

2 — Possui Resolugbes e/ou outros atos do conselho (pareceres, instrugdes normativas, portarias) nos
ultimos 24 meses, disponiveis em arquivo para download (pdf. acessivel ou doc./docx.) nos ultimos 24
meses.

3 — Possui Resolugdes e/ou outros atos do conselho (pareceres, instrugdes normativas, portarias) nos
ultimos 60 meses, sendo que nos ultimos 24 meses estejam disponiveis em arquivo para download (pdf.
acessivel ou doc./docx.).

3.6 Existéncia de
Comunicacoes
Externas ao
Conselho
(Oficios)

0 — Nao possui informagéo sobre a publicagdo de Comunicagdes Externas e Internas.

1 — Possui Comunicagdes Externas ao Conselho (Oficios) dos ultimos 12 meses, disponiveis em arquivo
para download (pdf. acessivel ou doc./docx.).

2 - Possui Comunicagdes Externas ao Conselho (Oficios) dos ultimos 24 meses, disponiveis em arquivo
para download (pdf. acessivel ou doc./docx.).

3 - Possui Comunicagbes Externas ao Conselho (Oficios) dos ultimos 60 meses, sendo que nos ultimos 24
estejam disponiveis em arquivo para download (pdf. acessivel ou doc./docx.).

4.1 Existéncia de
Endereco Fisico
do Conselho

0 — Nao possui informagao sobre o endereco fisico do Conselho

1 — Possui somente o endereco do érgao que o conselho é vinculado.

2 — Possui informacgéo do enderecgo da secretaria executiva do conselho ou do conselho.

3 — Possui informagéo do enderec¢o da secretaria executiva do conselho ou do conselho, mais seu horario de
funcionamento.

4.2 Qualidade
dos Meios de
contato

0 — Nao possui informacgao acerca de meios de contato do conselho.

1 — Possui somente uma das opgoes: a) contato telefénico e/ou e-mail, b) informa midias sociais do
conselho (Facebook, Instagram, Twitter), c) informa WhatsApp, d) Fale Conosco ou €) Chat.

2 — Possui duas opc¢des: a) contato telefénico e/ou e-mail, b) informa midias sociais do conselho (Facebook,
Instagram, Twitter), c) informa WhatsApp, d) Fale Conosco ou €) Chat.

3 — Possui midias sociais do conselho (Facebook, Instagram, Twitter) atualizada nos ultimos 30 dias € mais
duas opgdes: a) contato telefénico e/ou e-mail, b) informa WhatsApp, c) Fale Conosco ou d) Chat.
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4. Canais para
contato e
participagao

4.3 Existéncia de
Agenda de
Reunides
Ordinarias

0 — Nao possui informacgao acerca da agenda das reunides ordinarias do conselho.

1 — Possui o dia e horario das reunides ordinarias em formato de calendario anual.

2 — Possui o dia e horario das reunides ordinarias em formato de calendario anual, disponivel em arquivo
para download (pdf. acessivel ou doc./docx./xIsx.).

3 — Possui o dia e horario das reunites ordinarias em formato de calendario anual disponivel em arquivo
para download (pdf. acessivel ou doc./docx./xlIsx.), agenda interativa aberta (Google Agenda, Calendario da
Microsoft) e que as reunides ordinarias sejam realizadas com streaming (ao vivo) e/ou gravadas com acesso
na pagina/sitio em até 30 dias.

4.4. Existéncia da
Descricao de
como
organizagodes e
cidadaos podem
participar do
conselho

0 — Nao possui informagao sobre a descrigdo de como organizagdes ou cidaddos podem participar do
conselho.

1 — Apresenta edital de eleigédo referente ao mandato vigente do conselho ou apresenta informagdes sobre
os diferentes tipos de participacdo no conselho (ouvinte, membro, requerente, denunciante).

2 - Apresenta edital e resultados de eleigao referente ao mandato vigente do conselho e apresenta
informacdes sobre os diferentes tipos de participacdo no conselho (ouvinte, membro, requerente,
denunciante), incluindo informagdes de como se da o processo de sele¢do de organizagdes.

3 — Apresenta edital e resultados de eleicao referente ao mandato vigente do conselho e apresenta
informagdes sobre os diferentes tipos de participagdo no conselho (ouvinte, membro, requerente,
denunciante), incluindo informagdes de como se da o processo de sele¢do de organizagdes. Dispde de
cadastro de organizagdes interessadas em participar do conselho, prevendo notificagao dos interessados
quando da realizagao do processo de selegdo das organizagoes.

4.5 Existéncia de
Enquete ou
Forum de
Discussao com
cidadaos e/ou
usuarios

0 — Nao possui informacgao sobre enquetes e féruns aos cidadaos e/ou usuarios.

1 — Possui enquete ou forum de discusséao disponivel (ativa) para cidadaos/usuarios ou histérico de enquete
ou férum de discusséo realizado com cidad&os e/ou usuarios nos ultimos 12 meses com relatorio
apresentando os resultados do levantamento, disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel ou
doc./docx.).

2 - Possui enquete ou forum de discussao disponivel (ativa) para cidadaos/usuarios e histérico de ao menos
uma enquete ou férum de discussao com cidadaos e/ou usuarios realizado nos ultimos 24 meses com
relatério apresentando os resultados do levantamento, disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel
ou doc./docx.).

3 — Possui enquete ou forum de discusséo disponivel (ativa) para cidadaos/usuarios e histérico de duas ou
mais enquetes ou foruns de discussdo com cidadaos e/ou usuarios realizado nos ultimos 36 meses com
relatérios apresentando os resultados do levantamento, disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel
ou doc./docx.).
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4.6 Existéncia de
fomento a cultura
de Transparéncia
e do controle
social

0 — Nao possui informacao de fomento a cultura de transparéncia e do controle social

1 — Possui ao menos duas opg¢des: a) link para acesso ao Portal de Transparéncia do municipio, b) link para
acesso a Ouvidoria e c) link ou arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.) de Carta de Servigos ao
Usuario do 6rgao responsavel ou area da politica publica do Conselho.

2 — Possui links do para acesso ao Portal de Transparéncia do municipio, Ouvidoria e Camara de
Vereadores, link ou arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.) de Carta de Servigcos ao Usuario do
6rgao responsavel ou area da politica publica do Conselho.

3 — Possui links do para acesso ao Portal de Transparéncia do municipio, Ouvidoria e Camara de
Vereadores, Ministério Publico, Tribunais de Contas, Carta de Servigos ao Usuario do 6rgao responsavel ou
area da politica publica do Conselho disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.)
mais link da publicagao original, cartilhas ou links para cursos/eventos de capacitagao em transparéncia e/ou
controle social.

5.1 Existéncia de
Plano Setorial e
Anual

O — Nao possui informagao sobre plano municipal ou plano de agao.

1 — Possui plano municipal ou plano de agéo vigente.

2 — Possui plano municipal e plano de agéo vigente e na integra na pagina ou sitio do conselho, ou link, ou
arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.).

3 — Possui plano municipal e plano de ag&o vigente e na integra na pagina ou sitio do conselho, ou link, ou
arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.), bem como constam relatérios de avaliagdo do plano
municipal e do plano anual, publicados ano anterior ou no ano vigente, publicados na integra na pagina ou
sitio do conselho, ou link, ou arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.).

5.2 Existéncia de
Conferéncias

0 — Nao possui informagéo sobre a realizagdo de Conferéncia.

1 — Possui informagéo apenas sobre a realizagdo de conferéncia.

2 — Possui informacgao sobre a realizagao de conferéncia, bem como sua convocacéo e documentos base
disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.).

3 — Possui informacéao sobre a realizacdo de conferéncia, sua edicdo, convocagcdo com data e numero da
publicacdo em Diario Oficial, e documentos base disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel ou
docx./doc.), além de relatorio final da conferéncia na integra na pagina ou sitio do conselho ou arquivo para
download (pdf. acessivel ou docx./doc.).
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5. Monitoramento e
Avaliagao de
Politicas Publicas

5.3 Existéncia de
Audiéncias ou
Consultas
Publicas ou
Orgcamento
Participativo

0 — Nao possui informacao sobre a realizagao de audiéncias ou consultas publicas.

1 — Possui informagéo sobre a realizagdo de audiéncia ou consulta publica ou orgamento participativo.

2 — Possui informagao sobre a realizagao de audiéncia ou consulta publica ou orgamento participativo, bem
como sua convocagao e documentos base disponivel em arquivo para download (pdf. acessivel ou
docx./doc.).

3 — Possui informagéao sobre a realizagdo de audiéncia ou consulta publica ou orgamento participativo, sua
edigdo, convocagdo com data e niumero da publicagdo em Diario Oficial, e documentos base disponivel em
arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.), além de relatério final da conferéncia na integra na
pagina ou sitio do conselho ou arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.).

5.4 Existéncia de
Acbes do
Conselho

0 — Nao possui informacao sobre agoes realizadas do conselho.

1 — Possui aces realizadas pelo conselho na pagina ou sitio do conselho em um periodo inferior a 12
meses.

2 — Possui ac¢es realizadas pelo conselho na pagina ou sitio do conselho por um periodo minimo de 12
meses e com frequéncia de publicagdo minima semestral.

3 — Possui agdes realizadas pelo conselho na pagina ou sitio do conselho por um periodo minimo de 24
meses e com frequéncia de publicagdo minima semestral. Além de no minimo uma destas informagoes:
relatério anual de agdes na integra na pagina ou sitio do conselho ou arquivo para download (pdf. acessivel
ou docx./doc.), agenda anual de atividades em arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.),
cadastro de contato/e-mail para avisos de publicagdo (newsletter)., revista ou boletins informativos.

5.5 Existéncia de
Editais de
chamamento
publico

0 — Nao possui informacgao sobre editais de chamamento publico

1 — Possui editais de chamamento publico.

2 — Possui editais de chamamento publico, seu objeto e o resultado na integra na pagina ou sitio do
conselho, ou link, arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.)

3 — Possui editais de chamamento publico, seu objeto, resultado e as parcerias firmadas (termos de
parceria, fomento e cooperagdo) na integra na pagina ou sitio do conselho ou arquivo para download (pdf.
acessivel ou docx./doc.).
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5.6 Existéncia de
Prestacao de
Contas

0 — Nao possui informacao acerca de prestagao de contas do conselho.

1 — Possui prestacao de contas do ultimo ano (ano contabil) na integra na pagina ou sitio do conselho ou
arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.), bem como informagao de qual reunido do conselho foi
aprovada.

2 — Possui prestagao de contas dos ultimos dois anos (ano contabil) na integra na pagina ou sitio do
conselho ou arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.), bem como informagéo de qual reunido do
conselho foram aprovadas.

3 - Possui prestacao de contas dos ultimos cinco anos (ano contabil) na integra na pagina ou sitio do
conselho ou arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.), bem como informagéo de qual reunido do
conselho foram aprovadas.

6. Instrumentos de
Transparéncia
Passiva

6.1 Possibilidade
de realizagao de
pedido de
informagéao
eletronica (e-SIC)

1 - Possui a possibilidade de envio de pedidos de informacéo de forma eletronica (e-SIC) por meio de
banner ou link.

2 - Possui a possibilidade de envio de pedidos de informacéo de forma eletrénica (e-SIC) por meio de
banner ou link, bem como a norma (decreto ou lei) que regulamenta o acesso a informagao no municipio
(LAI municipal) na integra na pagina ou sitio do conselho ou arquivo para download (pdf. acessivel ou
docx./doc.)

3 - Possui a possibilidade de envio de pedidos de informagao de forma eletrdnica (e-SIC) por meio de
banner ou link, bem como a norma (decreto ou lei) que regulamenta o acesso a informag¢ao no municipio
(LAl municipal) e relatério de pedidos de informagéo recebidos e respondidos relacionados ao conselho em
arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.).

6.2 Possibilidade
de envio de
pedidos de
informacéao
presencial (SIC)

0 — Nao possui informagéo sobre a possibilidade de envio de pedidos de informagao presencial

1 — Possui informagao sobre a possibilidade de envio de pedidos de informacao de forma presencial (SIC) e
outras modalidades (correio ou por telefone) quando houver.

2 — Possui informacgao sobre a possibilidade de envio de pedidos de informacéo de forma presencial (SIC) e
outras modalidades (correio ou por telefone) quando houver, bem como a descrigao do 6rgao, enderego,
telefone e horario de funcionamento.

3 — Possui informagéo sobre a possibilidade de envio de pedidos de informagao de forma presencial (SIC) e
outras modalidades (correio ou por telefone) quando houver, bem como a descricdo do 6rgao, endereco,
telefone e horario de funcionamento. Além de relatério de pedidos de informagao recebidos e respondidos
relacionados ao conselho em arquivo para download (pdf. acessivel ou docx./doc.).
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5. APLICAGAO DO ITCM

O ITCM das cidades avaliadas ficou dentro da faixa de baixa
transparéncia de conselhos, sendo Curitiba com 0,276, Florian6polis com 0,207
e Porto Alegre com 0,202. A Figura 2 demonstra que entre as perspectivas, a
e Publicidade,
apresentam as melhores avaliagbes, seguidas por Canais para contato e

Estrutura Organizacional Compreensibilidade e Utilidade

participacado. A perspectiva de Instrumentos de Transparéncia Passiva quase

nao é perceptivel, visto que somente em Curitiba houve pontuacdo nesta

perspectiva.
Figura 2: Resultados das perspectivas por conselhos
CME POA
COMSEA CTB1,00 CAE POA P uyblicidade,
CMDCA CTB 8:28 CACS POA Compreensibilidade e Utilidade
A 0,70 A .
CMAS CTB 0,60 CMS POA Estrutura Organizacional
0.50
CMS CTB (U; 4 CMAS POA
8*3 ] - Gestdo e Regulamentacdo
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CACS CTB 8,10 P! CMDCA POA
/' / N Canais para contato e
CAE CTB = / COMSEA POA participaco
CMECTB \ CME FLP IVI-:).r“Iitora njer‘lto e Avaliacdo de
Politicas Publicas
COMSEAFLP CAEFLP Instrumentos de Transparéncia
CMDCAFLP CACSFLP Passiva
CMAS FLP CMS FLP I

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

Analisando graficamente constata-se também que o CMS de
Floriandpolis se destaca, alcangando a maior nota entre os conselhos (0,46).
Ja Porto Alegre fica claro o menor ITCM entre as cidades avaliadas (0,202),
que mesmo alcangando resultados medianos em quatro perspectivas, foi
negativamente impactado por dois conselhos que ndo pontuaram no ITCM.
Outro elemento interessante de analise é a distribuicdo das pontuagdes nos
niveis de profundidade. A Figura 3 demonstra o porqué de as trés cidades

estarem situadas no nivel baixo de transparéncia de conselhos.
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Figura 3: Pontuagao dos indicadores das capitais

Curitiba |7 54 39

Florianopolis |6 32 44

Porto Alegre 12 26 34

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Fonte: Dados da pesquisa (2021).

As cidades tiveram muitos itens com avaliagao 0, média de 59% do total
de indicadores. Ja as avaliagdes com nivel alto de transparéncia tiveram uma
média de 4% do total de indicadores. O resultado apontando para o nivel baixo
de transparéncia de conselhos poderia ser um fator de desmotivagao para os
avaliados, ou mesmo como expds o Especialista 12, se todos os avaliados
fossem muito bem ou muito mal o indice poderia ter pouca contribuicdo. Nos
casos de indice em que os avaliados tiveram resultados excelentes, poderia
haver acomodacéao por nao ter necessidade de muitas melhorias, € nos casos
de indices em que ha muitos casos ruins, indicar um caminho muito longo para
percorrer ou indicar que o indice nao estaria medindo adequadamente.

No processo de construcao do ITCM a possibilidade de haver resultados
baixos em relagao a transparéncia de conselhos era uma possibilidade, pois as
pesquisas da area de transparéncia atuais ainda apontam para a opacidade em
estudos sobre o core da administragdo publica, por exemplo os sitios do poder
executivo. Incluir a transparéncia de conselhos neste rol de avaliagdes, tema
ainda pouco debatido na academia e como demonstrou esta pesquisa, ainda
nao medido de forma especifica seria desafiante. Por este motivo, a Figura 03

s6 demonstra a necessidade de maior sensibilizagao e capacitacdo de gestores
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de conselhos e conselheiros em transparéncia, e o engajamento de érgéos de
controle e de organizagdes da sociedade civil no processo de recomendacgao e
controle social respectivamente.

Em relagdo a perspectiva Publicidade, Compreensibilidade e Utilidade
os conselhos analisados nas trés capitais alcangaram o escore de 0,36 sendo
classificado como nivel baixo de transparéncia de conselhos. Um aspecto que
chamou a atencdo foi que o Portal dos Conselhos Municipais de Curitiba,
apresentou os piores resultados em relacdo aos conselhos avaliados pelo
ITCM. Esta situagdo evidencia a necessidade do desenvolvimento de
parametros, como o proposto pelo ITCM para o design de portais como estes,
que sao importantes para a gestdo das informagdes por parte dos conselhos, e
que facilita o acesso por parte do cidaddao por ter em um mesmo sitio
informacdes dos mais diversos conselhos levando a poucos cliques para
encontrar a informacéo.

Tratando-se da perspectiva Estrutura Organizacional alcangou o escore
de 0,34 na média de todos os conselhos analisados, sendo classificado como
nivel baixo de transparéncia de conselhos. Esta perspectiva apontou que, a
partir das informagdes disponiveis, verificou-se a estrutura limitada de suporte
administrativo ao funcionamento dos conselhos, mesmo tendo informagdes que
as cidades possuem suporte aos conselhos (casa dos conselhos) os conselhos
mais complexos possuem pouca equipe dedicada a eles. A exemplo do
indicador 2.3, Secretaria Executiva, este € um indicador que deve ser
trabalhado com as gestdées municipais, pois conselhos analisados (com
excegdao do COMSEA) podem investir parte dos recursos advindos dos fundos
para composicao de equipes de suporte. Além de que, as legislagdes nacionais
obrigam os municipios como contrapartida no sistema federativo a dispor de
estruturas e recursos para a manutencdo das atividades dos fundos e
conselhos.

Em relagdo a perspectiva Gestdo e Regulamentagdo, os conselhos
analisados alcangcaram o escore de 0,21, sendo classificado como nivel baixo
de transparéncia de conselhos. Nesta perspectiva se destaca o indicador
Existéncia de Atas (3.3), no qual apresentou somente dois conselhos que

pontuaram, ou seja, 19 conselhos zeraram neste indicador. Importante salientar
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que oito conselhos ndo pontuaram por nao ter atas publicadas nos ultimos 12
meses em 2020. Segundo os Especialistas 4, 5, 7 e 25 esta € a principal
informacgéo do indice. Como destaque, apontou-se o CAE de Curitiba publica
ininterruptamente atas desde 2014, alcangando o nivel 3 de profundidade.

A perspectiva Canais para Contato e Participacdo, alcangcou o escore
médio de 0,22 nos conselhos analisados, sendo classificado como nivel baixo
de transparéncia de conselhos. A Qualidade dos Meios de Contato (4.2.) foio
indicador que obteve as melhores avaliagcbes nesta perspectiva. O CMES de
Porto Alegre alcangou o nivel 3 de profundidade e somente quatro conselhos
zeraram, portanto, 17 conselhos pontuaram 1 ou mais neste indicador.
Destaqgue ao CMS de Porto Alegre apresentou quatro midias sociais
atualizadas, interessante a estratégia do CMS de Florian6polis de divulgar
numero de WhatsApp para atendimento ao cidaddo e do CMS de Curitiba que
apresentou banner em destaque na pagina inicial sobre duvidas da COVID-19.
Dentre os canais de comunicacdo, o e-mail foi utilizado 13 vezes, seguido do
telefone (10), fale conosco (6), midias sociais (2) e WhatsApp (1). Os
resultados demonstram que os conselhos ainda precisam avangar no uso de
midias sociais, WhatsApp, que possibilitam o contato mais espontédneo e
servem como canal para divulgagédo das suas agoes.

O Monitoramento e Avaliacdo de Politicas Publicas foi uma das
perspectivas que alcangou, na média dos conselhos analisados, o escore
meédio de 0,12 sendo classificado como nivel opaco de transparéncia de
conselhos. Nesta perspectiva, o indicador Existéncia de Plano Setorial e Anual
(5.1.) registrou sete conselhos com nivel 1 de profundidade, sendo que os
demais — 2/3 dos conselhos avaliados — zeraram neste indicador. Com a
auséncia de informacéo, constata-se a opacidade dos conselhos em relagao a
apresentacdo de seus planos de longo-prazo e o planejamento de agbes e
recursos para o ano vigente.

Por fim, a perspectiva de Instrumentos de Transparéncia Passiva, foi a
que apresentou o pior escore médio dentre as perspectivas (0,05) sendo
classificado como nivel opaco de transparéncia de conselhos. Com os
resultados apresentados nesta perspectiva, € possivel notar que a

transparéncia passiva ndo estd na agenda dos conselhos, se apresentando
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como perspectiva interessante para ser abordada em trabalhos futuros, seja na
compreensao de seus determinantes, bem como no campo pratico pela sua
previsao na LAIl, bem como tematica para capacitagdes.

O caso de os conselhos nao divulgarem outras experiéncias de controle
social e externo, poucas conferéncias e inexisténcia de audiéncias, consultas
publicas e orcamento participativo corrobora com o debate de arquitetura da
participacado presente na década de 2010, no qual se apontou a necessidade
da colaboragao entre diferentes Instituigdes Participativas e unir esforgos na
democratizagdo e potencializagdo do uso de recursos financeiros, humanos e
estruturas. O ITCM estrategicamente prevé esta interface, até porque o
processo de construgao e realizagdo destes eventos e do orgcamento
participativo € ao mesmo tempo uma forma de capacitar e engajar os
conselheiros, bem como tem capacidade de mobilizar outros atores para

participacao nestes espacos.

6. DISCUSSOES

E preciso fortalecer a transparéncia vertical (Heald, 2006), pois a perda
da agéncia do principal (cidadao) possibilita que os agentes (conselheiros)
possuem total liberdade para tomar decisbes que sejam convenientes para
seus interesses e com recursos garantidos via fundos publicos, com editais de
eleicdo divulgados somente entre os proprios atores, a auséncia de
transparéncia e participagdo pode levar a um cartelizagdo dos recursos
publicos pelos atores que controlam os conselhos, levando até mesmo a
corrupgao entre agentes publicos e privados. A maximizagédo do interesse aqui
se demonstra danosa a democracia e a esta Instituigdo Participativa que foi
construida com anos de lutas por movimentos sociais ainda em periodo de
ditadura militar e que com a Constituicdo de 1988 conseguiram torna-la uma
politica de estado.

A proposta do ITCM apresenta uma realidade de baixa transparéncia
nas cidades analisadas. O resultado das trés capitais ndao poderia ser
entendido como um retrato dos 5.570 municipios, porém indicam que a
urgéncia no campo de pesquisa académica, bem como entre os praticantes,

pois & necessario ir além do controle realizado ao final do processo em meio as
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prestacbes de contas do executivo, onde se analisa somente o que foi
apresentado pelo conselho. E necessaria a sensibilizacdo das gestdes
municipais na estruturacdo do suporte aos conselhos, tanto no seu trabalho
interno dando conta das atividades administrativas inerentes as suas
atividades, como a partir dela ter transparéncia em paginas e sitios na internet.
Os gestores precisam compreender os conselhos como espagos de ampliagao
de sua governanga, pois como exposto pelo Especialista 4, os conselhos séo
espacos que ajudam os prefeitos a governar as cidades, trazem mais
accountability e com a transparéncia trazem maior blindagem a corrupg¢ao na
gestao.

Aos conselheiros € necessario que se ampliem programas de
capacitagcao e dentro deles torne-se claro que a sua atividade € de interesse
publico, e que legalmente assim é tipificada, portanto ha responsabilidades
inerentes ao seu desempenho enquanto conselheiros, trazendo beneficios e
podendo ter puni¢des que qualquer agente publico pode sofrer. Como traz a
literatura e as leis de criagdo, os conselhos fazem parte da estrutura
organizacional dos executivos municipais, portanto a eles cabem todas as
obrigagdes impostas pela LAl e padrdées estabelecidos pela Lei de
Responsabilidade Fiscal (LRF) em seus atributos referentes a transparéncia
fiscal. O Especialista 3, da area de controle, expds esta dificuldade em relacéo
a analise dos pareceres dos conselhos deliberativos, em certas situagdes até
distantes do informado pelo poder executivo. Segundo o E3 a capacitagdo e
parametros seriam importantes para que os conselheiros pudessem ter
compreensao do seu papel e maior responsabilidade com suas atividades. O
ITCM desempenha este papel, pois além de apontar quais informagdes sao
importantes disponibilizar, indica também praticas necessarias para uma
melhor gestédo e entrega de resultados pelos conselhos.

Outro aspecto apontado pela literatura e pelos especialistas é de que os
conselhos se comunicam somente para seus membros e nao para a
sociedade. Aqui se constata a perda de agéncia por parte do cidadao, que em
relagcdo as informacodes relacionadas a recursos publicos, os conselhos estao
provavelmente cumprindo somente com suas obriga¢des perante os Tribunais

de Contas, como parte da prestagao de contas do executivo. Seria necessaria
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a transparéncia destes recursos publicos, como aponta a LAl e legislagdes dos
conselhos. Para além do aspecto legal, seria importante que o cidadao
pudesse ter acesso a estas informagbes para compreender a importancia
destes fundos e seu impacto nas politicas publicas que Ihe beneficiam.

Neste sentido, o ITCM aponta caminhos para o trabalho de capacitagao,
que deve ser estendido e realizado em parceria com as organizagées da
sociedade civil, entidades de classe com secretarias governamentais, pois eles
que detém o maior poder de agéncia em relagdo aos seus representantes, e
cabe a eles em primeiro momento o acompanhamento e até mesmo influenciar
no processo de decisdo dos seus agentes.

Importante compreender que os conselhos como experiéncias de
accountability transversal (Isunza, 2006) em seu processo de interagdo por
estruturas hibridas (Avritzer & Pereira, 2005) com a administragéo publica nao
os incorpora ao Estado (Cunil Grau, 2002). Segundo Cunil Grau (2002) é
necessario que a sociedade civil compreenda que seus coletivos sao seus
espacos, onde se forma a agenda e consequentemente a quem se deve
prestar contas. Neste sentido, o conceito de accountability de Bovens (2006) e
que tem como base a teoria da agéncia torna-se imperioso. Porém, neste
processo sO se dara se 0s principais — organizagdes que representam e a
sociedade - compreendam a importancia da agéncia, e retomar a discussao do
contrato, enquadrando o agente dentro das regras do jogo (representagao).

Com base no conceito tridimensional de accountability de Prado, Ribeiro
e Diniz (2012), a transparéncia € necessaria para dar visibilidade ao principal
da perda de agéncia com agente, respectivamente a sociedade e o
conselheiro. A partir da transparéncia que o cidadao fara o conselheiro prestar
contas e responsabiliza-lo. Neste sentido € importante a compreensdo da
transparéncia de Grimmelikhuijsen e Welch (2012), de que transparente € a
organizagdo que divulga suas informacdes de forma que os principais
(organizagdes e sociedade) possam compreender, monitorar e avaliar o seu
desempenho. Se compreende que com a transparéncia apontada pelo ITCM,
se amplie a participagéo e a accountability (Da Cruz et al., 2016).

O ITCM possibilita que haja parametros para analise do desempenho,

possibilitando que o cidaddo possa avaliar a gestdo publica com base em
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evidéncias (Ciucci et al., 2019), bem como ampliar sua confianca nas
instituicées (Grimmelikhuijsen, 2012). A cultura do sigilo (Matias-Pereira, 2010)
e a resisténcia a mudancga (Santos & Visentini, 2018) como dificultadores da
transparéncia precisam ser transpostos com o acesso ao conhecimento da
transparéncia como obrigagéo e valor, e com mais “controle social do controle
social”. O custo para o exercicio da agéncia diminuiu muito com o advento da
internet, tendo as tecnologias da informacéo papel central na ampliagdo da
transparéncia (Jahns & Raupp, 2016). Inerente aos resultados apresentados
pelo ITCM, estd o desafio das gestdbes dos conselhos e conselheiros
desenvolverem pagina e sitios mais amigaveis, facilitando o que Michener e
Bersh (2011) chamam de visibilidade. Para a avaliagado, foram muitos cliques
que caso fossem contabilizados, resultariam em uma pior avaliacéo.

A pesquisa realizada corrobora com o debate que indica a
multidimensionalidade da transparéncia (Meijer, 2014). A transparéncia de
conselhos é complexa, a perspectiva analitica da transparéncia social
apresentada por Zuccolotto, Teixteira e Riccio (2015) necessita das demais
perspectivas analiticas para se compreender os conselhos, pois verificou-se
que estes organismos precisam ser analisados pela transparéncia de eventos e
procedimentos (Heald, 2006) por possuirem caracteristicas proprias de
estrutura organizacional, gestdo e regulamentagao, papel predominante no
monitoramento e avaliagao de politicas publicas.

O indice desenvolvido também procura contribuir para responder a
auséncia de mecanismos para um controle do cidaddo em relagéo ao conselho,
apresentando no problema de dupla face da accountability trazido por Gurza
Lavalle e Castelo (2008). Compreendendo a complexidade e a natureza de
mudancga e institucionalizagdo, em uma visdo neoinstitucionalista da realidade,
somente o ITCM néo é suficiente para a melhoria da transparéncia, porém um
meio como € a transparéncia, para a ampliagado da participagao e a efetivacéo
dos objetivos de criacdo dos conselhos. No debate académico dos conselhos,
a pesquisa procura provocar um reposicionamento do campo, entendendo que
o contexto atual de desconstrugcédo da participagcdo (Gurza Lavalle & Bezerra,
2021) clama por um reposicionamento da propria academia em analisar, criticar

e sugerir melhores modelos de accountability e transparéncia para estas que
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sao atualmente os maiores avangos em democracia participativa na realidade
brasileira e que, por enquanto perduram, mas precisam estabelecer mais lagos
com a sociedade para se legitimar. Sob um olhar da teoria da agéncia, &
necessario resgatar o poder de agéncia do cidadao em relagdo aos seus

agentes.

7. CONCLUSOES

Este estudo avancou no esforco de compreender e comparar a
transparéncia em diferentes cidades e conselhos, avancando os trabalhos ja
realizados por Braga e Ashley (2011), Amorim (2012), Bueno (2013), Diniz
(2015), TCU (2016) e CGU (2019). Neste sentido, é interessante pontuar as
inovagdes metodologicas e analiticas que esta pesquisa apresentou. A revisao
sistematica de literatura possibilitou levantar o que ja fora desenvolvido no
campo académico e pratico, ndo partindo de um sé framework ou da propria
realidade que se apresenta.

O ITCM enquanto framework e seus resultados apresentam avangos na
pesquisa sobre transparéncia municipal e ainda mais em especifico de
conselhos (transparéncia civica). As pesquisas recentes sobre transparéncia
municipal (Almeida & Tomaz, 2023; Borssa & Schiavi, 2023; Pereira & Pereira,
2023) apontam a deficiéncia da transparéncia civica por parte das cidades,
porém a participagado ou os conselhos sdo abordados na sua maioria com um
indicador e sem a utilizagcao de niveis de profundidade que auxiliam o avaliado
no processo de melhoria (como fazer).

A incorporagcdo de aspectos legais da transparéncia e dos conselhos
também foi um ganho ndo somente para o design do ITCM, mas também para
apresentar gaps e avangos no aspecto normativo, além de demonstrar a
distancia entre a norma e a realidade dos conselhos. Estudos anteriores que
partiram de aspectos legais, os fizeram a partir da LAl ou de um conselho. Os
dois recursos (literatura e legislagao) foram importantes para nao se partir da
sistematizacdo das praticas existentes, que o ITCM demonstrou serem
insuficientes para uma transparéncia ideal de conselhos. Realizar a validagao
interna e externa anterior a aplicagcao também foram etapas incorporadas que

incluem esta pesquisa no rol de poucos trabalhos da area de frameworks de
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transparéncia que utilizaram etapas de validacdo antes da aplicacdo dos
frameworks.

Ainda no aspecto tedrico, a pesquisa avanga na perspectiva analitica da
transparéncia civica apresentada por Zuccolotto, Teixeira e Riccio (2015),
ampliando o escopo de caracteristicas a serem estudadas em relacdo a
transparéncia destas experiéncias. A pesquisa de campo também traz
informacbes até entdo ndo sistematizadas pela area, trazendo contribuicdes
aos frameworks ja desenvolvidos para a analise da transparéncia dos
municipios, bem como avang¢ando na resposta a provocacdo de Reinecke e
Raupp (2022) acerca de onde estdo os conselhos no debate sobre
transparéncia. Sendo assim, esta pesquisa pode servir de base para outros
estudos que procurem focalizar em boas praticas ou analisar determinantes de
transparéncia.

No campo pratico a principal contribuicdo desta pesquisa é a entrega de
um framework em formato de indice que pode ser utilizado pelos conselheiros
e gestores de conselhos para autoavaliacdo e a partir dela desenvolver
melhores praticas de transparéncia. Além disso, o ITCM pode servir para que
organizagbes da sociedade civil, érgdos de controle, universidades, gestores
de transparéncia e imprensa possam ter parametros para avaliagao,
recomendagdes e capacitagdo sobre transparéncia de conselhos. Ainda, o
indice pode servir para a construgcdo de legislacbes para o melhor
funcionamento da transparéncia dos conselhos, bem como servir como
instrumento de advocay por parte dos conselhos para pleitear junto aos
gestores de conselhos melhores condigdes de trabalho. Neste sentido, houve
neste trabalho uma contribuicdo social, pois buscando o desenvolvimento de
um indice compreensivel e com o suporte de um guia de transparéncia para
sua aplicacdo, possibilita que o cidadao, individualmente ou coletivamente,
possa compreender o papel e funcionamento dos conselhos, podendo assim
participar mais efetivamente da esfera publica.

Como estudos futuros indicam a aplicagdo do ITCM em capitais de
outras regides, utilizar o ITCM para analisar conselhos n&do abordados nesta
pesquisa, por exemplo conselhos consultivos, realizar analises comparativas

entre mesmos conselhos em diferentes cidades. A pesquisa apresentou boas
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praticas que podem gerar estudos de caso, como por exemplo os conselhos de
saude e interessante pesquisar a governanga referente a gestdo dos
municipios em relagdo ao suporte aos conselhos, verificando em que grau

estas estruturas facilitam ou dificultam a transparéncia dos conselhos.
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