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RESUMO

O presente artigo aborda o trabalho docente no contexto do ensino remoto emergencial e ¢
recorte de uma tese de doutorado que analisou o desenvolvimento de competéncias digitais a
partir de um programa de formacdo continuada para professores da educagdo basica em
Florianopolis. Conduzida sob a abordagem de estudo de caso, a pesquisa analisou um curso de
formagdo oferecido em duas edigdes: em 2019 e 2021, durante o periodo de isolamento social
imposto pela pandemia da COVID-19. Foram empregados questionarios nas duas edi¢des do
curso e entrevistas na primeira edicdo. Os resultados revelaram uma avaliagdo critica dos
professores sobre suas praticas profissionais, ressaltando a relevancia da formacao relacionada
as tecnologias digitais. Nas entrevistas emergiram os desafios do ensino remoto, como a
insuficiéncia de infraestrutura e formagdo. Em sintese, o estudo proporciona uma reflexao
acerca da adaptacdo do ensino frente a contextos de crise, realgando a relevancia da atualizagao
tecnologica continua para professores.
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TEACHING WORK AND THE CHALLENGE OF REMOTE TEACHING:
RESEARCH IN THE CONTEXT OF CONTINUING EDUCATION

ABSTRACT

The present article addresses the teaching profession within the context of emergency remote
education and constitutes an excerpt from a doctoral thesis that examined the development of
digital competencies through an ongoing training program for primary school teachers in
Florianopolis. Conducted under a case study approach, the research scrutinized a training course
offered in two iterations: in 2019 and 2021, during the period of social isolation imposed by the
COVID-19 pandemic. Questionnaires were employed in both course editions, along with
interviews conducted during the inaugural edition. The findings unveiled a critical evaluation
by teachers concerning their professional practices, underscoring the significance of education
related to digital technologies. The interviews revealed the challenges of remote education
surfaced, such as insufficient infrastructure and training. In summary, the study offers a
reflection on the adaptation of education amidst crisis contexts, emphasizing the relevance of
continuous technological updating for teachers.
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EL TRABAJO DOCENTE Y EL DESAFiO DE LA ENSENANZA REMOTA:
INVESTIGACION EN EL CONTEXTO DE LA FORMACION CONTINUA

El presente articulo aborda el trabajo docente en el contexto de la ensefianza remota de
emergencia y constituye un fragmento de una tesis doctoral que investigo el desarrollo de
competencias digitales a través de un programa de formacion continua dirigido a maestros de
educacion bésica en Florianopolis. Realizada desde un enfoque de estudio de caso, la
investigacion analizé un curso de formacion ofrecido en dos ediciones: en 2019 y 2021,
durante el periodo de aislamiento social impuesto por la pandemia de la COVID-19. Se
emplearon cuestionarios en ambas ediciones del curso y entrevistas en la primera edicion. Los
resultados revelaron una evaluacion critica por parte de los maestros sobre sus practicas
profesionales, destacando la relevancia de la formaciéon en el ambito de las tecnologias
digitales. En las entrevistas surgieron los desafios de la educacion remota, como la
insuficiencia de infraestructura y formacion. En sintesis, el estudio proporciona una reflexion
sobre la adaptacion de la ensefianza frente a contextos de crisis, resaltando la importancia de
la actualizacion tecnoldgica para los maestros.

Palabras-clave: Formacion de profesores. Programa de formacion continua. Tecnologia

digital.

INTRODUCAO

O presente artigo tem como objetivo promover uma reflexao acerca do trabalho docente
de um determinado grupo de professores, na perspectiva do ensino remoto emergencial.
Apresenta o recorte de uma tese de doutorado defendida em 2022 no Programa de Pos-
graduacdo em Educa¢do da Universidade do Estado de Santa Catarina”.

O objetivo geral da tese [1] foi analisar o desenvolvimento de competéncias digitais
docentes a partir de um curso de formacao continuada[2] ofertado a professores da Educagao
Basica da rede publica municipal de Florianopolis-SC. A pesquisa descreve o processo de
cria¢do, desenvolvimento, oferta e avaliagdo do curso, bem como identificar as competéncias
digitais promovidas, a partir da percep¢ao e avaliagdo dos professores participantes. Para tanto,

realizou-se um estudo de caso com abordagem mista, integrando elementos das abordagens
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qualitativas e quantitativas por meio da triangulacdo de métodos na analise e interpretagcdo dos
dados.

O curso foi estruturado com atividades, encontros e discussdes voltadas as praticas
pedagogicas mediadas por tecnologias digitais, envolvendo contetidos como analise critica de
informagdes, producdo de digital storytelling e apropriacdo das tecnologias nas praticas
docentes.

O estudo baseia-se na analise de dados oriundos das entrevistas da primeira edi¢cao do
curso, com foco na compreensdo da experiéncia formativa a partir das percepcdes dos
professores participantes.

A primeira edi¢do do curso ocorreu entre os meses de setembro e dezembro de 2019,
com carga hordria de 80 horas. Foi ofertado na modalidade a distancia (EaD), com trés
encontros presenciais: o primeiro destinado a apresentacdo dos conteudos e ambientacdo na
plataforma virtual; o segundo, voltado a troca de experiéncias e ideias; e o terceiro, para a
socializacdo dos contetidos produzidos ao longo do curso. Participaram dessa edicdo 63
professores (47 mulheres e 16 homens), atuantes em diferentes niveis de ensino. Desses, 17
professores concluiram todas as atividades propostas.

Como parte da avaliagdo da primeira edi¢ao do curso, foi realizada uma etapa de coleta
de dados por meio de entrevistas semiestruturadas. As entrevistas foram realizadas com sete
participantes que finalizaram o curso, com o objetivo de compreender suas percepgdes em
relacdo a formacao recebida. Essas entrevistas ocorreram entre janeiro e fevereiro de 2021,
ainda em contexto de isolamento social provocado pela pandemia de Covid-19. As conversas
foram conduzidas de forma online, por meio da plataforma Google Meet. Durante os relatos,
além das reflexdes sobre o curso, emergiram também comentarios e sentimentos relacionados
ao momento pandémico vivenciado.

A segunda edic¢ao do curso foi realizada entre maio e agosto de 2021, com carga horaria
de 100 horas. Também ofertada na modalidade EaD, essa edi¢do contou com cinco encontros
online sincronos, com o intuito de potencializar a interagdo entre os participantes. Ao todo, 46

professores acessaram e iniciaram o curso, porém apenas 13 o concluiram. Diferente da

Revista Temas em Educacio, Jodo Pessoa, Brasil, v. 35, n. 1, p. 1-24, e-rte351202618, 2026.



EDUCACAO

DOI: 10.22478/ufpb.2359-7003.2026v35n1.69306 Monalisa Pivetta da Silva, Rosa E. M. W. Martins
O trabalho docente e o desafio do ensino remoto:

CNE REVISTA
| N TEMAS EM shothe e
|- ©

primeira edicdo, ndo foram realizadas entrevistas com os participantes ao final desta segunda
oferta.

O roteiro que orientou a conducdo das entrevistas com os participantes da primeira
edi¢do do curso, foi composto de questdes relevantes para a compreensdo das percepcdes dos
professores, como por exemplo: Como foram suas praticas no periodo do ensino remoto
emergencial? Que recursos tecnologicos utilizou? Quais os maiores desafios ou dificuldades
nas suas praticas nesse periodo?

Nos relatos, emergiram muitas das necessidades e desafios que os professores
enfrentaram para atender as demandas do trabalho no ensino remoto e os desafios que acarretou
para dar continuidade aos processos pedagogicos dos estudantes.

O contexto pandémico, acelerou processos que ja vinham ocorrendo na sociedade,
principalmente em relagdo ao uso intensivo das tecnologias digitais. O trabalho docente
apresentou diversos desafios no periodo de isolamento social. Com as medidas implementadas
de suspensdo das aulas presenciais ¢ a ado¢do de aulas remotas em carater emergencial, o
trabalho se intensificou, evidenciando questdes emergentes da profissio como a falta de
infraestrutura tecnoldgica, necessidade de formagdo continuada para aprimorar saberes e
competéncias digitais e lidar com propostas pedagogicas diferenciadas das que eram
trabalhadas no ensino presencial.

Neste artigo, propde-se destacar as questdes levantadas pelos professores nas
entrevistas, relacionados as suas praticas durante o periodo de ensino remoto, ¢ analisar as
percepgdes e desafios vinculados ao trabalho docente durante esse periodo. Os dados das
entrevistas foram analisados, categorizados e apresentados por tematicas como: “desafios e
necessidades no ensino remoto”, “rotinas dos professores no ensino remoto” e “processos de
ensino e aprendizagem no ensino remoto”. As entrevistas destacaram as condi¢des do trabalho
deste grupo de professores e sdo cotejadas com outras pesquisas (Gestrado/UFMG 2020,
Dourado, Siqueira, 2020; Pretto, Bonilla, 2020), que foram realizadas no contexto de pandemia,
com outros sujeitos e que podem contribuir para as reflexdes sobre o processo vivido e o

trabalho docente.
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Acredita-se que seja fundamental conduzir estudos acerca dos recursos oferecidos pelas
tecnologias digitais na formagdo de professores, considerando a imperativa necessidade de

preparar profissionais para enfrentar uma sociedade conectada e de rapidas mudangas.

2. FORMACAO CONTINUADA DE PROFESSORES: REFLEXOES SOBRE AS
COMPETENCIAS DIGITAIS E O ENSINO REMOTO EMERGENCIAL

A Base Nacional Comum Curricular (BNCC) contempla o desenvolvimento de
competéncias e habilidades associadas a utilizacdo critica e responsavel das tecnologias
digitais, visando aprimorar as habilidades ligadas ao proprio manejo das tecnologias, recursos

e linguagens digitais, como destaca na competéncia geral 5:

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informagdo e
comunicacdo de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas
praticas sociais (incluindo as escolares) para se comunicar, acessar ¢
disseminar informagdes, produzir conhecimentos, resolver problemas e
exercer protagonismo e autoria na vida pessoal e coletiva (Brasil, 2018).

Neste sentido ¢ fundamental destacar que o uso das tecnologias na educagdo deve ser
pensado e proposto considerando que as tecnologias ndo podem ser vistas como instrumentos
ou metodologias, mas como possibilidades de conectar os estudantes e os professores com
diferentes contextos que ampliem as fronteiras do conhecimento.

A BNC - Formagao Continuada para Professores da Educagdo Basica, instituida pela
Resolugcdo CNE/CP n. 1, de 27 de outubro de 2020, em seu artigo 4° entende a formagdo
continuada dos professores da Educagdo Bésica como “componente essencial da sua
profissionalizacdo, [...] para a constitui¢ao de competéncias, visando o complexo desempenho
da sua pratica social e da qualifica¢@o para o trabalho” (Brasil, 2020, p. 2). Também oferece a
possibilidade de melhorar as praticas docentes, desenvolvendo conhecimentos das questdes
didatico-pedagogicas empregando as linguagens e recursos digitais de forma segura,

responsavel e ética (Brasil, 2020)
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A formagdo continuada de professores ¢ apontada como um espaco importante tendo
em vista as demandas da sociedade atual e principalmente diante dos usos das tecnologias
digitais no ensino remoto. As possibilidades interativas das tecnologias digitais, a0 serem
inseridas nos processos de ensino e aprendizagem escolares, trazem inimeras inquietacdes,
como por exemplo a importancia de uma abordagem pedagogica reflexiva e bem planejada,
que leve em consideragdo o engajamento dos estudantes, a qualidade do contetido, a equidade
de acesso e a formagdo docente, a fim de criar experiéncias de aprendizado significativas e
eficazes. Além disso, ¢ exigido dos profissionais docentes diferentes praticas pedagogicas para
dar conta de uma outra 16gica de relagdo em sala de aula.

As atividades na formacdo de professores devem ir além do dominio basico das
tecnologias digitais, com vistas a apropria¢do de praticas pedagdgicas inovadoras (Rokenes;
Krumsvik, 2016). A formagdo continuada em conformidade com Noévoa (2002), deve
estimular uma perspectiva critico-reflexiva e fornecer aos professores os meios de um
pensamento autonomo e que facilite as dindmicas de autoformacao participada (Novoa, 2002,
p. 38). Entretanto, nem sempre as formagdes atendem as necessidades desses professores, para
além dos procedimentos técnicos, a partir da reflexdo e pratica sobre tecnologias digitais para
ensinar e aprender.

De nada adiantam as potencialidades das tecnologias digitais favoraveis a educagao
“se o professor se encontra alheio ao que se passa no atual cendrio sociotécnico” (Santos,
2019, p. 33). A autora afirma que “faz-se necessaria a imersdo das praticas culturais do nosso
tempo integrando vida, cultura, docéncia e pesquisa” (p. 33). Nao € possivel pensar em praticas
sem que o professor se sinta familiarizado com as tecnologias digitais.

De acordo com Imbernon (2001) ¢ necessario atender as necessidades e anseios dos
professores, formando-os com autonomia profissional e reflexiva sobre sua pratica (Imbernon,
2001), de modo a desenvolver uma aprendizagem critica e comprometida com a realidade
social em que esté inserido. Proporcionar aos professores uma formagao adequada ao contexto

social, cultural e institucional em que se desenvolvem seu trabalho pode contribuir para que
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se tornem sujeitos autdbnomos com competéncias profissionais capazes de criar condigdes de
aprendizagem para o desenvolvimento de todos os estudantes.

O apoio institucional ¢ um dos elementos-chave, ja que o professor precisa de tempo
e estrutura para realizar as formagdes e se apropriar dos conhecimentos e integrar as
tecnologias digitais e multiplas linguagens em suas praticas diarias (Petterson, 2018).
Acredita-se que a formagdo continuada se caracteriza como um espaco que contempla
diferentes momentos de aprendizagens e saberes que os professores na buscar do
aperfeicoamento do processo de ensinar e aprender.

Entende-se que além de proporcionar aos professores a apropriacdo de diferentes
tecnologias digitais, sdo necessarios momentos de reflexdo sobre as praticas e trocas de
experiéncias. Oferecer oportunidades de interagdo e colaboracdo entre os pares ¢ um aspecto
de fundamental importdncia na formagdo continuada de professores, principalmente para
reflexdo sobre as praticas pedagogicas. E importante manter a frequéncia nos encontros e
momentos de qualificagdo para consolidacao de praticas pedagogicas que contribuam para o
desenvolvimento profissional (Silva, 2022).

Quando se trata de educagdo, ¢ fundamental um posicionamento critico diante das
questdes tecnoldgicas, que favoregam os processos interativos e dialdgicos, com envolvimento
ativo, criativo e com o aprimoramento e conhecimento de linguagens e tecnologias
pertencentes a cultura digital.

Assim, as experiéncias de formacdo continuada sdo fundamentais para o
desenvolvimento e percurso profissional dos professores no sentido de trazer novas
estratégias, proporcionando momentos de reflexdo, trocas, ampliagdo do conhecimento e
emancipagdo para os professores ao longo da vida profissional. Percebe-se a relevancia da
formagao continuada como espago para os professores debaterem e trocarem informagdes com
seus pares a respeito dos desafios que suas praticas apresentam, pensando coletivamente em

estratégias e agdes transformadoras.

Revista Temas em Educacio, Jodo Pessoa, Brasil, v. 35, n. 1, p. 1-24, e-rte351202618, 2026.



REVISTA
TEMAS EM s
@

EDUCACAO

' DOL: 10.22478/ufpb.2359-7003.2026v35n1.69306 Monalisa Pivetta da Silva, Rosa E. M. W. Martins
; O trabalho docente e o desafio do ensino remoto:

'
D o syt oy gy

Em sintese, compreende-se que a formagdo continuada ¢ um dos caminhos para
efetivacdo das reflexdes acerca dos dilemas e desafios impostos pela cultura digital no

contexto educacional.

3. DESAFIOS E ADAPTACOES DO TRABALHO DOCENTE NO ENSINO REMOTO:
NARRATIVAS DOS PROFESSORES E RESULTADOS

Como j4 anunciado, foram realizadas entrevistas com sete professores que realizaram
o curso de formagdo continuada. E pertinente destacar alguns relatos e resultados sobre os
desafios enfrentados no periodo de pandemia e sobre quais adaptacdes foram implementadas
para dar conta do ensino remoto, a comecar pelas dificuldades em ter acesso aos equipamentos
e infraestrutura em geral.

De acordo com Pretto, Bonilla e Sena (2020, p. 10), no periodo de ensino remoto aos
professores foi atribuida a responsabilidade “de assumirem os custos da infraestrutura fisica e

tecnoldgica, ndo planejada para o uso intensivo dos dias atuais”.

Parte-se do pressuposto que os professores tenham (ou lhes obrigam a ter!)
disponiveis em suas casas condi¢des adequadas como: espaco adequado,
mobiliario ergonomicamente desenhado e equipamentos para que seja
possivel realizar, com comodidade e tranquilidade, as atividades a distancia.
(Pretto; Bonilla; Sena, 2020, p.10)

Para nao anunciar os nomes dos professores entrevistados, optou-se em numerar do 01 ao 07
cada um dos entrevistados. Os trechos das entrevistas demonstraram os desafios relacionados ao
trabalho dos professores nesse periodo e algumas necessidades em termos de equipamentos e

infraestrutura:

O que a gente teve a disposicao, que a gestdo da nossa escola colocou, foi uns
computadores. [...] Alguns professores pegaram esses computadores para uso
em casa[...] eu tive que ampliar a minha internet para fazer a postagem no
portal, ndo tive auxilio financeiro. (n_06 )

Eu tive que pegar o computador...0o meu computador pessoal comegou a ter

problema de memoria, a cdmera era ruim, a minha conexao com a internet era

boa [...] e eu sei colegas que investiram em tripé, em luz, que tiveram que
Revista Temas em Educacio, Jodo Pessoa, Brasil, v. 35, n. 1, p. 1-24, e-rte351202618, 2026.
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comprar notebook novo [...] quando tu usa muito para video € outra
configuragdo, precisa de um equipamento melhor. (n_05)

[...] aumentou o custo da internet também porque eu tive que aumentar os
‘mega’. Entdo para mim aumentou mais ou menos uns 90 reais de custo. E o
resto € com a gente, fone, mouse, tudo isso. Nao forneceram nada nao, so6
forneceram esse computador que tinha na escola. (n_03)

Todo mundo teve [problema com conexao], eu utilizava um computador,
netbook [...] entdo até o ano passado eu utilizava e nos encontros que faziamos
no [google] ‘meet’ com os estudantes algumas vezes eu ‘caia’, ‘saia do ar’ por
conta da conexao e do aparelho, que estava defasado. Entao na metade do ano
eu adquiri um computador novo e estou trabalhando com ele. [...] (n_02)

Foi inegdvel a importancia da internet ao longo da pandemia, porém adquirir
equipamentos e pagar pelos servicos foram obstaculos comuns aos profissionais da educagao.
Os professores declararam que a qualidade no acesso nao foi suficiente para suprir a demanda
do ensino.

Resultados semelhantes também podem ser verificados na pesquisa de Dourado e
Siqueira (2020). Os autores citam resultados da pesquisa realizada por Gestrado e Oliveira
(2020) com professores(as) da Educacao Basica das redes publicas estaduais e municipais que
indicaram que “caso precisassem realizar atividade de ensino a distancia, apenas 3 a cada 10
professores(as) da Educacdo Bdsica possuem tanto recursos tecnologicos quanto preparo
necessario a realizagdo das atividades” (Gestrado, 2020, p. 12).

Verificou-se que muitos sujeitos precisaram compartilhar as tecnologias e recursos que

dispunham com os membros da familia. Um dos trechos da entrevista exp0s essa realidade:

Eu tinha uma dificuldade enorme em casa porque eu tenho filhas adolescentes
que estdo na idade escolar e era um computador que eu tinha que dividir com
elas [...] eu tive que aumentar a minha internet porque o plano que eu tinha
ndo era o suficiente, [...], mas assim, a minha realidade mesmo que ganhando
pouco ¢ uma, comparada a uma mae que trabalha no caixa do supermercado
ou que trabalha num hotel da cidade [...] (n_01)
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Esse aspecto também foi apontado na pesquisa de Dourado e Siqueira (2020) em que
uma parcela consideravel de 41,5% dos sujeitos afirmou que compartilhavam os recursos
tecnoldgicos. No tocante as conexdes com a internet, destaca-se que a sociedade brasileira ndo
¢ totalmente digitalizada e informatizada como apontam dados do Cetic (2018). Pesquisas
realizadas pela CETIC (2018) também demonstram que ha diferengas de uso entre os moradores
da cidade e da periferia, e entre as regides do pais. A questdo da renda ¢ crucial: mesmo em
locais em que a cobertura de rede tem um alcance maior, como os grandes centros urbanos,
percebe-se falta de acesso a internet. Conforme dados do CETIC (2018), o acesso a internet
estava presente em cerca de 46,5 milhdes de domicilios brasileiros (67% do total).

Os dados do Relatério Brasil (2020, p. 8) apontavam indicadores complexos e
preocupantes sobre as condigdes dos estudantes e destaca-se que no contexto de pandemia que

exigiu confinamento, as situagdes de desigualdade se agravaram.

83% dos alunos das redes publicas do Brasil vivem em familias vulneraveis
(que recebem até 1 salario-minimo per capita) [...] 79% dos alunos das redes
publicas do Brasil tém acesso a internet, mas 46% acessam apenas por celular
(Relatorio Brasil, 2020, p. 9).

Esses dados também precisam ser levados em considera¢do, uma vez que ¢ preciso
investir em infraestrutura para que se tenha acesso adequado ao exercicio do trabalho. E
possivel verificar as realidades apresentadas do ponto de vista dos professores e de suas
comunidades escolares. Dos sete professores entrevistados, cinco precisaram investir em
equipamento e conexao a internet.

Nas entrevistas, foram apontados os desafios para a pratica e o contexto geral dos
estudantes com dificuldade de acesso as aulas remotas, ou aos contetildos disponibilizados pelos
professores. Nos relatos, também estdo presentes a realidade vivida pelos estudantes e a

preocupagao dos professores sobre essa dimensao.

Tem uma grande parte dos alunos que sdo de familia de vulnerabilidade social
entdo muitos ndo tinham aparelho, poucos tinham internet e tem casos de
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familia que tem 3 ou 4 filhos e tem que dividir o mesmo celular, e ¢ aquele
celular super antigo (n_03)

Ver alunos na pandemia indo para frente da escola para poder ‘pegar o wifi’
porque ndo tém internet em casa para fazer as atividades ou para enviar uma
atividade [...] € facil falar para as criangas ficarem em casa e ndo dar nenhum
amparo e foi isso que aconteceu ano passado [2020] e que esta se repetindo
em 2021 [...] Se ele tem um celular 4G, é um celular para dividir, [...] porque
a mae daquele meu aluno [...]¢é aquela que esta atendendo ou aquele frentista
que esta abastecendo carro, que esta nos servigos essenciais. [...]JAcho que o
que eles aprenderam nesse periodo ¢ questdo de sobrevivéncia mesmo [...]
(n_01)

Cada unidade ¢ uma realidade, tem, por exemplo, na escola em que a minha
mae trabalha que ¢ uma escola que atende a periferia, pessoas de baixa renda,
realmente € o acesso, a conexao com a internet que ¢ o impeditivo. Na minha
comunidade 90% das criangas t€ém acesso e tem dispositivos para acessar o0s
contetdos. (n_05)

[...] a plataforma Estudante Online, por mais que eles tenham desenvoltura
digital, ¢ uma plataforma pesada, entdo tem que ter um aparelho compativel.
Eu ouvia muitos que falavam assim: Profe, eu ndo vou conseguir instalar no
meu celular, eu ndo tenho computador. Entdo muitos professores tinham que
trazer para o WhatsApp porque ¢ a realidade deles. [...] Um plano de 4G que
se tu for acessar uma plataforma pesada tu ndo consegue usar uma semana.
Entdo essa foi uma questdo bem dificil [...] o municipio ainda veio com uma
proposta de oferecer os ‘chips’ com internet para os alunos, mas o que que
adianta vocé dar o chip se vocé nao da o aparelho para poder usar? [...] Até
mesmo os professores também, porque a gente também precisa ter uma
ferramenta atual, um computador que funcione. Se eu for comprar um
computador novo, bom, ¢ 2 mil reais, se eu for comprar ¢ uma despesa que ¢
inacessivel para um professor de 20 horas ACT que ganha como salario base
1.500 reais. (n_01)

A pesquisa evidenciou que nem todos os estudantes tém acesso a recursos tecnoldgicos
para acompanhar as aulas no ensino remoto. As entrevistas destacam as dificuldades de acesso
a internet, como a instabilidade de conexdo, rede de baixa qualidade, acesso precério as
tecnologias digitais, falta de equipamentos adequados, auséncia de computador ou dispositivo
movel, aparelho celular com baixa memoria, dificuldades na comunica¢do com familias e

estudantes.

Revista Temas em Educacio, Jodo Pessoa, Brasil, v. 35, n. 1, p. 1-24, e-rte351202618, 2026.



REVISTA

TEMAS EM VERSAO INPRESSA: 0

VERSAD ONLINE: 23597003

EDUCACAO

' DOL: 10.22478/ufpb.2359-7003.2026v35n1.69306 Monalisa Pivetta da Silva, Rosa E. M. W. Martins
; O trabalho docente e o desafio do ensino remoto:

'
D o syt oy gy

Do ponto de vista das familias de baixa renda, “a inexisténcia de estrutura fisica e de
conectividade domiciliar” impede que “qualquer atividade de ensino formal possa acontecer”
(Pretto; Bonilla; Sena, 2020, p. 11). Os autores também destacam que os principais desafios
para essas familias estdo relacionados a fome, a baixa renda, preocupac¢do com trabalho
informal, contratos suspensos ou sob ameaca, “o que coloca em tensdo o cotidiano dessas
familias”. [...] “Isso somado ao medo da doenca [...] ¢ outras formas de sofrimentos ¢
adoecimentos mentais decorrentes do isolamento prolongado” (p. 3).

Esses dados reafirmam a “naturalizacdo da exclusdao dos estudantes” (Dourado,
Siqueira, 2020 p. 851) ja que “das 1.578 redes municipais que ndo tém planos para atividades
remotas, 90% sdo de municipios pequenos” (Relatdrio Brasil, 2020, p. 26) “o que sinaliza para
desigualdades técnicas, pedagogicas e financeiras entre os municipios”. (Dourado, Siqueira,
2020, p. 851). E interessante ressaltar o que um professor relatou na entrevista:

A gente tem conhecimento, através das ligagdes que fizemos, que tém muitas
criangas que a mae e o pai trabalhavam, as vezes em area da satde... € a mae
pegou o filho, levou para o interior com a avd [...] e o filho esta la, sem acesso
a internet, sem escola e o ano inteiro ele ndo aprendeu nada. Temos
conhecimento de que muitas familias fizeram isso, por protecao a crianga e
necessidade deles também. [...] tem uns que...ndo sei, tentamos ligar, sumidos
no mundo. [...] Tem gente que ndo temos informagdo mesmo. (n_06)

Além disso, os modelos, as rotinas das aulas remotas e o despreparo das familias para
auxiliar no uso das tecnologias digitais acabaram se tornando “mais um dos problemas a serem
enfrentados”. (Pretto; Bonilla; Sena, 2020, p. 3)

Ficou evidente o aumento da demanda de trabalho para os professores que foram
desafiados a reestruturar sua pratica docente em um novo formato, a “ressignificar pressupostos
e principios, repensar conceitos [...]”. (Sales; Albuquerque; Santos, 2022, p. 3).

Observam-se estratégias de organizagdo dos professores no processo de ensino e
aprendizagem. Nas entrevistas foram citadas as rotinas dos professores relacionadas ao periodo

do ensino remoto.

Com os estudantes a gente usou muitas aulas transmitidas online pelo
[google] Meet que o Estado disponibilizou e-mail institucional com as
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ferramentas do Google para os professores. E na prefeitura a gente fazia as
gravagoes, se reunia com o grupo de atuagdo, [...] decidia, o que ia se produzir
[...]Je muito WhatsApp, que ¢ a ferramenta que todo mundo tem, que tem mais
familiaridade [...] mas quando era alguma coisa mais formal, institucional,
para ficar gravado, a gente ia para o Meet, até pra constar como registro. [...]
Na Educagao Infantil a gente, reproduzia as aulas em video em grupo e depois
era encaminhado para as familias [...] no grupo do Whatsapp (n_01)

Foi feito os portais as pressas, tudo isso no més de margo ainda, para que fosse
comecado em abril [...] na nossa cabeca seria o qué... no maximo 3 meses ¢
tudo iria resolver, amenizar ¢ nés iamos voltar pra escola, com todos os
cuidados [...]. Acabou que se estendeu e nos continuamos a usar o Portal que
¢ tipo um repositorio de atividades, se estipulou que cada professor deveria
fazer uma postagem por semana]...] eles enviavam um texto correspondente a
atividade da semana e para avaliar a leitura daquele texto, faziam um
formulério para o estudante responder [...] Foi uma novidade pra eles
[professores] (n_06)

Minha fung@o foi ajudar os professores e equipe a produzir conteudo, e,
principalmente, a construir ¢ ‘alimentar’ o portal educacional [...] comegou a
surgir a reivindicagdo de algumas familias por um material impresso, e a gente
fez um levantamento das familias que ndo tinham acesso. Para essas familias
a gente tinha que ir quinzenalmente fazer a impressao, adaptar todo o trabalho
que era do portal, que as vezes nao € facil, para material impresso. [...] no meio
disso tudo tinha educacdo infantil que ndo ¢ um segmento muito intimo a
tecnologia, eles ndo t€m sala informatizada, ndo tem um professor de
tecnologia e tinham uma demanda muito maior [...] Porque se nos [professores
de tecnologias] estavamos carentes de instrumentalizagdo, eles muito mais.
[...] tinham também as atividades online com os professores que tinham as
aulas fixas semanais, que eu acompanhava, dava assessoria, abria o ambiente,
o link de todas as reunides [...]sejam com professores ou com os estudantes.
(n_05)

[...] inicialmente, como os professores ndo sabiam muita coisa, eles
comegaram a mandar texto, s6 que ¢ complicado, a mae ndo conseguia abrir o
texto, porque, enfim, sdo aquelas incompatibilidades tecnologicas [...] O
Facebook foi onde conseguiram obter as primeiras informacdes e com o
tempo, a direcdo fez grupos de WhatsApp e colocou as familias. Entdo tudo
era [...] bem limitado. [...]ndo tinha controle de quem estava acessando e quem
ndo estava [...] eu insisti muito em colocar o google em sala de aula [...]ensinei
elas [professoras] a fazerem formulario [...]. Eu consegui fazer também uma
espécie de um mural interativo onde os estudantes conseguiam postar um
video ou uma foto que produziam, [...] s6 com alguns professores porque
outros nao queriam, € comegou essa interagdo, mas foi bem pouquinho. (n_03)
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Eu enviava um texto curto [...] percebi que texto longo eles [estudantes] ndo
faziam. [...] Eu estruturava o google formulario em trés partes [...]
apresentando o tema, assunto e o texto. As vezes eu colocava um video ou um
audio, outra linguagem]...]fazia as perguntas de interpretacdo de textos e na
terceira parte solicitava a tarefa [...]. Entdo a intera¢do ficou realmente
comprometida e assim como a transposicao didatica, porque eu tive que fazer
escolhas do que realmente eles teriam que “ver” [...]. Muitas lacunas ficaram,
lamentavelmente que vao se estender alguns anos, a defasagem vai continuar.

[..] (n_02)

O papel dos professores nesse contexto, segundo as entrevistas, consistiu em ministrar
aulas online, participar de formag¢des para atuar no ensino remoto, planejar atividades, preparar
materiais, criar videos, desenvolver e avaliar atividades, participar em grupos de WhatsApp,
acompanhar reunides pedagogicas, orientar pais e estudantes, entre outros.

Praticas comuns surgiram apos as formagdes oferecidas para as unidades escolares no
intuito de atender as necessidades do periodo, conforme ¢ evidenciado nos trechos das
entrevistas em relagdo a utilizagdo do portal e dos formularios. Algumas instituicdes adotaram
a ferramenta Google Classroom como espaco pedagdgico, com aulas online pela ferramenta
Google Meet, bem como a utilizagdo de formularios disponiveis na referida plataforma. Os
professores também relataram o uso do WhatsApp como um dispositivo mais acessivel as
familias, uma vez que muitos pais ndo sabiam usar de maneira adequada os aplicativos nem
tinham habilidades tecnologicas para acessar as atividades enviadas pelos professores.

Dourado e Siqueira (2020, p. 849) destacam que uma das questdes preocupantes
apontadas pela pesquisa da Gestrado (2020) diz respeito ao trabalho dos professores da
educacao infantil. Uma parcela das criangas nio teve acesso ao ensino remoto, ou nao tiveram
autonomia para acompanhar e desenvolver as atividades. Os autores questionam: “que lugar
tem ocupado a educagdo infantil no contexto da pandemia? Que direitos estdo sendo negados
as criangas?” (Gestrado, 2020, p. 14 apud Dourado, Siqueira, 2020, p. 849).

Tanto nas entrevistas, como nas pesquisas apresentadas, verifica-se que os professores
tiveram suas jornadas de trabalho ampliadas e no caso dos profissionais da educagdo infantil

voltadas, quase exclusivamente, para a gravacao de videos.
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O trabalho docente em home office passa a conviver com rotinas exaustivas
de trabalho doméstico e cuidados com a familia em contextos de
distanciamento social. Ressaltamos, ainda, que a instrumentalizacdo do
trabalho e das relagdes humanas, tdo necessarias na educacao infantil, acaba
por formalizar-se em video aulas, para as quais esses docentes ndo foram
preparados para sua produgaol...] (Dourado, Siqueira, 2020, p. 849-850)

De acordo com Pretto, Bonilla e Sena (2020), o distanciamento fisico e social transpds
a educagdo para contextos remotos desconsiderando, fundamentos pedagdgicos importantes. O
ensino remoto, em muitos casos, reduziu o ensino a mera realizacao de atividades remotas, sem
o efetivo trabalho docente de mediagdo, didlogo, interagdo e da relagdo da escola com demais
mediagdes sociais que ela possibilita (Pretto; Bonilla; Sena, 2020).

As limitagdes citadas refletiram na interagdo com os estudantes que ficou

comprometida, como ressaltam os trechos a seguir:

[...] nem 5% dos estudantes participavam. Um indice muito baixo, nas aulas
online eles ndo participavam, as atividades eles ndo faziam. [...] se teve algum
erro por essa evasdao, os estudantes sdo os menos culpados, eles foram
inseridos num sistema de ensino onde ndo foram preparados para estar [...],
entdo € muito dificil chegar no final de um ano letivo e vocé€ querer reprovar
um estudante por evasdo, num ano onde a gente foi obrigado a estar no
isolamento social [...]. (n_01)

A gente fez uma tentativa de trabalhar com o Google sala de aula com os 9°
anos, que eram as turmas que mais nos preocupavam, porque estavam se
formando [...] Mas ndo teve sucesso, os estudantes ndo acessaram o ambiente,
a gente tentou de todas as formas, com oficinas, mas por varios motivos nao
teve sucesso. Voltamos para o portal, ali por setembro, [...] na minha escola o
que foi oferecido foi de qualidade... mas ndo teve a abrangéncia que deveria
ter. (n_05)

O processo de ensino-aprendizagem nesse periodo foi desafiador, tanto para professores
como para os estudantes. De acordo com Rodrigues, Menezes e Santos (2022, p. 4), mesmo
sendo uma solucao provisoria e estratégica, o “ensino remoto comprometeu a equidade social,
trazendo implica¢des desfavoraveis para a aprendizagem de criangas, adolescentes e jovens,

afetando sua qualidade de vida, assim como a dos professores”.
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Com as interagdes comprometidas, com a falta da presenca fisica do professor e aspectos
relacionados a adaptagdo ao ensino remoto, causaram desconforto, inseguranga e desmotivagao,
e influenciou no desempenho de estudantes e professores (Rodrigues, Menezes, Santos, 2022).

Além de cumprir as fungdes rotineiras, o professor também passou a enviar e receber
inimeras mensagens de pais buscando informagdes nesse momento de ansiedade e
preocupacdo. Perderam a relacdo presencial e cotidiana com seus colegas, na sala dos
professores, nos corredores da escola, nos momentos de troca comuns no cotidiano.

A rotina de contato presencial foi substituida pela ndo presencialidade, com mediacao
tecnologica das telas de computadores, o que também foi um desafio para a construgdo da
relag@o de afeto, muito importante para a aprendizagem.

A proposito disso, pode-se ver que professores e responsaveis se queixam do
empobrecimento das interagdes sociais, anteriormente possibilitadas pelo
cotidiano escolar, dados estes que deixam evidentes as consequéncias
negativas do Ensino Remoto em diversas dimensodes proprias do fendmeno
educativo, por exemplo, sociais, politicas, afetivas e estéticas.” (Rodrigues,
Menezes, Santos 2022, p. 16)

Para Pretto, Bonilla e Sena (2020, p.12-13), ¢ preciso considerar “as condi¢des concretas
dos professores, seja do ponto de vista material, seja do emocional”, e pensar “sobre a
assisténcia psicologica para estudantes, familias e professores, como elemento fundamental
nesse processo de mudancas profundas”, principalmente nas rotinas de aprendizagem. Os
autores afirmam que “para as familias mais pobres, a dificuldade ¢ acompanhar as atividades
propostas, principalmente em razao das desigualdades sociais” (Pretto; Bonilla; Sena, 2020, p.
11), que foram expostas nas aulas online.

Além disso, com relagdo ao acesso dos estudantes ao ensino remoto, Dourado e Siqueira
(2020, p. 848) questionam a qualidade dessas interagdoes: “Elas garantem, de fato,
aprendizagens? E aos que ndo estdo fora dessa margem, quem lhes assegura o direito a
educagao?”

Em alguns casos o despreparo, falta de tempo, apoio, incentivo, baixa autonomia e
indisciplina impossibilitaram a adaptacdo das aulas a realidade das familias. Aos professores,

que foram convocados a realizar o trabalho em um outro contexto e de forma improvisada, a
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casa se transformou em escola, e se sentiram sozinhos, responsabilizados e cansados diante da
rotina vertiginosa.

Essa sobreposicao entre o espaco doméstico e o profissional, marcada por interrupgdes
constantes, jornadas estendidas e o desafio de conciliar multiplas demandas, ¢ evidenciada no
relato a seguir, que ilustra como a rotina dos professores foi profundamente impactada durante

0 ensino remoto:

A gente esta num trabalho remoto, entdo estou em casa trabalhando, [...] tu
divide teu espaco, teu tempo, com seu filho, com teu marido, [...] o vizinho
que chama no portdo, o telefone que toca, entdo ¢ o teu ambiente doméstico,
tua casa que virou teu trabalho, ndo foi teu trabalho que virou sua casa, foi
bem ao contrario. Entdo, a gente estava recebendo as familias dentro da nossa
casa, assim como as familias também nos recebendo. Eu tive momentos, por
exemplo, que eu estava meia-noite, uma hora da manha respondendo familias.
Entdo virou a vida do avesso, a gente nunca vivenciou isso [...]J(n_04)

Neste relato € visivel o compromisso dos professores e “a busca de meios para tornar a
oferta educativa possivel” como reforcam Dourado e Siqueira (2020, p. 850). Nesse processo
de adaptar as atividades, acabaram por desenvolver habilidades para usar novos dispositivos,
recursos € metodologias, mas essa experiéncia também foi “geradora de tensdes e angustias
para os docentes” (Gestrado, 2020, p. 21)

E possivel identificar problematicas relacionadas a satide fisica e mental, com
adoecimento emocional decorrente do isolamento, acumulo de atividades e sobrecarga de
trabalho (Miliauskas; Faus, 2020). Segundo dados do relatério Sentimento e percepgdo dos
professores brasileiros nos diferentes estagios do coronavirus “no contexto da pandemia, os
professores tém se sentido ansiosos (67%), entediados (36%), cansados (38%), estressados
(34%), sobrecarregados (35%), frustrados (27%).” (Dourado, Siqueira, 2020, p. 852)

Além das problematicas ja apontadas, outra fragilidade foi destacada pelos professores:

o despreparo quanto ao uso das tecnologias digitais para as aulas no ensino remoto.

[...] a maioria dos professores, principalmente no comego, nao se sentia apto
a dar aula virtualmente, seja por gravagdo de video, ou seja, sincrono, por
esses instrumentos tipo Zoom ou Google Meet. | ...] Teve colega meu que falou
assim: eu ndo sei, eu tenho vergonha de abrir o video na reunido com colegas,
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imagina gravar video ... ou dar aula online, eu ndo tenho essa habilidade, eu
nao fui formado, eu ndo construi, talvez por um erro meu, mas eu ndo procurei
essa formacdo durante a minha carreira, e agora ndo consigo fazer assim, do
dia para a noite. [...]. (n_05)

[...]Jpara mim foi tranquilo até porque era uma coisa meio que a gente ja previa
a necessidade da utilizagdo das midias, de trazer para dentro da sala de aula,
isso a gente estava vendo como estudante, [...] mas olhando os demais
professores que nao tinham tanta familiaridade [...] foi muito desafiador. Claro
que ¢ diferente ir para o computador para fazer um registro, um planejamento,
para organizar ali as fotos, para fazer um registro fotografico ou edi¢do de um
video ou de ter que transferir a aula para dentro do computador, entdo acho
que essa foi a grande dificuldade. (n_01)

No momento do ensino remoto, os professores tiveram de adaptar suas aulas com apoio
das tecnologias digitais. Aulas online, videos, formularios, e-mails, mensagens instantaneas
foram alternativas para estar em contato e interagir com os estudantes. Essas adaptacdes
exigiram esfor¢os e muitos desses profissionais ndo receberam formacdo adequada para o
desenvolvimento dessas atividades.

No periodo de pandemia muitos professores precisaram aprofundar seus conhecimentos
sobre as tecnologias digitais para desenvolver o trabalho no ensino remoto. Entretanto, € preciso
levar em consideragdo que apenas o acesso nao ¢ suficiente e que a proficiéncia técnica nao
resulta em competéncias digitais (Temte, 2015) ja4 que o desenvolvimento de saberes e a
reformulacao de praticas ndo ocorrem simplesmente por determinagao legal, de modo imediato.

O trabalho de forma remota também gerou conflitos entre a utilizagdo pessoal da
tecnologia e a utilizagdo profissional e educacional, bem como a resisténcia as tecnologias
digitais por parte dos professores. Para Pretto, Bonilla e Sena (2020), os professores em geral
usam com facilidade as redes digitais em suas vidas cotidianas, mas tém dificuldade em
articuld-las com o cotidiano dos contextos educativos, pois ndo conseguem relacionar essas
logicas diferentes: o que sabem fazer estd “integrado em outra ldégica mais libertaria, sem
controle que ndo se articula nos espacos educacionais” (Pretto; Bonilla; Sena, 2020, p. 12).

Muitas demandas ja existiam e muitas questdes ja deveriam ter sido resolvidas em
periodos anteriores. Santana e Borges Sales (2020) afirmam que devido a auséncia de politicas

publicas de infraestrutura tecnoldgica, de formagdo docente, entre outros tantos fatores, o
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contexto educacional, que ja enfrentava dificuldades com as transformagdes sociais, tem novos
desafios nesse periodo, com “propor¢des imensuraveis durante a pandemia” (Santana; Borges
Sales, 2020, p. 88).

Para Dourado e Siqueira (2022) a implementacdo do ensino remoto acabou por
denunciar e agravar o quadro da desigualdade educacional e social no pais, com “processos de
exclusdo social/digital” (p. 852) e expondo os professores a novas rotinas para as quais nao
foram preparados.

Esse processo de atividades no ensino remoto, foi efetivado sem as condigdes objetivas
para a garantia de processos formativos com qualidade e sem garantia de acessibilidade para
todos os estudantes e profissionais (Dourado, Siqueira, 2020, p. 849). Os autores chamam a
atencdo para o despreparo das redes de ensino em estratégias na conducdo de politicas

educacionais em periodos emergenciais:

As redes de ensino nao estarem preparadas para a adogao de estratégias, como
0 ensino remoto, para a implementacdo de plataformas de ensino com
contetidos e video aulas, bem como para a utilizagdo de recursos tecnoldgicos
e redes sociais. Mais grave ainda ¢ a auséncia de uma politica sistémica nas
Redes para lidar com situagdes de resolucao de crises. (Dourado, Siqueira,
2020, p. 847)

Neste sentido, houve “um descompasso entre as condi¢des objetivas dos profissionais e
as agdes propostas”. (Dourado, Siqueira, 2020, p. 848). Nessa perspectiva, com a necessidade
de ressignificacao das praticas pedagodgicas, sdo urgentes politicas publicas e a¢des efetivas que
fornegam aos professores o devido apoio ao aperfeigoamento dos saberes docentes.

O contexto do ensino remoto explicitou necessidades de formacdo continuada de
professores, principalmente relacionadas a familiarizagdo tecnolodgica e de recursos e
habilidades digitais para que pudessem desenvolver suas aulas por meio das tecnologias
digitais.

O que ficou evidente ¢ que, com a adog¢do do ensino remoto, os professores
questionaram e sentiram necessidade de melhorar seus saberes e competéncias digitais para

darem conta dos processos pedagdgicos de ensino, como observado nas entrevistas realizadas,
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J& que muitos ndo se sentiam totalmente seguros e com habilidades especificas para trabalhar
com ensino remoto. Apesar disso, apontaram obstaculos que fazem parte de suas rotinas e que
muitas vezes os impedem de realizar cursos de formagdo, tais como os ligados a carga de

trabalho e falta de tempo.

6. CONSIDERACOES FINAIS

O ensino remoto emergencial expds desafios, principalmente no que se refere ao
trabalho dos professores e a intensificagdo do uso das tecnologias digitais. O artigo teve como
objetivo refletir sobre o trabalho docente na perspectiva do ensino remoto e analisou trechos de
entrevistas realizadas com um grupo de professores apos a conclusdo de um curso de formagao
continuada relacionado as tecnologias digitais no ensino.

Os recortes das entrevistas evidenciaram a realidade vivenciada pelos professores diante
do fechamento temporario das escolas e a decisdo repentina de interrupcdo das aulas
presenciais. A ado¢do do ensino remoto, de forma emergencial, impossibilitou qualquer
preparacao ou planejamento para organizar as aulas mediadas pelas tecnologias e foi implantada
sem o devido tempo de formagao dos professores. De uma hora para outra, foram obrigados a
buscar alternativas e caminhos para dar conta da docéncia frente a um contexto de excegao.

A andlise das entrevistas revelou percep¢des sobre suas praticas durante o ensino
remoto, permitindo uma compreensdo mais profunda dos desafios que emergiram nesse
contexto. Essa abordagem contribuiu para uma reflexdo critica sobre as complexidades do
ensino e sua interseccdo com as tecnologias digitais, ressaltando a necessidade continua de
formacdo, adaptacdo e apoio para os professores. Destacam-se os desafios relacionados as
tecnologias digitais durante este periodo. Aos professores faltaram espagos de formacao, tempo
e apoio para se apropriarem das diferentes tecnologias digitais para construgdo de saberes e
competéncias para a gestdo das aulas, interagdo com os estudantes e promog¢ao dos processos
de ensino e aprendizagem.

Com a analise das entrevistas, também foi possivel visualizar os desafios que foram

expostos com o trabalho remoto, mas que ja estavam presentes na realidade dos professores,
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bem como os cendrios de desigualdades, que também afetaram os estudantes e suas familias.
Nesse periodo, também ficou evidente a dificuldade dos estudantes em gerir o proprio tempo,
administrar o uso dos recursos tecnoldgicos e conciliar as dinamicas da organizagdo pessoal e
familiar para o aprendizado. Outra questdo evidenciada pelo ensino remoto, adotado nas
escolas como medida emergencial em funcdo do isolamento social, ¢ que os professores foram
constantemente desafiados a redimensionar seu fazer docente, enfrentando cenarios
desafiadores para promover o ensino mesmo em circunstancias excepcionais.

Entende-se que ¢ importante aprofundar as pesquisas relacionadas ao modo como as
competéncias digitais sdo desenvolvidas e ampliar a oferta de formagdes relacionadas as
tecnologias digitais de forma a acompanhar as mudangas e necessidades dos estudantes e
professores, bem como a propria evolugdo tecnoldgica.

Além disso, discussdes acerca da utilizagdo ética, responsavel e segura dos recursos
tecnologicos na educacdo precisam ser ampliadas, j& que apresentam limitacdes e inumeros
desafios que precisam ser superados com politicas de acesso, infraestrutura, acessibilidade e
formagdo dos professores

Por fim, destaca-se a importancia de superar a concepcdo instrumental das tecnologias
e ampliar uma visdo mais critica e das diversas possibilidades no e para o ensino. Essas
reflexdes podem contribuir para ampliar as discussdes e avangar no desenvolvimento da propria
carreira docente, que exige constante qualificacdo, formacdo e adaptacdo a um universo
tecnoldgico que se transforma o tempo todo, mas cujas condigdes estruturais dificultam o acesso

a essas tecnologias.

Notas:

[1] Mais informag¢des em: SILVA, Monalisa Pivetta da. Competéncias digitais docentes e storytelling:
implicagdes para a formacao continuada. 2022. 283 p. Tese (Doutorado) - Universidade do Estado de
Santa Catarina, Centro de Ciéncias Humanas e da Educacao, Doutorado em Educacao, Floriandpolis,
2022. Disponivel em: http://sistemabu.udesc.br/pergamumweb/vinculos/0000ab/0000ab2a.pdf. Acesso
em: 25 ago. 2022

[2] O curso de formacao foi desenvolvido na Universita degli Studi di Firenze (UNIFI) e foi traduzido
e adaptado por integrantes do grupo Educacao e Cibercultura. Foram ofertadas duas edi¢des do curso, a
primeira intitulada “Digital Storytelling: competéncias digitais docentes e cidadania em ag¢do” que
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