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Resumo

O presente trabalho buscou, em um primeiro momento, elucidar algumas teorias
foucaultianas em relacdo a sociedade e a governabilidade por meio dos tempos. Para dar
suporte a essas teorias, foram usados estudiosos contemporaneos que trabalham estas
questBes, como Rogério da Costa e Carlos Roberto Calenti Trindade. Em um segundo
momento, o trabalho traz as aplicagdes do capital social, producdo de conhecimento e
excedente cognitivo com o advento da Internet, tornando-se necessario a presenca de
autores que retratam questdes mais vigentes, como Henry Jenkins, Raquel Recuero, Clay
Shirky dentro outros, a fim de retratar como a sociedade que passou por diversas
transformacgdes se comporta atualmente mediante os novos aparatos tecnologicos e as
questdes das redes sociais.
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Introducéo

A sociedade e 0 mundo passam por transformac6es a todo 0 momento. Se fizermos
um recorte nas caracteristicas globais através dos tempos, veremos diversas modificacdes
que abrangem todo um complexo: sociedade, Estado, economia e humanidade.

Estabelecendo como ponto de partida a Idade Meédia, tinhamos como referéncia
muito clara a figura do soberano. O governante possuia um “status”, de certa forma, de
Deus, e tudo girava entorno dele. A sociedade era regida por esta ideia, e a puni¢do aos
desertores e “inimigos” da soberania era estampada em sacrificios em praga publica.

Em um momento posterior, passamos por uma ruptura de paradigma, onde o
soberano deixava de ser o centro das atencdes, para passar para 0s aspectos econdémicos e o

Estado. Estado este estimulado pelo ritmo do livre comércio, dissolucdo de barreiras (no
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que tange a economia) e na nogdo de biopolitica: termo muito utilizado por Michel

Foucault (2000) que designa a fase em que os estados voltavam a atencdo para a sociedade,
para a vida. Deste tipo de politica deriva o biopoder. Neste contexto, diferentemente da
Idade Média, onde a palavra de ordem era fazer morrer aos que contrapunham o0s
soberanos como forma de exemplo, a politica agora era voltada a preservacao da vida, o
que era essencial para majorar as forgcas econdomicas conseguintemente.

Além desse panorama, € importante vislumbrar outro conceito anterior e que foi
complementar a estas questfes: a sociedade disciplinar. Tal sociedade descrita por
Foucault em sua obra “Vigiar e Punir” (1987) traz como termo emblematico o pandptico,
diagrama que designava a ideia de vigilancia e disciplina.

Neste sentido, a caracteristica disciplinar tem por funcdo focar-se no adestramento
do corpo humano, tornando-os déceis, com o intuito de melhorar o aproveitamento do ser,
padronizando-0s, aumentando assim o rendimento do trabalho. Por meio da disciplina,
somos ‘“obrigados a desempenhar tarefas, destinados a certo modo de viver ou morrer”
(FOUCAULT, 1987, p. 180).

O biopoder vem exatamente neste contexto, s6 que com outro Vviés: se na questao da
disciplina temos a preocupacédo a priori de doutrinar o corpo do individuo, neste termo
temos a funcao de amplificar este sentido ao corpo social, a vida.

Ressalta-se que uma caracteristica ndo elimina a presenca da outra, pelo contrério,
convergem-se a partir do momento em que a sociedade disciplinar € base para o biopoder.

Segundo Foucault:

(...) ndo exclui a técnica disciplinar, mas que a embute, a integra, que a
modifica parcialmente e que, sobretudo, vai utiliza-la implantando-se de
certo modo nela, e incrustando-se efetivamente gragcas a essa técnica
disciplinar prévia. Essa nova técnica nao suprime a técnica disciplinar
simplesmente porque é de outro nivel, estd noutra escala (...)
(FOUCAULT, 2000, p. 288-289).

A posteriori, 0 que vemos é a alavancada da sociedade disciplinar para o que
Deleuze (1992) chamaria de Sociedade do Controle, que consiste em uma nova
formatagdo: a sociedade passa a ser mais “maleavel”, ou seja, ao contrario da sociedade
disciplinar, que prezava o adestramento, padronizacdo e vigilancia, a sociedade vive em

modulacdes, no que Deleuze chamaria de “espagos lisos”.
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O capital humano

No decorrer dos tempos, temos profundas alteracdes na fun¢do do Estado, que, em
um dado momento, ndo seria mais de regular e, sim, majorar as forgas da populacéo,
oferecendo o saber, técnicas, tecnologia, ou seja, subsidios para dar condi¢6es a populacao.
No ambito da economia, 0 mercado € a principal razdo, e o capital passa a ser composto
ndo mais de maquinarios e estruturas fisicas e, sim, do chamado capital humano.

Nesta acepgédo, Costa aponta que o termo é:

(...) a consolidagéo de uma economia que teria nos conhecimentos
e informacGes seu principal elemento de transacdo, os chamados
ativos intangiveis. E é exatamente essa espécie de novidade, essa
incursdo nas riquezas humanas, essa compreensdo dos individuos
como capital humano (...) (COSTA, 2011, p.4).

O capital humano designa que o individuo € seu capital, quando investe em si
mesmo e se capacita para 0 mercado, analisando também formas racionais de otimizar o
emprego de seus conhecimentos. “A economia ja nao ¢, portanto, a analise da logica
historica do processo, é a analise da racionalidade interna, da programacéo estratégica da
atividade dos individuos” (FOUCAULT apud COSTA, 2011, p. 5).

Desta forma, as pessoas, aléem de se capacitar, formando seu préprio capital,
estariam aptas a avaliar melhores formas de investi-lo, bem como seu tempo e
conhecimento. Isto leva ao que muitos tedricos chamariam de capital intelectual, que é,
entre outras palavras, a juncdo do capital social com a sabedoria de emprega-lo, majorando
0s aspectos intangiveis e suas potencialidades.

Tal termo capital humano, ideia oriunda de estudos feitos nos anos 1990, surgiu em
uma atmosfera pautada pela base de dados de conhecimentos. “As organiza¢des passam a
se ver como detentoras de um capital intelectual, que na verdade resulta da participacédo
ativa de seus colaboradores, que lhes fornecem seus conhecimentos e competéncias
(COSTA, 2011, p. 4).

O capital humano ¢ formado por elementos chamados de “ativos intangiveis” que
representam um conceito de economia diferente, caracterizado pelos valores de
conhecimentos e informacBes. Rogério da Costa salienta que o termo capital humano ja

existia desde os anos 1960, quando Gary Becker publicou artigos sobre o tema cujo
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conceito era construido pela educacdo e pela condi¢do de saude do individuo. Nos anos

1980, estudos sobre capital social e as redes sociais comegaram, apontando
especificamente, para as relagcbes sociais dos individuos que construiam um capital
(COSTA, 2011, p. 8).

E para se obter maior capital humano, hd o contexto em que o Estado atual
proporciona meios para que a populacdo encontre formas e técnicas de majorar sua propria
vida. O Estado ndo é mais soberano, como na Idade Média, agora o poder é disciplinar, em
que padrdes e comportamentos disciplinares sdo ditados para serem seguidos.

Pode-se dizer que o corpo do Estado fica invisivel, pois ndo regula mais e ndo cuida
mais da sociedade; na verdade, da condi¢des para que a populagdo evolua por si s6. “Esse
excesso do biopoder aparece quando a possibilidade é técnica e politicamente dada ao
homem, ndo sé de organizar a vida, mas de fazer a vida proliferar, de fabricar algo vivo
(...)” (FOUCAULT, 1999, p. 303). A visao desse autor € o individuo até a década de 1980.
A ideia do biopoder surgiu com os estudos de Foucault. O conceito pode ser refletido junto
com as praticas disciplinares, que também pode ser entendido como uma técnica de
exercicio de poder, principalmente a partir do século XVIII e XIX (TRINDADE, 2008,

p.1).

O capital social e a sociedade da informacéao

Com as nogdes de capital humano e capital intelectual em vigéncia, outro fator
entra em voga posteriormente € o capital social. Este termo possui varias interpretacdes e
teorias para defini-lo. Pierre Bourdieu, por exemplo, assume a nocdo de capital social
como algo hereditario, vertical, estabelecendo uma hierarquia entre as pessoas,
correlacionando o termo muito intimamente com a questdo de classe social. Porém, nesta
andlise, foca-se em outras acep¢des do termo, que seriam de certa forma, uma “evolu¢do”
do capital humano. Neste novo filamento, o capital ultrapassaria a questdo individual e se
ateria a constituicao dos lagos sociais das pessoas. A “riqueza” entdo estaria nesta rede de
contatos e suas aplicacbes, em detrimento de uma analise meramente individual
(BOURDIEU apud RECUERO, 2009, p. 7).

Para embasar esta nocdo, Rogério da Costa se aproxima da concepcdo do termo

utilizada pelo soci6logo Nan Lin em seu livro “Capital Social”, apontando que:
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enquanto a economia era definida como as escolhas dos individuos sobre
a aplicacdo de seus recursos proprios, a sociologia trataria da forma como
esses mesmos atores sdo motivados a engajar outros atores a fim de
acessar 0s recursos desses Ultimos com o propoésito de obter melhores
resultados em suas proprias agdes. Ou seja, como explorar da melhor
maneira 0s recursos de uma rede social. Essa rede social significando
aqui o capital social de cada um. (COSTA, 2011, p. 6).

Nota-se que, neste sentido, o capital social aproxima sociologia com economia e
utiliza como subterflgio as conexdes e amplitudes que uma rede de contatos pode
proporcionar.

Assim, a economia, a sociedade e a cultura se voltam para um novo elemento, o

conhecimento:

A nova cultura do conhecimento surge a0 mesmo tempo em que Nossos
vinculos com antigas formas de comunidade social estdo se rompendo,
nosso arraigamento a geografia fisica esta diminuindo, nossos lagcos com
a familia estendida, ou mesmo com a familia nuclear, estdo se
desintegrando, e nossas aliancas com Estados-nacBes estdo sendo
redefinidas (JENKINS, 2008, p.54-55).

Neste viés, Octavio lanni contribui para o pensamento ao afirmar que:

Em decorréncia das tecnologias oriundas da eletronica e da informatica,
0s meios de comunicacdo adquirem maiores recursos, mais dinamismos,
alcances muito mais distantes. Os meios de comunicacdo de massa,
potenciados por essas tecnologias, rompem ou ultrapassam fronteiras,
culturas, idiomas, religides, regimes politicos, diversidades e
desigualdades sécio-econémicas e hierarquias raciais, de sexo e idade
(TANNI, 1997, p. 32).

Essa reformatacdo e propagacdo do conhecimento se ddo justamente por esta
quebra do distanciamento geografico que as redes, agora num sentido comunicacional de
amplitude e conexdo, acontecem a partir do advento da Internet. Ora, se o0 capital social em
analise é a orientacdo, nada mais certo do que apontar o ciberespaco como fator importante
para disseminacdo do conhecimento e da ligacdo entre os individuos, formando uma rede

de conexoes.
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O excedente cognitivo como forma de producéo

Com o conhecimento sendo o pilar da sociedade permeada pelas redes e capital
social, temos um contraste com as acepc6es anteriores. O valor do conhecimento sempre se
deu pela restricdo, pela raridade. As informacbes que propiciavam a sabedoria se davam
justamente pelo cerceio, pela polarizagdo em certas “maos” em detrimento de outras.

Hoje, com a disseminacdo das ideias distribuidas em redes de alta escala de
alcance, o que vemos é uma alteracdo desta l6gica: o valor do conhecimento se d& a partir
do excesso e ndo do raro.

Esta légica é explicada no termo de Inteligéncia Coletiva de Pierre Lévy (1998),
que consiste em dizer que o conhecimento reside na humanidade, e que ninguém
individualmente detém o saber por completo. Portanto, a de se distribuir essas informacoes
para formar, agrupadamente, um saber coletivo. Henry Jenkins retrata o termo elucidado
por Pierre Lévy e afirma que: “o que consolida a inteligéncia coletiva ndo ¢ a posse do
conhecimento, mas o processo social de aquisi¢ao dele” (JENKINS, 2008, p.86).

Assim, nota-se que, para se dar a propagacdo deste saber, sdo, se ndo necessarias,
muito Uteis essas malhas de conexfes em voga na sociedade vigente com o advento da
Web 2.0 (versdo da Internet que tem por finalidade propiciar interatividade e troca de
informacGes) e suas redes sociais. Barabasi (2003), por exemplo, explica em seus estudos,
que a propagacdo da informacdo esta diretamente ligada a existéncia de conectores ou em
outras palavras: usuarios conectados em uma ou Varias redes sociais.

Apontando a propagacdo do conhecimento como forma de producdo e as redes
sociais e seus sites como responsaveis por essa difusdo tdo massiva, ha de se analisar mais
minuciosamente esses aspectos. Castells (2001) destaca, em uma de seus estudos, que a
Internet foi apropriada para a pratica social e seu pluralismo: troca de informagbes para
finalidades comerciais, sociais, contatos e todos os demais fins da vida cotidiana.

Raquel Recuero (2009) aponta que a rede social tem um potencial grandioso na
transformacdo da sociedade, devido a alta gama de finalidade que ela propde:
compartilhamento de conhecimentos, experiéncias, exercendo autoridades dentre outros. A
autora enfatiza que ha uma diferenciacao entre os sites de redes sociais e as redes sociais
em si: “sites de redes sociais sdo 0s espacos utilizados para a expressdo das redes sociais na
Internet” (RECUERO, 2009, p.102). Ou seja, as redes sociais, assim como a ideia de
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capital social é previamente concebida, e os sites de redes sociais sdo “mecanismos” para

trabalhar essas demandas latentes.

Clay Shirky, em seu livro “A cultura da participacdo”, mapeia varios trechos da
historia para demonstrar o que as pessoas faziam em seu tempo livre até chegar ao que ele
chama de “excedente cognitivo”. O autor parte do ponto de partida de como a bebida “gin”
estava inserida na década de 1720 em Londres, auxiliando as pessoas a lidar com a
modernidade e, delicadamente, eshater as bordas de sua realidade.

Assim como o “gin”, outrora, exercia um papel de “lubrificante social” (nas
palavras do autor) e preenchia o tempo ocioso das pessoas, a TV passou a ser o “item
mandante” no que se refere ao entretenimento da populagdo em boa parte do seu tempo
livre: ela faz com que pessoas se sintam menos s6s, faz 0 tempo passar sem se perceber.
Porém, apesar de ser boa em absorver o tempo ocioso e produzir lazer, este veiculo, na
visdo do autor, produzia poucos resultados tangiveis. A razao disso? Muito possivelmente
a falta de interatividade.

Hoje em dia, com este panorama de exaltar as conexdes e o compartilhamento do
conhecimento, notamos que o excedente (tempo livre) que, antes era, de certa forma, um
“desperdicio”, agora se volta a produgdo, pois o tempo esta sendo utilizado cada vez mais
com midias interativas e, sobretudo, em atividades online.

Despendendo seu tempo em sites de redes sociais ou em outros atos de producgéo de
conteido que geram visibilidade na Internet, o excedente cognitivo sempre gera alguma
coisa util a alguém da rede, outra forma de apreensdo. Isto s6 foi capaz devido a essa

interacdo coletiva propiciada pelos aparatos tecnoldgicos vigentes:

Costumavamos desempenhar nossas motivagfes intrinsecas na
intimidade, a s6s ou com a familia e os amigos. Entretanto, o elo entre a
motivacdo intrinseca e a acdo privada nunca era intenso (...). Agora as
barreiras sdo pequenas o suficiente para que qualquer um de nés possa,
publicamente, buscar 0s que pensam da mesma maneira € nos juntar a
eles. Os meios para direcionar nosso excedente cognitivo sdo agora as
novas ferramentas que recebemos mecanismos que tanto possibilitam
quanto recompensam a participacdo. Nossas motivacles para usar essas
ferramentas sdo as antigas e intrinsecas, motivagdes antes mantidas na
esfera privada, mas que agora estdo irrompendo em publico. (SHIRKY,
2011, p.89).

Ano IX, n. 07 —Julho/2013



RevistaT E M ATI c A R TR R

Nota-se, assim, um novo panorama da producdo de contetdo, mais amplificada

mediante as redes de conexdes. O que temos, hoje em dia, sdo novas formas de producéo e

consumo de informagdo, mediante este novo aspecto: a cultura colaborativa e participativa.

Consideracoes finais

O trabalho aqui apresentado partiu do pressuposto de que o advento da Internet
instaurou um novo paradigma comunicacional nas sociedades contemporaneas,
especialmente com a Web 2.0. Sendo assim, buscou-se investigar e discutir alguns aspectos
e particularidades apresentados por este novo modelo de informacéo e conexao.

O trabalho atentou na elucidagdo dos termos “redes sociais” e “sites de redes
sociais” para demonstrar como essas conexdes geram valor para o mundo vigente,
principalmente, por sua amplitude e modulacdo, alicerce para a reproducdo do
conhecimento por meio do excedente cognitivo, da cultura participativa em que vivemos
(elucidada por Clay Shirky).

O trabalho apontou também um conceito que valoriza as redes no seu sentido
primario: o capital social. Anteriormente, o0 conceito de capital humano se fez presente
para ser base para a compreensdo dos demais termos citados. O ponto de partida para a
analise proposta foi uma discussdo em ordem cronoldgica sobre governabilidade, pautando
0 conceito de pandptico, estabelecido por Foucault ao estudar as sociedades disciplinares,
bem como a evolugdo dos panoramas social, econdmico e politico, por meio dos tempos,
passando pelos conceitos de biopolitica e biopoder.

E importante frisar que o que moveu realmente esta analise foram as alteragbes de
“valores” através dos tempos: o valor do soberano, o valor do Estado, o valor do capital.
Este altimo termo é explicitado na analise varias vezes, no qual foi tracada a evolucao do
capital como maquinarios e bens fisicos diversos, passando pela capacidade intelectual
individual, pelas redes de contato e culminando no valor do conhecimento. Conhecimento
este que nos tempos primordios era valorizado pela sua raridade e hoje, o que vemos, é o
valor do conhecimento pela coletividade, pela abrangéncia, como bem aponta Pierre Lévy.

Por fim, é interessante frisar, principalmente, as infinidades de propagacdo e

producdo que os sites de redes sociais trouxeram para nossa sociedade contemporanea,
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dando prospectos de um novo panorama global: participativo, colaborativo, interativo, em

rede.
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