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Cibercultura na educacéo profissional:
aprendizagem atraveés da virtualidade

Mauricio BARTH!

Resumo

O mundo virtual, em seu sentido amplo, € um universo que concentra uma imensidao de
informacd@es, constituindo-se em um vetor de inteligéncia e criacdo coletiva, sendo ponto de
referéncia de muitos alunos no momento de seus estudos e na construcdo de seus trabalhos
escolares. Dessa forma, frente a estes novos paradigmas de aprendizagem escolar, o presente
estudo visa levantar questBes alicercadas em duas grandes areas: a Cibercultura e a Educacao
Profissional. Nesse sentido, esta pesquisa tem como objetivo geral analisar de que forma a
Cibercultura se faz presente no cotidiano dos alunos da Educagéo Profissional de uma escola
da rede privada do Vale do Sinos/RS? bem como promover a reflexdo sobre algumas das
implicagdes que ela pode ter no aprendizado escolar. Para isso, 0 presente estudo foi
fundamentado utilizando autores como Lévy (1999), Silva (2000) e Amant (2010). Utilizou-
se neste trabalho a pesquisa exploratoria mediante estudo de caso, por meio da coleta de
dados feita através de um questionario com perguntas abertas. Ao fim do estudo, verificou-se
que os entrevistados na escola estudada sdo adeptos do uso diario da Internet e que 0s mesmos
utilizam amplamente esta ferramenta na elaboracdo dos seus trabalhos escolares, utilizando-a,
em alguns casos, como Unica fonte de consulta.
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Introducéo

O mundo virtual, em seu sentido amplo, é um universo gue concentra uma imensidao
de informacdes, disponiveis aqueles que quiserem (ou tiverem a possibilidade de) buscé-las.
Este universo, um vetor de inteligéncia e criacdo coletiva, tem sido ponto de referéncia de
muitos alunos no momento de seus estudos e na construcdo de seus trabalhos escolares. Dessa

forma, frente a estes novos paradigmas de aprendizagem escolar, o presente estudo visa

! Especialista em Gestdo Estratégica de Marketing — Administracdo de Vendas; Graduado em Comunicagio
Social — Habilitacdo em Publicidade e Propaganda.

? Regi&o do Rio Grande do Sul formada pelos seguintes municipios: Ararica, Campo Bom, Canoas, Dois Irm&os,
Estancia Velha, Esteio, Ivoti, Nova Hartz, Nova Santa Rita, Novo Hamburgo, Portdo, Sdo Leopoldo, Sapiranga e
Sapucaia do Sul.

Ano VIII, n. 07 — Julho/2012



ReUiStGTEMAT I CA www.insite.pro.b:

levantar questbes alicercadas em duas grandes éareas: a Cibercultura e a Educacédo

Profissional.

Para tanto, esta pesquisa qualitativa busca trazer dados que possibilitem a analise e a
reflexdo das atuais formas de aprendizado utilizando-se para tanto de um estudo de caso
realizado com alunos do curso técnico de uma escola da rede privada do Vale do Sinos/RS.

Nesse contexto, coloca-se a questdo central deste estudo: De que forma a
Cibercultura se faz presente no cotidiano e no aprendizado dos alunos da Educacéo
Profissional de uma escola da rede privada do Vale do Sinos/RS?

Sob esse enfoque, para responder ao problema de pesquisa proposto, apresentam-se
as seguintes hipdteses: Acredita-se que a Cibercultura se faz muito presente na vida dos
alunos da Educacdo Profissional de uma escola da rede privada do Vale do Sinos/RS. Além
disso, acredita-se que a mesma é macigamente utilizada na realizacéo de trabalhos escolares,
sendo, inclusive, a primeira (ou Unica) fonte de consulta utilizada por esses estudantes.

Com isso, delineia-se o objetivo geral para esta pesquisa, que consiste em analisar de
que forma a Cibercultura se faz presente no cotidiano dos alunos da Educacéo Profissional de
uma escola da rede privada do Vale do Sinos/RS, bem como promover a reflexdo sobre as
implicagdes que ela pode ter no aprendizado escolar. Ainda, estabelecem-se os objetivos
especificos, que sdo: a) Conceituar e contextualizar Cibercultura e Educacao Profissional; b)
Analisar a presenca da Cibercultura no cotidiano dos alunos da Educacéo Profissional de uma
escola da rede privada do Vale do Sinos/RS; c) Identificar as preferéncias dos alunos da
escola analisada quanto as suas formas de pesquisa online (e-books, sites, blogs, Twitter,
redes sociais, etc).

Buscando situar nossa discussao, trataremos do tema da Cibercultura seguido de uma
breve abordagem sobre a Educacdo Profissional. Na sequéncia, apresenta-se a metodologia

que orientou este estudo, seguido da andlise e discussédo dos resultados.

1 Situando a Cibercultura

No mundo contemporaneo, manter-se distante das abordagens e investidas da
tecnologia é algo para poucos. A cada dia que passa, somos bombardeados por novos meios

de comunicacdo de massa e, consequentemente, novas formas de interatividade. Sendo assim,
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depois de adquirir tal afinidade, é praticamente impossivel nos desligarmos por completo dos

aparatos tecnoldgicos que habitualmente usamos.

Isto estd posto e nos remete & discussdo de um novo e amplo conceito: a
Cibercultura. Esta é compreendida como um conjunto de espacos, atitudes, rituais e costumes
que as pessoas desenvolvem gquando entram em contato com a tecnologia (AMANT, 2010). E
a cultura moderna densamente marcada pelas tecnologias digitais e extremamente presente em
nossa vida cotidiana, tais como Home banking, cartdes inteligentes, voto eletronico, pages,
palms, imposto de renda via rede, inscrigdes via Internet etc.

Pierre Lévy, filésofo e um dos principais tedricos sobre Cibercultura, aduz que o
ciberespaco (também chamado por ele de “rede”) € o novo meio de comunicagdo que surge da

interconexdo mundial dos computadores (Internet). O autor argumenta que

[...] o termo especifica nfo apenas a infraestrutura material da comunicacédo digital,
mas também o universo oceanico de informacgdes que ela abriga, assim como os
seres humanos que navegam e alimentam esse universo. Quanto ao neologismo
‘Cibercultura’, especifica aqui o conjunto de técnicas (materiais e intelectuais), de
praticas, de atitudes, de modos de pensamento e de valores que se desenvolvem
juntamente com o crescimento do ciberespaco (LEVY, 1999, p. 17).

Embora se apresente como um otimista sobre o assunto, o autor ndo promete que a
Internet resolvera, em um passe de méagica, todos os problemas culturais e sociais do planeta.
Contudo, é imprescindivel reconhecer dois fatos:

- “Em primeiro lugar, que o crescimento do ciberespaco resulta de um movimento
internacional de jovens avidos para experimentar, coletivamente, formas de comunicagdo
diferentes daquelas que as midias classicas nos propdem” (LEVY, 1999, p. 11). Percebe-se,
pela afirmacdo de Lévy, que hd um movimento em busca de novas formas de aprendizado e
que, de certa forma, este movimento parte de jovens que, em busca de informacéo, partem
rumo a experimentacao tecnolégica.

- “Em segundo lugar, que estamos vivendo a abertura de um novo espago de
comunicacéo e cabe apenas a nds explorar as potencialidades mais positivas deste espaco nos
planos econdmico, politico, cultural ¢ humano” (LEVY, 1999, p. 11). Embora saibamos que a
Internet pode oferecer conteido ndo recomendado, é inegavel que tem amplos beneficios e

que, se bem explorada, proporciona uma imensiddo de recursos apropriados. Aqui, destaca-se
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0 surgimento de um novo papel atribuido ao professor, auxiliando o aluno na selecdo dos

dados, no gerenciamento do volume de informacdes e na busca de fontes confiaveis.

Ainda, o autor ressalta que qualquer reflexdo sobre o futuro dos sistemas de
educacdo e de formacdo na Cibercultura deve ser fundada em uma andlise prévia da
transformacdo contemporénea da relagdo com o saber. Em relagdo a isso, sua primeira
constatacdo diz respeito a velocidade de surgimento e de renovacao dos saberes e savoir-faire
(habilidades). A segunda constatacdo (fortemente ligada a primeira), diz respeito a nova
natureza do trabalho, cuja parte de transacdo de conhecimentos ndo para de crescer. A terceira
constatacdo argumenta que o “[...] ciberespago suporta tecnologias intelectuais que
amplificam, exteriorizam e modificam numerosas fungdes cognitivas humanas: memodria,
imaginagao, percepg¢io e raciocinio” (LEVY, 1999, p. 157).

Pode-se, também, dizer que a Cibercultura € um novo caminho para a compreensao
das relagdes tecnoldgicas atualmente estabelecidas na sociedade. Trata-se de um espaco de
comunicacdo que migra do mundo real para o imaginario, o qual possibilita aos individuos

uma infinita gama de criagéo (e recriacdo) do seu préprio espaco social.

2 Educacéo Profissional

Educacao profissional € uma modalidade de ensino iniciada no Brasil em 1909 com
as Leis Organicas, porém, foi reorganizado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (Lei
9394, de 20 de dezembro de 1996), complementada pelo Decreto 2208 de 17 de abril de 1997
e reformada pelo Decreto 5154 de 23 de julho de 2004.

Segundo o MEC (2010), h& trés niveis de Educacédo Profissional:

- Nivel basico: Voltado para pessoas de qualquer nivel de instrucdo e que pode ser
realizado por qualquer instituicdo de ensino.

- Nivel técnico: Voltado para estudantes de Ensino Médio ou pessoas que ja possuam
este nivel de instrucdo. Pode ser realizado por qualquer instituicdo de ensino com autorizacéo
prévia das secretarias estaduais de educacdo. Ha a opc¢éo de se fazer esses cursos integrados
com o ensino médio ou separados, a partir do termino do 2° ano do ensino médio.

- Nivel tecnoldgico: Realizado apenas por instituicdo de ensino superior (faculdades
ou universidades). Pode ser realizado como graduacao ou pos-graduacéo.
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A Educacéo Profissional Técnica de nivel médio tem como premissa objetiva, além

de seu principio educativo, a concepcdo de cursos direcionados ao acesso ao mercado de
trabalho, tanto para estudantes quanto para profissionais que visam expandir suas
qualificacdes. Segundo Berger Filho (1999, online),

[...] a Educacdo Profissional tem como objetivos ndo s6 a formacédo de técnicos de
nivel medio, mas a qualificacdo, a requalificacdo, a reprofissionalizacdo para
trabalhadores com qualquer escolaridade, a atualizacdo tecnoldgica permanente e a
habilitacdo nos niveis médio e superior. A Educacdo Profissional deve levar ao
permanente desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva.

Em um pais como o Brasil, com inimeras diversidades fisicas, socioculturais e
econdmicas marcantes, € indispensdvel que o modelo educacional adotado para a
profissionalizacdo seja flexivel. Os curriculos devem direcionar-se para atender tanto ao
mercado nacional como as caracteristicas das diferentes regides brasileiras, além de se
adaptarem as exigéncias dos setores produtivos.

A Educacdo Profissional busca criar cursos que garantam perspectivas de trabalho
para os jovens e facilitem seu acesso ao mercado. Devem atender, também, os profissionais
gue ja estdo no mercado, mas sentem falta de uma melhor qualificacdo para exercerem suas
atividades e, ainda, sejam um instrumento eficaz na reinser¢do do trabalhador no mercado de
trabalho.

E importante ressaltar que a formacéo profissional ndo se esgota na conquista de um
certificado ou diploma. A politica brasileira estabelece a educacdo continuada permanente
como forma de atualizar, especializar e aperfeicoar jovens e adultos em seus conhecimentos
tecnologicos.

Contudo, vale ressaltar a importéncia de se fazer Educacdo Profissional contando
com a colaboracéo de profissionais do ramo. Isto, por que, a parceria entre a escola e 0 mundo
do trabalho é uma obrigacdo para a consolidacdo deste conceito de Educacdo Profissional.
Berger Filho (1999, online) argumenta que “Equipes conjuntas da escola e da area de
producdo devem estar permanentemente laborando para construir um processo de trabalho
pedagdgico que crie condigdes de qualidade na formacdo”, ressalvando que isso ndo deve

significar uma anulagdo da diferenciacdo de papéis entre professores e profissionais.
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Para o autor, professores sdo, acima de tudo, agentes de mobilizacdo cientes do

processo de aprendizagem e, deste modo, organizadores do processo e agentes das
aprendizagens realizadas. Profissionais das areas sdo formuladores de problemas, reguladores
do processo e estimuladores de inovagdes. Dessa forma, o planejamento deve ser conjunto e o
processo pedagadgico simultaneo e articulado.

Na préxima secdo, apresentam-se os procedimentos metodoldgicos utilizados no

estudo.

3 Metodologia

O texto apresentado a seguir é decorrente de uma pesquisa qualitativa, onde o estudo
de caso delineado teve como foco investigativo a analise da presenca da Cibercultura no
cotidiano de alunos de um curso técnico. O campo empirico do estudo foi uma turma de
alunos de um curso técnico de uma escola da iniciativa privada do Vale do Sinos/RS. A
expansdo da Educacdo Profissional de nivel técnico no Brasil tem sido foco das atuais
politicas publicas. Dados do censo escolar revelam que a maior concentragdo de oferta de
cursos técnicos estd com a iniciativa privada. A partir dos dados oficiais do Censo Escolar
2010, pode-se observar que as matriculas na Educacdo profissional e Tecnoldgica cresceram
74,9% entre 2002 e 2010. A rede publica e privada contabilizam em torno de 1,1 milhdo de
alunos em 2010 enquanto que, em 2002, somavam apenas 652.073 alunos, o que demonstra o
ritmo de crescimento da oferta. Enquanto a rede publica compreendida entre federal, estadual
e municipal detém 43,5% das matriculas, a rede privada concentra 56,5% do total de

matriculas na Educagéo Profissional. O grafico abaixo apresenta esta distribuig&o.
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Gréfico 1 — Matriculas de Educacao Profissional por Dependéncia Administrativa
Fonte: Resumo técnico Censo Escolar 2010 - MEC/INEP

Tendo em vista a maior concentracdo de oferta situar-se na rede privada, para a
realizacdo deste estudo optamos por um curso técnico dessa rede, pois entendemos que séo
necessarios mais estudos para investigar a qualidade social, assim como as condi¢Ges dos
cursos oferecidos nesta rede. A seguir, faremos a descri¢cdo do campo empirico.

A pesquisa foi realizada no Curso Técnico em Publicidade, o qual pertence ao Eixo
Tecnologico Producdo Cultural e Design, de uma escola da rede privada localizada no Vale
do Sinos/RS. O curso tem por objetivos formar profissionais capazes de contribuir com a vida
produtiva na regido e com a constru¢do de uma sociedade mais justa e igualitaria; contribuir
para a formacdo de profissionais capazes de desenvolver atividades de produgéo,
armazenamento e distribui¢do ou difusdo, em multimeios ou multimidia, de informacdes, de
ideias e de entretenimento, em trabalhos realizados em radio, televisdo, cinema, video,
fotografia, editoracdo e publicidade.

Ao fim do curso, o profissional Técnico em Publicidade e capaz de, entre outras
coisas, trabalhar no mercado publicitario com cria¢do publicitaria, midia, produgdo grafica e
eletrbnica, marketing, atendimento e planejamento publicitario, atuando em agéncias de
publicidade e propaganda, veiculos de comunicacdo, setor grafico, produtoras de audio e

video, editoras, empresas publicas e privadas.

4 Os sujeitos da Pesquisa

Aos 12 sujeitos participantes do estudo, aplicou-se um questionario com perguntas

abertas abordando questdes referentes ao acesso a Internet, bem como o local de acesso.
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Abordou-se, também, com que frequéncia os alunos acessam a Internet para estudar e realizar

seus trabalhos escolares. Ainda, perguntou-se se, na realizacdo dos trabalhos escolares, a
Internet € a primeira (ou Unica) fonte de consulta. Por fim, questionou-se a preferéncia de
consulta dos alunos na realizacdo das pesquisas escolares. O instrumento foi aplicado aos
alunos das disciplinas de Comunicacdo Visual | e Atendimento Publicitario do Curso Técnico
em Publicidade da escola analisada. Os dados foram analisados utilizando-se a analise de
conteddos.

Para esclarecer de maneira mais clara os resultados obtidos, foram desenvolvidos
quadros-sintese que, de acordo com Prodanov e Freitas (2009, p. 126), “[...] servem para
facilitar sua compreensdo e interpretacdo. Os dados sdo classificados pela divisdo em
subgrupos e reunidos de modo que as hipoteses possam ser comprovadas [...]”.

A seguir apresentaremos os dados coletados organizados em tdpicos, oriundos do
quadro-sintese elaborado por ocasido da organizacdo e analise dos dados. Os tdpicos
elencados sdo: (a) acesso a internet e local de acesso; (b) frequéncia de acesso a internet; (c)
fontes de consulta e (d) fontes de pesquisa.

a. Acesso a internet e local de acesso

Ao serem questionados sobre 0 acesso a internet e os locais desse acesso, observa-se
que todos os alunos questionados acessam a Internet e que os mais comuns locais de acesso
sdo a escola e a residéncia dos estudantes.

Alguns trechos das respostas dadas pelos sujeitos elucidam esta colocacao.

Respostas

“Na escola eu sempre acesso. Em casa de vez em quando somente”.

“Acesso em casa e na escola. Sempre”.

m casa, na escola e no curso de computador. Nao consigo ficar sem acessar”.
“E , 1 d tador. N, fi ”

“Sim. Em casa acesso sempre e na escola acesso para fazer os trabalhos”.

“Entro na Internet sempre que posso, tanto na escola como em casa”.

Quadro 1 - Acesso a Internet e local de acesso
Fonte: Elaborado pelo autor
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Percebe-se, com isso, a macica inclusdo da Internet no cotidiano dos estudantes

contemporaneos. Sendo assim, estabelece-se 0 seguinte questionamento: como manter as
préticas pedagogicas atualizadas com esses novos processos de transacdo de conhecimento?
Para Lévy (1999, p. 172), ndo se trata aqui de usar as tecnologias a qualquer custo, mas, sim,
“[...] de acompanhar consciente e deliberadamente uma mudancga de civilizagao que questiona
profundamente as formas institucionais, as mentalidades e a cultura dos sistemas educacionais
tradicionais e sobretudo os papéis de professor e de aluno”.

b. Frequéncia de acesso a internet

A maior parte dos alunos acessa a Internet diariamente, confirmando, pelas respostas
apresentadas, que a Internet faz parte do cotidiano dos estudantes e que, conforme relatado,
alguns alunos tem a necessidade de acessa-la para estar “conectado” ao mundo, conforme

apresentamos no quadro 2, na transcri¢do de algumas respostas.

Respostas

“Preciso acessar todo dia para estar ‘ligado’ as coisas que acontecem”.

“Acesso todo dia sim. Estou sempre online”.

“Praticamente todos os dias”.

“Tenho que acessar todos os dias. Se ndo acesso a Internet, parece que estou por fora”.

“Logo quando acordo ja ligo o computador e s6 desligo quando vou dormir. Fago isso todo dia”.

Quadro 2 — Frequéncia de acesso
Fonte: Elaborado pelo autor

Os resultados apontaram que o aluno, quando fica um tempo consideravel sem abrir
seu navegador, tem a impressdo de que esta distante dos demais colegas e que esta
desinformado perante as coisas que acontecem no seu vinculo social (através dos sites de
relacionamento) e, também, com o mundo (através dos portais de noticias). Segundo Lévy
(1999), a Internet € o principal canal de comunicacao e suporte de memoria da humanidade.
Trata-se de um novo espago de comunicagdo, de sociabilidade, de organizagdo, acesso e

transporte de informagé&o e conhecimento.
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c. Fontes de consulta

Em sua maioria, os alunos relataram que a Internet é sua primeira fonte de consulta.
Muitos, a descreveram como a Unica forma de consultar referéncias para seus trabalhos
escolares. Também, foram citados os livros, as revistas, os jornais e as enciclopédias. No

quadro 3 transcrevemos algumas das respostas que elucidam esta afirmacéo.

Respostas

“Vou direto na Internet por que sei que la vou encontrar o que procuro”.

“Raramente consulto outros lugares. Vou sempre direto na Internet”.

“Utilizo somente a Internet, pois o que tem nos livros, tem I4 também”.

“Normalmente utilizo a Internet para estudar. Mas de vez em quando consulto livros e revistas”.

“Prefiro a Internet. Quase sempre consulto s6 ela. Mas, as vezes, procuro informacBes em jornais ou nas
enciclopédias do meu pai”.

Quadro 3 — Fontes de consulta
Fonte: Elaborado pelo autor

Percebe-se que hd uma grande predisposicao a, inicialmente, buscar as informacoes
necessarias para a realizacdo dos trabalhos escolares na Internet. Os alunos pesquisados
mostraram-se totalmente adeptos a pesquisa virtual e, inclusive, ndo mencionaram a
possibilidade de, futuramente, ao ingressarem no mercado de trabalho, se adequarem a
modalidade conhecida como Home Office®. Lévy aduz que esta modalidade de trabalho é uma
tendéncia do novo século, onde “[...] o trabalhador classico, passa a atuar na modalidade do
teletrabalho, transformando o espago de sua casa em um espaco publico [...]” (1999, p. 24).

d. Preferéncias de pesquisa

No que diz respeito as preferéncias de pesquisa, 0s alunos citaram que, inicialmente,

acessam o sites de busca, em especial o site Google (www.google.com.br). Ap0s expostos 0s

resultados da busca feita pelo site, os alunos relataram que abrem, em média, os trés primeiros
sites que aparecem na lista do Google. Segundo os estudantes pesquisados, normalmente, os

primeiros sites ja sdo suficientes para a elaboracdo de seu trabalho escolar. Além disso, como

¥ Home Office (ou Teletrabalho) é a prética de trabalhar em casa, ou seja, possuir um potencial escritorio em seu
lar a fim de efetuar suas tarefas de trabalho, sem a necessidade de se deslocar até o escritdrio da empresa em que
trabalha.
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fontes de pesquisa, foram citados alguns blogs e, também, o site Wikipédia

(www.wikipedia.org.br). No quadro 4 as transcrices das entrevistas apresentam estas

preferéncias.

Respostas

“Quando quero alguma informagé&o, vou direto ao Google”.

“Para buscar informag&o, vou no Google e, normalmente, consulto os dois ou trés primeiros sites, pois ja
encontro aquilo que preciso”.

“Quando ndo sei onde encontrar, pesquiso direto no Google”.

“Utilizo o Google e, a partir dele, fago minha pesquisa. Quase sempre 0s trés sites que aparecem primeiro ja
sdo suficientes”.

“Acesso muitos blogs, pois gosto bastante e tenho um também. Também utilizo a Wikipédia, pois 14 tem
bastante contetido”.

Quadro 4 — Preferéncias de pesquisa
Fonte: Elaborado pelo autor

Compreende-se, com isso, a necessidade dos professores contemporaneos
entenderem as modificacdes paradigmaticas causadas pela informatica. Silva (2000) percebe
que, em relacdo a propria tecnologia, a tela do computador ¢ um ambiente de “[...]
adentramento e manipulacdo, com janelas méveis e abertas a multiplas conexdes” (p. 45).
Para o autor, esta é a utilizacdo de uma nova forma de linguagem (hipertextual e icénica),
onde o computador esta conectado em rede, como um recurso comunitario, associativo e

cooperativo.

Considerac0es Finais

Ao fim desta pesquisa, ressalta-se que este estudo foi importante para que o autor
pudesse analisar formas de aprendizado empregadas na escola por alunos do curso técnico.
Para tanto, salienta-se que a interacdo entre educacdo e Cibercultura da-se quando a
instituicdo de ensino faz uso da tecnologia na formacéo dos estudantes, ou seja, quando esse
mesmo aluno, de posse dos conhecimentos adquiridos em suas experiéncias de vida e em seu

ambiente escolar, tem a possibilidade de fazer parte da Cibercultura através da Internet.
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Sendo assim, os dados revelaram que os entrevistados da escola estudada utilizam

amplamente a Internet na elaboracdo dos seus trabalhos escolares. Ainda, constatou-se que
esta ferramenta faz parte do cotidiano dos alunos, independente dos trabalhos exigidos pela
escola. Inclusive, alguns estudantes demonstraram a necessidade do acesso diario, pois
entendem que, desta forma, estdo conectados ao mundo e informados sobre os assuntos de seu
interesse, desde noticias gerais sobre a sociedade até informacdes sobre seu circulo social.
Outra questdo a ser levantada refere-se a necessidade que as instituicGes de ensino
tem de abrir os olhos para esse momento histérico que vive a sociedade e, também, analisar e
discutir as contribuicdes da Internet no aprendizado dos estudantes contemporaneos, visando
aprimorar suas pedagogias de ensino. Salienta-se, especialmente, a importancia da
permanente atencdo no que se refere aos processos de aprendizagem, visando melhores
préticas de ensino na Educacéo Profissional. Dessa maneira, busca-se, sobretudo, a exceléncia

do ensino brasileiro.
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