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La cobertura sobre refugiados en el portal G1 bajo la perspectiva
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Resumo

Este estudo investiga a cobertura jornalistica feita pelo portal de noticias brasileiro G1
sobre 0 tema dos refugiados a partir de setembro de 2015, data do falecimento de Alan
Kurdi. Como metodologia, foi conduzida uma andlise de contelldo com categorizagao
pensada a luz dos conceitos do jornalismo para a paz. O material foi analisado com base
nas seguintes categorias: tipologia de violéncia, progressdo temporal e conjuntura
sociopolitica. Os resultados indicam que o G1 explorou a violéncia estrutural em
detrimento da violéncia direta e seus contetdos recuperaram informacdes e abordaram o
contexto sociopolitico, mas ndo de maneira aprofundada. A situacdo € diferente,
entretanto, nos contetdos publicados em editorias regionais ou que tratam sobre a
situacdo dos refugiados no Brasil, que tendem a ser mais contextualizados.
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Resumen

Este estudio investiga la cobertura periodistica realizada por la pagina web brasilefia de
noticias G1 sobre el tema de los refugiados a partir de septiembre de 2015, fecha del
fallecimiento de Alan Kurdi. El material fue sometido a un andlisis de contenido con una
categorizacion inspirada por los conceptos del periodismo para la paz. Las categorias son:
tipologia de violencia, progresion temporal y coyuntura socio-politica. Los hallazgos
indican que el G1 explord la violencia estructural en detrimento de la directa, y sus
contenidos incluyen informaciones de contextualizacion, pero no de manera
profundizada. Sin embargo, los contenidos de secciones regionales o aquellos que tratan
sobre la situacion de los refugiados en Brasil suelen ser mas contextualizados.
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Introducéo

Muitas vezes, quando guerras ou conflitos atingem um pais, seus residentes se
veem obrigados a partir rumo a uma regido diferente, na esperanga de encontrar protecéo
e, consequentemente, uma qualidade de vida melhor. Estas pessoas, ao tentarem escapar
da situacdo critica que vivem, arriscam suas proprias vidas sem ter a certeza de que
conseguirdo chegar a seus destinos e receber a ajuda humanitaria desejada.

Suas jornadas sdo marcadas por diversos tipos de violéncia: em um primeiro
momento, sofrem a violéncia fisica, tanto em seus paises de origem, ao terem que
enfrentar os conflitos, quanto durante os percursos, ao encontrarem repressao policial,
especialmente nas fronteiras, acompanhada de acdes violentas. Somam-se a ela a
violéncia gerada pelas estruturas de poder, que dificultam a chegada dessas pessoas nos
novos paises por meio, por exemplo, de politicas anti-migratdrias, e a violéncia cultural,
que legitima preconceitos e a discriminacao.

MilhGes de pessoas sirias passaram por estas situa¢fes ap0os o inicio de uma guerra
civil no pais, em 2011. De acordo com 0 ACNUR, a agéncia das Na¢6es Unidas para o0s
refugiados, o ano de 2015 viu o auge do que foi chamado pela midia de “crise dos
refugiados” (UNITED NATIONS HIGH COMMISSIONER FOR REFUGEES
[UNHCR], s.d. a), quando a expectativa de vida na Siria decresceu em mais de 15 anos
(SYRIAN CENTRE FOR POLICY RESEARCH [SCPR], 2016).

Com o aumento exponencial das cifras de mortos e de pessoas que tentavam
cruzar o mar Mediterraneo para chegar a Europa, os refugiados se tornaram um fenémeno
midiatico de carater global. A fotografia do menino sirio Alan Kurdi, de trés anos de
idade, encontrado morto em uma praia na Turquia, alavancou a repercussao do tema e se
transformou em seu simbolo (RUBLESCKI; HAUPENTHAL, 2017).

Este trabalho se dedica a levantar reflexdes a respeito da cobertura midiatica sobre
os refugiados, especialmente os sirios, a partir de 2015, tomando como corpus as
publicacdes do portal de noticias brasileiro G1 sobre o tema. O material foi estudado por
meio da metodologia da analise de contetdo, atrelada aos conceitos do jornalismo para a
paz (Peace Journalism). As categorias utilizadas na analise de contetdo foram: tipologias

de violéncia, progressdo temporal e conjuntura sociopolitica.
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Os objetivos desta pesquisa sdo, primeiramente, identificar as caracteristicas
especificas da cobertura do G1 sobre os refugiados a partir de conceitos inspirados pelo
jornalismo para a paz e, posteriormente, refletir sobre o processo de producao jornalistica

nesse portal de noticias.

1 Os refugiados e a repercussao midiatica

Refugiados, de acordo com a Organizacédo das Nagdes Unidas (ONU), séo aquelas
pessoas que deixam 0s seus paises devido a temores por persegui¢do, conflitos, violéncia
ou outras circunstancias que perturbam a ordem publica (ORGANIZACAO DAS
NACOES UNIDAS [ONU], 2016). Tais pessoas, ao cruzarem uma fronteira, solicitam
asilo em busca de protecéo internacional.

A agéncia da ONU para os refugiados (ACNUR) ressalta que os termos
“refugiados” e “migrantes” ndo sdo intercambidveis: enquanto os ultimos saem de seus
territérios de origem de maneira voluntaria - em busca de melhor qualidade de vida, por
exemplo - e podem regressar a eles, os refugiados o fazem forcadamente (ONU, 2016).

Até o final de 2018, estimava-se que 74,7 milhGes de pessoas se viram obrigadas
a se deslocar a outras regides de seus proprios paises ou a outras na¢gdes (UNHCR, s.d.
b). Dessa cifra, 41,4 milhGes eram deslocados internos, 20,3 milhdes eram refugiados e
3,5 milhdes eram solicitantes de asilo. Dados de 2019 (ACNUR, s.d.) mostram que 0s
refugiados procedem, majoritariamente, de trés paises: Siria (6,7 milhGes), Afeganistdo
(2,7 milhdes) e Suddo do Sul (2,3 milhdes). Em relacdo aos paises que mais recebem
refugiados, Turquia encabeca a lista, com 3,7 milhdes em seu territorio, seguida por
Paquistdao, Uganda, Suddo e Alemanha (ACNUR, s.d.).

O Brasil, segundo relatério do Ministério da Justica e Seguranga Publica,
reconhecia, até o ano de 2018, 11.231 pessoas como refugiadas, sendo 51% delas de
origem siria (REFUGIO..., 2019). Nesse mesmo ano, tramitavam mais de 161 mil
pedidos de reflgio no pais. Entre as pessoas as quais lhes foi concedido o status de
refugiadas em 2018, 15,8% eram menores de idade.

A pauta dos refugiados ganhou grande destaque midiatico a partir de 2015, ano
em que foi registrada a maior movimentacdo de refugiados que cruzaram o mar
Mediterraneo em direcdo a Europa (UNHCR, s.d. a). Somente no més de outubro desse

ano, mais de 222 mil pessoas tentaram fazer esse trajeto.
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Esses dados foram impulsionados, principalmente, pela conjuntura da Siria, pais
que se encontra, desde 2011, em uma guerra civil. Desde o inicio dos conflitos, mais de
5,6 milhdes de pessoas sirias abandonaram suas casas em direcdo a paises como Turquia,
Libano e Jordania, especialmente (UNHCR, s.d. ¢). Ainda segundo a agéncia da ONU,
6,6 milhdes de pessoas se deslocaram internamente e mais de 13 milhdes carecem de
ajuda humanitaria.

A Guerra Civil Siria se origina em um contexto marcado pelas manifestacGes
populares da Primavera Arabe no norte da Africa e Oriente Médio. Os protestos, de forma
geral, buscavam denunciar e acabar com a falta de democracia nessas regides. Na Siria,
especificamente, tinham como objetivo a destituicdo do presidente Bashar al-Assad, que
governa o pais desde 2000. As manifestacdes sofreram violenta repressdo por parte do
governo (ALVAREZ-OSSORIO, 2016), e desencadearam embates entre aliados e
opositores de al-Assad.

Além disso, 0 pais se viu em meio as a¢des de grupos jihadistas. A criagdo da
Frente al-Nusra, em 2012, visava, com a queda do presidente, estabelecer um emirado
islamico na Siria. Também passa a atuar com frequéncia no pais o Estado Islamico, grupo
radical que buscava, mediante atos de violéncia, a conquista de territorios onde instituiria
a Sharia, a lei religiosa do islamismo.

A cifra estimada de mortes ocasionadas pela Guerra Civil chegou a 470 mil em
2015, segundo relatério do Centro Sirio de Pesquisa Politica (SCPR, 2016). O mesmo
documento aponta que 11,5% da populacéo siria foi ferida ou morta devido aos conflitos
armados. A expectativa de vida da populacdo decaiu de 70,5 anos em 2010 para 55,4 em
2015 (SCPR, 2016). Além das centenas de milhares de mortes causadas pela guerra,
muitas outras pessoas faleceram ao tentar se refugiar em outros paises. Somente em 2016,
mais de 5 mil pessoas morreram ou desapareceram durante essas tentativas (UNHCR, s.d.
b).

O acontecimento que teve maior repercussao na midia foi a morte de Alan Kurdi,
menino sirio de trés anos de idade. A reverberacdo do caso nas noticias mundiais foi
incentivada por uma imagem tomada pela fotografa turca Nillfer Demir, que retratou o
menino, sem vida, de brugos contra a areia de uma praia na regido de Bodrum, no litoral
da Turquia.

Kurdi faleceu no dia 2 de setembro de 2015, junto a sua mée e irmao. A familia,

de origem curda, havia deixado o territério turco em um barco com destino a Grécia, com
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a intencdo de, posteriormente, se reencontrar com parentes que viviam no Canada
(WALSH, 2015).

A foto de Alan Kurdi colocou no centro das discussdes as condi¢des das pessoas
que chegavam a Europa pelo Mediterraneo e se tornou, segundo Rublescki e Haupenthal
(2017), um simbolo dessa problematica. A situacao dos refugiados sirios foi enquadrada
pelos meios de comunicagdo como uma “crise”, na qual essas pessoas eram vistas como
vulneraveis ou como forasteiros perigosos (NERGHES; LEE, 2019, p. 276).

A foto de Aylan Kurdi choca, mas também colocou em pauta o que esta
acontecendo na Europa e vai muito além de dados oficiais ou projecdes
estatisticas. A imagem mostra ndo s6 a perda de uma vida, mas,
também, um caso de desespero que se torna uma realidade mesmo

daqueles que ndo se encontram nesta situacdo (RUBLESCKI;
HAUPENTHAL, 2017, p. 18).

Nerghes e Lee (2019) afirmam que, a partir dos anos 2000, a representacdo
midiatica de refugiados e imigrantes se tornaram cada vez mais negativas e que 0s
veiculos da midia tendem a pér énfase nas possiveis ameagas que tais pessoas apresentam
a sociedade. Na mesma linha de pensamento, Cogo (2007) ressalta que € comum, na
midia, associar as pessoas refugiadas com crimes, conflitos, ilegalidade e clandestinidade.
Essas imagens, de cunho negativo, criam uma sensacdo de temor em relacdo aos
refugiados, que pode levar a sentimentos como o desprezo e o 6dio (LARIO BASTIDA,
2008).

2 Metodologia

O método de pesquisa empregado no desenvolvimento deste estudo foi a analise
de conteido, com base nas teorias de Bardin (2011). Foram trabalhadas as trés etapas
desta metodologia descritas pela autora: a pré-analise, a exploracdo do material e a
interpretacdo dos dados, que foram analisados de maneira quantitativa e qualitativa.

Este trabalho aplicou a analise de contetdo em contetdos selecionados do portal
de noticias G12. Escolheu-se o site jornalistico G1 por este ser um dos principais
produtores de contetidos noticiosos online do Brasil e parte de uma das empresas de
radiodifusdo de maior abrangéncia em territorio nacional, o Grupo Globo. Além disso, 0

portal disponibiliza o seu contetdo gratuitamente.

2 pagina inicial do portal de noticias G1: https://g1.globo.com/. Acesso em 13 jul 2021.
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Durante a fase da pré-analise, foi feito um levantamento de todos os contelddos
publicados no G1 que apresentavam 0s seguintes critérios: 1. conter 0 termo “Aylan
Kurdi” ou “Alan Kurdi” (a midia se referiu ao menino das duas maneiras, devido a
transliteracdo de seu nome em arabe), publicados entre setembro de 2015 e dezembro de
2018; 2. conter o termo “refugiado” ou “refugiada” (e também seus plurais), publicados
entre 2 de setembro de 2015 e 9 de setembro de 2015, semana da morte de Alan Kurdi; e
3. conter o termo “Siria”, publicados na semana do falecimento de Kurdi.

Foram encontrados 155 contetdos que correspondiam aos critérios estabelecidos,
dos quais foram considerados para integrar o corpus deste estudo apenas aqueles
produzidos exclusivamente para o site G1, isto é, ndo foram incluidos os materiais
procedentes de programas da Rede Globo de Televisdo, como Fantastico ou Jornal
Nacional nem os escritos por agéncias de noticias. Artigos de opinido também ndo
compuseram o corpus. Apds esta filtragem, 45 materiais passaram a uma posterior
anélise.

A etapa seguinte compreendeu a criacdo das categorias da analise de conteldo.
Elas foram pensadas a partir de um critério de categorizacdo semantico e inspiradas pelas
discussdes sobre o jornalismo para a paz (Peace Journalism). Este conceito é trabalhado
nesta pesquisa a partir dos estudos de Galtung (1998; 2006), Lynch e McGoldrick (2005)
e Shinar (2008).

O modelo tedrico do Peace Journalism pode ser definido - mas ndo somente -
pelas seguintes caracteristicas: primeiramente, contedos noticiosos pensados sob esta
perspectiva abordam todos os niveis da violéncia, especialmente a violéncia estrutural e
cultural - e ndo somente a violéncia direta, isto é, os seus efeitos mais facilmente
percebidos. Além disso, ele tende a abordar as pautas em suas complexidades, explorando
0s seus precedentes e também suas possiveis consequéncias - diferentemente de um
jornalismo de guerra ou de violéncia, em que é dado destaque unicamente ao momento
em que ocorre um evento. Este ultimo modelo costuma dar preferéncia a depoimentos
institucionais, governamentais e de pessoas com altos cargos de poder. O jornalismo para
a paz, por sua vez, prioriza as perspectivas da sociedade civil.

Shinar (2008) explica que o modelo do jornalismo para a paz esta ligado a
democracia por prezar por coberturas mais justas e precisas, em um contexto em que o

jornalismo, muitas vezes, suscita o 6dio e a violéncia (GALTUNG, 1998).
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Com base nas teorias do jornalismo para a paz, este estudo trabalhou com as
seguintes categorias: 1. tipologia de violéncia; 2. progressdo temporal; e 3. conjuntura
sociopolitica. A primeira diz respeito ao tipo de violéncia (direta, estrutural ou cultural)
abordado pelo conteudo jornalistico analisado e se elas apareceram de maneira primaria
ou secundaria. A segunda categoria verificou se as noticias focam exclusivamente no
presente ou se recuperam, de maneira aprofundada ou breve, algum histérico relacionado
aos acontecimentos. Na ultima categoria, investigou-se se a publicacéo apresenta detalhes
sobre o contexto social e/ou politico no qual sucederam os eventos.

Todos os 45 contetdos foram submetidos as trés categorias anteriores. A partir
dessas andlises, iniciou-se a etapa de interpretacao e inferéncia sobre os resultados, com
0 objetivo de verificar as caracteristicas e certos padrdes na cobertura feita pelo G1 sobre

os refugiados.

3 Descricao dos resultados

Analises iniciais mostraram que, dos 45 contetudos do G1, apenas nove (45%)
levam a assinatura de um jornalista - e, desses, oito abordam o tema dos refugiados em
ambito brasileiro. A maioria das matérias (68,8%) foi publicada na editoria Mundo.
Foram publicadas, nas editorias regionais do G1, 22,2% do total. O restante foi inserido
em outras se¢Bes, como Mdsica, Educacéo e Politica.

Todos os contetidos analisados eram textuais e fizeram o uso de fotografias 132
vezes (uma média de 2,93 fotos por matéria): 65,9% das imagens sdo oriundas de agéncias
de noticias internacionais, principalmente Reuters, Associated Press e Agence France-
Presse. Por sua vez, fotografias produzidas pelo proprio G1 totalizaram 20,4%. As outras
imagens tinham procedéncias distintas, como arquivos pessoais, imagens cedidas ou
reproducéo de outros sites.

O portal utilizou o recurso de video 34 vezes. Os videos adicionados as matérias
eram, majoritariamente, producdes do G1 a partir de imagens de agéncias internacionais
ou conteudos, como reportagens veiculadas pela Rede Globo e suas afiliadas.

Cruzando os dados apresentados, temos que, entre as 36 matérias ndo assinadas,
28 (77,7%) foram publicadas na editoria Mundo. Entre as fotografias encontradas nesses
conteidos, ha apenas uma foto produzida pelo G1 (desconsiderando aquelas que

consistem em reproducdes de videos da Rede Globo). A taxa de fotografias de agéncias
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de noticias entre as matérias ndo assinadas é de 2,30 fotos por matéria. Entre as matérias
assinadas, a situacdo € inversa: ha uma taxa de 2,88 fotos de autoria propria por matéria

e apenas quatro sao provenientes de agéncias internacionais.

4 Discussdes

Foi possivel identificar um perfil na cobertura feita pelo G1 sobre os refugiados
do Oriente Médio: primeiramente, notou-se que a maioria dos contetdos sdo pertencentes
a editoria Mundo, que aborda temas ndo relacionados ao Brasil. Isso se deve, a principio,
pelo carater intrinsecamente internacional da pauta estudada, isto é, além de a
problematica se passar na Siria, suas consequéncias afetam, principalmente, seus paises
vizinhos, como Turquia, e 0s paises europeus, para onde grande parte dos refugiados se
deslocam. O corpus analisado é composto principalmente por matérias que abordam os
desdobramentos da Guerra Civil Siria, a movimentacdo de pessoas refugiadas e a
repercussdo desses temas.

Por esta razdo, a maioria das matérias do G1 utiliza informacdes provenientes de
agéncias de noticias e outros veiculos de comunicagdo internacionais e é assinada nao por
um jornalista especifico, mas pela redagédo na qual o contetido foi produzido. Infere-se, a
partir das andlises, que o portal identifica 0 nome de um repdrter nas ocasides em que seja
possivel o seu contato direto com as fontes, com o fim de obter informagdes exclusivas
para o veiculo. Essas matérias abordam, geralmente, os impactos dos conflitos da Siria
no Brasil, explorando historias de refugiados que vivem no territorio brasileiro ou aquelas
que tenham certa relagdo com o pais.

No corpus, ha cinco matérias que, embora tragam temas relacionados a vida dos
refugiados no Brasil, sdo assinadas por redac¢des regionais, como G1 Parana ou G1 Rio
Preto e Aragatuba, e ndo levam o nome de um jornalista.

Também pelo distanciamento geogréafico, o site de noticias utiliza, com maior
frequéncia, fotografias provenientes de agéncias internacionais em vez de aquelas de
autoria propria. Por ser um meio de comunicac¢do que da destaque a noticias do Brasil a
nivel nacional, regional e local, as fotografias produzidas pelo G1 se encontram, quase
que exclusivamente, nas matérias que tém alguma relacdo com o pais, nas quais o veiculo
teve a possibilidade de fotografar algo. O trabalho das agéncias de noticias, por sua vez,

é buscar informac6es de todos os lugares, por meio de seus varios correspondentes, para
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assim vender os seus conteidos, textuais e audiovisuais, a outros meios de comunicacao,
0 que as torna fonte principal tanto de informacdes quanto de contetidos imagéticos do
Gl.

4.1 Tipologia de violéncia

As matérias analisadas priorizam a abordagem da violéncia a nivel estrutural. Isto
se explica por elas trazerem informacdes sobre uma problemaética que €, por si mesma,
gerada pelas estruturas de violéncia, ou seja, apesar dos levantamentos das mortes
decorrentes das tentativas de travessia do mar Mediterraneo, ndo ha um agressor
especifico que possa ser identificado, o que ndo configura a situacdo como violéncia
direta. O “agressor”, nesses casos, ¢ a estrutura social em que se encontra a Siria, marcada
por conflitos, perseguicdo politica e pobreza, que forca as pessoas a deixarem suas casas.

A violéncia estrutural, de acordo com Galtung (1969), tem a ver com os poderes
desiguais: a devastacdo das cidades na Siria demonstra que as relacGes de poder entre
grupos pro-governo, grupos de oposicéo e grupos jihadistas interferem na qualidade de
vida da sociedade civil. Uma das matérias, por exemplo, traz dados do UNICEF sobre as
consequéncias dos conflitos na vida escolar em paises do Oriente Médio e Africa, o que
consistiria em uma forma de violéncia estrutural.

A violéncia direta é explorada com menor frequéncia nos conteudos do G1,
principalmente naqueles que abordam confrontos entre grupos opositores, as destruicdes
causadas pelas guerras e situagdes em que podem ser identificados os agentes que
provocaram mortes ou agressoes. Este é o caso de um texto que relata a agresséo, por
parte de uma cinegrafista de uma emissora de televisdo hingara, a uma pessoa refugiada
na Seérvia.

A Unica matéria que teve como foco a violéncia cultural foi Peca publicitaria na
PB usa foto de menino sirio morto e causa polémica® (14 out. 2015). O texto traz o caso
de uma agéncia de publicidade da Paraiba que produziu um outdoor com a foto de Alan
Kurdi, em razdo do Dia das Criancas. A acéo, criticada pela Associacdo Brasileira de
Agéncias de Publicidade na Paraiba e por internautas, trata-se de um caso de violéncia

cultural pois aborda a violéncia em nivel simbdlico, por meio da comunicagéo, e ndo por

3 Disponivel em https://glo.bo/2U72Fhw
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meio de agressfes diretas (violéncia direta) ou estruturas de desigualdades (violéncia
estrutural).

E possivel afirmar, ao relacionar os resultados com os estudos sobre o jornalismo
para a paz, que a cobertura sobre os refugiados sirios do G1, no caso especifico das
tipologias de violéncia, aproxima-se mais ao Peace Journalism que ao jornalismo de
guerra. Uma cobertura direcionada a este Gltimo modelo jornalistico priorizaria
acontecimentos pontuais que destacassem mortes e conflitos como eventos isolados e
desconsiderassem a situacdo em sua completude.

Os contetdos do G1, por cobrirem um tema internacional e, assim, terem sido
escritos com base em informacgfes obtidas por outros veiculos de comunicagdo,
caracterizam-se por serem, no geral, breves e por pretender, principalmente, informar um
publico ndo segmentado, que ndo tem grande proximidade com o tema, especialmente
pelo distanciamento geogréfico. Dessa maneira, o portal tende a destacar os estratos mais
visiveis da violéncia, sem apresentar materiais que reflitam sobre a violéncia a nivel
cultural. Por ser dificilmente percebida, a violéncia cultural poderia ser encontrada, talvez
com mais frequéncia, em textos opinativos e editoriais, que ndo foram considerados para

as analises da presente pesquisa.

4.2 Progressao temporal

As analises mostraram que o portal G1 trabalhou, durante a sua cobertura sobre o
tema dos refugiados sirios, com a recuperacdo de informacdes e dados que fazem pano
de fundo aos assuntos tratados. Ha uma tendéncia, no entanto, de as matérias recuperarem
tais informacdes brevemente, sem se estenderem sobre elas. Com base nisso, € possivel
afirmar que apenas 10 matérias (22%) se debrucam sobre dados prévios com
detalhamento e seguem a risca 0 modelo do jornalismo para a paz. Seis textos (13,3%) se
aproximam mais do jornalismo de violéncia, por ndo incluirem, nem ao menos de maneira
breve, informacdes de background.

De forma geral, as informac6es que séo recuperadas pelos textos tém a ver com
precedentes relacionados ao tema dos refugiados sirios, dados sobre o fluxo de refugiados
na Europa e historico da Guerra Civil Siria e de personagens especificos, como o pai de
Alan Kurdi, Abdullah Kurdi. Este ultimo exemplo pode ser visto no trecho abaixo,
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resgatado da matéria Pai de menino sirio morto em praia fala a brasileiro sobre tragédia
familiar* (1 nov. 2015).

A jornada que levou a familia Kurdi até o barco com destino a Grécia é
longa e remete ao comego da guerra na Siria, em 2011. Abdullah tinha
uma barbearia em Damasco, mas, com o inicio dos confrontos, decidiu
se mudar com a mulher para Kobane, onde tinham familiares.

O baixo numero de matérias que aprofundam na recuperagdo de dados deve ser
pensado dentro do contexto jornalistico no qual foram produzidas. Uma das
caracteristicas principais do jornalismo online, conforme apontam pesquisadores sobre 0
tema, como Canavilhas (2003) e Hall (2001), é a hipertextualidade. Este termo se refere
a possibilidade de redirecionar o leitor, enquanto ele visualiza um contetdo jornalistico,
a outras fontes de informagdo. A partir dessa ferramenta, o jornalista que redige uma
matéria tem a alternativa de, em vez de acrescentar informacges adicionais, inclui-las
como hiperlinks, que deixam a cargo do leitor o seu acesso. O autor pode tanto indicar ao
leitor as fontes originais utilizadas no texto quanto fazé-lo permanecer no dominio do
veiculo, levando-o a acessar publicagdes com temas correlatos.

Pbde ser visto, no G1, que as matérias que levam a assinatura de um jornalista
tendem a recuperar informacdes de maneira mais detalhada: enquanto 16,6% dos
contedos nédo assinados trazem informacdes passadas aprofundadas, 44,4% dos textos
assinados o fazem. Neste ultimo grupo, nenhum contetdo deu enfoque exclusivo ao
tempo presente.

Ao comparar a maneira como as matérias publicadas na editoria Mundo e as das
editorias regionais do G1 recuperam informacdes, observou-se que ambos 0s grupos de
contetdos tém caracteristicas semelhantes (o segundo grupo conta com matérias um

pouco mais aprofundadas, conforme mostra a tabela 1).

Tabela 1 - Recuperacao de informacdes nas matérias da editoria Mundo e editorias
regionais no G1

Matérias da Matérias de Geral
editoria Mundo  editorias regionais
% % %
Foco exclusivo no 14,28 10 13,33

presente

4 Disponivel em https://glo.bo/3xQyz08
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Recupera 20 30 22,22
informacdes de

forma

aprofundada

Recupera 65,71 60 64,44

informacdes de
forma breve

Total de 85,71 90 86,66
matérias que

recupera

informacdes

Fonte: elaborada pelo autor

No caso dos contetidos que abordam a tematica dos refugiados no Brasil, os textos
se mostraram mais aprofundados, principalmente por trazerem informacdes sobre a vida
dos personagens entrevistados nas matérias. Todas elas recuperaram informacoes
passadas (enquanto, no total do corpus, 86,6% o fizeram). Os dados completos aparecem

na tabela 2.

Tabela 2 - Recuperacdo de informacdes nas matérias do G1 sobre refugiados no Brasil

indice de presenca Geral
% %
I | |
Foco exclusivo no 0 13,33
presente
Recupera os fatos de 33,33 22,22
forma aprofundada
Recupera os fatos de 66,66 64,44
forma breve
| ] I
Total 100 86,66

Fonte: elaborada pelo autor
4.3 Conjuntura sociopolitica
O fazer jornalistico na internet demanda, em muitos casos, que conteldos sejam

produzidos e publicados imediatamente ap6s sucedem as ocorréncias. Infere-se que esse

seja um dos motivos pelos quais poucos contelldos do G1 exploram com profundidade a
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conjuntura social e politica relacionada ao tema dos refugiados. A maioria dos conteudos,
entretanto, faz uma contextualizacao de forma breve.

Uma das estratégias do portal de noticias foi a publicagdo de varias materias
distintas, ainda que breves, sobre as movimentagdes de pessoas da Siria até a Europa. Em
outras palavras, o site, em vez de publicar conteldos com detalhes, prefere realizar a
redacdo varios que se complementam entre si. Assim, uma pessoa que se informa pelo
G1 se manteria contextualizada ndo somente lendo uma matéria, mas acompanhando,
com assiduidade, as publicagdes feitas pelo portal.

O G1 traz, com maior frequéncia, contextualizagdo sobre a conjuntura social em
comparagao com a politica. Um exemplo do primeiro caso vem da matéria Refugiados da
Siria que vivem em Curitiba falam sobre a guerra® (7 set. 2015), apresentado no trecho
abaixo. O texto ndo somente conta o relato de um refugiado sirio que vive em Curitiba,
mas aborda detalhes sobre o contexto social da Siria, como dados referentes ao nimero

de refugiados e a pobreza no pais.

Estimativas da ONU apontam que mais de 7 milhdes de sirios
abandonaram suas residéncias dentro do pais [Siria] e quase 60% da
populacdo vive na pobreza. Os tragicos nimeros refletem na alta taxa
de emigracdo do pais — seriam 4 milhdes de refugiados sirios, a maior
populacdo de refugiados do mundo.

Nas matérias que abordam com profundidade o contexto politico, as politicas
migratdrias europeias e brasileiras sdo tema mais comum, especialmente no que tange a
solicitacdo de visto ou asilo nesses paises, conforme apresentado no seguinte trecho,
retirado do texto EUA véo financiar aulas de portugués para refugiados sirios em SP®
(10 set. 2015).

Nesta quinta, a presidente Dilma Rousseff escreveu num artigo,
publicado no jornal "Folha de S.Paulo”, que o Brasil estd de "bracos
abertos" para acolher refugiados. Segundo ela, "quando grandes crises
se abateram sobre a Europa e sobre o Oriente, as portas do Brasil
estiveram abertas para todos".

Com respeito a contextualizacao sociopolitica, especificamente, pode-se observar,

no G1, elementos do jornalismo para a paz e do jornalismo de guerra. Ao mesmo tempo

5 Disponivel em https://glo.bo/3wy6IpP

6 Disponivel em https://glo.bo/2TYFZjz
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que ndo se pode afirmar que o contetido do portal segue estritamente o primeiro modelo,
ja que somente oito matérias contextualizam os temas de maneira aprofundada, também
ndo seria correto dizer que o material analisado € fiel ao segundo modelo, por o portal
trazer, ainda que de forma breve, contextualizacdo na maioria de seus conteudos.

As mateérias publicadas em se¢Oes regionais se mostraram mais contextualizadas
que aquelas da secdo Mundo: 90% das matérias desse primeiro grupo exploraram a
conjuntura social relacionada ao fato abordado na matéria, enquanto somente 51,42% do
segundo grupo o fizeram. A profundidade das informacGes também é maior nas matérias

de editorias regionais, como pode ser verificado na tabela 3.

Tabela 3 - Contextualizagdo sociopolitica nas matérias da editoria Mundo e editorias
regionais no G1

Matérias da Matérias de Geral
editoria Mundo  editorias regionais
% % %
| I I ]
Menciona com 571 20 8,88
profundidade o
contexto social
Menciona 45,71 70 51,11
brevemente o
contexto social
I | | ]
Menciona 51,42 90 60
contexto social
I 1 | I
Menciona com 5,71 20 8,88
profundidade o
contexto politico
Menciona 34,28 10 28,88
brevemente o
contexto politico
I 1 | |
Menciona 40 30 37,77
contexto politico
| | | ]
Nao contextualiza 31,42 10 26,66

Fonte: elaborada pelo autor

Foi observado um padrdo, também, nos conteudos que sdo assinados por um

jornalista: a maioria das matérias desse grupo tem uma abordagem social, e ndo politica
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(o contexto social é explorado em todas elas, enquanto o politico, somente em 22,2%).
Isso se justifica pelo fato de que, nas matérias assinadas, 0s jornalistas contaram histérias
sobre as vidas de algumas pessoas refugiadas, entrevistando-as diretamente. Por sua vez,
as matérias ndo assinadas abordaram o contexto politico mundial, como informacdes
sobre politicas migratérias e decisdes de lideres de estado, fazendo o uso, com frequéncia,
de informaces provenientes de agéncias de noticias.

Essa situacdo é refletida nas matérias que abordam, especificamente, a vida dos
refugiados no Brasil. Todas falam do contexto social, mesmo que superficialmente.
Entretanto, a maioria desses conteldos tém como foco a adaptacdo de personagens
especificos nos estados brasileiros, e ndo se aprofundam na conjuntura social do Brasil
ou dos seus paises de origem. Ha matérias que dao informacdes detalhadas sobre a
conjuntura politica, explicando, por exemplo, decisfes do governo brasileiro a respeito
dos pedidos de refugio. A tabela 4 traz um detalhamento desses dados.

Tabela 4 - Contexto sociopolitico nas matérias do G1 sobre refugiados no Brasil

Conjuntura sociopolitica indice de presenca Geral
% %
| | ]
Aborda o contexto social 11,11 8,88

com profundidade

Aborda brevemente o 88,88 51,11
contexto social

I
Aborda o contexto 100 60

social

| | 1
Aborda o contexto 33,33 8,88
politico com

profundidade

Aborda brevemente 0 28,88
contexto politico

Aborda o contexto 33,33 37,77
politico

I ] I
Nao contextualiza 0 26,66

Fonte: elaborada pelo autor
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Considerac0es finais

Embora o jornalismo para a paz seja visto, primeiramente, como um conjunto de
diretrizes para os profissionais da comunicacgdo, seus conceitos foram utilizados, no
presente trabalho, como um modelo tedrico para guiar uma analise de contetdo, a fim de
contribuir com reflexdes sobre o processo de producdo jornalistica de um determinado
veiculo de comunicacao.

Considero relevante o uso das teorias do jornalismo para a paz, assim como da
area de estudos que o engloba - os Estudos para a Paz (Peace Studies) -, para fomentar
discussbes sobre as relacdes entre os meios de comunicacdo e a violéncia. Pesquisas
cientificas que abordam a cultura de violéncia no jornalismo, além de ajudarem a entender
as dindmicas de mercado e possibilitar a identificacdo de padrGes na atuacdo da midia,

colaboram para o entendimento e reflexdo sobre a conjuntura politica, econdmica e social.
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