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Resumo

Pessoas com deficiéncia foram marginalizadas da sociedade por varios séculos, por esta
razdo, direitos basicos como educacdo, informacdo e até o direito a vida s6 foram
conquistados recentemente na historia. Para este estudo, interessa a conquista do direito
a informacéo para pessoas surdas, especialmente em produtos audiovisuais, levando em
consideracdo a marginalizacdo desse publico com base em aspectos que norteiam as
discussbes sobre interseccionalidade (CRENSHAW, 1989; 1991). Nessa pesquisa
exploratoria e observacional, foi realizada busca no portal de periddicos da Capes e, de
Ia, quatro artigos foram selecionados com base em refinamento de titulos e resumos que
mostrou que os selecionados dialogavam diretamente com o corpus tedrico deste trabalho
em razdo dos temas centrais: Traducdo Audiovisual (TAVA) e Tecnologias da
Informagdo e comunicagdo para socializagdo (TICS). Com base nesses textos, séo
apresentadas tecnologias importantes na acessibilidade para pessoas surdas.
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Abstract

People with disabilities have been marginalized from society for several centuries, for
this reason, basic rights such as education, information and even the right to life have only
been conquered recently in history. For this study, the conquest of the right to information
for deaf people is of interest, especially in audiovisual products, taking into account the
marginalization of this public based on aspects that guide discussions on intersectionality
(CRENSHAW, 1989; 1991). In this exploratory and observational research, we searched
the Capes periodicals portal and, from there, four articles were selected based on a
refinement of titles and abstracts that showed that the selected ones dialogued directly
with the theoretical corpus of this work due to the central themes: Audiovisual Translation
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(AVT) and Information and Communication Technologies for Socialization (ICTSs).
Based on these texts, important technologies in accessibility for deaf people are presented.

Keywords: Accessibility. Digital technologies. Deaf; Audiovisual.

Introducéo

Ao longo da histdria, as pessoas com deficiéncia* (PCDs) sofreram varios tipos
de violéncia que iam desde a falta de acesso a escola, até abandono, tortura e morte
(GUGEL, 2007). Como resposta a essa situacdo, ao longo dos Utimos anos, direitos vém
sendo conquistados e leis foram criadas para que violéncias como as outrora moralmente
permitidas ndo continuassem sendo reproduzidas e fortalecidas. Desde a Constitucao de
1988 (BRASIL, 1988) até a institui¢do do Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (BRASIL,
2015), avancos substanciais na luta por direitos das PCDS foram conquistados, embora
ainda exista muito a ser feito e fiscalizado.

Exemplo disso é a normatizacio a respeito da acessibilidade® nos meios de
comunicacdo que j& apresenta regulamentacdo a respeito de recursos para PCDs em
servigcos de radiodifusdo de sons e imagens (BRASIL, 2006) e também nas salas de
cinema (ANCINE, 2016), mas essas determinagdes ndo vém sendo cumpridas plenamente
e ha falhas quanto a redacdo desses textos que tém como consequéncia a falta de inclusdo
do publico a que se destinam (NASCIMENTO, V, 2017).

Frente a esse contexto, este artigo traz uma discussdo a respeito das tecnologias
digitais nas midias audiovisuais a servigo da acessibilidade para pessoas surdas. As
tecnologias que serdo discutidas foram coletadas em pesquisa realizada no dia 22 de
janeiro de 2022 no portal de periddicos da CAPES, principal repositério de pesquisas
realizadas e publicadas, de grande relevancia e reverberacdo para os estudos académicos

no Brasil.

4 «Art. 2° Considera-se pessoa com deficiéncia aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza
fisica, mental, intelectual ou sensorial, o qual, em interacdo com uma ou mais barreiras, pode obstruir sua
participacdo plena e efetiva na sociedade em igualdade de condi¢des com as demais pessoas.” (BRASIL,
2015);

>“3.1. Acessibilidade: é a condig¢do para utilizagdo, com seguranca e autonomia, dos servicos,
dispositivos, sistemas e meios de comunicagdo e informacéo, por pessoa com deficiéncia auditiva, visual
ou intelectual” (BRASIL, 2006);
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Foram utilizadas como palavras-chave para busca: tecnologias digitais;
acessibilidade; surdo; audiovisual. Optou-se por selecionar textos publicados de 2017 a
2022 (os ultimos cinco anos) para que fossem localizados um ndmero razoavel de textos
sobre o tema. Como resultado, foram encontrados 21 artigos, mas apenas 4 dialogam
diretamente com o corpus teérico deste trabalho. Em 3 deles o foco esta na Tradugédo
Audiovisual (TAVA) e em 1, nas Tecnologias da Informacdo e comunicacdo para
socializagdo (TICS).

Essa selecdo deu-se apds o refinamento de titulos e resumos, além de serem
aplicados seguintes critérios de exclusdo: textos que ndo incluissem tecnologias
assistivas® voltadas para surdos; textos ndo escritos em lingua portuguesa; e producdes
gue ndo abordassem a comunicacgédo nas midias audiovisuais.

O resultado desta pesquisa sera apresentado junto a discussdo em um estudo
exploratorio e observacional (GIL, 2002), utilizando as técnicas de levantamento
bibliografico sistematizado e levantamento documental. O primeiro foi construido a partir
dos 4 artigos selecionados: Araujo, Alves (2017); Nascimento AKP (2017); Nascimento
V (2017); Nunes et al (2021).

J& o levantamento documental foi realizado com na legislacdo brasileira a
respeito da acessibilidade (BRASIL, 1997; 1998; 1999; 2000; 2004; 2009), além das
normativas da Agéncia Nacional do Cinema (2016) e da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (2005) para que seja realizada discusséo a respeito de como essas tecnologias
podem agir como ferramenta de cidadania e garantia de direitos para as pessoas surdas.

Os recursos encontrados para compor essa discussdo estdo divididos nas
seguintes categorias: a) legendagem (Traducéo audiovisual); b) traducdo e interpretacao
em lingua de sinais. Na primeira categoria, vai ser abordada a legenda oculta — ou closed
caption — segundo as especificacfes legalmente definidas (BRASIL, 2006) em
comparacao as sugestdes de legenda de Araujo; Alves (2017) e de Nascimento AKP
(2017).

Na segunda categoria, vao ser apresentadas as especificagcOes para janela de
Libras’ (ABNT, 2005; BRASIL, 2006) em paralelo com as alternativas listadas por

& <[11 - tecnologia assistiva ou ajuda técnica: produtos, equipamentos, dispositivos, recursos, metodologias,
estratégias, praticas e servigos que objetivem promover a funcionalidade, relacionada a atividade e a
participagdo da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida, visando a sua autonomia,
independéncia, qualidade de vida e inclusdo social; [...]” (BRASIL, 2015).
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Nascimento V (2017). Além disso, serdo apresentados os aplicativos de TICS ProDeaf
apps e HandTalk (NUNES et al., 2021) que utilizam sinalizacdo por avatar em 3D e

podem ser usados com fim de compreenséao de textos audiovisuais.

Aspectos gerais sobre acessibilidade

Por acessibilidade, entende-se 0 uso seguro de ferramentas, canais ou estratégias
que possibilitem autonomia as pessoas com deficiéncia no acesso a produtos, ambientes,
servigos e demais direitos, seja em contextos formais ou informais (ABNT, 2005;
ANCINE, 2016; 2018; BRASIL, 1988; 2006; 2015). Promover acessibilidade deve ser
um dever de todos tendo em vista o processo de marginalizacdo das PCDs ja — e ainda —
sofridos por elas conforme percebe-se a seguir.

A historia de exclusdo das pessoas com deficiéncia pela sociedade é marcada por
diversos tipos de violéncia, de forma que, em alguns momentos, mal era dado a PCD a
chance de lutar pela propria vida. Gugel (2007) explica que, desde a Pré-historia, essas
pessoas eram tratadas como “estorvo”, motivo pelo qual eram abandonadas ou
assassinadas.

Essa pratica seguiu sendo realizada na Antiguidade, na Idade Média e até no inicio
da Idade Moderna (GUGEL, 2007), mas agora também por questdes culturais como
superticdes, até que, com o passar dos séculos e fruto de algumas discussdes entre grupos
de defesa das PCDs, direitos foram sendo conquistados e a¢Ges como esterectomia
compulsoria, exclusdo do processo educacional, reclusdo domiciliar, entre outros
deixaram de ser socialmente permitidas (SANTQOS, 2016).

Ainda segundo Gugel (2007), em relacdo as pessoas com surdez ou deficiéncia
auditiva, os principais avangos em relacdo a inclusao social dessas pessoas deu-se com a
criagdo, ainda na Idade Moderna, de métodos de acessibilidade para comunicagdo como
leitura labial e alfabeto por sinais como ferramentas para dar inicio ao processo

educacional dessas PCDs.

7 Libras — lingua brasileira de sinais. Essa lingua foi reconhecida como meio legal de comunicagdo e
expressdo dos surdos pela Lei n° 10.436/2002 (BRASIL, 2002). E uma lingua oficializada, mas ndo é o
segundo idioma do Brasil, como algumas pessoas acreditam, visto o que afirma a Constituicdo: apenas
“Art. 13. A lingua portuguesa é o idioma oficial da Republica Federativa do Brasil” (BRASII, 1988, nio
paginado).
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Referindo-se especificamente ao Brasil, um dos primeiros e mais importantes
fatos no processo de inclusdo social de surdos foi a chegada do professor francés Hernest
Huest em 1855 trazido pelo entdo imperador Dom Pedro 1l com o objetivo de dar inicio
a um trabalho de educacdo dessas PCD, que tem como consequéncia a fundagédo do
Instituto Nacional de Educacdo de Surdos-mudos em 1857 o que acelerou o processo de
criacdo da lingua brasileira de sinais (DUARTE, 2013).

Um grande historico de conquistas legais sucedeu-se desde entdo, até que, em
2005, uma norma da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas — ABNT tratou
especificamente da Acessibilidade na televisdo. A norma foi elaborada no Comité de
Acessibilidade, pela Comissdo de Estudo de Acessibilidade em Comunicacdo, apds
circular em Consulta Nacional.

Esta Norma forneceu diretrizes gerais relacionadas a legendagem, a
audiodescri¢do, a lingua de sinais e ao sistema de alerta de emergéncia, a serem
observadas para a acessibilidade em comunicacdo na televisdo com base no desenho
universal® e “consideradas as diversas condi¢des de percepcao e cognicio, com ou sem a
ajuda de sistema assistivo ou outro que complemente necessidades individuais” (ABNT,
2005, p.1).

Com base nessa normativa, foi aprovada a Norma Complementar n° 01/2006 que
definiu orientacdes a respeito da obrigatoriedade de insercdo de recursos de acessibilidade
nos servigos de radiodifusdo de sons e imagens e de retransmisséo de televisédo, com a
possibilidade de aplicacdes de penalidades em caso de descumprimento (BRASIL, 2006).

A partir dessa normativa, percebeu-se a necessidade da regulamentagéo por parte
de 6rgdos do estado para fazer valer os direitos de PCDs também em salas de cinemas.
Entdo, em setembro de 2016, a ANCINE, langou a instru¢do normativa 128 tratando desta
questdo, determinando, inclusive, nos artigos 3 e 4, que o exibidor deve disponibilizar nas
salas tecnologia assistiva com os recursos de “acessibilidade de legendagem, legendagem
descritiva, audiodescri¢do e Libras — Lingua Brasileira de Sinais, em todas as sessdes
comerciais, sempre que solicitado pelo espectador” (ANCINE, 2016, ndo paginado).

Outro ponto importante nessa norma foi a definigcdo atribuida para a legendagem

descritiva que ja aparece no segundo paragrafo do artigo 1 como “a nomenclatura

8 “Forma de conceber produtos, meios de comunicagio, servicos e ambientes para serem utilizados por
todas as pessoas, 0 maior tempo possivel, sem a necessidade de adaptacédo, beneficiando pessoas de todas
as idades e capacidades.” (ABNT, 2005, p. 1)
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proposta para se referir ao que tradicionalmente é conhecido como Legenda para surdos
e ensurdecidos™® (BRASIL, 2018, ndo paginado). Esse conceito traz aspectos diferenciais
importantes em comparacdo com a Norma Complementar 01/2006, por exemplo, pois
nesta a defini¢do a respeito das legendas ¢ apenas a “transcri¢do, em lingua portuguesa,
dos dialogos, efeitos sonoros, sons do ambiente e demais informagdes que ndo poderiam
ser percebidos ou compreendidos por pessoas com deficiéncia auditiva” (BRASIL, 2006,
ndo paginado, grifo nosso). Este conceito, embora se refiraa um recurso de acessibilidade,
destaca que o texto deve ser escrito em lingua portuguesa — ndao em Libras — o que pode
causar a exclusdo de pessoas surdas que ndo tenham proficiéncia na lingua determinada.

Entende-se, portanto, que € necessario pensar em recursos que incluam pessoas
com os mais variados niveis de surdez e que a observancia da legislacdo deve acompanhar
o0 desenvolvimento de tecnologias inclusivas que surgem, crescem e aprimoram-se, sem
perder de vista o que Lima e Ambroso (2018) destacam “o direito humano a informacéo
compreende, na atualidade, ndo s6 a midia tradicional (escrita, televisiva e de
radiodifusdo), mas também a advinda da internet e midias sociais.” (LIMA; AMBROSO,
2018, p. 53).

A partir dessa reflexdo, é importante debrucar-se, a seguir, nas tecnologias digitais

nas diversas midias como ferramentas de inclusdo da pessoa surda.

Tecnologias digitais a servigo do publico surdo

As tecnologias apresentadas neste topico foram divididas em duas categorias:
legendagem; traducdo e interpretacdo em linguas de sinais. Na primeira, 0S recursos
realizam traducdo em texto escrito do conteddo audiovisual, enquanto na segunda €
utilizada a Libras em sua forma gesto-visual. Em ambas categorias, o objetivo das
tecnologias € a acessibilidade para pessoas surdas ou ensurdecidas.

Legendagem

9 Sabendo que ainda ha impasse a respeito de que nomenclaturas devem ser utilizadas para se referir as
pessoas com comprometimento auditivo, a saber, neste artigo, chama-se surda a pessoa que nasceu com —
ou logo cedo apresentou — grande comprometimento auditivo e utiliza a Libras como primeira lingua,
enquanto é chamada de ensurdecida ou deficiente auditiva a pessoa que tem leve comprometimento na
audicdo ou que perdeu este sentido ao longo da vida, motivo pelo qual tem ou teve contato frequente com
a lingua portuguesa, utilizando-a, portanto, como primeira lingua.
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E importante destacar, de antemao, que ndo sera incluida aqui a legenda presente
em filmes de lingua estrangeira (inglés, espanhol, francés etc), tendo em vista que nesse
tipo de legenda ha apenas o processo de traducéo — para o portugués — de diadlogos. Neste

artigo, o foco é a legendagem para surdos e ensurdecidos (LSE), conceituada como

[...] a traducdo das falas de uma producdo audiovisual em forma de
texto escrito, podendo ocorrer entre duas linguas orais, entre uma lingua
oral e outra de sinais ou dentro da mesma lingua. Por ser voltada,
prioritariamente, ao publico Surdo e Ensurdecido, a identificacdo de
personagens e efeitos sonoros deve ser feita sempre que necessario.
(ARAUJO, ALVES, 2017, p. 310, grifos nossos)

A LSE nédo pode ignorar sons significativos para a compreensdo de todo o
contexto do produto audiovisual, sejam eles musicas, onomatopeias®® ou a marcagao de
quem esta falando, especialmente quando mais de uma pessoa estiver visivel na tela.

Sabendo disso, abaixo estéo as tecnologias de legendagem e acessibilidade:

a) legenda oculta (closed caption)

Como ja foi citado, existe regulamentacéo para o uso de legenda oculta no Brasil
(ABNT, 2005; BRASIL, 2006, ANCINE, 2016), mas a falta de reconhecimento das
diferencas linguisticas entre a lingua portuguesa e a Libras faz com que se previligie o
uso da primeira em detrimento da segunda. Mesmo assim, a legenda oculta vem sendo o
recurso mais utilizado pelas empresas de transmissdo e retransmissdo de TV no pais
(SILVA, 2021), mas também é utilizado em plataformas como o YouTube.

Esta legenda pode ser inserida de duas maneiras: manual ou automatica. A
primeira requer a presenca de um estenotipista'? que procede a digitacdo do texto em um

teclado fonético. Ja a segunda, é realizada por meio de softwares de reconhecimento de

10 Figura de linguagem composta por palavras que expressam ruidos, barulhos, sons produzidos por
animais, por objetos, entre outros. Nem toda onomatopeia é fundamental a compreensdo do contexto
audiovisual, ha ainda momentos em que varios desses ruidos estdo sobrepostos, nesses casos, a legenda
costuma ser apenas ‘“Ruidos sobrepostos”. Ha situa¢cdes em que ¢ importante a descricdo, como em “som
de porta batendo com for¢a”, porque pode indicar que um dos personagens saiu irritado.

1 Utiliza-se o nome legenda oculta porque esse recurso para ser visualizado precisa ser ativado por
controle remoto nos aparelhos de TV, enquanto no YouTube esse recurso esta acessivel clicando nas
configuracGes do video. Neste caso, as legendas sdo geradas automaticamente em lingua portuguesa, mas
ndo estdo disponiveis em todos os videos e apenas 0s dialogos sédo transcritos.

12 «Atua digitando as legendas conforme os didlogos forem acontecendo nos programas. Contudo,
softwares mais avangados exigem que o estenotipista em vez de digitar, repita todas as falas veiculadas
nos programas de TV e o software transforma a narracio do profissional em legenda escrita na tela. E
necessaria a presenca do profissional nesse Gltimo caso para padronizar a voz previamente memorizada
no sistema.” (SILVA, 2021, p. 44).
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voz, sejaa voz de um operador que repete os dialogos, seja a voz dos proprios personagens
presentes no texto audiovisual. Em Sao Luis, os softwares mais utilizados sdo ShowCase

Pro e Audimus Media, ambos ndo requerem a intermediacdo de operador (SILVA, 2021)

b) legenda de traducéo para Libras

Sabendo dos problemas em torno do closed caption, estudos vém sendo realizados
com o intuito de propor alternativas de legendas que as torne mais acessiveis para 0
publico surdo.

Ha pesquisadores que defendem?® que as legendas sejam escritas obedecendo a
estrutura léxico-gramatical da Libras, com condensacdo do conteido e marcacao
diferenciada sobre os interlocutores a fim de identificar quem esta falando, seja pela
presenca do nome dos personagens, seja pela mudanga de posi¢do da legenda na tela
(FELIPE, 2007; ARAUJO, 2008; BARROS, 2008, NAVES, 2015; ARAUJO, ALVES,
2017).

Porém, h& quem proponha que essa legendagem seja feita com uso do Sistema de
Escrita para Libras — SEL — que usa cddigos baseados na tridimensionalidade dessa
lingua, tendo como referéncias para codificacdo: configuracdo da mao, a locacao (posicado
no corpo), direcdo da palma, expressao facial e o movimento a ser feito (LESSA-DE-
OLIVEIRA, 2012).

Outros aspectos ainda seguem em discuss@o como as caracteristicas técnicas das
legendas (cor, velocidade, fundo etc), cujas definicbes sO serdo alcancadas com a

realizacdo de pesquisas aplicadas com o publico surdo.

Traducdo e interpretacdo em lingua de sinais

Sabendo da tridimensionalidade da Libras e que essa lingua é aprendida por meio
da aprendizagem de seus gestos, vao ser listados a seguir 0s recursos em que a informacéo
é transmitida por sinalizagio™:

C) Janela de interpretacéo de lingua de sinais

13 N&o existe ainda um consenso de regras entre os autores listados, apenas algumas convengdes iniciais
(NASCIMENTO, A. K. P., 2017), por isso foram destacados apenas alguns aspectos em comum citados
por eles.

14 Demonstragéo de configuracdo de maos, movimentos e expressdes faciais caracteristicas das linguas de
sinais.
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A janela de Libras (JL) é conceituada como “o espaco destinado a traducdo entre
uma lingua de sinais e outra lingua oral ou entre duas linguas de sinais, feita por Tradutor
e Intérprete de Lingua de Sinais (TILS) [...]” (ARAUJO; ALVES, 2017, p. 310).

Esse recurso é previsto na legislacdo brasileira como obrigatorio apenas em
“programas que compdem a propaganda politico-partidaria e eleitoral, bem assim
campanhas institucionais e informativos de utilidade pablica.” (BRASIL, 2006, nio-
paginado). Essa limitacdo ndo é benéfica ao processo de acessibilidade do publico surdo,
porque esta janela é o Unico recurso desde o inicio criado para ser feito om o uso da
Libras.

Ainda sobre essa janela, vale destacar que — embora ndo haja especificacdo de
posicdo para a janela na tela, apenas de tamanho®® (ABNT, 2005) — é mais comum
verificar a presenca desse recurso no canto inferior esquerdo da tela. Vinicius Nascimento
(2017) traz 4 propostas de dimensdo e posicdo da janela de Libras como forma de
privilegiar o publico surdo: janela original e de Libras em tamanhos iguais postas uma ao
lado da outra; JL. um pouco menor do que a original e localizada a esquerda da tela, mas
sem que as duas janelas estejam sobrepostas; janela original ocupando metade de cima da
tela e JL ocupando a outra metade; JL no canto inferior esquerdo da tela, mas sem
sobrepor-se a janela original.

Nas quatro sugestfes, ha o intuito de tornar a JL mais visivel, sem encobrir o
conteddo da tela original. Nas 3 Gltimas propostas, parte da tela foi preenchida apenas
pelo fundo preto com o objetivo de ndo apresentar mais conteldos que possam concorrer
com as duas janelas no video (NASCIMENTO, V., 2017).

d) Sinalizacdo por avatar 3D

A principal diferenca entre esta janela e a citada no topico anterior € o sinalizador.
Aqui, ndo é um ser humano que realiza a traducédo das informacdes para Libras, o que ha
€ um “sistema de transcri¢do para a reprodu¢do computacional por meio de um agente
virtual sinalizador, que descreve, armazena e reproduz contetdo em Libras em tempo
real” (ARAUJO; ALVES, 2017, p. 310).

Nos artigos em analise neste trabalho, ndo foi explicitado o uso desses avatares
disponibilizados diretamente por emissoras de TV, mas Nunes et al. e Aradjo; Alves

(2017) apresentam dois aplicativos com essa tecnologia que podem ser baixados em

15 <) altura da janela deve ser no minimo metade da altura da tela do televisor; b) a largura da janela deve

ocupar no minimo a quarta parte da largura da tela do televisor; [...]” (ABNT, 2005, p. 9).
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dispositivos moveis para traducao automatica: HandTalk e ProDeaf apps. Ambos foram
pensados com o objetivo de facilitar a comunicacdo interpessoal, caso o dispositivo mével
com o app seja apontado para aparelhos de TV, telas de cinema, de computador, entre
outros, pode ser feita a traducéo.

Criado em 2008 pelo publicitario Ronaldo Tendrio, o aplicativo HandTalk®®
(GALA, 2021) prop0Ge-se a realizar a traducdo da lingua portuguesa para a Libras com o
uso de avatares em 3D. Mais de 4 milhdes de downloads gratuitos ja foram realizados
por usudrios que recebem, além desse dicionario, o recurso “Hugo ensina” que consiste
em “uma série de videos em que 0 avatar ensina sinais e expressées em Libras para os
interessados na lingua” (GALA, 2021, p. 2), o que pode favorecer a aprendizagem da
lingua, inclusive, por ouvintes.

Destaca-se, contudo, que o servico deixou de ser um recurso exclusivo para
dispositivos moveis e expandiu-se para uso corporativo por proprietarios de sites “apds a
ativacdo da janela de acessibilidade do Plugin, o usuario é apresentado ao Hugo ou a
Maya, os carismaticos tradutores virtuais da Hand Talk, que fazem a traducéo dos textos
para a lingua de sinais” (GALA, 2021, p. 1).

A empresa proprietaria deste aplicativo promete ainda o langamento do aplicativo
Hand Talk Motion, utilizado para realiar a tradugéo inversa em comparacdo com o
aplicativo ja existente, traduzindo a lingua de sinais para linguas escritas ou faladas desde
que o usuario aponte a camera do celular, tabet ou computador para quem estiver
sinalizando em Libras (GALA, 2021).

Ja o segundo aplicativo, ProDeaf apps!’, foi lancado em 2013 pela Proativa
Producdes, com criacéo de alunos do curso de Ciencias da Computacao da Universidade
Federal do Pernambuco (RIBEIRO, 2021). Este aplicativo tem funcionamento similar ao
anteriormente citado. Este aplicativo foi comprado pela Hand Talk (BOGAS, 2018, ndo
paginado).

Antes do langamento desses dois aplicativos, a solucdo Rybena (RYBENA, 2021)

ja trabalhava com a traducio'® para Libras em dispositivos moéveis e hoje tem como

16 Disponivel para sistemas Androi e 10S (GALA, 2021).
17 Disponivel para sistemas Android, 10S e Windows Phone (RIBEIRO, 2021).

18 Também ha o servigo de traducéo de contelido escrito para voz falada com o objetivo de promover
inclusdo para pessoas com outras deficiéncias ou que precisem dessa estratégia para compreensao dos
textos (RYBENA, 2021).
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servico, também, a disponibilizacdo dessa traducdo para portais online — Player Rybena
— pelo custo anual de R$ 7.700,00. Além disso, desde sua cria¢cdo em 2003, o Rybena
vem expandindo o alcance de sua tecnologia e ja é possivel ser encontrado em “caixas
eletrdnicos, totens, painéis de aeroportos” (RYBENA, 2021, nio paginado), além da
possibilidade de rotacdo do avatar 3D em 360°, caso haja a preferéncia em visualizar as

sinalizagbes em outro angulo. Abaixo estdo os avatares dos trés aplicativos citados:

Imagem 1 — Avatares: Hand Talk; ProDeaf; Rybena

fibras

Fonte: Gala (2021); Ribeiro (2021); Rybena (2021).
Na imagem acima, percebe-se que foram criados avatares com aparéncia similar
a de seres humanos reais, ressaltando que seria necessario, ainda assim, haver uma
distingdo maior de cores entre a roupa do avatar da ProDeaf (central na imagem acima) e

o fundo da imagem, de forma a deixar nitido o0 movimento realizado pelo personagem.

Considerac0es finais

Diversas tecnologias vém sendo criadas com o objetivo de favorecer o processo
comunicacional entre surdos e ouvintes. Neste artigo, destacamos as tecnologias voltadas
para acessibilidade em produtos audiovisuais, todavia ndo se pode ignorar que a
existéncia desses recursos ndo é suficiente para que barreiras comunicacionais ainda

sejam enfrentadas por pessoas com surdez, principalmente porque

Estudo aponta que cerca de 90% de criancas surdas tém pais ouvintes,
onde a auséncia de experiéncia desses pais interfere diretamente na
comunicagdo dessa crianga e consequentemente com 0
desenvolvimento social, visto que ainda ha estigma social e baixa
valorizagdo desses individuos deficientes. (NUNES, 2021, p. 9)
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Ha que se considerar também questdes econdmicas como a de o surdo ndo ter
acesso a internet ou aos recursos financeiros necessarios para aquisicdo de aparelhos
tecnologicos que facilitariam a compreenséo de filmes, novelas, entre outros.

Percebe-se, entdo, que as solucdes para 0 processo comunicacional entre pessoas
surdas e ouvintes tem causas que extrapolam a questdo “simplesmente linguistical®”,
cujas solugdes necessitam de discussfes profundas e de grande investimento do poder
publico. Vé-se, entretanto, como fundamental que iniciativas como as listadas no topico
anterior sejam realizadas — preferencialmente sem fins mercadoldgicos — para que se
vislumbrem resolugdes para 0 acesso pleno das pessoas com surdez ao processo
comunicacional mediado por tecnologias digitais.

Uma maneira de a Comunicacdo enquanto campo de estudo favorecer o advento
dessas iniciativas é a realizacdo de pesquisas e criacdo de propostas e estratégias que
facilitem o processo comunicacional, de forma a trabalhar como ferramenta de acesso a

um dos direitos constitucionais de todo cidadao brasileiro: o direito a informacéo.
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