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Resumo

O presente trabalho analisa as mudancas nas relagbes de comunicacdo televisual e as
formas de producdo e consumo multiplataforma. A vista disso, o0 objetivo geral da
pesquisa analisou as estratégias de programacdo televisiva multiplataforma a partir do
estudo de caso dos telejornais nacionais da Rede Globo. O corpus de analise foi
construido em dois momentos: 1- gravacao, na integra, de um dia de exibi¢do do telejornal
Jornal Nacional nas plataformas da TV ao vivo, no Globoplay para desktop e mobile, nos
sites dos telejornais do portal G1 e nas redes sociais Facebook, Instagram e Twitter do
telejornal; 2- circulacdo e interacdo de uma semana postagens na rede social Facebook do
Jornal Nacional.
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Abstract

This paper analyzes the changes in televisual communication relations and the forms of
multiplatform production and consumption. In view of this, the general objective of the
research was to analyze multiplatform television programming strategies based on a case
study of Rede Globo's national news programs. The corpus of analysis was constructed
in two moments: 1- a full recording of a day's viewing of the Jornal Nacional news
program on the live TV platforms, on Globoplay for desktop and mobile, on the news
websites of the G1 portal and on the news program's Facebook, Instagram and Twitter
social networks; 2- circulation and interaction of one week's posts on the Jornal Nacional's
Facebook social network.
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Introducéo

A convergéncia midiatica e a interconexao entre sistemas e aparatos tecnologicos
no cenario da producéo de contetdos audiovisuais passam por momentos de adaptacoes,
experiéncias hibridas e inovacGes nos aspectos das tecnologias da informacédo e da
comunicacdo. O mundo digital e seus dispositivos sdo o novo local das imagens e sons.
Nesse sentido, contedos cinematogréficos, televisuais, jornalisticos, musicais habitam
uma espécie de onipresenca némade no online, sobrepondo a logica do analdgico em
prol de uma circulacdo ubiqua, persuasiva e interativa (CALDAS e CARMO, 2020).
Segundo Caldas e Carmo (2020), o objetivo ndo € apenas encontrar um local para
armazenar arquivos de audio e video, uma vez que eles estdo presentes em todos 0s
dispositivos disponiveis, adaptados e sincronizados de acordo com suas formas
expressivas dentro da ldgica dos algoritmos. No entanto, busca-se compreender também
como esses conteudos circulam e sdo consumidos em uma cultura midiatizada.

Dentro dessa nova ecologia midiatica (SCOLARI, 2009), estudios, empresas de
televisdo, cinemas, entre outros distribuidores de contetdos buscam uma maneira nova
de subsisténcia. Nesse contexto, pensando acerca da televisdo digital no Brasil, Médola
e Silva (2015), entendem que “a televisao brasileira consolidou-se como principal fonte
de informagdo e entretenimento da populagdo”, pois, “desde suas primeiras décadas”, a
televisdo teve como “caracteristica preponderante a capacidade de mobilizar audiéncias
expressivas, constituindo-se em uma atividade social e coletiva” (p. 149). Entretanto,
Médola (2006) acredita que vivemos em um momento de convergéncia midiatica
(JENKINS, 2008), uma fase de transi¢ao, na qual o “processo de comunicagao televisual
que conhecemos passa por mudancas significativas quando inserido nos sistemas
totalmente digitalizados” (p. 2).

Discorrendo também sobre a problematica da convergéncia entre meios na
comunicacdo televisual, Médola (2006) observa as possibilidades de diferentes midias
em um mesmo suporte, ou seja, um espaco multiplataforma. A autora afirma que esse
cendrio deve ser visto sob a Otica da hibridizagdo dos meios, pois versa, segundo ela,
“de um patamar diferente do tipo de articulagdo entre as linguagens produzindo uma
diluicdo das estruturas caracteristicas de um determinado meio”.

Neste contexto da migragéo digital, em 2015, a Rede Globo lanca o Globoplay.
A plataforma digital de streaming de videos sob demanda da Globo pode ser acessada
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por meio do site globoplay.com e demostra que a internet se tornou um espaco
extremamente importante para a Rede Globo de Televisdo (CALDAS e CARMO, 2020).
Apesar disso, a estratégia da emissora, foi manter a transmissao do fluxo televisivo fora
do aplicativo. Esse posicionamento foi mudando aos poucos, pois em algumas capitais
brasileiras o Globoplay ja testava esse Ao Vivo. A liberacdo e negociagcdo como pacote
no Globoplay da transmissdo em fluxo foi estabelecida no inicio da pandemia do
Coronavirus (COVID-19). Essa entrou outras estratégias no modelo de negécio da Rede
Globo foi sendo estabelecida em um cenério de migracdo digital, ubiquidade de midias
em um status multiplataforma da circulagao audiovisual.

Assim, chegamos ao objetivo central desse trabalho: observar as estratégias de
circulacdo e programacdo da Rede Globo ao exibir seus contetidos tanto na TV ao vivo
no sistema Broadcasting, quanto em sua plataforma de streaming, no site G1 e nas redes
sociais, analisando as estratégias de producéo, distribuicdo e as novas possibilidades de
consumo televisual em ambiente convergente. Todavia, considerando essa nova
ecologia midiatica, a Globo utiliza seu portal de noticias para hospedar os sites dos
programas televisivos e a redes sociais como estratégia de expansdo e circulacéo
mididtica, alem das redes sociais.

Nesse sentido, o presente trabalho buscou analisar as mudancas nas relacGes de
comunicacéo televisual e as formas de producio e circulacdo multiplataforma. A vista
disso, o objetivo geral da pesquisa foi analisar as estratégias de programacdo e as praticas
de consumo televisivo multiplataforma a partir do estudo de caso dos telejornais
nacionais da Rede Globo. O corpus de analise foi construido em dois momentos: 1-
gravacdo, na integra, de um dia de exibicédo do telejornal Jornal Nacional nas plataformas
da TV ao vivo, no Globoplay para desktop e mobile, nos sites dos telejornais do portal
G1 e nas redes sociais Facebook, Instagram e Twitter do telejornal; 2- circulagdo e

interacdo de uma semana postagens na rede social Facebook do Jornal Nacional.

O Universo da televisdo multiplataforma

A convergéncia dos meios digitais (JENKINS, 2008) é um fenémeno de forte
significancia no que tange a comunicagdo contemporanea. Esse processo refere-se a
integracéo entre diferentes midias, como a televisdo, radio e internet, resultando em

novas formas de producdo, distribuicdo e consumo de contetdo. Nesta secdo, serdo
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apresentados os principais conceitos para fundamentacdo e compreensdo desse
fendmeno e como tem impactado o cenario midiatico atual, as experiéncias dos usuarios
e as entratégias de engajamento.

Em sequéncia, dentro do conceito de convergéncia dos meios (JENKINS, 2008),
Caldas e Carmo (2020) afirmam que os dispositivos do mundo digital passaram a ser
um novo habitat para o audiovisual. Nesse sentido, conteudos televisivos,
cinematogréficos, jornalisticos e musicais agora fazem parte do ambiente online, de
forma movel e constante. Segundo os autores, a Rede Globo, “como um enunciador
que busca constantemente produzir um efeito de sentido tecnol6gico e inovador, e que
procura, por meio de artificios de divulgacdo durante o programa televisivo ou no
proprio aplicativo”, busca persuadir o consumidor a se sentir participante direto, “um
telespectador que tem voz”. Caldas e Carmo apontam também que “Tais experiéncias
nos modos de fruicdo e nas realidades de consumo, (...) abrem um grande espaco para
se pensar 0s processos de comunicacdo” (CALDAS e CARMO, 2020, p. 86).

Para Duarte e Castro (2010), a convergéncia midiatica € um tema complexo que,
ao mesmo tempo em que é festejado por muitos, também é observado com desconfianca
e até descrenca por outros (p. 7). Nesse sentido, Primo (2010) ressalta que a convergéncia
midiatica ainda € vista como uma TV conectada a internet ou como um controle remoto
que possibilita decisdes sobre a programacao televisiva a cabo, por exemplo (p. 21). O

autor enfatiza que

[...] como a inddstria liderou o debate sobre a convergéncia em termos
de combinagdo de multiplas fungdes de processamento, transmissédo e
recepcao de dados em um Unico aparato, o debate sobre convergéncia
logo ganhou um direcionamento tecnicista. Contudo, na Comunicagdo
e em areas afins, tal enfoque mostra seus limites ao desconsiderar o que
ha para além da técnica. De um ponto de vista expressivo e retérico, no
gue toca as linguagens e gramaticas midiaticas, deve-se lembrar que
uma inter-relacdo entre 0s meios de comunicacdo ja havia sido bem
identificada por McLunhan. Para ele, o “contetido” da televisdo, por
exemplo, é devedor do cinema e do teatro (PRIMO, 2012, p. 22-23).

Dando sequéncia a reflexdo, é possivel dizer que a cultura da convergéncia
atualiza as novas formas de producéo, circulagéo e consumo na comunicacao audiovisual,
pois a enunciacdo na comunicacdo midiatica repropde novos papéis aos produtores e
consumidores. Nessa perspectiva, Médola observa que “as tecnologias digitais favorecem

a formago de um publico ‘multimidia’ e altamente fragmentado, que consome produtos
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audiovisuais sob demanda e no estd mais somente em frente a televisdo” (MEDOLA,
2009, p. 8). Jenkins caracteriza esse publico multimidia como “produtores ¢
consumidores de midia, participantes interagindo de acordo com um novo conjunto de
regras, que nenhum de nos entende por completo” (JENKINS, 2008, p. 28).

Partimos, entdo, do raciocinio de que a experiéncia de assistir/consumir contetdos
audiovisuais tem mudado a partir dos usos e préaticas tecnologicas digitais. Médola
(2006), abordando especialmente a televisdo, sinaliza que se vive um momento de
convergéncia midiatica, uma fase de transi¢do, na qual o “processo de comunicagdo
televisual que conhecemos passa por mudancas significativas quando inserido nos
sistemas totalmente digitalizados”, da transmissdo em TV aberta/fechada a internet, por
exemplo. A autora afirma que “a migragdo da televisdo analdgica para a digital pode
inaugurar, em ultima instancia, um processo de constituicdo de uma nova midia, baseada
em outras possibilidades de intera¢do entre enunciador e enunciatario” (p. 2).

Segundo Médola, é necessario, ao se deparar com essa nova ecologia midiatica,
uma investigacdo para a “compreensdo da enunciagdo nessa nova situacdo de
comunicac¢do” (p. 2). Neste sentido, entende-se que tais processos interacionais de
consumo televisivo, com énfase no enunciador convocando o enunciatério a realizar
determinadas performances, foram amplificados a partir dos dispositivos e do canal do
retorno proporcionado pelas inovagdes tecnologicas.

Segundo Scolari (2009), o paradigma de producéo e distribuicdo broadcasting em
que a Televisdo permaneceu por décadas, modelo definido pelo autor como centralizado,
foi forgado a dividir espago com outras formas de produzir, distribuir e ver a televiséo, ja
que, com o desenvolvimento das novas ldgicas produtivas e de consumo, abriu-se uma
brecha no reino do broadcasting. Observa-se que essa convergéncia de meios, segundo
JENKINS (2008), tem gerado na midia televisiva desafios inerentes ao universo digital,
onde a légica de armazenamento e acesso de dados podem ser compartilhados nas
multiplas telas, desafiando o tempo e espaco antes estabelecidos na I6gica das midias de

massa num paradigma analogico.

As estratégias de circulacdo multiplataforma do Jornal Nacional

A televisdo €, ha décadas, uma das principais fontes de entretenimento e

informacdo do publico. Entretanto, com o fendbmeno da convergéncia midiatica, esse
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cenario passou por significantes transformacdes. Nos dias atuais, segundo Carmo
(2021), “a experiéncia de consumo televisivo ¢ cada vez mais personalizada e esta onde
o espectador esta” (p. 19). Esse sistema fez com que as produgdes alcangassem o publico
em diferentes dispositivos, como smartphones, tablets e computadores. A transformacéo
em questdo caracteriza uma resposta da industria ao comportamento do consumidor
moderno, que procura mobilidade, interatividade e personalizacdo em suas experiéncias.
Dessa forma, observa-se uma redefinicdo na televisdo, o que a torna ubiqua (SERRA;
SA; SOUZA FILHO, 2015) e dinamica em um cenario midiético interconectado.

A Rede Globo é a maior emissora de televisdo do Brasil e tem sido um exemplo
relevante no contexto da convergéncia midiatica. De acordo com Carmo (2021, p. 31),
essa convergéncia no meio digital fez com que a televisdo pudesse estar dentro da
internet de diversas formas; uma delas sdo as plataformas de streaming. Dessa maneira,
observa-se a possibilidade de unido de contetdos em varios formatos em uma Unica
plataforma, o que fez com que a Rede Globo buscasse por reformular suas estratégias
para se adaptar ao novo cenario midiatico.

Nessa sequéncia, a maior emissora do pais expande sua atuacdo para além do
sistema de televisdo tradicional com investimentos em plataformas digitais, como o
Globoplay, que oferece contetdo audiovisual sob demanda, incluindo programas de
televisao, series e producdes originais. Em abril de 2023, Amauri Soares, diretor da TV
Globo, e Erick Brétas, diretor de Produtos Digitais e Canais pagos, anunciaram um
investimento do Grupo Globo no valor de mais de um bilhdo e meio de reais em
tecnologia de TV e internet no ano anterior, além de parceria audiovisual com
aproximadamente 150 produtoras independentes.* Nesse contexto, a emissora organizou
uma cobertura para a Copa do Mundo de Futebol Feminino de 2023, com noticias,
reportagens e transmissdo dos jogos, ambos contando com exibi¢do em televisdo aberta,
em canais de TV por assinatura e em suas plataformas digitais e de streaming.® Dito
isso, entende-se que o Globoplay foi concebido a fim de atender as necessidades e
padrdes de consumo emergentes em um ambiente midiatico influenciado pela

interconexao tecnologica, como pontuado por Carmo (2021, p. 32).

4 Disponivel em: <https://historia.globo.com/historia-grupo-globo/noticias/noticia/globo-lanca-novos-
projetos-multiplataforma.ghtml>. Acesso em 20 jan 2024

> Disponivel em: <https://telaviva.com.br/20/06/2023/globo-prepara-cobertura-multiplataforma-para-a-
copa-do-mundo-feminina/>. Acesso em 20 jan 2024
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Em termos de personalizagdo de contetido, a Rede Globo desenvolveu e aplicou
o chamdo Globo DAI (Dynamic Ad Insertion) em seu sistema simulcasting do
Globoplay. O DAI possibilita que anuncios direcionados sejam exibidos durante o0s
intervalos comerciais, utilizando os dados disponiveis de cada consumidor de forma
estratégica. Assim, 0s anunciantes recebem a possibilidade de apresentar diferentes
conteddos criativos de acordo com seus objetivos estratégicos e o tipo de comunicacao
que deseja estabelecer com diversos segmentos de publico.

O telejornalismo sempre foi fonte de informacdes para a sociedade, atuando de
forma elementar na disseminacgdo de noticiais e acontecimentos relevantes. Todavia,
esse cendrio também tem passado por mudancas significativas, visto que “a historia do
telejornalismo no Brasil confunde-se a propria historia da televisao” (CARMO, 2021, p.
43). Nesse contexto, frente ao processo de mudanca das préaticas televisivas, as
producbes dos telejornais também tém sido impulsionadas a adquidir abordagens
multiplataforma, adaptando seus contetdos para diferentes dispositivos e plataformas.

Além das transmissdes televisivas, 0s telejornais também passaram a
disponibilizar suas noticias em sites e redes sociais. Essa ampliacdo de conteddo oferece
ao publico flexibilidade e conveniéncia no acesso e direciona este texto a analise
desenvolvida para a construgéo do presente trabalho.

Nesse sentido, para observar as transformag6es na comunicacao televisual e na
producéo e consumo multiplataforma, foi escolhido o Jornal Nacional, visto que o JN é
ainda o telejornal com maior audiécia da TV aberta brasileira®. No dia 3 de maio de
2023, foi realizada uma gravagéo simultanea da transmissao ao vivo da programacao da
Rede Globo pela opg¢ao “ao vivo” do Globoplay, da interface do site do jornal no site do
G1, além do perfil do programa nas suas trés principais redes sociais (Facebook, Twitter
e Instagram). A gravacao foi iniciada duas horas antes do inicio do Jornal Nacional e foi
importante para observar que alguns contetdos ja estavam disponiveis em determinadas
plataformas antes mesmo do programa entrar no ar. Além disso, ambas as janelas foram
programadas para atualizacdo automatica a cada 60 segundos e a data da coleta foi
definida a partir do projeto aprovado pela Universidade do Estado de Minas Gerais no
edital PAPq (Programa Institucional de Apoio a Pesquisa da UEMG) do cronograma de

pesquisa de iniciacao cientifica.

6 Disponivel em <https://natelinha.uol.com.br/televisao/2023/03/29/jornal-nacional-cresce-no-ibope-pelo-
brasil-em-2023-195623.php>. Acesso em 12 ago 2023.
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Figura 1: Imagem das Janelas gravadas simultaneamente nas plataformas do JN

PO AaQ0800> @

Fonte: sites G1 e Globoplay

Posteriormente a gravacao e a analise da mesma, foi produzida uma tabela com

links de todas as publicacdes em cada plataforma e seus respectivos horéarios.

Quadro 1: Quadro de circulacdo de contetdos do JN nas redes sociais e G1

Horario Ao Vivo G1-JN Facebook JN Instagram JN Twitter JN
19:21 O #JN comeca
mais cedo
19:22 O #JN comeca
mais cedo
19:54 jornalnacional
O #JN esta no ar.
19:55 Inicio da
transmissédo
19:57 O #JN esta no ar. O #JN esta no ar.
@) #BoaNoiteJN g1 #BoaNoiteJN
20:09 PF faz buscas...
20:18 Espaco
Comercial
20:21 Retorno do
Jornal
20:22 Autoridades de
Dugue de Caxias -
20:25 Espaco
Comercial
20:28 Retorno do
Jornal
20:30 Término da Entenda os pontos
transmissao
20:31 Hoje a noite tem
Conmebol...
20:32 Conversa entre
militar...
20:34 STF comega a...
20:38 Russia acusa...
20:42 STF confirma...
20:45 Adolescente mata..
20:47 Coroagdo Rei
Charles...
20:50 Fed, banco central... O #JN listou 0s...
21:04 Investigacdes Investigacdes
revelaram como... revelaram com...
21:12 O #JN listou os
trechos mais...
21:14 A citagdo & morte
da vereadora...
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https://twitter.com/jornalnacional/status/1653887634769313792?s=20
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653887634769313792?s=20
https://www.facebook.com/watch/?v=752420049716145&ref=sharing
https://www.facebook.com/watch/?v=752420049716145&ref=sharing
https://www.instagram.com/p/CrzHAMpu79d/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://www.instagram.com/p/CrzHAMpu79d/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://www.facebook.com/JornalNacional/photos/a.258197667603960/6211747708915563/
https://www.facebook.com/JornalNacional/photos/a.258197667603960/6211747708915563/
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653896589247668229?s=20
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653896589247668229?s=20
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/pf-faz-buscas-na-casa-de-bolsonaro-e-prende-ex-ajudante-mauro-cid-e-mais-5-por-suspeita-de-fraude-em-dados-de-vacinacao.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/autoridades-de-duque-de-caxias-rj-tiveram-participacao-decisiva-na-fraude-envolvendo-cartao-de-vacinacao-de-bolsonaro.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/autoridades-de-duque-de-caxias-rj-tiveram-participacao-decisiva-na-fraude-envolvendo-cartao-de-vacinacao-de-bolsonaro.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/entenda-os-pontos-da-investigacao-da-pf-que-levou-a-buscas-na-casa-de-bolsonaro.ghtml
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653905140351647744?s=20
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653905140351647744?s=20
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/conversa-entre-militar-da-reserva-e-mauro-cid-tem-mencao-a-morte-de-marielle-franco-veja.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/conversa-entre-militar-da-reserva-e-mauro-cid-tem-mencao-a-morte-de-marielle-franco-veja.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/stf-comeca-a-analisar-se-mais-250-denunciados-viram-reus-pelos-atos-golpistas-de-8-de-janeiro.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/russia-acusa-ucrania-de-tentar-matar-putin-no-kremlin-presidente-ucraniano-nega.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/stf-confirma-suspensao-da-presuncao-da-boa-fe-no-comercio-de-ouro.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/adolescente-mata-9-pessoas-em-escola-na-servia.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/coroacao-rei-charles-comecam-os-ensaios-para-a-cerimonia-no-reino-unido-confira.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/coroacao-rei-charles-comecam-os-ensaios-para-a-cerimonia-no-reino-unido-confira.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/fed-banco-central-dos-eua-sobe-juros-do-pais-em-025-ponto-percentual.ghtml
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653909977407406082?s=20
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0QQrCZghc2jKZJ6USAEN1ovTUjDegK3X15Dxiaj92tvZat6w4BZknEXZp2HrqiPWKl
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0QQrCZghc2jKZJ6USAEN1ovTUjDegK3X15Dxiaj92tvZat6w4BZknEXZp2HrqiPWKl
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653913387259101184?s=20
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653913387259101184?s=20
https://www.instagram.com/p/CrzPfrIt_ze/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://www.instagram.com/p/CrzPfrIt_ze/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653916008581681156?s=20
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653916008581681156?s=20
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21:15 MP pede & Justica...
21:20 O vice-presidente
do Conselho...
21:21 Copom mantém
taxa...
21:25 O atirador de 13
anos...
21:29 O vice-presidente
do Conselho...
21:39 CONEXAO -
Investigacdes
revelaram...
21:40 O atirador de 13
anos usoul...
21:43 Soldados
marcharam...
22:05 Soldados

marcharam pelas..

Fonte: elaborado pelos autores

Conforme observado na coleta (Quadro 1), em especial nas estratégias de
programacao televisiva, a primeira plataforma a ser atualizada pela Rede Globo foi o
Twitter, com um lembrete de que o Jornal Nacional daquela noite comecaria mais cedo,
juntamente com um video curto com a prévia de alguns contetdos que seriam exibidos
posteriormente, durante a transmissdo ao vivo do programa. A mesma publicacéo foi
realizada no Facebook um minuto depois. Apoés isso, Instagram, Facebook e Twitter,
foram consecutivamente abastecidos com uma foto que notificou o inicio da transmissdo
do jormal (FIG 2). Assim, observa-se o inicio da interagcdo tanto com os telespectadores
guanto com os consumidores de contetdo das plataformas promovidas pelo Jornal

Nacional.
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https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/mp-pede-a-justica-que-arquive-inquerito-que-investiga-ong-projeto-saude-e-alegria-de-envolvimento-com-incendios-em-alter-do-chao.ghtml
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653917596763258881?s=20
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653917596763258881?s=20
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/copom-mantem-taxa-basica-de-juros-em-1375percent-ao-ano-pela-6a-vez-seguida.ghtml
https://g1.globo.com/jornal-nacional/noticia/2023/05/03/copom-mantem-taxa-basica-de-juros-em-1375percent-ao-ano-pela-6a-vez-seguida.ghtml
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653918772900552704?s=20
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653918772900552704?s=20
https://www.facebook.com/JornalNacional/videos/628924075808080?locale=ms_MY
https://www.facebook.com/JornalNacional/videos/628924075808080?locale=ms_MY
https://www.instagram.com/reel/CrzSiEztm1O/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://www.instagram.com/reel/CrzSiEztm1O/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://www.instagram.com/reel/CrzSiEztm1O/?utm_source=ig_web_copy_link&igshid=MzRlODBiNWFlZA%3D%3D
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid02dY9kdG4NGKBanTjV5EsfeJCKtSnSHsmemgBKcARRg5hb8HfCYNqo7AGq8hBM31BEl
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid02dY9kdG4NGKBanTjV5EsfeJCKtSnSHsmemgBKcARRg5hb8HfCYNqo7AGq8hBM31BEl
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653923176638808068?s=20
https://twitter.com/jornalnacional/status/1653923176638808068?s=20
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid01Mu4qPbX698t7d8rtJ6wWyJmgkKrZpJp2j1vZDuYpdyxDt6m4ijNb4tbwrDeUE4Zl
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid01Mu4qPbX698t7d8rtJ6wWyJmgkKrZpJp2j1vZDuYpdyxDt6m4ijNb4tbwrDeUE4Zl
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FIG 2 — Captura das postagens do JN no Twitter, Facebook e Instagram.

@ jornalnacional @ « Seguindo

jornalnacional @ 14 sem
O #IN esté no ar. # #BoaNoite)N
Ver tradugdo

mauricio.mau.773 & 14 sem

Tenho d6 dos anunciantes que

tentam vender seus produtos nos

intervalos comerciais desse jomal.

Se anunciam algo que eu uso, eu

deixo de usar, & se anunciam algo €

que eu no uso ou ndo tenho, eu

jamais compro. Fiquem espertos <

Qv A

1.400 curtidas

Adicione um comentsrio @®)

&« Post

Jornal Nacional &
@jornalnacional

O #JN esté no ar. E@#BoaNoite)N

7:57 PM - 3 de mai de 2023 - 29,4 mil Visualizacdes

25 Reposts 5 Comentédrios 492 Curtidas 2 Itens Salvos

Fonte: redes sociais do JN
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Durante a transmissao, algumas matérias comecaram a ser veiculadas no G1, na
pagina referente ao Jornal Nacional. Os conteudos tocantes a esse periodo sdo referentes
a fraude em dados de vacinacdo do ex-presidente Jair Bolsonaro. O jornal é encerrado as
20h30 em ponto e, mesmo apos o término da transmissdo, mais publica¢des sdo realizadas
no site do Jornal Nacional. Os temas giram em torno da politica brasileira, economia e
acontecimentos internacionais, como a coroacdo do Rei Charles e um atentado a uma
escola na Sérvia.

Nesse interim, o Twitter é atualizado duas vezes, sendo a primeira um minuto apés
o término da transmissao do jornal, com um video, acompanhado da legenda “hoje a noite
tem Conmebol Libertadores na tela da @TVGlobo”. A segunda atualiza¢do se da as
20h50, com um link que leva o internauta até a pagina do Jornal Nacional no G1, com
contetdo, mais uma vez, referente as investigacdes a respeito da fraude no registro de
vacinacdo do ex-presidente. Alguns minutos depois, as paginas do Facebook e o do
Twitter sdo abastecidas com publicacdes referentes as postadas no site do G1 apds a
finalizacdo do jornal. Acompanhadas de videos, as legendas contam com links que
direcionam as matérias correlatas no site do Jornal Nacional.

Durante toda a gravagdo para coleta, observa-se que a plataforma menos
atualizada é o Instagram. Além da publicacdo anunciando o inicio da transmissdo do
programa, a rede social recebeu apenas mais duas publicacbes, ambas a respeito das
investigagdes em torno de Jair Bolsonaro. A primeira trata-se de uma imagem do cartdo
de vacinacdo do ex-presidente acompanhada de uma caixa de texto com os dizeres
“entenda pontos da investigacdo da PF que levou a buscas na casa do ex-presidente Jair
Bolsonaro”. Na legenda, um resumo do assunto e um comando para que o internauta veja
a reportagem no site do G1. Ja a segunda possui formato de video (reels’), com imagens
relacionadas ao assunto e uma caixa de texto onde Ié-se “autoridades de Duque de Caxias
(RJ) tiveram participagdo decisiva na fraude envolvendo cartdo de vacinagdo de
Bolsonaro, diz PF”. Mais uma vez, a legenda busca sintetizar o contetdo e guia o leitor
até o G1.

De acordo com a anélise da coleta, percebe-se que a plataforma do Jornal Nacional

mais atualizada é a pagina do site da Rede Globo. Em contrapartida, o Instagram recebe

" Formato de contelido de video curto e vertical, pertencente ao Instagram e caracterizado por sua duragéo
limitada e sua popularidade na plataforma de midia social. Esses videos sdo projetados para capturar a
atencdo do publico em um curto periodo de tempo, contribuindo para a tendéncia do consumo rapido e
interativo de contetido nas plataformas digitais.
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poucas atualizagdes durante o tempo de gravacdo. Ademais, evidencia-se que a maior
parte das publicacGes ocorrem em horarios distintos ao da transmissdo do programa.

Além disso, é possivel destacar um topico pontuado por Caldas e Carmo (2020),
sobre os rituais de consumo. Os autores afirmam que, o ciclo de assistir ao programa pelo
sistema broadcast, adquirir o aplicativo para dispositivos mdveis do Globoplay e
consumir o contetdo disponibilizado no G1 evidencia a pratica da visualizacdo do
conteddo televisivo em mdltiplas plataformas, dentro do contexto da ubiquidade. 1sso se
deve pelo acesso a televisao pela televisdo, computadores e celulares ou em lugares fora
de casa.

Apbs a andlise da circulacdo de contetdos do JN nas redes sociais e G1, optamos
por aprofundar uma das redes sociais, em especial o Facebook®, observando uma semana
de circulacdo dos contetidos com o proposito de averiguar reiteracdes nas postagens € o
total de comentarios de cada postagem. A data da coleta foi no més posterior da primeira
coleta, ou seja, de 26 de junho a 30 de junho de 2023. Abaixo apresentamos o0 quadro com

0 Mapeamento do Perfil do Jornal Nacional no Facebook.

Quadro 2: Mapeamento do Perfil do Jornal Nacional no Facebook de 26 a 30/06/2023

Dia Antes da Transmissdo Durantea Transmissdao Ao | Apés o0 término da
Ao Vivo Vivo transmissdo Ao Vivo
26/06/2023 Reels 18:13 Post foto 20:30 (inicio do | Post Foto G1 21:36
(454 comentarios) jornal) (62 comentarios)
(553 comentarios)
Post video 18:30 Post Foto G1 21:51
(119 comentarios) Post video 20:36 (27 comentérios)

(137 comentarios)
Post Foto G1 22:06

Post Foto G1 20:50 (32 comentarios)
(28 comentarios)

Post Foto G1 22:21

Post Foto G1 21:04 (29 comentarios)
(28 comentarios)

Post Video 22:36

Post Foto G1 21:21 (24 comentérios)
(1600 comentarios)
27/06/2023 Post video 19:35 Post foto 20:30 (inicio do | Post Foto G1 21:35
(59 comentérios) jornal) (24 comentérios)

(432 comentarios)

Post Foto G1 21:52
Post video 20:36 (408 comentarios)
(201 comentarios)

Post Foto G1 22:07
Post Foto G1 20:53 (287 comentarios)
(44 comentarios)

8 Foi escolhida a rede social Facebook devido a maior disponibilidade de dados, como total de
comentarios, curtidas, visualizacdes e compartilhamentos. Em outras redes sociais, esses dados ndo sao
disponibilizados ou h4 limitagBes na exibigdo de interagdes.
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https://www.facebook.com/reel/976717566698282
https://fb.watch/rJ1HMEvR5V/
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid02rVH6ga8whDfyHe12eBLBeKLvwJpKryTCzoer2HzfRyQN3CDHiHMPeKQPpdpMupFHl
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid02rVH6ga8whDfyHe12eBLBeKLvwJpKryTCzoer2HzfRyQN3CDHiHMPeKQPpdpMupFHl
https://fb.watch/rJ1Ngc1cc1/
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0gAGCLdbUhbAeJwhF48aMNQaQVDUqDY1sDV4XHCr7hRr82CwfrpFwWjMSQJTo5YBGl
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid02iKdktqVVCEy47WsBja5XairLgo78b2w55sGXf8xz4Kxd33kNPF8igGpMraAYWovgl
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0Jj1o4E42JK8WtJFAs4G5FSdj2mvFx9qiWU5MuHa3vq16Q84enQAzkzwrsBKcyqzil
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0Jj1o4E42JK8WtJFAs4G5FSdj2mvFx9qiWU5MuHa3vq16Q84enQAzkzwrsBKcyqzil
https://fb.watch/rJ2b4xWUvE/
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid031rvhigr8xYB1vYXJNtWGGQzmNcrFv1rKpEp8JRVRfCqTnY2FLDzTYJKXwhnbZtU7l
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0J66qfixCWXa3odoktG7CgtriHPZSbgvVAsNq17Dpi13QnEc6HsHbz3p3yWxMKGWMl
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28/06/2023

29/06/2023

30/06/2024

Post video 11:00

(17 comentarios)

Post video 11:04

(29 comentarios)

Post video 19:22
(70 comentérios)

Post video 19:20

(101 comentarios)

Repost do Jornal Hoje
no Jornal Nacional G1
13:32

(503 comentarios)

Post video 20:02

(163 comentarios)

Post Video 21:17
(21 comentarios)

Post foto 19:49 (inicio do
jornal)
(276 comentarios)

Post video 19:55
(63 comentérios)

Post Foto G1 20:20

(28 comentarios)

Post foto 20:31 (inicio do

jornal)
(244 comentarios)

Post video 20:39

(120 comentarios)

Post Foto G1 20:55

(98 comentarios)

Post Foto G1 21:09

(40 comentarios)

Post Video G1 21:25
(151 comentarios)

Post foto 20:30 (inicio do

jornal)
(320 comentarios)

Post video 20:38
(370 comentarios)

Post Foto G1 20:55

(476 comentarios)

Post Video G1 21:15

(468 comentarios)

Post Foto G1 21:25

(120 comentarios)

Fonte: Elaborado pelos autores

Post Video G1 22:20

(44 comentarios)

Post Foto G1 22:38
(66 comentarios)

Reels 22:53

(22 comentérios)

Post Video G1 20:37

(32 comentarios)

Post Foto G1 20:52

(21 comentarios)

Post Foto G1 21:06

(208 comentarios)

Post Foto G1 21:22

(263 comentarios)

Post video 21:37

(40 comentarios)

Post Foto G1 21:52

(40 comentarios)

Post Video G1 22:07

(65 comentarios)

Post Foto G1 21:41

(62 comentarios)

Post Foto G1 21:55

(17 comentarios)

Post Foto G1 22:10

(19 comentarios)

Post Foto G1 22:25

(163 comentarios)

Post Foto G1 22:42

(54 comentarios)

Post Foto G1 21:44

(67 comentarios)

Post Foto G1 22:00

(27 comentarios)

Post Foto G1 22:15

(30 comentarios)

Post Foto G1 22:30

(29 comentarios)

Post Video 22:45

(68 comentarios)
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https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0faQbfodLuPR4TN9EQMCn5jswxU9DNHZJHBjYnMKaKzpp5CznuDbSzJmYY4JYDWiPl
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0faQbfodLuPR4TN9EQMCn5jswxU9DNHZJHBjYnMKaKzpp5CznuDbSzJmYY4JYDWiPl
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0UgJJZXahfKY2oGQjDVfyasqgKGc3heEt5DhMc1zVBcuapfbL3VT8jHktktxeM7Ksl
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0uXsZak5n9919tGoBmfd7EqhFGSuufbBdyCrRTaD44vfoFfseaMqDCFgafGdnKQ6gl
https://fb.watch/rJ2zAZFkt2/
https://www.facebook.com/photo/?fbid=592003336450319&set=a.580283904288929
https://www.facebook.com/photo/?fbid=592003336450319&set=a.580283904288929
https://www.facebook.com/watch/?v=556514939838489&ref=sharing
https://fb.watch/rJ2NkMaQVQ/
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid02QbCj2K9pjsm2G9qo1y826QKMkRvEmuLqXVaQEWvww1LDQvoLv8RzBrbcmpLD96ETl
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid02QbCj2K9pjsm2G9qo1y826QKMkRvEmuLqXVaQEWvww1LDQvoLv8RzBrbcmpLD96ETl
https://www.facebook.com/JornalHoje/posts/pfbid0VUiLFfLvDgbkycyns6azStDVjnykKz2TQnnMqLwTXDPikhdhpPKsv4fhC4G4cEAql
https://www.facebook.com/JornalHoje/posts/pfbid0VUiLFfLvDgbkycyns6azStDVjnykKz2TQnnMqLwTXDPikhdhpPKsv4fhC4G4cEAql
https://www.facebook.com/JornalHoje/posts/pfbid0VUiLFfLvDgbkycyns6azStDVjnykKz2TQnnMqLwTXDPikhdhpPKsv4fhC4G4cEAql
https://fb.watch/rJ3LDPx2WF/
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0emSsdRT9s75AkzUj9fS5LRgZWBp9g2mNsZamK7RHBZw412XpzChdn1kf3a81fn12l
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0emSsdRT9s75AkzUj9fS5LRgZWBp9g2mNsZamK7RHBZw412XpzChdn1kf3a81fn12l
https://fb.watch/rJ3RophyIb/
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid02KjSYpfaPPLZgw8fnFok3unAG5BR1nf1LXNu1yaSTzYKM4e7pt1HYPCq25FZmqcyPl
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid02KjSYpfaPPLZgw8fnFok3unAG5BR1nf1LXNu1yaSTzYKM4e7pt1HYPCq25FZmqcyPl
https://fb.watch/rJ5E0yT4VL/
https://www.facebook.com/JornalNacional/posts/pfbid0rzDk2jgUz9Zth8W7yWE2nVxwGbnHSqQUKwGs65ZXmiNPmqfgrx1cEwsh2CtMVSBGl
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No quadro acima (Quadro 2), como ja descrito na primeira analise, o enunciador
Jornal Nacional opta por circular suas postagens antes, durante e depois da transmissao
ao vivo. No total da semana coletada, foram 9 postagens antes da transmisséo ao vivo, 22
durante a transmissao e 27 ap0s a transmissao. Entretanto, o total de comentarios antes
da transmissdo foi de 1.515, 5.809 durante a transmissao e 2.100 apds a transmissdo. 1sso
demonstra um maior engajamento dos usuarios em interagir durante a transmissao
televisiva na préatica de segunda tela, ou seja, assistem a transmissao em fluxo e acessam
0 aplicativo ou o site do Facebook para comentar o assunto, utilizando a postagem oficial
do Jornal Nacional para interagir com os comentarios. 1sso demonstra que, mesmo com
maior nimero de postagens apés o Jornal Nacional, desenvolver uma estratégia de
circulacdo durante a transmissao possibilita aos usuarios uma imersdo multiplataforma.

Outro ponto destacado pela coleta é que todas as interacdes mais significativas
ocorreram durante a transmisséo ao vivo. No dia 26/06, houve a postagem de uma foto
com link para o site do G1 do Jornal Nacional, abordando o tema "Presidente do Brasil
defende moeda Unica para comércio regional e mais crédito para exportacdes brasileiras
ao pais governado por Alberto Fernandez", com um total de 1600 comentarios. Ja em
27/06, a postagem de uma foto anunciando o inicio do Jornal Nacional, com a legenda
"#JN esta no ar. #BoaNoiteJN", recebeu 432 comentérios; no dia 28/06, a postagem
similar teve 276 comentarios; em 29/06, foram registrados 244 comentarios na postagem
com o0 mesmo tema; e em 30/06, a postagem de uma foto com link para o site do G1 do
Jornal Nacional, abordando o placar de 5 a 2 a favor da condenacgéo e a absolvigdo de
Braga Netto, candidato a vice na chapa do ex-presidente, recebeu 476 comentarios.

Em resumo, as duas postagens mais comentadas trataram do tema "politica”,
enguanto as outras trés foram imagens dos ancoras do Jornal Nacional anunciando o inicio
do programa. Isso demonstra que as postagens de politica relacionadas ao presidente da
republica Lula ou ao ex-presidente Bolsonaro promovem um maior engajamento nas
interacdes. Apds esse tema de politica, 0 usuario que assiste e interage com o Jornal
Nacional é motivado a comentar as postagens de inicio de programa, construindo uma
relacdo de afetividade com os apresentadores e convocando os telespectadores a

assistirem o Jornal Nacional.
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Considerag0es finais

Tendo em vista o que foi supracitado, fica evidente a transformacéo nas producdes
e distribuicdo de contetido audiovisual, em especial no que se refere ao telejornalismo.
Isso se deve diretamente a convergéncia de meios proposta por Henry Jenkins (2008) e a
crescente ado¢do de conteudo multiplataforma e confirma as proposi¢cdes de Caldas e
Carmo (2020). Nesse sentido, a convergéncia midiatica, caracterizada pela integracéo e
interseccao de diferentes veiculos de comunicacdo, tem desencadeado uma revolugdo na
forma como as noticias sdo produzidas, distribuidas e consumidas pelo publico.

Atualmente o telejornalismo ndo se restringe apenas a transmissdo tradicional
linear: os canais de noticia e informacao vém se rendendo a adaptacGes dentro dessa nova
ecologia midiatica (SCOLARI, 2009), oferecendo contetdo em sites, redes sociais e
aplicativos moveis e, consequentemente, aumentando o alcance da audiéncia e
disponibilizando ao publico a possibilidade de escolha de onde e como consumir as
noticias. Dessa forma, entende-se que a mobilidade € um agente importante nesse
contexto, visto que permite 0 acesso do consumidor a atualizagbes por dispositivos
maveis enquanto estdo em transito.

O contetdo multiplataforma é uma consequéncia direta da convergéncia de meios
e, dentro do universo do telejornalismo, envolve adaptacdo de narrativas jornalisticas para
diferentes plataformas, levando em consideracéo as particularidades e demandas de cada
plataforma. Dessa maneira, enquanto uma noticia pode ser apresentada de forma
majoritariamente visual e concisa em um sistema digital, outro aplicativo pode
disponibiliza-la de forma mais aprofundada e com elementos interativos. Ademais, a
relevancia das redes sociais € evidenciada na propagacdo das noticias, permitindo
compartilhamentos, comentarios e interacdes, a fim de ampliar o alcance do contetdo.

Uma outra dimenséo a ser considerada na disseminacéo da producgéo audiovisual
jornalistica da Rede Globo, em particular no contexto do Jornal Nacional, é a questdo da
temporalidade da distribuicdo de contetdos em suas diversas plataformas. Tomemos
como exemplo o horério de transmissao, que inicia as 19 horas e 21 minutos, e se estende
até as 22 horas e 5 minutos. Esse cronograma, além de refletir a estratégia de circulagdo
multiplataforma, também aponta para a ampliacdo da experiéncia de transmissao ao vivo.

Durante esse intervalo, observamos trés atualizagdes no portal do JN no G1, mas

notamos a auséncia de quaisquer atualizacfes nas redes sociais. Tal constatacdo sugere
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que, durante a transmissao televisiva, a Rede Globo prefere concentrar os conteldos
exclusivamente em suas proprias plataformas, ou seja, no Globoplay, durante a
transmissdo ao vivo, e no portal G1. As redes sociais, por sua vez, desempenham o papel
de canais de redirecionamento para a transmissédo ao vivo ou para o portal G1. Dessa
forma, fica evidente que a Rede Globo concentra suas a¢des de circulagdo telejornalistica
nas plataformas Globoplay/AO VIVO e G1.

Em sintese, ao observar as estratégias de circulacdo no Facebook, a analise revela
que o Jornal Nacional adota uma estratégia de circulacdo de postagens antes, durante e
apos a transmissdo ao vivo, porém o engajamento mais expressivo dos usuarios € durante
a transmissao televisiva. As interacGes mais significativas ocorrem durante a transmissao
ao vivo, especialmente em postagens relacionadas a politica. Apds essas interacfes
politicas, os usuarios sdo motivados a comentar as postagens de inicio do programa,
consolidando uma relacdo de afetividade com os apresentadores e estimulando a
audiéncia do Jornal Nacional.

Essa convergéncia de meios e a estratégia de producao e veiculacdo de conteudo
em diferentes plataformas também representam uma oportunidade de inovagdo no
telejornalismo. Nesse contexto, as narrativas apresentadas na coleta podem ser otimizadas
com videos, imagens, graficos e elementos de interatividade, o que é possivel constatar
frente a analise realizada a partir da exibicao do Jornal Nacional e seus demais contetdos.
Entretanto, a Rede Globo evita uma maior interacdo e imersao nas redes sociais, sendo
que a estratégia maior é direcionar os consumidores do JN para a transmissdo ao vivo e

para o portal de noticia G1.
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