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Resumo

Este estudo aprofunda a analise da construcdo da narrativa-testemunho na cobertura pelo
Jornal Nacional da TV Globo, durante o conflito entre Israel e o grupo Hamas na Faixa
de Gaza, em outubro de 2023. O foco recai sobre os videos gravados e publicados nas
redes sociais pelos cidaddos palestinos naturalizados brasileiros, que presenciaram 0s
eventos em Gaza. Adota-se a técnica de métodos qualitativos, documentais e
exploratdrios, a partir dos videos exibidos no Jornal Nacional e publicados na plataforma
Globoplay. O objeto de andlise é o conteudo colaborativo na forma de imagens
audiovisuais veiculadas no telejornal. O referencial tedrico trabalha com os conceitos de
mediacdo da informacdo aplicados ao jornalismo e, para anélise do contetdo, utiliza-se
da teoria da Narratologia de Tzvetan Todorov (2008).

Palavras-chave: Narrativa. Telejornalismo. Cobertura internacional. Jornalismo
colaborativo. Participacdo cidada.

Abstract

This study delves into the analysis of testimonial narrative construction in the coverage
of the October 2023 conflict between lIsrael and Hamas in the Gaza Strip by Jornal
Nacional on TV Globo. The focus is on videos recorded and published on social media
by Palestinian citizens naturalized as Brazilians who witnessed the events in Gaza. The
study employs qualitative, documentary, and exploratory methods, analyzing videos aired
on Jornal Nacional and published on the Globoplay platform. The object of analysis is
the collaborative content in the form of audiovisual images broadcast on the newscast.
The theoretical framework utilizes concepts of information mediation applied to
journalism and employs Tzvetan Todorov's (2008) Narrative Theory for content analysis.

Keywords: Narrative. Telejournalism. International coverage. Collaborative journalism.
Citizen participation.
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Introducéo

A analise da narrativa da participacao cidada de brasileiros de origem palestina no
conflito em Gaza no Jornal Nacional se faz relevante para compreender a forma como a
imprensa brasileira representou essa comunidade e suas a¢des na cobertura de um conflito
internacional. Através da revisao critica do texto jornalistico em TV, busca-se identificar
os elementos que constroem a narrativa, 0S personagens, 0 narrador, as perspectivas
privilegiadas e os possiveis impactos dessa representacdo na sociedade. Em outubro de
2023, o conflito entre Israel e 0 Hamas na Faixa de Gaza voltou a tomar as manchetes dos
jornais brasileiros e estrangeiros. Nesse contexto, a participacdo cidada na construcdo da
narrativa jornalistica ganhou destaque, especialmente por meio dos videos gravados e
publicados nas redes sociais por cidaddos palestinos naturalizados brasileiros, como o
comerciante paulistano Hassan Rabbe e a estudante Shared Al Banna.

Neste estudo examina-se como a narrativa colaborativa foi incorporada na
cobertura do Jornal Nacional e quais os impactos na percepcao do publico sobre os
eventos. Como problema de pesquisa formulou-se a seguinte questdo: “Como o relato das
vitimas da guerra entre Israel e o grupo Hamas, no Jornal Nacional, impactou na
visibilidade mididtica do conflito e na opinido publica brasileira?”.

Como primeira hipdtese (H1) aponta-se que: “a exposi¢ao dos fatos e das criticas
nos videos de Hassan Rabbe, amplificados pela cobertura do Jornal Nacional, contribuiu
para a visibilidade do conflito, influenciando a opinido publica brasileira. E, como
segunda hipotese (H2): “a repercussdo da narrativa de Hassan Rabbe e de outros
colaboradores na regido do conflito, no Jornal Nacional, contribuiu para que o governo
federal pudesse organizar uma forca operacional para retirar brasileiros de origem

palestina e seus familiares da zona de conflito e repatrid-los ao Brasil”.

Metodologia

A pesquisa adota uma abordagem qualitativa, exploratéria e documental. A coleta
de dados se baseou em trés fases: 1) levantamento bibliogréafico na busca por autores que
abordam temas como a mediacdo da informacdo; 2) anélise documental com a selecdo e
andlise de videos publicados por colaboradores nas redes sociais e suas participa¢fes no

Jornal Nacional, em outubro de 2023 e 3) analise critica pragmatica da narrativa com a
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aplicacdo da técnica proposta por Todorov (2008) considerando os planos da expresséo,
do contelido e da metanarrativa, na qual o que interessa ndo € o fato em si, mas o sentido
do fato. “E o estudo dos principios que regulam o uso da linguagem na comunicagéo, ou
seja, as condi¢des que determinam o emprego de um enunciado concreto” (Motta, 2013,
p. 128).

O plano da expresséo € o plano da linguagem, o plano da superficie do texto, por
meio do qual o enunciado narrativo é construido pelo narrador. O plano do conteddo
(intriga) é projetado em nossa mente pelos recursos de linguagem utilizados pelo
narrador. Ja o plano da metanarrativa € o da estrutura profunda, relativamente mais
abstrato e evasivo, que evoca imagindrios culturais. So situacGes éticas fundamentais
plasmadas por um narrador quando ele se propbe a narrar. (Motta, 2013, p.138). O
objetivo geral é investigar a narrativa-testemunhal do colaborador do telejornal, na
cobertura internacional do Jornal Nacional.

Para a aplicacdo das técnicas da analise de conteldo, procurou-se extrair as
informacdes principais dos documentos selecionados. Nesta investigacdo foi necessario
ver com acuidade no olhar e detalhamento cada reportagem, que incluia contetdo
colaborativo e testemunhal das vitimas no local do conflito, pois somente a reportagem
na plataforma Globoplay, o resumo ndo contemplava adequadamente as categorias de
analise necessarias a obtencdo dos dados.

Visando alcangar 0s nossos objetivos especificos propostos, procedeu-se a
organizacdao da andlise que, segundo Bardin (2014), percorre trés etapas: pré-analise
(leitura flutuante, escolha dos documentos, formulacdo de hipdteses e objetivos,
formulacdo dos indices e elaboracédo dos indicadores, preparacdo do material); a analise
com a exploracdo do material e a pds-analise, com o tratamento dos resultados. Esta
Gltima etapa requer a avaliacdo detalhada, que corresponde a inferéncia e interpretacao
dos dados. Compreendeu-se que a analise de contetdo contribuiu com verificacdo desta
proposta.

De acordo com Silva (2012, p. 10-12), "a pesquisa cientifica € um processo
sistematico de investigacao que visa gerar novos conhecimentos e solucionar problemas”.
O processo envolve a coleta de dados, a analise das informacdes e a formulacdo de
conclusdes. A constru¢cdo metodoldgica possibilita a realizacdo de cada etapa da
investigacao visando analisar um conjunto de elementos e instrumentos que devem ser

utilizados.
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Os aspectos da mediagdo da informagéo em TV

Como referencial tedrico procura-se, inicialmente, por meio da mediacdo da
informagdo, compreender a relagéo entre o colaborador e a producéo do telejornal. Para
tanto, recorre-se ao pesquisador Guilhermo Orozco (1998), que entende a televisdo como
um ambiente que ndo é neutro e sim uma instituicdo. Mais do que isso, tem uma tripla
dimensdo: instituicdo, meio e tecnologia. Logo, isso desencadeia diversos tipos de
interacdo e é um dos argumentos que leva o pesquisador a falar de multimediacdes.

A mediacdo da informacdo é inserida em diversos contextos, incluindo educacéo,
jornalismo, empresas e comunidades urbanas. Este texto apresenta as acdes realizadas
nesses espacos e discute como a mediacdo da informacao pode impulsionar o individuo
na descoberta, construcdo e transformacdo do mundo, tanto em um sentido objetivo
quanto subjetivo. E importante observar que a nio implementacdo da mediagdo em
diversos contextos pode contribuir para a privacdo cultural. Portanto, a mediacdo da
informacdo desempenha um papel crucial na promo¢do do acesso a cultura e ao
conhecimento, contribuindo para a formacdo de uma sociedade mais informada e
inclusiva. Em suma, a mediacdo da informacdo € uma ferramenta poderosa para a
transformacéo social e cultural (\Varela; Freire, Farias, 2013).

Segundo Almeida Junior (2009), o conceito de mediacdo da informacao e suas
dimensGes na area da Comunicacao e Informagédo sdo de fundamental importancia. A
compreensao inicial do conceito de mediacdo da informacdo € centrada nas ideias de
interferéncia e apropriacéo da informacéo. E importante destacar que a mediagao envolve
um terceiro elemento, que pode ser o profissional da informacéo, suas ac¢oes, 0 espaco
onde atua e os produtos documentarios gerados. O conceito de mediacao da informacao
é reformulado, incorporando novas concep¢des como ambientes de equipamentos
informacionais, satisfagdo parcial e momentanea, e conflitos.

Ressalta-se a importancia de compreender a mediagdo como um processo
continuo e dindmico. A mediacdo da informacdo é abordada em duas dimensfes. A
primeira, denominada “mediagdo intrinseca da informac¢ao”, ¢ intrinseca ao trabalho do
profissional da informacdo. Esta dimensao esta presente tanto no atendimento ao publico,
conhecido como mediacdo explicita da informagdo, quanto nos servigos internos,
conhecido como mediagdo implicita da informacédo. Para envolve aspectos conscientes e

inconscientes.
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A segunda dimensdo, denominada “media¢do extrinseca da informacao”, estad
relacionada a disseminacdo da informacdo. Esta dimensdo envolve a organizacdo de
servicos, a estruturacdo do atendimento e as ac¢Oes de educacdo de usuarios. Estas duas
dimensoes, “mediacao intrinseca da informag¢ao” e “mediagao extrinseca da informagao”,
sdo sugeridas para evidenciar suas diferencas e complementaridades. Ambas séo
essenciais para a compreensao completa do conceito de mediacdo da informacdo na area
da Comunicacao e Informacéo (Almeida Junior, 2009).

Na mediacdo oral do texto jornalistico, o repdrter/jornalista se utiliza de algumas
importantes ferramentas: voz, corpo, espaco e a presenca. Destaca a importancia da
disseminacdo da noticia por meio da oralidade e o papel crucial do jornalista como
mediador oral. Ele enfatiza a relacdo intima entre o publico-narrador/jornalista-narrador
e o leitor-ouvinte nas narrativas orais. O jornalista é retratado como responsavel pela
formagdo e manutencdo de leitores, necessitando conhecer elementos que garantam
unidade textual e vivacidade as narrativas orais, alcancando o estado desejado da
performance literaria.

O Almeida Janior (2009), menciona os quatro pilares fundamentais para essa
mediacdo oral: a voz, 0 corpo, 0 espaco e o estado de presenca. A voz € descrita como um
instrumento que seduz, transmitindo historias e emocionando tanto o narrador quanto o
ouvinte. O corpo, através de movimentos, gestos, expressdes faciais e respiracao,
enriquece a narrativa e fortalece a relagdo entre o narrador e a audiéncia. O espaco €é
considerado importante para criar um ambiente propicio a mediacdo oral e favorecer a
apropriacdo textual. Por fim, o estado de presenca é resultado da interagdo entre o
narrador, o ouvinte e 0s ouvintes entre si, gerando um envolvimento coletivo. Em suma,
ressalta a importancia da narrativa oralizada e o papel do jornalista como mediador oral
Nesse processo.

J& para Orozco (1996) existem trés conceitos chaves: o primeiro € a televidencia,
outro é o entendimento de scripts e, por altimo, as multimedia¢des. O autor lembra que
0s processos de televidencia constituem uma area de conflito que envolve aspectos
culturais, politicos, econdémicos, de mediacGes e &€ nessa perspectiva que instituicoes
distintas e hegemonicas disputam a opinido publica. Assumir o telespectador como sujeito
— e ndo s6 como objeto — frente a TV supde, em primeiro lugar, entendé-lo como um ente
em situagdo e, portanto, condicionado individual e coletivamente, que “se vai

constituindo” como tal de muitas maneiras e se vai também diferenciando como resultado
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da sua particular interacdo com a TV e, sobretudo, das diferentes media¢des que entram
em jogo no processo de recepgao.

Segundo Orozco (2005, p.32) “os scripts sdo sequéncias importantes para a
sobrevivéncia cultural que se aprendem na interacdo social desde muito cedo, ainda
durante a idade na qual o bebé interage com 0s que o rodeiam e isso continua ao longo da
vida”. E, por final, o conceito de multimediacdes. Orozco (2005) defende a existéncia de
mais de uma mediacdo e as relaciona ao ambiente televisivo: mediacdo videotecnologica
relacionada a forma escolhida pela televisdo para provocar reacfes (na linguagem
televisiva).

E a propria institucionalizacdo especifica da TV; a) mediacdo cognitiva: esta
diretamente relacionada com os padrdes de scripts vividos pelos telespectadores,
ocorrendo assim de acordo com a vivéncia de cada sujeito; b) mediagéo situacional:
ocorre apenas quando existem situacdes criadas pela TV e ndo existe no convivio habitual
de outras institui¢des ; ¢) mediacdo institucional: um telespectador esta diante de outras
instituicbes que também provocam mediacBGes; d) mediacdo de referéncia: esta

relacionada diretamente a estratificagdo dos programas, logo do telespectador.

O conceito de Narratologia e os estudo de Todorov

O linguista e filosofo bulgaro, Tzvetan Todorov é considerado um dos principais
nomes da narratologia, disciplina que estuda a estrutura e os elementos das narrativas.
Sua obra, influenciada pelo estruturalismo francés, propde uma analise sistematica dos
elementos que compdem as histdrias, buscando identificar padrbes e principios universais
que regem a construgdo narrativa. O estruturalismo, corrente de pensamento que
influenciou diversos campos do conhecimento no século XX, propde que a realidade
social e cultural pode ser compreendida através da analise de suas estruturas subjacentes.

Na narratologia, essa abordagem se traduz na busca por identificar os elementos
basicos que compdem as narrativas e as relagdes que se estabelecem entre eles. Em sua
obra, "Gramatica da Narrativa™" (2006), Todorov apresenta um modelo estruturalista para
a andlise das narrativas. Ele propbe que toda narrativa se baseia em uma oposi¢do
fundamental: a ruptura de um estado de equilibrio inicial e a busca por um novo estado

de equilibrio. Essa ruptura, que gera o conflito e impulsiona a trama, € denominada por
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Todorov como "falta”. O autor também propfe um sistema de funcbes narrativas, que
representam as etapas pelas quais a histdria se desenvolve.

Narrar um fato é apontado por Hergesel e Silva (2016) como contar uma historia,
tanto real como ficticia, tendo variagdes de autor para autor. Os autores apontam que o
texto narrativo pode ser comparado a uma tessitura de 18, que € composta por retalhos, 0s
quais apontam para movimentagoes e envolvem personagens, que podem ser humanos ou
ndo. As palavras dos autores acenam para a trama dos diversos pontos envolvidos no
momento de narrar uma histéria, de levar ela ao ar - quando nos referimos ao
telejornalismo.

Ao falarmos do jornalismo, Camara e Bonsanto (2021, p. 6) afirmam que ele “[...]
trilha caminhos de apreenséo diversos, trabalhando com uma realidade que é configurada
narrativamente”. Nas palavras de Hergesel e Silva (2016), o estruturalismo também ¢&
indicado para analise em narrativas midiaticas. Os autores recorrem ao pensamento de
Todorov, em relacdo a andlise estrutural, para embasar o seu pensamento: “Nao se satisfaz
com uma pura descri¢do da obra, nem com sua interpretacdo em termos psicologicos ou
sociologicos, ou mesmo filosoficos” (TODOROV, 2006, p. 80). Eles ainda dizem sobre
0 olhar estruturalista de Todorov:

Por mais que existam tedricos pds-estruturalistas questionadores e
criticos desse pensamento, que se dissemina em outros livros de
Todorov (1970, 1971, 1982), alguns autores ainda se aprofundam na
sabedoria todoroviana, como Abdala Junior (1995) e Vasconcelos
(2008). Seus estudos mostram que o texto narrativo é uma obra de
alfaiate cuja estrutura pode ser dividida em quatro médulos: (a)
exposicdo — apresentacdo breve dos personagens, tempo e espago; (b)
complicacdo — conflito entre os personagens, o que gera tensdo; (c)
climax — o momento de maior tensdo, parte mais impactante; (e)
desfecho: consequéncias, solucdo ou conclusdo do conflito
(HERGESEL; SILVA, 2016, p. 89-90).

Todorov (2006, p. 81) salienta, referindo-se a literatura, que a analise estrutural é
voltada na contemplacio de obras reais: “E preciso acrescentar imediatamente que, na
pratica, a analise estrutural visara também a obras reais: 0 melhor caminho para a teoria
passa pelo conhecimento empirico preciso”. Nesse momento, podemos pensar no estudo
da narrativa telejornalistica. Nas palavras de Todorov (2006, p. 81), cabe refletir sobre

este tipo de analise:
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Mas essa analise descobrira em cada obra o que esta tem de comum
com outras (estudo dos géneros, dos periodos etc.), ou mesmo com
todas as outras (teoria da literatura); ela ndo saberia dizer a
especificidade individual de cada uma. Na prética, trata-se sempre de
um movimento continuo de ida e volta, das propriedades literarias
abstratas as obras individuais e inversamente. A poética e a descri¢do
sdo, de fato, duas atividades complementares.

Para Todorov (2011), uma narrativa pode ser dividida em historia e discurso: a
historia esta relacionada ao contetido que esta sendo contado, que € levado ao leitor, e 0
discurso tem relagcdo com a forma como ele é apresentado. Hergesel e Silva (2016, p. 90)
explicam:

Explanando melhor: a histéria (o conteido) abarca o sentido de evocar
uma realidade, expondo acontecimentos que supostamente ocorreram —
ainda que ficticiamente — e que podem ser relatados por um livro, um
filme, uma conversa oral etc. O discurso (a forma), por sua vez, ndo
compreende 0s acontecimentos em si, mas a maneira como o narrador
permite que o leitor os conhega.

Esses autores ainda salientam que a criagdo de uma narrativa é processual, e
apontam categorias, as quais sdo elencadas por Todorov e estendidas por pensadores da
area da comunicacdo literaria: personagens, enredo narrador, tempo, espaco,
analepse/prolepse, discurso e ornamentos.

Ainda de acordo com Todorov (2008), existem os “homens-narrativas” em que,
nas palavras do autor, um personagem € o que determina a acao, sendo a acdo também a
ilustracdo da personagem. Ou seja, ndo ha personagens fora da acdo, nem acdo
independente de personagens. Se as duas estdo indissoluvelmente ligadas, uma &,
entretanto, mais importante que a outra: as personagens. Isto é, os caracteres, a psicologia.

Os acontecimentos relatados pelas narrativas séo interpretados por personagens,
atores que representam seres humanos concretos, e realizam coisas que 0s humanos
também realizam. A construcdo das personagens conduzidas pelos editores de jornalismo
busca representar as condutas humanas, que fornecem ao narrador (repérter/editor) a
matéria-prima e os modelos. Ao narrar, alguém estd explorando na sua imaginagdo
possiveis desenvolvimentos das condutas apontadas por alguns como um efeito mimético

(ou imitacéo).
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Coleta e analise dos dados

A cobertura do conflito entre Israel e 0 grupo Hamas em Gaza, pelo JN, comecou
no dia 07 de outubro de 2024. Passados dois dias dos ataques, no dia 09 de outubro de
2023, alguns brasileiros de origem israelense, e brasileiros que faziam turismo na regiéo,
pediram ajuda a embaixada do Brasil em Tel Aviv no retorno ao pais, conforme
reportagem de Marcos Losekann direto de Brasilia ao Jornal Nacional. No dia 13 de
novembro, os 32 brasileiros de origem palestina e seus familiares, entre eles o0s
colaboradores do JN, o comerciante Hassan Rabbe e a estudante Shared Al Banna, que
se encontravam em Gaza, foram repatriados. Estes dois sdo 0s principais personagens-
testemunho da historia, seguidos pelo jornalista, o narrador e organizador dos fatos e o
editor, responsavel pelas informac@es editadas, mapas e infograficos com o intuito de
posicionar o publico sobre o espa¢co do acontecimento. Ou seja, um conjunto de atores
reunidos na construcao narrativa do resgate na regido de conflito.

O tempo de analise ocorreu entre os dias 13 de outubro e 13 de novembro de 2023.
Os recursos utilizados pelos personagens nas reportagens foi identificado na critica
literaria como: analepse e prolepse. A analepse é uma citagdo utilizada pelo personagem
narrador fazendo referéncia ao passado. Ja a prolepse é a referéncia utilizada pelos
personagens para falar sobre o futuro. A exemplo da esperanca de abertura da fronteira
com o Egito, e desta forma, poderem embarcar no avido da FAB, que iria repatria-los de
volta ao Brasil. O espaco é na regido de Gaza, nomeadamente nas cidades de Rafah e
Khan Yunes (no extremo sul de Gaza), terminando nos aeroportos de Recife e Brasilia
(Brasil).

O discurso dos personagens era sempre testemunhal (close-up), gravado por meio
de smartphones sobre o drama vivido e direcionado ao publico brasileiro. Identifica-se,
preliminarmente, um exemplo de personagem com as seguintes caracteristicas: onisciente
(um tipo de narrador que conhece toda a histéria e os detalhes da trama) e autodiegético,
qguando narra a histéria em sua ordem cronoldgica e perspectivas proprias. Ele relata o

que presenciou e considera conteudo e temas relevantes para construir seu testemunho.
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Figura 01: Hassan Rabbe e outros repatriados.
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Fonte: https://g1.globo.com/jornal-nacional/

Figura 02: O colaborador do JN, Hassan Rabbe na fronteira entre Gaza e o Egito.

Fonte: https://gl.globo.com/jornal-nacional/
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Figura 03: A estudante brasileira de origem palestina, Shared Al Banna (ao meio).

Fonte: https://gl.globo.com/jornal-nacional/

Figura 04: O comerciante Hassan Rabbe em acampamento na Faixa de Gaza.

Fonte: Fonte: https://g1.globo.com/jornal-nacional/

ANO XX. N. 10. OUTUBRO/2024 - NAMID/UFPB http://periodicos.ufpb.br/index.php/tematicalindex 11


https://g1.globo.com/jornal-nacional/
https://g1.globo.com/jornal-nacional/

tematica ISSN 1807-8931

Figura 05: Brasileiros de origem palestina e seus familiares no embarque para o Brasil
B - ESCe :
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Fonte: Fonte: Fonte: https://g1.globo.com/jornal-nacional/

Como ja situamos, 0s personagens sdo agentes da acdo. No caso das narrativas
telejornalisticas, estamos considerando personagens agqueles agentes humanos que foram
fundamentais ao desenvolvimento das reportagens. Ao elencarmos 0s personagens,
podemos ver diversos papeis no delineamento das historias e na construcao dos discursos,
lembrando que, para Todorov (2011), uma narrativa é constituida de uma historia e de
um discurso.

Nas fotos 01 a 05 as personagens das reportagens estdo sempre em primeiro plano
ou close-up, com o fundo na cena da enunciagdo contando ao seu espectador oS
acontecimentos, desde a vida na Faixa de Gaza, passando pelo apelos as autoridades
brasileiras para retirad-los da zona de conflito e 0 embarque para o Brasil. As narrativas
correspondem ao diario audiovisual da situacdo em que as personagens da reportagem se
encontravam. Um recorte da situac@o na visao de brasileiros, algo similar ao que fazem
o0s repdrteres internacionais em coberturas jornalisticas, porém, com um diferencial: o
narrador vocal, personagem principal do acontecimento.

Recorre-se nesse momento da analise ao pesquisador de cinema Paulo Emilio
Salles Gomes (2018) para quem a fala narrativa se desenrola paralelamente, as vezes em
contraponto, a narragdo por imagens e ruidos. A narracdo falada do colaborador do
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telejornal se processa igualmente dos mais pontos de vista. Ora impera o narrador ausente
da acdo (reporter), outras vezes a narracdo se faz do ponto de vista e naturalmente com a
propria voz do personagem. Esse recurso assegura ndo raro dimensdes dramaticas as
personagens: “A narrativa visual nos coloca diante do mais facil e imediato, do que seria
dado a conhecer a todos. O narrador vocal sabe muito mais, na realidade sabe tudo, mas
sO nos fornece dados para o conhecimento dos fatos, de forma reticente e sutil” (GOMES,
2018, p. 109).

Segundo Gonzaga Motta (2013), a analise da narrativa ou como ele a chama de
anélise pragmatica, parte-se do pressuposto de que em qualquer forma de comunicacao
h& um contrato implicito entre o narrador e o leitor, contrato cognitivo entre emissor e
destinatario pelo qual o narrador procura garantir a adesao de seu interlocutor destinatario
em sua fala. Talvez seja por isso que, durante a fala de Hassan Rabee e Shared al Banna
encontramos um destinatario em comum, a audiéncia. Eles se utilizaram da linguagem
informal, direcional e dedicada aos seus seguidores nas redes sociais.

Inicialmente os videos com os testemunhos eram publicados apenas para o publico
nas redes sociais online, mas, ap0s a repercussdo do tema na imprensa nacional e
internacional, a procura por depoimentos direto das zonas de conflito, fez com que a
producéo de jornalismo né&o apenas do JN, mas da imprensa brasileira em geral, entrasse
em contato com essas vitimas do conflito na procurs dos seus depoimentos direto da
regido do conflito. Assim, o telejornal incluiu suas narrativas nas reportagens.

Gonzaga Motta (2013, p. 129) explica que a interpretacdo do texto narrativo por
parte do receptor, pde necessariamente em jogo 0s mecanismos pragmaticos. Eles podem
ser definidos como uma funcédo entre o significado codificado na expressédo linguistica
utilizada (o conteddo semantico) por um lado, e a informacéo pragmatica com que conta
o destinatario, por outro lado (com todos os conhecimentos, crencas, hipdteses que cada
um pressupde sobre o seu interlocutor. Pode-se afirmar que neste caso seria uma jogo de
manipulacdo discursiva, na qual o jornal se deixa manipular, manipula o lugar
privilegiado da personagem e o publico deixasse manipular pelas falas e imagens de

ambos: o telejornal e os personagens da reportagem.
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Conclusao

Esta pesquisa inicial explorou as implicagdes das narrativas para o telejornalismo,
focando nos depoimentos de colaboradores e seus efeitos na comunidade palestina no
Brasil. Os resultados demonstram como tais narrativas fortalecem as historias dos
colaboradores, que serviram como ferramentas para a construcdo e o fortalecimento da
identidade palestina no Brasil, combatendo o apagamento cultural e promovendo a
autoafirmacg@o. Ao mesmo tempo em que os colaboradores denunciaram o racismo e a
xenofobia vivenciados pela comunidade palestina no Brasil, combatendo a discriminagéo
e 0 ddio. A ampla cobertura da imprensa brasileira sobre as narrativas dos colaboradores
pode ter influenciado politicas publicas e agbes governamentais relacionadas a causa
palestina e & imigracéo.

A pesquisa também abre espaco para discussdes sobre os desafios e as oportunidades
para a comunidade palestina se engajar ainda mais na sociedade brasileira e defender seus
direitos. E crucial para trabalhos futuros devem ampliar as investigaces, incluindo
diferentes vozes e perspectivas dentro da comunidade palestina, garantindo uma
representacdo mais abrangente e diversa, o didlogo intercultural é essencial para a
construcdo de pontes entre diferentes grupos sociais, promovendo a compreensao mutua
e a busca por solucdes pacificas, a educacédo para a paz e 0 combate a discriminacao e ao
0dio sdo pilares fundamentais para a construcao de uma sociedade mais justa e igualitaria,
onde os direitos de todas as partes envolvidas no conflito israelo-palestino sejam
respeitados.

Ao lancar luz sobre as implicagbes das narrativas para o telejornalismo e a
comunidade palestina no Brasil, esta pesquisa serve como um chamado a acdo. E
necessario um esforco continuo para dar voz as diversas perspectivas dentro da
comunidade € crucial para construir um debate mais rico e abrangente. A promogéo de
um dialogo intercultural entre diferentes grupos é essencial para superar preconceitos e
construir uma sociedade mais justa. E, a busca por solugdes pacificas e o respeito aos
direitos humanos de todas as partes envolvidas no conflito israelo-palestino devem ser

prioridades.
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