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Resumo

Este estudo teve como objetivo investigar as representacdes sociais de professoras do
ensino médio acerca da leitura e da escrita nas aulas de lingua portuguesa. Trata-se,
portanto de uma pesquisa de campo de natureza etnografica que utilizou a entrevista como
instrumento de coleta de dados. Nos embasamos nos pressupostos de autores tais como
Street (2014), Kleiman (1995), Soares (2012; 2013), Lopes (2006) para discutirmos sobre
letramento. No dominio das representagdes sociais, nos ancoramos nas ideias de
Moscovici (2015), Jodelet (2001, 2009). A analise das representagdes sociais das
professoras revela que a escola é, para as participantes da pesquisa um espago idealizado
de formacdo e um ambiente precarizado por falta de recursos. A partir das suas
representacdes sociais € possivel compreender que essas falas refletem nao apenas
experiéncias individuais, mas também discursos coletivos que moldam praticas e
expectativas.
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Abstract

This study aimed to investigate the social representations of high school teachers about
reading and writing in Portuguese language classes. It is, therefore, an ethnographic field
research that used interviews as a data collection instrument. We based ourselves on the
assumptions of authors such as Street (2014), Kleiman (1995), Soares (2012; 2013),
Lopes (2006) to discuss literacy. In the domain of social representations, we anchored
ourselves in the ideas of Moscovici (2015) and Jodelet (2001, 2009). The analysis of the
teachers' social representations reveals that the school is, for the research participants, an
idealized space for training and a precarious environment due to a lack of resources.
Based on their social representations, it is possible to understand that these statements
reflect not only individual experiences, but also collective discourses that shape practices
and expectations.

Keywords: Social Representations. Literacy. Reading. Writing. Portuguese language
classes.

! Doutora em Linguistica pela Universidade Federal do Piaui (UFPI). E-mail: helenamh41@gmail.com

2 Doutora em Linguistica. Professora da Universidade Federal do Piaui (UFPI),
E-mail: iveutabreu@ufpi.edu.br

ANO XXI. N. 8. AGOSTO0/2025 - NAMID/UFPB  http://periodicos.ufpb.brlindex.php/tematicalindex 15



http://periodicos.ufpb.br/index.php/tematica/index

temética ISSN 1807-8931

Introduciao

As pesquisas no campo das Representagdes Sociais e do Letramento t€ém sido
realizadas de forma significativa, no contexto brasileiro de modo a trazer respostas aos
mais variados questionamentos relacionados as interagdes sociais. leitura e da escrita nas
aulas de lingua portuguesa. Neste percurso, buscamos um aprofundamento teérico sobre
as duas vertentes que sustentam nosso objeto de estudo - a saber - a Teoria das
Representagdes Sociais para a discussdo quanto a leitura e a escrita nas aulas de lingua
portuguesa.

As Representacdes Sociais assentam-se nas ideias de Moscovici (2015) ao
apresentd-las enquanto elemento que oportuniza aos sujeitos manifestarem seus
pensamentos e sua forma de sentir ¢ compreender o mundo em interagdes que, implicam
um movimento nos diversos espacos sociais, partilhando conhecimentos de acordo com
seus interesses, suas crengas, valores, atitudes. E nos pressupostos de Jodelet (2009) ao
destacar que, tratar de sujeito a partir dos estudos das representacdes sociais, significa
lidar com processos que compreendem, entre outros, a reflexao diante da sua propria
experiéncia, € que se concretizam em contetidos representacionais expressos em cada
acao desse sujeito, nas atividades cotidianas.

Quanto aos fendomenos relacionados ao Letramento, ganharam forga a partir de
autores dentre os quais destacamos Street (2014), que situa a escrita no contexto das
praticas sociais; Kleiman (1995) ao pontuar que o fendmeno do letramento, vai além da
escrita da forma como ¢ engendrada pelas instituicdes incumbidas de introduzir
formalmente os individuos no mundo da escrita; Soares (2012), com suas pesquisas sobre
letramento e alfabetizacdo. Destacamos ainda Lopes (2006), Mandel (2011) e Olson
(1997) para embasar as discussdes acerca da escrita nesse contexto.

Nesse sentido, nosso interesse na Teoria das representagdes sociais justifica-se
como aporte para explicar fenomenos que ocorrem no espago educativo a partir de
interacdes em aulas de lingua portuguesa, eventos de letramento carregados de
significagdes, de modo a viabilizar a compreensao sobre o papel de professores que estdo
cotidianamente inseridos nesse espago. O que se relaciona ndo somente a fatores
explicitos como as praticas escolares, o funcionamento da escola, a formacdo do

professor, a aprendizagem dos alunos, mas também aos pequenos detalhes dessas agdes
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que estdo ali muitas vezes implicitos nos processos comunicativos, nas tramas sociais que
envolvem a construcdo de saberes, que podem estar embutidos na fala do professor.

Trata-se, portanto, de uma pesquisa de campo qualitativa e abordagem etnografica
realizada numa escola de ensino médio da rede estadual de ensino. Bortoni-Ricardo
(2008) nos lembra que, ao selecionarmos a escola como universo de uma investigacao ¢
necessario entrar em contato com o diretor e professores das disciplinas escolhidas para
o trabalho a fim de dialogar com eles sobre sua pesquisa para entdao obter autorizagao para
realizar o trabalho.

Para a coleta dos dados partimos da observagao, registro de eventos de letramentos
seguidos de entrevistas realizadas com trés professoras de lingua portuguesa de uma
escola a quem chamamos, por uma questdo de sigilo, de PG (professora de gramatica),
PL (professora de literatura) e PR (professora de redagao). Assim, abordamos cada uma
das participantes e agendamos o melhor horario e local para esse momento.

Abordar leitura e escrita sob o vieis do Letramento e das Representagdes Sociais
¢ relevante para aprofundamento sobre temas como a linguagem, ensino e escola, haja
vista sua contribui¢do para a formacao e atuacao critica do professor, para o aprendizado

do aluno e, consequentemente, para melhoria do ensino.

Representacdes sociais e papeis sociais.

Os estudos de Serge Moscovici apresentam um arcabouco tedrico que, a principio,
pautava-se na sua area de atuacao (psicologia), no entanto, passou a influenciar de forma
significativa, investigagdes em outros campos que tratam da analise de fendmenos
sociais, tornando-se imprescindivel aos que desejam enveredar na analise das
representacdes sociais. Seu trabalho avangou para a area das Ciéncias Humanas e Sociais,
gerando producdo de estudos, inclusive, no Brasil, sobre as representagdes sociais,
evidenciando a sua dimensao.

Nas palavras de Moscovici (2015) as representagdes sociais nos posicionam como
atores em interacdo com aquilo que estd ao nosso redor. A partir delas encenamos de
acordo com nossos interesses € os interesses dos outros para nos colocarmos no mundo
enquanto atores em acao e, para isso, utilizamos a linguagem, agindo a partir dos sentidos
atribuidos ao que nos rodeia, de modo que, ao entrar em contato com o objeto o

objetivamos e o ancoramos para tornar familiar o ndo familiar.
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Assim, as agdes cotidianas dos sujeitos, nas suas interacdes com o outro sdo uma
forma de construir e compartilhar conhecimentos. Posto isto, Moscovici (2015) expde
que o lugar das representacdes na sociedade, era constituido, na antiguidade, a partir da
distingdo entre duas esferas: o sagrado e o profano. A primeira “digna de respeito e
veneracdo e, desse modo, mantida bastante longe de todas as atividades intencionais,
humanas”; e a segunda, “em que s3o executadas atividades triviais e utilitaristas”
(Moscovici, 2015, p. 49). Conforme o autor, hoje, essa distingao foi abandonada dando
lugar a uma nova, que trata dos universos consensuais € reificados.

No universo consensual, os sujeitos que constituem o sistema social sdo iguais
com liberdade e possibilidade de falar em nome de seu grupo. Assim, os membros desse
grupo podem adquirir a competéncia exigida pelas circunstiancias. Nesse universo o que
prospera ¢ a arte da conversacdo, elemento que os mantém em movimento € encoraja as
relagdes sociais. O pensamento é propagado, ¢ a atividade ruidosa “que satisfaz a
necessidade de comunicagdo e com isso mantém e consolida o grupo” (Moscovici, 2015,
p. 51). No universo reificado, “a sociedade € vista como um sistema de diferentes papeis
e classes, cujos membros sdo desiguais” (ibidem) e a competéncia determina o grau de
participagdo do sujeito de acordo com a aptidao.

A partir dos pressupostos de Moscovici (2015) € possivel compreendemos o
universo reificado através das ciéncias, estabelecendo um quadro das forgas, dos objetos
e acontecimentos que independem daquilo que desejamos e estdo fora de nossa
consciéncia e aos quais reagiremos de modo imparcial e submisso, enquanto as
representacdes sociais estdo para o universo consensual, local em que instala a
consciéncia coletiva, tornando objetos e acontecimentos acessiveis € que coincidem com
nossos interesses.

Nesse jogo, ciéncia e senso comum se entrelacam conforme as circunstancias em
que ocorre a construgdo das representacdes sociais. Dessa forma, temos, de um lado o
universo consensual voltado para o senso comum, constituido a partir das interagdes dos
individuos de um mesmo grupo, por isso o uso da expressao “nds” em vez de “eles”. Do
outro lado temos o universo reificado, que se origina dos saberes cientificos, se constroi
com o apoio de conhecimentos técnicos e cientificos, por meio de estudos e pesquisas, se
solidifica com seus preceitos de linguagem e organizacao interna no campo da ciéncia e
se mantém a partir de uma metodologia que o valida e objetiva retratar uma realidade

independente da consciéncia dos individuos.
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Sobre essas questdes relacionadas ao familiar e o ndo familiar, Moscovici (2015)
expde que 0s universos consensuais mantém os sujeitos em sua zona de conforto, e aquilo
que ¢ familiar deixa-os livres de qualquer situacdo conflituosa; tudo que é exposto esta
relacionado a crencgas e interpretagdes, e espera-se que 0s acontecimentos sejam sempre
0s mesmos € que, se ocorre algo novo, s6 ¢ aceito se houver uma relacdo com o ja
existente. Como resultado disso, “a memoria prevalece sobre a dedugao, o passado sobre
o0 presente, e resposta sobre o estimulo e as imagens sobre a realidade” (Moscovici, 2015,
p. 55-56).

Logo, o conflito entre o familiar e o ndo familiar esta sempre assentado em nossos
universos consensuais, em favor do primeiro. “Antes da aproximagdo com o outro, ja
elaboramos nossos julgamentos; ja classificamos e criamos uma imagem a seu respeito.
“Desse modo, toda pesquisa que fizermos e nossos esfor¢os que empenhamos somente
servirdo para confirmar essa imagem” (Moscovici, 2015, p. 58).

Para compreensdo sobre como se dd a mudanga do ndo familiar para o familiar
Moscovici apresenta dois processos, a saber, a objetivacdo e a ancoragem. O primeiro
mecanismo trata de tentar ancorar o que ¢ estranho a categorias comuns trazendo para um
local familiar, em seguida objetivar, ou seja, transformar algo abstrato em concreto,
transferir o mental para o fisico. Esses mecanismos transformam o nao familiar em
familiar, primeiro levando-o “para a nossa propria esfera particular, onde nés somos
capazes de compara-lo e interpreta-lo; e, depois, reproduzindo entre as coisas que nds
podemos ver e tocar, e, consequentemente, controlar” (Moscovici, 2015, p. 61).

Compreendendo que as representagdes sdo criadas por esses dois mecanismos

(ancoragem e objetivagdo) € essencial compreender como funcionam.

Ancoragem é o processo que transforma algo estranho e perturbador,
que nos intriga, em nosso sistema particular de categorias € 0 compara
com um paradigma de uma categoria que nds pensamos ser apropriada.
E quase como que ancorar um bote perdido em um dos boxes (pontos
sinalizadores) de nosso espaco social. [...] ancorar &, portanto, dar nome
a alguma coisa. Coisas que ndo sdo classificadas e que ndo possuem
nome sdo estranhas, ndo existentes e a0 mesmo tempo ameagadoras.
Objetivagdo une a ideia de ndo familiaridade com a de realidade, torna-
se a verdadeira esséncia da realidade. Percebida primeiramente como
um universo puramente intelectual e remoto, a objetivacdo aparece,
entdo, diante de nossos olhos, fisica e acessivel. (Moscovici, 2015, p.
61, grifos do autor).
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Nesse sentido, conforme o autor explica, categorizar alguém ou algo compreende
inseri-lo numa rede de modelos guardados em nossa memoria e estabelecer uma relagao
positiva ou negativa. Entretanto, essa categorizacao ¢ feita com base no que esta posto no
contexto social, geralmente com generalizacdes ou particularizando. Generalizando
diminuimos as distancias, particularizando, as mantemos. Muitas vezes ja ha uma opinido
pronta que, se consideramos positiva, ou seja, se encaixada nas nossas ideias e valores,
aceitamos, sendo, a rejeitamos.

Assim, classificar algo significa confind-lo a um conglomerado de
comportamentos € normas que direcionam o que ¢, ou nao ¢ permitido, em relacdo aos
sujeitos pertencentes a uma classe. Todavia, classificar sem dar nomes ¢ impossivel, pois
a acdo de nomear, como assevera Moscovici (2015) é quase que um ato solene, uma vez
que ao dar nomes a coisas € pessoas significa tird-las do anonimato e dar-lhes uma
identidade. Isso porque, quando algo ndo pode ser nomeado impossibilita que criemos
uma imagem e a relacionemos com outras imagens. A auséncia de nomes provoca
confusdo, incerteza e falta de articulagdo entre os objetos e pessoas. O ato de nomear
viabiliza a constru¢dao de uma rede que nos permite representar a realidade (Moscovici,
2015).

Jodelet (2001, p. 38-39) explica que a ancoragem finca a representagdo e seu
objeto numa teia de significagdes que possibilita circunscrevé-los em relagao aos valores
sociais e dar-lhes coeréncia. “Entretanto, nesse nivel a ancoragem desempenha um papel
decisivo essencialmente no que se refere a realizacdo de sua inscri¢do num sistema de
acolhimento (...), um ja pensado”. Logo, a ancoragem se assenta como uma atividade que
eleva o estranho e o desconhecido a categorias que ja sao familiares ao sujeito. Dessa
forma, significa se familiarizar com o ndo familiar. Esse mecanismo estd, portanto,
relacionado a significacdes distintas daquelas internas ao contetido de uma representagao.

Quanto a objetivacdo, processo compreende “descobrir a qualidade iconica de
uma ideia, ou ser impreciso; ¢ reproduzir um conceito em uma imagem. Comparar € ja
apresentar, encher o que estd naturalmente vazio com substancia” (Moscovici, 2015).
Sendo assim, ancoragem e objetivacdo sdo, pois, formas de lidar com a memdria. A
primeira mantém a memoria em um movimento interno, haja vista que objetos, pessoas e
acontecimentos sao deslocados e rotulados a depender dos nomes que lhes sao dados. A
segunda mantém um movimento mais externo em que extrai conceitos e imagens para

depois organizéa-los e apresentd-los ao mundo exterior, para agir a partir do que ja ¢
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conhecido (Moscovici, 2015). Nesse sentido, para o autor, objetivar ¢ transformar em
concreto aquilo que ¢ abstrato.

Feitas as consideragdes sobre as Representagdes Sociais, apresentamos a seguir
uma abordagem acerca do fenomeno do Letramento, arcabouco tedrico que também

sustenta nossa pesquisa.

Abordando sobre o Letramento nas praticas sociais

A escrita surgiu da necessidade de o homem expor seu pensamento dando forma
aquilo que ele pensava. Assim, comegou a representar em imagens as suas agoes,
respondendo a preocupagdes materiais ou espirituais (Mandel, 2011), dando inicio ao
desenvolvimento da escrita, artefato que tem percorrendo um longo caminho, e que, a
principio, esteve a servi¢o do poder, mas que comegou a ser desmistificado, entrando em
um processo de democratizagdo a servico de muitos. Evidentemente, a escrita ainda
representa o poder, entretanto, devemos reconhecer que sua expansao ¢ um fato.

Na modernidade a escrita saiu do campo restrito e passou a ser usual, dai o fato
de falarmos em sua democratizagdo e expansdo. Tomadas pelas transformacgdes
industriais, pelo desenvolvimento cultural, propagag¢do da informagdo e do excessivo
consumo, as sociedades, cada uma delas com sua caracteristica, passou a usa-la, no
entanto, ndo ha um modelo Unico, pois, a forma como ¢ representada depende da
sociedade que a utiliza, do seu interesse em utiliz4-la.

Olson (1997) nos lembra que as teorias mais antigas, por exemplo, consideram a
escrita um recurso do qual se vale para a transcricdo da fala, que sugerem um avango
continuo desde os sistemas pictoricos, passando pelos fonologicos até chegar ao alfabeto
que, se comparado a outros, foi o unico que teve €xito na representacao de tudo que pode
ser dito. O proprio sistema de escrita que utilizamos preconiza que ele representa o que €
dito, uma manifestacdo evidente da linguagem oral. Conforme o autor, esse € o ponto
defendido por Aristoteles e seguido por Saussure e Bloomfield.

Ao contrario do que se pensa a historia da escrita ndo se funda em tentativas ou
éxitos parciais em relacao a invencao do alfabeto. Olson (1997, p. 105-106) expde que os
paradigmas de linguagem dados pelas nossas escritas “constituem ao mesmo tempo o que

se adquire no aprendizado da leitura e da escrita e 0 que se emprega ao pensar sobre
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linguagem, a escrita ¢ por principio metalinguistica”. Assim, os modelos de escrita
representam a fala, mas ndo do modo como pensamos habitualmente.

Nesse sentido, as razdes que nos motivam a dar mais destaque a lingua escrita e
nao a lingua falada transcorre do fato de que o conhecimento da lingua escrita nunca foi
distribuido igualmente para todos (Olson, 1997); pois, como ja dito no inicio desta se¢ao,
por muito tempo foi instrumento utilizado a servigo do poder. Assim, em sociedades
letradas, boa parte dos falantes e ouvintes ¢ leitor e escritor, cujo repertério ¢
condicionado pelos textos escritos aos quais sao expostos desde criangas, principalmente,
pela escola a quem ¢ delegada a funcdo de legitimar e reproduzir a lingua oficial.

Nesses termos, Lopes (2006) aborda a respeito de uma definicao de escrita que da
énfase a propriedades que a identificam como ato comunicativo, como forma de
interacdao, que tem em sua constituicdo ndo apenas o sistema alfabético, mas também
outros sistemas utilizados por diferentes sociedades como principio de interagdo. A autora
chama atengdo, entdo, para uma discussdo sobre a no¢do de letramento, um fendémeno
que envolve questdes relacionadas a escrita de uma forma menos engessada e dando valor
as interagdes que ocorrem baseadas em pelo menos um resquicio de escrita.

Nesse sentido, os estudos do letramento trazem uma abordagem significativa
quanto ao seu entendimento, a partir da década de 1980, quando Brian Street (1984)
publica a obra intitulada “Literacy in theory and practice”. No Brasil, ja na segunda
metade da década de 1980, o termo letramento aparece na obra de Mary Kato: no mundo
da escrita: uma perspectiva psicolinguistica, iniciando as discussdes sobre esse
fenomeno.

Soares (2012) assevera que o vocabulo letramento vem do inglés “/iteracy” e,
etmologicamente essa palavra € originaria do latim “/ittera” (letra) mais o sufixo “cy” que
indica “qualidade, condicdo, estado, fato de ser” (p.17). Nesse sentido, literacy
(letramento) “¢ o estado ou condi¢do de quem aprende a ler e escrever”. A autora segue
explicando que o adjetivo que caracteriza ao individuo que domina a leitura e escrita ¢
literate, isto ¢, aquele que ndo apenas sabe ler e escrever, mas também faz uso competente
da leitura e escrita. Todavia, a autora asserta que a tarefa de apresentar um conceito para
o termo letramento ¢ complexa, pois ¢ dificil estabelecer um conceito sem correr o risco
de deixar alguma lacuna, alguma restricado quanto ao seu entendimento, logo, para defini-
lo é recomendével que comecemos por colocé-lo por niveis e, assim, estabelecer critérios

para que cheguemos ao entendimento do que ¢ ser letrado.
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Os estudos referentes ao letramento enquanto pratica social, dedicados a
compreender os impactos da escrita com as praticas de letramento, dispostos na obra de
Street (2014) “Letramentos sociais: abordagens criticas do letramento no
desenvolvimento da etnografia e na educa¢do”, sao importantes para a compreensao do
letramento como pratica social. O autor faz uma abordagem profunda sobre o termo
relacionando-o @ mudanga social, numa perspectiva transcultural em que se rejeita a visao
dominante do letramento como uma habilidade “neutra” e passando a conceitua-lo como
uma pratica ideoldgica. O autor enfatiza a natureza social do letramento e o carater
multiplo das praticas letradas, contrapondo a énfase dominante Letramento tnico neutro,
com L maiusculo, e no singular.

Kleiman (1995) por sua vez, nos lembra que da forma como ¢ propagado pelas
instituicdes que se encarregam de introduzir formalmente os sujeitos no mundo da escrita,
nao ha preocupacao com o letramento enquanto pratica social, mas com apenas um tipo
de pratica de letramento, a saber, a alfabetizacdo, processo geralmente concebido em
termos de competéncia individual. Embora ndo esta restrito ao sistema escolar, ¢ nesse
espaco de aprendizagem que os sujeitos se aprofundam nas préaticas sociais que envolvem
a leitura e a escrita, ou seja, aprendem formalmente a usar as duas modalidades.

Nas palavras de Kleiman (2005, p. 16), o letramento ndo se constitui como uma
habilidade, ainda que envolva um conglomerado de habilidades e de competéncias “Por
1sso, “‘ensinar o letramento” € uma expressao no minimo estranha, pois implica uma agao
que ninguém, nem mesmo um especialista, poderia fazer”. Além disso, a autora explica
que se considerarmos tudo que envolve uma situacdo de uso da lingua escrita, em um
evento de letramento como a leitura cotidiana de jornal, por exemplo, € possivel observar
que as capacidades envolvidas vao muito além daquilo que, de fato, a escola ensina.

Nessas condig¢des, os letramentos ndo estdo restritos aqueles que dominam a
escrita, pois conforme Marcuschi (2010, p.25), “letrado ¢ o individuo que participa de
forma significativa de eventos de letramento e ndo somente aqueles que fazem uso formal
da escrita”, portanto, os letramentos ndo se restringem aos alfabetizados, pois tiram o
sujeito da posicdo de neutralidade dentro da sociedade, visto que esse participa de varias
praticas sociais em que hé a presenca da escrita.

Nessa discussao, Street (2014) propde dois modelos de letramento, imbricados nas
relacdes socias nas quais os individuos se envolvem no dia a dia, a saber, o modelo

auténomo, centrado no dominio da escrita, completo em si mesmo, € 0 modelo ideologico,
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que esta para além do texto escrito, pois diz respeito a aspectos da cultura, e das estruturas
de poder numa sociedade.

O modelo de letramento autonomo apresenta-se centrado na decodificagdo dos
signos escritos, na escolarizacdo, sendo dominante em algumas agéncias que se
encarregam do ensino, além disso, apontando ‘“uma Ttnica dire¢do em que o
desenvolvimento do letramento pode ser tratado”, diferente do modelo ideologico que da
importancia “ao processo de socializagao na construgao do significado do letramento para
os participantes” (Street, 2014, p. 44).

A perspectiva social dos estudos dos letramentos sociais propde a utilizagdo de
elementos que, conforme Lopes (2006) sdo indispensaveis para a investigacdo e analise
dos fenomenos referentes a escrita e que constituem a mesma realidade interacional. Esses
elementos sdo classificados como praticas de letramento e eventos de letramento.

O fendmeno do letramento se constitui, portanto, a partir de eventos e praticas de
letramentos que acontecem em diversos espagos: na escola, no trabalho, na igreja, no
grupo de amigos, na familia etc., se configurando como um lugar de negociacdes de
acordo com as representagdes desses individuos. Esses eventos e praticas de letramento
implicam atividades regulares e repetidas em determinadas comunidades de pratica. Por
1sso, € essencial pensarmos “quais sdo os conhecimentos, procedimentos formais e
informais, rotinas e uso de instrumentos necessarios nos diversos eventos de que
participamos em institui¢des sociais” (Mendong¢a; Bunzen, 2015, p. 19).

Nas palavras de Lopes (2006, p.57) as praticas de letramentos sdo “unidades
abstratas de andlise que viabilizam a interpretacdo daquilo que ¢ observavel no evento”,
relacionadas, ainda, a forma como o grupo social faz uso da escrita. O comportamento
adotado pelos interactantes ¢ que fard emergir “as concepcdes, valores e crengas
constituidas em uma cultura frente a escrita e, assim, os sentidos que faz esse recurso

comunicativo num dado contexto”.

As representacoes sociais de professoras sociais acerca da leitura e da escrita

As professoras de lingua portuguesa participantes da pesquisa atuavam numa
turma de 3" série do ensino médio de uma escola estadual, na cidade de Piripiri-Piaui.
Cada uma das referidas colaboradoras trabalhava com uma abordagem do ensino de

lingua (gramatica, literatura e redagao).
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Na observacao das aulas de gramadtica verificamos o foco no ensino dos aspectos
normativos de regras gramaticais e na identificacdo de elementos que compdem a
estrutura da lingua. As aulas eram baseadas na explicagao dos conteudos e ainda em
atividades especificas enviadas pela rede de ensino.

Quanto as aulas de literatura, verificamos a énfase no estudo de escolas literarias,
autores, obras, voltados para a resolugdo de exercicios. As aulas eram, geralmente,
discutidas com base em slides para os contetdos propostos € em resolugao de atividades.

A redagdo, mais do que uma simples tarefa avaliativa, ¢ uma ferramenta
importante para o aprimoramento das habilidades de comunicacdo, andlise critica e
expressdao de ideias dos alunos. Nesse contexto, geralmente ¢ utilizada como parte
integrante das avaliacdes em diversas disciplinas, especialmente em lingua portuguesa,
mas também em outras areas do conhecimento, como historia, filosofia, sociologia, por
exemplo. Isso porque a habilidade de redigir textos bem estruturados e argumentativos ¢
fundamental para a compreensdo e aprofundamento dos conteudos estudados. As aulas
de redacao observadas destacavam o aprendizado voltado apenas para a “redagao do
Enem?”, isto ¢, ndo havia a abordagem em outros textos dissertativos.

Observando as representacdes construidas pelas professoras PL, PG e¢ PR
observamos uma visdo de ensino acerca da leitura e da escrita, conforme na figura 1,
ancoradas em quatro ideias, a saber: 1) distanciamento da leitura no ensino de portugués;
2) falta suporte para o ensino das duas modalidades; 3) tendéncia do ensino para a
gramatica normativa e; 4) trabalhar leitura ¢ dificil.

A docente PL ancora o objeto leitura e escrita nas suas experiéncias nesse contexto
real e cotidiano em que esté inserida, referindo-se ao que esta estocado em sua memoria

(Moscovici, 2015). Essa representacdo esta evidenciada na sua fala, quando diz:

No Brasil, ainda é muito deficitario. [...] Vocé percebe que existe um
distanciamento muito grande da leitura dentro do ensino de lingua
portuguesa. E ai por que que é mondtono? porque o ensino de lingua
portuguesa precisa ser reestruturado, dai a importdancia da formagdo
do professor. [...] Como que um aluno que foi alfabetizado que desde
os quatro anos ele estuda a lingua portuguesa e ele ndo gosta de ler?
O que que isso quer dizer? Que a gente ndo ta trabalhando com o texto
(PL).

As representagdes de PL corroboram PR no sentido de que o ensino deficitario ¢

evidenciado na falta de ajuda de suporte pedagogico e, portanto, na falta de amparo do
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governo. Nesse sentido suas representagdes sobre leitura e escrita sdo objetivadas em
palavras como distanciamento, monétono, dificil. Esse amparo estaria voltado para
questoes basicas, especialmente reestrutura do ensino e formacao do professor.

A professora PR diz o seguinte:

Falta leitura, o aluno ter o gosto pela leitura, suporte pedagogico nas
escolas, um amparo maior do governo, um investimento maior do
governo, criar bibliotecas, porque tem escolas que ndo tém biblioteca,
incentivar o aluno mesmo, buscar, criar projetos que estimulem a
leitura do aluno. (PR)

De maneira geral, as representacdes da professora PR, assim como da professora
PL, evidenciam um trabalho repleto de responsabilidades e obrigacdes que ultrapassam o
limite de seu fazer pedagodgico, se considerarmos as suas falas sobre projetos que
estimulem os alunos, sobrecarga de trabalho, falta de estrutura, precariedade do ensino,
falta de valorizagdo, necessidade de formagao continua e tempo para um trabalho mais
produtivo. Melo (2017) explica que ao se refletir sobre a relagdo entre as fungdes da
Escola e problemas sociais que refletem no seu espaco, € possivel observar que os
obstaculos ali atravessados exigem da comunidade escolar a¢des para soluciona-los. O
que acaba gerando essas representagcdes negativas por parte dos professores e que
contribuem, ao nosso ver, para justificar o fracasso escolar ndo apenas do aluno, mas da
escola como um todo.

A professora de gramatica PG ao falar sobre as atividades de leitura e escrita expde
que: Sala de aula com aluno, com leitura e pratica, hoje em dia ta muito dificil (PG),
uma vez que os alunos ndo querem mais ler, o que torna o trabalho a cada dia mais dificil,
(PG). Apesar de sua fala, a docente admite que o ensino de gramatica tem uma tendéncia

para os aspectos normativos, ou seja, da mais énfase as regras de uso da lingua, ao admitir:

Eu acho assim, eu sou a professora de gramatica, mas eu acho que o
nosso ensino de lingua materna ele tendéncia muito pra gramdtica e
esquece as outras questoes, esquece a questdo da sociolinguistica, por
exemplo, de como vocé utiliza essa linguagem no seu dia a dia, ndo é2,
a gente se prende muito ali nas regras gramaticais e esquece que o
aluno ele tem uma liberdade pra utilizar essa linguagem que néao vem
so dentro das regras, ele precisa entender que ele pode ele deve
conhecer essas regras, mas ele também tem que saber quando e onde
utilizar (PG).

A representacdo de PG foi construida com base no seu conhecimento do objeto e

no significado que tem para ela (Moscovici, 2015), talvez porque sua experiéncia de
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aprendizagem a levou para uma representagdo de ensino de lingua portuguesa focado na
énfase a aspectos da gramatica. Uma abordagem comunicativa para o ensino de gramatica
enfatiza a importancia de situar as estruturas gramaticais em contextos significativos e
funcionais. Isso pode ser feito através de atividades que promovem a interagdo e a pratica
da lingua em situagdes reais de comunicacao.

Nas palavras de Duarte e Serra (2015) todos temos uma gramadtica internalizada,
aquela referida na teoria gerativa adquirida naturalmente durante a infancia no seu
contexto social. Assim, os falantes do portugués constroem as estruturas gramaticais antes
mesmo de ir para a escola de maneira surpreendentemente ordenada. “Esta ¢ a gramatica
que constitui patrimdnio de todos, escolarizados ou ndo, € que nos permite conviver com
nossos semelhantes, trabalhar, nos divertir, discutir, viver” (Duarte e Serra, 2015, p. 33).

Nesse processo, o professor, enquanto agente de letramento (Kleiman, 1995),
deve, através de suas agdes, articular novas metas, que respondam ao que de fato é
socialmente relevante no ensino de gramatica, literatura e redacdo, aquilo que realmente
valha a pena ser aprendido, todavia compreendemos que nem sempre ¢ facil fazer essas
mudangas ja que o sistema educacional muitas vezes impde um trabalho que visa muito
mais os aspectos voltados para instrumentalizagdo do ensino com o preparo para testes,
exames, provas externas, deixando de oferecer aos alunos possibilidades e oportunidades
de articular seus saberes.

O quadro 1 traz algumas representacdes identificadas a partir do contato com as
colaboradoras no que se refere a algumas dimensdes que envolvem nado apenas a leitura

e a escrita, mas também a outras que ndo deixam de se relacionar a essas duas agdes.

Quadro 1. Representagdes sociais identificadas

Dimensao Fala das colaboradoras Representaciio social identificada
Escola e Educacio “Escola é um lugar de preparo para o A escola é vista como um espago de
aluno assumir um papel na sociedade.” formagdo funcional, preparando o
(PG) aluno para se inserir socialmente e
profissionalmente.
Ensino Publico e “Durante a pandemia, sentimos a A escola publica ¢ vista como
Politicas falta do chdo da escola.” (PL) precarizada devido a auséncia de
investimentos, refor¢ando

“Trabalhar na escola publica é dificil
por falta de materiais.” (PQG)

Leitura e Escrita “Os alunos ndo gostam de ler; algo A leitura é percebida como uma
estd errado.” (PL) pratica em declinio, vista como
essencial, mas negligenciada ao
“E. assim, hoje em dia ta muito longo da formago escolar.
complicado trabalhar com leitura e
escrita, principalmente leituras

longas” (PG)

desigualdades educacionais
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“Precisamos ensinar gramdtica, mas
também quando e como utiliza-la.”
(PG)

“Hoje o professor é apenas um
mediador; o aluno é o protagonista.”
(PR)

“Os alunos estdo muito habituados a
leituras curtas por causa das redes
sociais” (PG)

E muita tecnologia que vai de encontro
com o ensino. A informa¢do ta muito

A gramatica € vista ndo apenas como
um conjunto de regras, mas como
algo que precisa ser aplicado de
forma pratica no cotidiano.

O papel do professor ¢ representado
como secundario, com a
responsabilidade de aprendizagem
sendo atribuida ao aluno.

A influéncia da tecnologia é
representada como um desafio ao
habito da leitura longa e reflexiva

A tecnologia pode ser um obstaculo,
uma vez que os alunos tém mais

rapida [...], mas o que atrapalha é o
excesso de estimulos que eles tém que
ndo é s0 a leitura, sdo jogos,
entretenimento (PR).

Fonte: arquivos da pesquisa, 2024.

interesse nas ferramentas digitais.

As professoras destacam que o ensino publico enfrenta obstaculos relacionados a
falta de recursos e apoio do sistema. A professora de gramatica (PG) menciona que a
caréncia de equipamentos e materiais dificulta a preparagdo integral dos alunos. A
professora de literatura (PL), por sua vez, pontua que, além de recursos, a valorizagao e
a formacao continuada dos docentes sao limitadas, levando a precarizagdo do ensino, a
pandemia ocasionou perda na base educacional dos alunos, sobre como afetou o chdo da
escola sobretudo durante as aulas remotas, afetando diretamente o ensino e dificultando
a continuidade no terceiro ano do ensino médio. Finalmente a professora de redac¢do (PR)
destaca que os desafios estdo relacionados ao excesso de estimulos que os alunos recebem
com o uso demasiado das tecnologias digitais.

As representacdes da professora (PG) nos fazem refletir sobre o que seriam textos
curtos ou que seriam os textos longos. Ha uma queixa das professoras nesse sentido, uma
vez que justificam que os alunos ndo gostam de ler ou escrever. Todavia, a motivacdo
essencial, além disso € preciso ter claro qual o objetivo da leitura e da escrita, caso
contrario o aluno ndo vera um proposito nessa a¢ao. Se o professor pede ao aluno a leitura
de um texto longo ¢é preciso que ele apresente o objetivo dessa leitura, em que medida ela
sera importante naquele momento ou para o seu percurso escolar.

Kleiman (1995) destaca que o “professor letrador” deve seguir alguns passos
fundamentais no processo de ensino e aprendizagem — observar as praticas sociais que
fazem parte do cotidiano do aluno, adequando-as a sala de aula e as questdes de estudo a

serem exploradas; planejar acdes destacando a importancia a linguagem escrita, € como
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podera utiliza-la em diferentes espagos. Além do mais, desenvolver, nos aprendentes
através da leitura, a pratica de leitura e de escrita, de forma criativa, critica, autobnoma e
ativa, considerando que a linguagem ¢ interacdo e, como tal, requer a participagdo
transformadora dos sujeitos sociais que a utilizam.

A influéncia da tecnologia aparece de forma negativa nas representacdes das
professoras (PG e PR). Elas expressam uma representacdo social da tecnologia como
inimiga da leitura tradicional, que promove o imediatismo ¢ a superficialidade textual.
Talvez por esse motivo as professoras acreditem que a tecnologia atrapalha o
desenvolvimento do aluno quanto a leitura. Esse discurso reflete uma preocupagdo com
a mudanga nos habitos de leitura dos jovens, revelando uma tensdo entre 0 novo (redes
sociais) e o tradicional (leituras literarias completas a partir da cultura do impresso).
De fato, o que percebemos ¢ a falta de um planejamento para o uso das tecnologias, pois,
embora ndo houvesse um laboratério de informatica ativo na escola, os alunos dispunham
de celulares, ferramentas que podem ser tteis nesse trabalho.

A professora de redagdo (PR) destaca que o professor é agora um mediador, ¢
o aluno assume o protagonismo na aprendizagem. Essa fala indica uma transformacao
nas representagdes sociais sobre o papel do professor, que antes era visto como figura
central e hoje € visto como guia, um mediador na constru¢dao do conhecimento. Essa visdo
vai ao encontro ao que Moscovici (2015) ao explicar que velhas representacdes dao lugar

as novas.

Conclusao

A revela que as professoras construiram representagdes sociais de que escola €
simultaneamente um espago idealizado de formagao e um ambiente precarizado por falta
de recursos. A tecnologia ¢ vista tanto como ameaga quanto como inevitavel, exigindo
que o professor se reinvente para lidar com novos desafios. A partir das suas
representacdes € possivel compreender que refletem nao apenas experiéncias individuais,
mas também discursos coletivos que moldam praticas e expectativas.

Um ponto comum entre as docentes € a critica ao afastamento dos alunos da
leitura. A professora de gramatica (PG) observa que as redes sociais € o consumo de
textos rapidos tém condicionado os estudantes a rejeitar leituras longas, gerando

desinteresse pelas leituras de obras completas. A professora de literatura (PL) reforca essa
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preocupacao ao dizer que os alunos chegam ao ensino médio sem gostar de ler, mesmo
apos anos de alfabetizagdo. Para ela, isso sugere uma falha na abordagem com o texto ao
longo da formagdo. A professora de redagao (PR) acrescenta que o excesso de estimulos
tecnologicos ¢ um dos fatores que desviam a atengao dos alunos para jogos e
entretenimento, competindo diretamente com a leitura e outras praticas escolares mais
tradicionais.

As representagdes construidas pelas docentes evidenciam uma preocupagao
comum: a dificuldade de aproximar os alunos da leitura e da pratica da escrita, sobretudo
devido ao imediatismo imposto pelas novas tecnologias. Ao mesmo tempo, as professoras
compartilham estratégias para tornar o ensino mais atrativo, como projetos e
metodologias voltadas para a realidade dos estudantes. A andlise sugere que hd uma
necessidade de equilibrio entre teoria e pratica, além da implementacao de politicas
publicas mais eficazes para enfrentar os desafios educacionais ¢ melhorar a formagao dos
docentes e discentes além de articulagdo novas metas que estejam proximas da realidade
dos alunos e que respondam ao que de fato ¢ socialmente relevante no ensino de lingua

portuguesa.
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