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Resumo

O artigo examina a evolugdo da internet e das redes sociais digitais, destacando como
esses ambientes se consolidaram como espagos de producao de contetido, circulagdo
discursiva e disputa de sentidos. Parte-se da hipotese de que as plataformas digitais
ampliam a visibilidade de sujeitos e coletivos historicamente marginalizados, como a
populacdo trans, embora essa visibilidade seja condicionada por logicas algoritmicas.
Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa bibliografica fundamentada nos estudos da
comunicagdo, cibercultura e género. Os resultados indicam que a arquitetura das
plataformas e a cultura participativa favorecem narrativas contra-hegemonicas, apesar
dos limites impostos por politicas de moderacdo e vieses algoritmicos. Conclui-se que
iniciativas digitais contribuem para a disputa simbolica em torno das identidades de
género, como o perfil da ANTRA no Instagram.
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Abstract

The article examines the evolution of the internet and digital social networks, highlighting
how these environments have become spaces for content production, discursive
circulation, and disputes over meaning. It is based on the hypothesis that digital platforms
increase the visibility of historically marginalized subjects and groups, such as the
transgender population, although this visibility is conditioned by algorithmic logics.
Methodologically, this is a bibliographic study grounded in communication, cyberculture,
and gender studies. The results indicate that the architecture of platforms and participatory
culture foster counter-hegemonic narratives, despite the limitations imposed by
moderation policies and algorithmic biases. It is concluded that digital initiatives
contribute to the symbolic dispute surrounding gender identities, such as the ANTRA
profile on Instagram.
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Introducio

Propomos uma reflexdo sobre a evolugdo do ambiente digital como espago de
criacdo, compartilhamento e disputa de sentidos, destacando a passagem de um uso
passivo das redes para um protagonismo comunicacional em que sujeitos historicamente
marginalizados passam a produzir narrativas proprias e disputar visibilidade. Segundo
Recuero (2009), a Web 2.0 consolidou o papel ativo do usudrio como produtor e
disseminador de conteudos, permitindo que vozes antes silenciadas pelos meios
tradicionais ocupassem espacos na comunicagdo digital. Nesse contexto, as plataformas
digitais tornam-se territorios simbolicos de constru¢do de identidades, memorias e
resisténcia. Para Manuel Castells (1999), as redes digitais fortalecem movimentos sociais
descentralizados e narrativas contra-hegemonicas, enquanto Henry Jenkins (2009)
destaca a cultura participativa como elemento central desse novo ecossistema midiatico.

A expansdo da internet e das redes sociais digitais transformou os modos de
interacao, expressao e circulagdo de sentidos na sociedade contemporanea. Plataformas
como Instagram, Facebook e TikTok passaram a funcionar como espagos estratégicos de
visibilidade e reconhecimento identitario, possibilitando que grupos historicamente
marginalizados ocupassem espagos discursivos antes inacessiveis. Nesse cenario, a
pesquisa busca discutir como a evolucao das plataformas digitais influencia a producgao
de conteudo e os processos de representatividade, especialmente nas vivéncias trans e nas
pautas LGBTQIAPN+. Parte-se da hipotese de que as redes sociais ampliam formas de
expressdo e organizagdo, mas também reproduzem logicas de controle e desigualdade
mediadas por algoritmos e politicas corporativas.

O estudo fundamenta-se nos estudos da cibercultura, da comunicagao digital e das
teorias de género, mobilizando autores como Judith Butler, Michel Foucault, Castells e
Recuero para compreender os ambientes digitais como espagos simultaneamente
inclusivos e excludentes. A pesquisa apresenta relevancia académica e social ao discutir
a relagdo entre tecnologia, representagdo e disputa politica envolvendo minorias de
género nas redes sociais. Além disso, contribui para compreender os desafios e as

potencialidades de iniciativas voltadas a constru¢do de visibilidade e ao enfrentamento
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das violéncias simbolicas presentes nas dindmicas algoritmicas, como no caso da

ANTRA®,

Entre likes e algoritmos: novas dinimicas de comunicagao e sociabilidade na era

da conectividade

O século XXI tem se desenhando como a “era da conectividade”, em que as redes
sociais digitais configuram-se como ambientes complexos onde /ikes, compartilhamentos
e algoritmos reconfiguram profundamente as formas de comunicagao e sociabilidade. As
interacdes mediadas por plataformas como Instagram, Facebook, TikTok e X (antigo
Twitter) ndo apenas ‘diminuem’ distincias geograficas entre pessoas, mas também
modelam os vinculos sociais, os padroes de visibilidade e os discursos publicos. Segundo
Recuero (2009), as redes sociais digitais sdo estruturas compostas por conexdes
dindmicas entre individuos e grupos que compartilham significados e influenciam uns aos
outros. Esse processo ¢ potencializado pelos algoritmos, que organizam os fluxos
informacionais com base em critérios de relevancia, engajamento e comportamento do
usuario, o que resulta em bolhas informacionais (Pariser, 2011) e filtragens invisiveis que
afetam diretamente a formagao da opinido publica.

Essas plataformas, embora promovam a ampliagdo das possibilidades
comunicativas, também operam sob 16gicas comerciais que transformam o engajamento
em moeda simbdlica e economica. Como aponta Van Dijck (2013), a plataformizacao da
comunica¢do ndo € neutra: os algoritmos operam segundo interesses corporativos que
influenciam o que se vé, o que se ignora e o que se viraliza. Assim, a dindmica dos /ikes
— que parece espontanea — estd profundamente entrelagcada com uma economia da atencao
(Citton, 2014), na qual o valor da presenca online esta diretamente associado a
performance publica e a exposi¢cdo. Diante desse cendrio, torna-se essencial refletir
criticamente sobre os modos como interagimos, consumimos e produzimos conteudo nas
redes, compreendendo que a sociabilidade digital ¢ a0 mesmo tempo um espaco de

potencial emancipacdo e de controle algoritmico.

3 A Associacio Nacional de Travestis e Transexuais (ANTRA) constitui a maior rede de pessoas trans no
Brasil. Trata-se de uma organizagdo da sociedade civil que atua na defesa dos direitos humanos ¢ na
promogdo da cidadania de travestis, mulheres transexuais, homens trans, pessoas transmasculinas e
individuos nao binarios. Link do perfil no Instagram: https://www.instagram.com/antra.oficial/ e do site:
https://antrabrasil.org/sobre/.
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E aqui damos mais um passo para chegarmos ao ponto de partida dessa pesquisa,
conceituando as contemporaneas redes de interagdo e socializacdo — as redes sociais
digitais — Recuero (2009) nos traz um conceito mais singular delas, definindo-as como
estruturas compostas por individuos ou organizagdes conectados por lagos diversos, que
compartilham informacdes e influenciam uns aos outros dentro de um sistema
comunicacional dindmico. Mas indo para uma conceitua¢do mais ampla, Boyd e Ellison
(2007) caracterizam as redes sociais digitais como servigos baseados na web que
possibilitam a criagdo de perfis publicos, a articulagdo de listas de conexdes e a
visualizacdo das redes estabelecidas por outros usuérios, promovendo a interatividade
em larga escala.

O desenvolvimento das redes sociais digitais esta ligado a expansao da internet
e as transformacgdes da comunicagdo digital apos o surgimento da World Wide Web, que
possibilitou a criagdo das primeiras plataformas de interacdo virtual. Essas redes
passaram a ser compreendidas como espagos de constru¢do de identidades,
sociabilidade e disputa de narrativas, tornando-se cada vez mais populares e acessiveis.
Em uma perspectiva historica, a primeira rede social foi a SixDegrees, criada em 1996
por Andrew Weinreich, permitindo a criacdo de perfis, listas de amigos e envio de
mensagens. Segundo Boyd e Ellison (2007), a plataforma foi o primeiro modelo de rede
social moderna ao reunir perfis e conexdes entre usudrios, embora tenha sido
descontinuada em 2011.

Clay Shirky acrescenta dizendo que,

O SixDegrees fracassou em seu proposito de se tornar uma rede social
viavel ndo porque sua tecnologia estivesse errada enquanto a do
Friendster estava certa, mas porque em 1996 ndo havia um nimero
suficiente de pessoas que se sentissem a vontade com a ideia de ter
uma vida social online. (Shirky, 2011, p. 169).

Porém, com o crescimento da internet no inicio dos anos 2000, novas
plataformas foram surgindo, como ¢ o caso do Friendster (2002) e o MySpace (2003).
Essas redes foram as primeiras que permitiram aos usudrios a criacdo de identidades
online, com a possibilidade de personalizacdo dos perfis e compartilhamento de
conteido multimidia, como fotos, videos ¢ textos. Para Recuero (2009), essas
plataformas representam o inicio da apropriag@o cultural das redes sociais como espagos

de visibilidade e pertencimento, o que se intensificaria com o surgimento de redes mais
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dindmicas posteriormente.

No ano de 2004, foi criado pelo engenheiro turco Orkut Biiyiikkokten o Orkut,
rede social que rapidamente se popularizou no Brasil e se tornou uma das mais utilizadas
no pais. A plataforma permitia a criagdo de comunidades, troca de mensagens publicas e
privadas, além de um sistema de depoimentos e rankings de amigos. Segundo Recuero
(2009, p. 37), “as comunidades funcionavam como locais de visibilidade, onde os lagos
entre os participantes se reforcavam a partir do compartilhamento de significados
comuns”.

Nessa esteira, a Orkut teve papel importante na formagdo da cultura digital
brasileira e no fortalecimento da participagdo de milhdes de brasileiros em ambientes
digitais interativos, sendo desativado em 2014, seis anos ap0s ser comprado pelo Google,
conforme destaca a Forbes Brasil. Posteriormente, destacou-se o Twitter, langado em
2006 e atualmente chamado de X*, com uma proposta de comunica¢io baseada em
mensagens curtas, inicialmente de até 140 caracteres. Seu diferencial foi a
instantaneidade e o formato de microblogging’, permitindo o compartilhamento rapido
de informagdes e interagdes em tempo real. Para Bruns e Burgess (2014), os mecanismos
comunicativos do Twitter possibilitam desde interagdes mais intimas até comunicagdes
coletivas e difusas por meio das hashtags.

Outra rede social digital que ganhou destaque foi o Facebook, criado por Mark
Zuckerberg em 2004, tornando-se uma das plataformas mais influentes do mundo®. Sua
popularizagdo ocorreu a partir do modelo de conexdes entre amigos, criacdo de paginas,
grupos e eventos, além do uso de algoritmos que organizam os conteudos exibidos aos
usudrios. Para Van Dijck (2013), o Facebook representa a logica da “plataformizacdo da
comunicac¢do”, em que os dados dos usudrios passam a ter valor econdomico e politico.
Na continuidade desse processo de ampliagdo das interagdes sociais e da producdo de

conteudo digital, surgiu o Instagram, lancado em 2010 por Kevin Systrom e Mike

4 Em julho de 2023, Elon Musk rebatizou o Twitter como “X”. Disponivel em:
https://www.bloomberglinea.com.br/tech/twitter-ou-x-por-que-elon-musk-mudou-o-nome-da-rede-
social/?utm_source=chatgpt.com

5 Uma forma de comunicagio online que permite aos usudrios compartilhar mensagens curtas, geralmente
com até 280 caracteres, como textos, imagens ou links, em tempo real, sendo exemplificado por plataformas
como o Twitter.

¢ Segundo site O Estaddo. https://www.estadao.com.br/web-stories/link/cultura-digital/quais-as-10-redes-
sociais-mais-usadas-no-mundo-nprei/
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Krieger. Inicialmente voltado apenas para o compartilhamento de fotos com filtros, o
Instagram transformou-se em uma plataforma multimidia, incorporando videos, stories,
transmissoes ao vivo e reels, consolidando-se como uma das redes sociais mais utilizadas
do mundo.

Highfield e Leaver (2016, p. 51) ressaltam a originalidade do Instagram
reforgando que opgdes podem até estar disponiveis em outras plataformas, o conteudo
pode ser compartilhado em outras redes sociais, e as hashtags podem ser utilizadas em
outros espagos (inclusive com outros propositos), mas elas adquirem um significado
especifico no Instagram. Com o passar do tempo, potencializado pela facilidade do uso e
tendéncias estéticas, essa rede passou a receber usudrios distintos dos habituais.
Internautas que viam nessa plataforma um meio massivo de comunica¢ao comegaram a
usé-lo como estratégia para movimentos sociais, utilizando a plataforma para ampliar a
visibilidade de pautas, como os direitos LGBTQIAPN+, a luta antirracista e os direitos
das pessoas trans, como no caso da ANTRA.

O emprego estratégico das redes sociais digitais, em termos de visibilidade e
comunicagdo com o publico, nao se limitou a seara politica e social; as marcas ampliaram
seu uso para acumular lagos com seus publicos. A produgdo de conteudo, por parte delas,
tem-se especializado cada vez mais, criando uma comunicacdo organica e profundamente
conectada. Neste sentido, ¢ preciso compreender o papel da produg¢do de contetidos
relacionada as causas sociais, na questao da comunidade LGBTQIAPN+.

Em particular, as producdes voltadas para o publico trans trazem a tona questoes
de ndo s6 educar, mas conscientizar e incluir. Ao falar sobre questdes que diretamente
afetam esses publicos, como direitos, identidade de género e os desafios enfrentados, as
marcas nao s6 aumentam sua pertinéncia social, como atuam ativamente no estimulo a
modificagdes que sdo positivamente vistas por toda a sociedade.

Gragas a sua capacidade de engajamento, as redes sociais digitais possibilitam o
alcance de iniciativas voltadas para essas questdes a publicos diversificados e de maneira
impactante. Por meio de campanhas bem construidas e contetidos sensiveis, a exemplo a
campanha de Dia dos Namorados da marca O Boticério, langada em 20157, que exibe
diversos casais se arrumando com carinho para encontrar seus parceiros e trocar presentes

no Dia dos Namorados. A surpresa, no entanto, surge quando ¢ revelado que os casais

7 Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=FKvzxGAZozc
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retratados sdo formados por pessoas do mesmo sexo, refor¢ando uma mensagem de amor,
diversidade e inclusdo. As marcas nao s6 conseguem construir uma boa imagem como
também podem contribuir significativamente para um ambiente social mais inclusivo e
afetuoso. Além disso, merecem destaque as paginas do Instagram, como a da ANTRA,
que versam — na producdo de seus conteidos — sobre temas pertinentes ao universo das
pessoas trans, como aqui investigaremos mais adiante. Pois, nesse cendrio, como
destacou Shirky (2011, p. 168), “o que importa agora ndo sao as novas capacidades que
temos, mas como transformamos essas capacidades, tanto técnicas quanto sociais, em

oportunidades”.

Producao de contetido na internet

Quando falamos de redes sociais digitais, ndo podemos deixar de mencionar o
processo de criagdo de todo conteido multimidia presente nas diversas plataformas
existentes. E essa producdo de contetido como estratégia de comunicagao sempre esteve
presente na histéria da humanidade. Desde as pinturas rupestres, que comunicavam
narrativas coletivas até os infograficos e midias digitais da atualidade, o contetido tem
sido um instrumento poderoso para narrar, registrar e persuadir (Rez, 2016). Com o
surgimento da internet e a consolidacdo das redes sociais digitais, o marketing de
conteudo acabou se tornando algo fundamental e necessario enquanto ferramenta para
empresas, mas também para movimentos sociais e organizacdes politicas, étnicas e
identitarias.

Citando o sife Resultados Digitais, Morais (2022, p. 70) afirma que,

Marketing de conteido ¢ uma estratégia de marketing focada na
criagdo e distribuicdo de conteudo relevante (como artigos, e-books e
posts nas redes socials), sem promover explicitamente a marca. Com
o marketing de contetido, a empresa ajuda seu publico-alvo a resolver
seus problemas e vira uma autoridade no assunto.

De acordo com Rafael Rez (2016), o marketing de contetdo tem como foco a
entrega de valor ao publico por meio de narrativas relevantes e informativas, com o
objetivo de criar relacionamento e gerar autoridade. A logica pretende se afastar do
modelo tradicional e invasivo de propaganda, priorizando a conexdo com o publico-alvo

por meio da constru¢do de conteudos que respondam a duvidas, fortalecam identidades
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e oferecam conhecimento. Ainda segundo o autor, mesmo antes do surgimento da
internet, marcas e organizacgdes ja utilizavam estratégias de conteudo para fidelizar
publicos e estimular a¢des desejadas, como no caso da revista John Deere *em 1895 ou
do Guia Michelin em 1898.

Rez ainda traz uma informagao importante e veridica: “a revolugdo ndo serd
televisionada”. Com essa afirmacdo, ele afirma que, com o surgimento e popularizagao
das redes sociais digitais, os meios de comunicagdo de massa como TV e radio estdo
ficando cada vez mais obsoletos e perdendo publico. Segundo o autor, os usudrios se
apaixonaram pelas redes sociais online e passaram a dedicar longas horas de seus dias a

curtidas, compartilhamentos e afins.

Além da onda dos downloads de filmes e séries ao alcance de um
clique, inovagdes como a Netflix sdo fatais para a tevé a cabo e para a
tevé aberta, com suas programacdes fixas e horarios nobres. Alias, o
Facebook e o Twitter cumprem com maestria a fung¢éo dos programas
de auditodrio. Isso € tdo forte que em 2014 algumas emissoras passaram
a tentar transformar as redes sociais em aliadas. Ainda assim, em
milhdes de lares, o tradicional aparelho de televisdo da sala foi
substituido por smartphones que percorrem todos os comodos da casa.
(Rez, p. 31, 2016.)

Segundo Recuero (2009), a comunicagdo em rede potencializa a constru¢ao de
lagos sociais e a circulagdo de discursos que, antes, estavam a margem da grande midia.
Nessa seara, Castells (2013) argumenta que os movimentos sociais da era digital operam
a partir de redes horizontais de comunicagdo, descentralizadas e interconectadas, que
possibilitam a constru¢do de identidades coletivas e narrativas de resisténcia. Além
disso, “tudo o que vocé vé, ouve, assiste ou 1€ na internet ¢ conteudo, o que significa
afirmar que a internet ndo vive sem essa importante estratégia” (Morais, 2022, p. 69).
Sendo assim, podemos aferir que a producdo de conteudo digital se tornou algo
essencial, ja que através desses contetdos, a exemplo da ANTRA e outros movimentos
que abordam sobre identidade de género e transexualidade, que conquistam audiéncia,
se aproximam dos seguidores e disputam espagos simbdlicos e politicos.

A producdo de conteudo da ANTRA no Instagram organiza-se como uma

estratégia comunicacional voltada a difusdo de informagdes sobre identidade de género,

direitos, politicas publicas e violéncias que atingem pessoas trans e travestis. O perfil

8 Revista John Deere ¢ uma publicagio institucional da empresa John Deere, voltada para clientes, parceiros
e entusiastas do setor agropecudrio, com o objetivo de divulgar inovagdes tecnoldgicas, boas praticas no
campo, historias de produtores e novidades sobre os produtos e servigos da marca.
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funciona como um espaco de visibilidade para dados, andlises e posicionamentos
institucionais, articulando informagdes de interesse publico com pautas historicas do
movimento trans. A organizacao utiliza a plataforma para apresentar levantamentos
sobre violagdes de direitos, divulgar notas oficiais, promover debates sobre cidadania e
ampliar o acesso a conhecimentos que usualmente nao circulam nos meios tradicionais
de comunicag¢do. Dessa forma, mobiliza o ambiente digital como instrumento de
conscientizacdo e formagdo politica, reforcando seu papel na disputa por
reconhecimento e na constru¢do de agendas publicas.

Além disso, a ANTRA emprega recursos visuais e textuais caracteristicos das
dindmicas de redes sociais digitais, como cards informativos, videos curtos, campanhas
tematicas e relatos de experiéncias, que fortalecem a circulacdo de narrativas trans e
ampliam o engajamento do publico. Esses contetidos possibilitam a criacao de redes de
apoio e a valorizagdo de vivéncias dissidentes, contribuindo para a consolidacdo de um
repertdrio coletivo que tensiona estruturas cisnormativas e amplia o debate sobre
diversidade de género. Nesse sentido, o perfil atua como um espago de producao
discursiva que articula comunicagdo, ativismo e representatividade, evidenciando o
potencial das plataformas digitais para a afirmacdo identitaria e para a formagdo de

comunidades politicas.

Entre algoritmos e corpos dissidentes: a identidade de género e transexualidade
nas plataformas digitais

A identidade de género ultrapassa os limites biologicos do sexo atribuido ao
nascimento, envolvendo uma compreensdo complexa e socialmente construida sobre o
ser. Trata-se de um processo continuo de significados atribuidos ao longo da vida em
diferentes contextos sociais (Reis, 2019).

Segundo Diehl e Vieira (2017, p. 190), identidade de género corresponde a
"percepcao subjetiva de uma pessoa sobre seu género", ou seja, 0 modo como ela se
reconhece e se identifica (por exemplo, homem, mulher ou identidades nao binarias),
enquanto orientagdo sexual "refere-se a atragdo fisica, romantica e emocional de uma
pessoa em relacao a outra" (Diehl & Vieira, 2017, p. 191). Por isso, no paradigma
cisheteronormativo, hd uma expectativa de que a identidade de género seja igual ao sexo

atribuido ao nascimento — geralmente definido pela genitdlia observada — e que as
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praticas afetivo-sexuais sejam direcionadas exclusivamente ao sexo oposto, reforcando
padrdes binarios e heterossexuais de existéncia.

Segundo Butler (2007), o género € uma construgdo cultural e performaética, € nao
um resultado direto do sexo biologico. Assim, o binarismo de género (homem/mulher)
se mostra insuficiente para representar todas as formas de vivéncia identitaria. Pessoas
que nao se encaixam nesse modelo tradicional enfrentam exclusdo, discriminagdo e
negacao de seus direitos fundamentais.

A sociedade, historicamente fundamentada em estruturas cientificas e religiosas,
tém associado sexualidade a um principio fundamental de género, o que contribui para
a marginalizacdo de pessoas trans. Foucault (2011) observa que a sexualidade ndo se
limita a esfera privada, mas ¢ um dispositivo histérico que articula saber e poder,

moldando relacgdes sociais e normas de conduta:

A sexualidade € o nome que se pode dar a um dispositivo historico:
ndo a realidade subterrdnea que se apreende com dificuldade, mas a
grande rede da superficie em que a estimulagdo dos corpos, a
intensificacdo dos prazeres, a incitacdo ao discurso, a formagdo dos
conhecimentos, o reforco dos controles e das resisténcias, encadeiam-
se uns aos outros, segundo algumas grandes estratégias de saber e de
poder (Foucault, 2011, p. 116-117).

Nesse contexto de uniformizacdo, as plataformas digitais emergem como
espacos importantes para a constru¢do e expressdo da identidade de género. Elas
oferecem possibilidades para que sujeitos trans explorem e performem suas identidades,
negociando visibilidade, reconhecimento e pertencimento. Ferreira (2020), por meio de
uma pesquisa com 15 homens transexuais, mostrou que homens transgéneros utilizam
plataformas como o Facebook para gerenciar a apresentacdo de suas identidades,
escolhendo o que mostrar ou esconder em diferentes contextos sociais.

Leitdo e Gomes (2017) destacam que as midias digitais sdo apropriadas de forma
criativa por usuarios que experimentam subjetividades dissidentes, particularmente em
questoes de género e sexualidade. As redes permitem uma reconfiguracdo das
experiéncias identitarias ao possibilitarem novos modos de ser e interagir, atravessados
por trocas culturais, tecnolégicas e afetivas (Leitio e Gomes, 2017). Nessa esteira, Avila
(2014) destaca como as midias digitais passaram a ser cada vez mais utilizadas por
homens trans como meios de visibilidade e troca de experiéncias sobre a

transgeneridade:
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De 2010 até fevereiro de 2012, houve um aumento no nimero de sites,
blogs, canais do YouTube direcionados para transhomens. Em 2010,
havia apenas um site, dois blogs e trés canais no YouTube. Em 2012,
encontrei oito blogs e quatorze canais do YouTube. Surgiram também
varios grupos de transhomens na rede social Facebook" (Avila, 2014,
p. 139).

Percebe-se, a partir da pesquisa de Avila (2014), que os espagos online (como
blogs, videos, foruns e grupos em redes sociais) t€m um papel essencial na constru¢do
de redes de apoio e na troca de vivéncias entre homens trans. A autora nao se limita a
tratar a internet apenas como um meio de visibilidade, mas analisa o impacto real que
essas plataformas digitais causam na vida dessas pessoas. Em seus dados, aparecem
historias de homens trans de diferentes faixas etdrias que contam como o contato com
conteudos digitais, relatos de outras pessoas e materiais encontrados na internet foram
fundamentais para entenderem e se aproximarem de sua identidade de género.

Porém, nem todas as interagdes digitais favorecem a populagao trans. Segundo
Silva (2022), tecnologias como os sistemas de analise facial baseados em padrdes
binarios reforcam a exclusdo de identidades ndo normativas. Ele alerta que essas

ferramentas negam existéncias que fogem a logica cisnormativa, afetando diretamente

a vida e o reconhecimento social de pessoas trans € ndo-bindrias:

Essa tecnologia de reconhecimento automatizado de género, entao,
remove dos individuos a oportunidade de se identificar, ja que infere
esse atributo de seus dados biométricos de rosto, de forma a reduzir a
identidade em simples modelos binarios. Além de basear-se em
inferéncias sem quaisquer previsdes cientificas, a ferramenta
representa uma forma de apagamento de pessoas trans ou nao bindrias,
o que reforca preconceitos e estereotipos sociais existentes. (Silva, p.
227,2022.)

Por isso, € urgente repensar o papel das plataformas digitais como espagos tanto
de inclusdo quanto de opressdo, reconhecendo sua importancia na (re)configuragdo das
identidades de género contemporaneas e a necessidade de um olhar critico para suas
tecnologias e logicas de funcionamento.

O avanco das tecnologias digitais e a popularizagdo das redes sociais tém
reconfigurado profundamente as formas de expressdo, sociabilidade e reconhecimento
das identidades de género. No contexto contemporaneo, plataformas digitais de redes

sociais se tornaram espacos privilegiados para a visibilidade de corpos e narrativas
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dissidentes, como as de pessoas transexuais, travestis € ndo bindrias. Como ja
evidenciamos, essas plataformas operam simultaneamente como arenas de afirmagdo
identitaria e de disputa simbdlica, onde sujeitos marginalizados buscam construir
pertencimento e, com isso, desafiar normatividades. Como argumenta Judith Butler
(2007) e pontuamos anteriormente, o género ¢ performativo e se constitui por meio da
repeticdo de atos e discursos — e, nas redes, essas performances encontram novas
possibilidades de circulacdo e recepgdo, permitindo reconfiguragdes importantes da
subjetividade e da representagdo social.

Por outro lado, 0 mesmo ambiente que possibilita visibilidade e afirmagao também
estd atravessado por estruturas de controle algoritmico, como se percebe, que regulam a
presenga e o alcance das vozes dissidentes. Os algoritmos, embora invisiveis a maior parte
dos usuarios, operam como filtros que determinam o que ¢ visto, o que ¢ silenciado € o
que ¢ considerado relevante. Como alerta Noble (2018), devemos compreender que essas
tecnologias carregam vieses estruturais que reproduzem desigualdades sociais e
marginalizacdes historicas, afetando de maneira mais acentuada sujeitos racializados,
femininos e trans. Em ambientes marcados por politicas de moderagdo opacas e
automatizadas, conteudos que abordam a transexualidade e os direitos LGBTQIAPN+
muitas vezes sdo marcados como “sensiveis” ou “inadequados”, comprometendo o acesso
a informacao e o exercicio pleno do direito & comunicagao.

Ademais, € preciso considerar que a presenca de corpos dissidentes nas redes
sociais ndo se da sem riscos. Muitas pessoas trans enfrentam violéncias simbdlicas,
discursos de d6dio e exclusdo nos espagos digitais, o que evidencia a ambivaléncia das
plataformas. Embora a internet ofereca potencial emancipador, como indica Castells
(1999), também constitui um campo de tensdes onde o reconhecimento e a
desumanizagdo coexistem. Ainda assim, a resisténcia trans se expressa com poténcia nas
redes: por meio de campanhas, relatos de vida, educacdo popular e ativismo politico,
pessoas trans e travestis criam redes de apoio, produzem conhecimento e desafiam a
logica da cisnormatividade. Essas praticas digitais configuram o que autores como
Wolton (2012) chamam de comunicagdo contra-hegemonica, que visa romper com
narrativas dominantes e instituir novos modos de ver e habitar o mundo.

Diante disso, compreender as dinamicas que ha entre algoritmos e corpos
dissidentes exige uma abordagem critica e interseccional que considere os marcadores

sociais da diferenca — como género, raca, classe e sexualidade — e os modos como eles se
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articulam nas experiéncias digitais. O ambiente das plataformas ndo pode ser pensado
apenas como espago técnico ou comunicacional, mas como territorio politico, onde se
produzem visibilidades, resisténcias e violéncias. E, por isso, também destacamos, nesse
estudo, o perfil no Instagram da ANTRA. Reconhecer a centralidade da identidade de
género e da transexualidade nas disputas simbolicas do presente ¢ fundamental para
pensar politicas de inclusdo, regulacdo tecnologica e justi¢a algoritmica que garantam o

direito a existéncia plena de todas as subjetividades.

Consideracoes finais

A andlise desenvolvida evidencia que a internet e as redes sociais digitais
constituem espagos centrais para a circulagdao de discursos, a articulagdo de coletividades
e a afirmacdo de identidades dissidentes. Embora possibilitem a ampliagdo da visibilidade
e a construcdo de redes de apoio, esses ambientes também operam sob logicas
algoritmicas que condicionam o alcance das narrativas, reproduzindo desigualdades
estruturais e limites impostos pela moderacdo automatizada e pela plataformizagdo da
comunicagdo. Assim, a presenca de corpos e vozes trans nessas plataformas ocorre em
meio a tensdes entre oportunidades de expressdo e mecanismos de contengao simbolica.

O estudo reafirma a tese de que a comunicacdo digital atua como campo de
disputa, no qual sujeitos historicamente marginalizados podem produzir contranarrativas
e desafiar estruturas hegemonicas. Nesse processo, iniciativas como o perfil da ANTRA
no Instagram assumem relevancia estratégica ao promover visibilidade, difundir
informagoes, fortalecer identidades e tensionar a logica cisnormativa que atravessa as
plataformas. A pesquisa contribui, portanto, para ampliar o debate sobre comunicagdo e
minorias nas redes sociais, destacando o papel da produgdo de contetido na construgao de

espacos discursivos que possibilitam reconhecimento, mobilizagdo e resisténcia.
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