GRAMATICAS DE RECONHECIMENTO: a construcSo do /eitor
coprodutor nas fanpages da Folha de 5.Paulo e do EstadSo
RECOGNITION GRAMMARS: the construction of the coproducer

reader in the fanpages of Folha de S.Paulo and Estadao

Carlos SANCHOTENE*
Universidade do Estado de Minas Gerais | Brasil

Resumo

Os comentarios das noticias no Facebook permitem recuperar tanto a gramatica de
producdo quanto a do reconhecimento (VERON, 2013). Ao observarmos as logicas
operadas pelas instituicoes jornalisticas, percebemos que as estratégias de contato
- em circulacdo de sentidos - constituem distintos modos de vinculo com o leitor.
Assim, questionamos que tipo de leitor emerge a partir da zona de interpenetracao
compreendida entre as gramaticas de producdo e reconhecimento? Foram
selecionados comentarios nas fanpages de Folha de S.Paulo e Estaddo durante o
més de setembro de 2014. A partir da analise foi possivel inferir um conjunto de
légicas de reconhecimento. Constatamos que os sentidos ofertados sdo
ressigificados pelos leitores coprodutores a partir dos comentarios e contelidos que
produzem e compartilham.
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Abstract

The comments of the news on Facebook allow to retrieve both the production grammars
as recognition grammars (VERON, 2013). The operational logic used by the two
newspapers raised questions concerning how strategies of contact — in circulation of
senses - are likely to institute new relationship modes resulting in the fidelization of
audience. What kind of reader emerges from an interpenetration zone of production
and recognition grammars? Thus, we selected comments on Folha de S.Paulo s and
Estaddo 's fanpages on September 2014. From the analysis it was possible to infer a set
of logical recognition. We note that the offered senses are reinterpreted by co-producers
readers from the comments and content they produce and share.
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Introducao

liseo Verdn (2013) distingue dois pontos de vista sobre os processos

de producdo de sentido, dando lugar aos conceitos de gramaticas de

producao e gramaticas de reconhecimento. A primeira centra-se no

enunciador e nas condicoes de producao que deixam marcas
fundamentais no discurso. Ja a segunda, centra-se no destinatario e nos
efeitos de sentido que o discurso produz sobre os individuos, nas situacoes
desencadeadas pela recepcao das mensagens. A distingao entre produgao e
reconhecimento introduz a hipdtese do carater ndo linear da circulacdo
discursiva.

De acordo com Veron (2005, p. 260), o estudo do reconhecimento “é
um estudo do leitor, mais que da leitura fundada na analise do discurso do
leitor. Por meio desse ultimo, somos levados a reconstituir operagdes
cognitivas e avaliativas que remetem a representacdes sociais cujo suporte é
0 sujeito”. O autor explica que uma estratégia discursiva dada ndo tera o
mesmo sentido para dois sujeitos com um cabedal cultural diferente. Fator
esse, totalmente exterior a toda analise de produgdo, pois as regras de uma
gramatica de reconhecimento exprimem uma espécie de “encontro” entre
propriedades discursivas que sao invariantes, remetendo a determinadas
condicdes de producao, e uma modalidade de leitura que remete a
determinadas condigdes de reconhecimento.

Em nosso estudo é importante fazermos uma ressalva. Com foco na
midia impressa, Verdn sustentava que o estudo do reconhecimento de
discursos necessitava uma abordagem sincronica que permitisse analisar o
discurso dos leitores em situacOes de entrevistas ou por grupos de projecao.
Hoje, com as redes sociais digitais, sao inUmeros os espagos em que emerge
a discursividade do leitor (RAIMONDO, 2012), como os comentarios das
noticias no Facebook, por exemplo. A materialidade dos dispositivos nos
permite recuperar tanto a gramdtica de producdo quanto a do
reconhecimento. Sendo assim, ha novas formas de reconhecer e analisar o
reconhecimento.

Outra questao refere-se a defasagem existente entre produgdo e
reconhecimento: a circulacao. De acordo com Verdn (2005, p. 53) acirculacao,
“no que diz respeito a andlise dos discursos, sé pode materializar-se sob a
forma, justamente, da diferenca entre producao e os efeitos dos discursos. Em
outras palavras, uma superficie discursiva € composta por marcas”. Essas
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marcas podem ser interpretadas ora como tracos das operagoes de producao,
ora como tracos que definem o sistema de referéncia das leituras possiveis do
discurso no reconhecimento. “Melhor dizendo, ndo ha tracos da circulacao:
esta se define como a defasagem, num dado momento, entre as condicoes de
producao do discurso e a leitura feita na recepgao” (VERC')N, 2005, p. 53).

Neste artigo, objetivamos identificar as gramaticas de reconhecimento
presentes no modo como, efetivamente, os leitores de contetdos jornalisticos
fazem uso dos espacos de comentarios no Facebook. Primeiramente,
apresentamos o conceito de circulacdo e gramaticas de reconhecimento
(VERON, 2013), Margindlias (PALACIOS, 2012) e sistema social de resposta
(BRAGA, 2006). Esses conceitos nos ajudam a compreender os espacos de
intervencdo da instancia do reconhecimento no contexto da andlise. Em
seguida, apresentamos as gramaticas de reconhecimento, ou seja, 0s
discursos dos leitores nas fanpages de Estaddo e Folha de S.Paulo por meio
de uma metodologia descritiva.

A Visibilidade Discursiva dos Leitores

O esquema da circulacdo discursiva elaborado por Verén (2013)
representa uma ligacao da cadeia da semiose. Partimos da compreensao desse
esquema para entender o funcionamento e a emergéncia dos leitores
coprodutores no Facebook.

Figura 1: Circulagao discursiva

» GR,
GR,
CP wwwiy GP  soremip GR, b CR
GR,
-y GR o

Fonte: VERON, Eliseo. La semiosis social, 2: ideas, momentos, interpretantes. 12
edicdo. Ciudad Autonoma de Buenos Aires: Paidds, 2013.

De acordo com o esquema, o discurso objeto (DO) é a configuracao
empirica, material, de signos que pode ser submetida a andlise. As
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propriedades do DO que interessam identificar remetem a uma gramatica de
producao (GP) que da conta dessas propriedades. “Isso implica que temos
convertido o DO em um membro de uma classe porque as regras da gramatica
de producdo permitiriam gerar um numero indefinido de DO com as mesmas
propriedades” (VERON, 2013, p. 293).

A gramatica de producdo formaliza as operagbes que dao conta das
propriedades identificadas do DO, mas ndo as explica. Assim, ha condicdes de
produgao (CP) — econbmicas, sociais, politicas, historicas — que permitem dar
conta da presenca, no elo da semiose estudada, da gramatica de producao.

Da perspectiva do reconhecimento, o esquema sinaliza a nao
linearidade da circulacdo da semiose, indicando a necessaria pluralidade de
gramaticas de reconhecimento do DO (GR1, GR2, GR3...GRN) que exigem, por
sua vez, para sua explicacdo, um reenvio as condicdes de reconhecimento
(CR).

Tanto da esquerda para a direita e vice-versa, ha modelos que o
observador deve formular para dar conta das propriedades do DO. A tarefa do
observador é reconstruir as operagdes das que o DO mostram as marcas. O
autor adverte, no entanto, que dificilmente uma investigacdo podera abarcar
todos seus aspectos. Na maioria dos casos, sao reconstruidos apenas
fragmentos dessa ligacao.

Nessa abordagem do autor a respeito da circulagdo, é possivel entrever
que as zonas de passagem entre producao e recepgao nao deixavam rastros,
logo, ndo podiam ser abordadas empiricamente. O autor admite a inexisténcia
de marcas da circulagdo, pois ela s é visivel em andlise como diferenca entre
os dois conjuntos de marcas, o da produgao e o reconhecimento. Em alguns
estudos, podemos observar uma mudanca nesse aspecto. Boutaud e Veron
(2007, p. 3) afirmam que a nao linearidade da comunicacao “resulta do estudo
empirico da circulagdo discursiva”. Desse modo aceitam a possibilidade de uma
andlise de “ldgicas de interface” que ativam processos autopoiéticos de dois
sistemas distintos: o da producao e o da recepcao. Seria essa a zona de
contato entre ambos, que funcionam como ambiente um do outro. Nestas
condicdes, o conceito de circulacdo deixa de ser associada a defasagem e
passa a ser compreendida como “pontos de articulacao” (FAUSTO NETO,
2008).

Para Boutaud e Verdn (2007) a investigacdo atual sobre os sistemas
complexos auto-organizantes (LUHMANN, 2006) oferecem o comeco de uma
resposta. O observador situado na interface producao/reconhecimento esta
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ativando processos autopoiéticos de dois sistemas autbnomos: o dos meios e
0s psiquicos (sistema do ator).

A defasagem producdo/reconhecimento ndo é outra coisa
que a interface onde o sistema dos meios, que funciona como
ambiente dos atores, coloca sua propria complexidade a
disposicao destes Ultimos, e reciprocamente: o sistema do
ator, que opera como ambiente do sistema dos meios, coloca
a sua complexidade a disposicdo do sistema dos meios
(BOUTAUD E VERON, 2007, p. 11).

Seria assim, nessa zona de contato entre ambos sistemas, que
funcionam como ambiente um do outro, onde se da a interpenetracao
(LUHMANN, 2006). De acordo com Boutaud e Verdn, s6 existe a
interpenetracdo quando ela ocorre de maneira reciproca, ou seja, quando os
dois sistemas se tornam disponiveis um para o outro, introduzindo sua prdpria
complexidade ja constituida no outro. A interpenetragao ndo quer dizer que
haja uma invasao de um na auftopoiese’ do outro. Eles estdo em
interpenetracao no sentido de que um pode acessar a complexidade do outro.

Segundo esta perspectiva, os sistemas de produgao e reconhecimento
interagem reciprocamente com as estratégias colocadas em cena pelo ambito
das redes sociais via acoplamentos de operagdes discursivas que sao
constituidos por ldgicas e postulados das racionalidades do sistema midiatico
junto as que sao provenientes das situacOes e experiéncias de vida dos
individuos, enquanto atores sociais. No caso do material aqui estudado, trata-
se de um processo de circulagdo de discursos que comporta as logicas e
estratégias de producdo. A dinamizacdo na forma de noticias/postagens
realizada pela producdo chega aos leitores através dos “comentarios”, pelas
fanpages de Estadso e Folha de S.Paulo. E nesse lugar onde os atores sociais
se apropriam das ofertas segundo novas leituras e efeitos.

Desse modo, compreendemos que as redes digitais alteraram a esfera
global das noticias e as praticas jornalisticas, atualmente, envolvendo um
nimero maior de produtores e distribuidores de noticias, sendo que uma

2A principal caracteristica dos sistemas é o fechamento operacional por meio da autopoiese (Autopoiesis).
Os sistemas sociais, através da autopoiese, geram e reproduzem internamente seus proprios elementos
de funcionamento, sem que haja interferéncia de elementos externos. Eles sdo, portanto, sistemas
autorreferenciais, pois todos os processos comunicativos internos dizem respeito a elementos internos
definidos a partir de orientacdo interna. “Em relagdo as operagoes proprias de um sistema, ndo ha nenhum
contato com o ambiente, por isso os sistemas situados no ambiente ndo podem intervir nos processos
autopoiéticos de um sistema operacionalmente fechado” (LUHMANN, 2006, p. 66).
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importante parcela destes ndao faz parte de organizacdes jornalisticas
(HEINRICH, 2011). Com as possibilidades do fazer jornalistico em redes sociais
online, a conversacao tornou-se potencializada e engendrada por uma
dinamica que envolve atores sociais (empresas jornalisticas e leitores) atuando
de forma descentralizada, colaborativa e participativa. E importante sinalizar
que, embora os canais de comunicagdo com o publico sempre tenham existido,
eles eram timidos antes da consolidacdo da rede mundial de computadores e
caracterizavam-se pelo fluxo “um-todos” da informacao para as massas
(LEMQOS, 2009). O que temos agora, por exemplo, com celulares conectados
a internet e cameras portateis mais acessiveis, € o uso de ferramentas que
permitem o feedback do leitor simultaneamente ao processo de edicao
jornalistica. O protagonismo do leitor e sua conectividade constante, portanto,
€ um dos fatores que levaram os jornais de referéncia a “investir” no universo
das redes sociais online, desenvolvendo estratégias que visam garantir
visibilidade, legitimidade, manutencao e atragao de leitores.

Recuero (2009) discute algumas intersecgdes dos processos de difusao
de informacg0es nas redes sociais online e as praticas do jornalismo a partir de
trés relagdes: a) redes sociais como fontes produtoras de informacao; b) redes
sociais como filtros de informagdes e c) redes sociais como espacos de
reverberacao dessas informagoes. Sobre o primeiro aspecto, sabemos que nas
redes sociais online é possivel encontrar especialistas que auxiliam na
construcao de pautas, assim como informagdes em primeira mao. Os pontos
negativos, conforme a autora, seriam a avalanche de informacoes e a falta de
credibilidade. Nesse sentido, qualquer individuo pode ser uma potencial fonte
para o jornalismo, cabendo ao profissional estabelecer critérios que avaliem a
credibilidade das fontes.

As redes sociais online também atuam como filtragem de informacoes,
de forma a coletar e republicar as informacoes obtidas através de veiculos
informativos ou mesmo de forma a coletar e a republicar informacoes
observadas dentro da propria rede. Estes sdo os casos mais comumente
observados em termos de difus3o de informacdes (RECUERO, 2009). E o caso,
por exemplo, dos “retweets” no Twitter e do “compartilhar” no Facebook, por
exemplo. Ambos os procedimentos acontecem quando alguém republica no
sistema uma informacdao  originalmente publicada  por  outra
pessoa/perfil/organizacdo jornalistica.

Jenkins, Ford & Green (2013) chamam atencao para o fato de que as
pessoas nao estao compartilhando apenas por conta das possibilidades
oferecidas pelas novas tecnologias, mas sim porque ja faziam pessoalmente:
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Enguanto as novas ferramentas tém proliferado a maneira
pela qual as pessoas podem difundir materiais, fazer
recomendagOes boca a boca e partilhar contetidos midiaticos
€ um impulso que ha muito tempo conduz a forma como as
pessoas interagem umas com as outras. Talvez nada seja
mais humano do que compartilhar historias (...) (JENKINS;
FORD; GREEN, 2013, p. 02-03, traducao nossa).

Assim, as redes sociais online constituem-se como novos espagos de
circulacdo, recirculacao e discussao de informacdes, onde as noticias, por
exemplo, sao reverberadas (RECUERO, 2009). Podemos ver essas
reverberagdes no item “trending topics” do Twitter, ou nos “comentarios” do
Facebook, por exemplo. Tais ferramentas permitem nao apenas a difusao das
informacgdes, mas também o debate e a discussdo em cima das mesmas.
“Assim, as redes sociais filtram e reverberam informagdes, mas nem sempre
de forma igual aquela do jornalismo” (RECUERO, 2009, p. 11).

No estudo do reconhecimento, aqui pretendido, as interfaces dos
jornais no ambito das redes sociais digitais, permitem que os leitores deixem
suas marcas sendo possivel observar a circulagdao que se estabelece entre
producao e reconhecimento. As marcas do leitor, nesse contexto, sao vistas
por Palacios (2012) enquanto uma nova forma de “Margindlia”. De maneira
ampla, o autor caracteriza a Marginalia como qualquer tipo de anotacao feita
por um leitor em um texto. Enquanto producao de um texto paralelo, ela deve
ser entendida na acepcdo plena de “texto”, podendo ser constituida
igualmente por simbolos, graficos, desenhos etc. No que diz respeito a
dimensao temporal do fendbmeno, as anotagoes feitas a margem de um texto
podem ter uma utilidade imediata para quem as cria, assim como podem
igualmente sobreviver a essa temporalidade imediata e extrapolar as intencdes
originais do seu criador.

O autor explica que o termo Marginalia refere-se a anotages em livros
ou manuscritos®. No entanto, questiona o termo quando se refere ao contexto
jornalistico: “Até que ponto, portanto, pode-se falar em Marginalia, quando o
objeto de estudo é o jornal, seja ele impresso, seja o ciberjornal de nossos
dias?” (PALACIOS, 2012, p. 138). Para Palacios, a marginalia € um conceito

3Segundo Palacios (2012), um exemplo classico de dupla temporalidade de uma Marginalia é encontrado
nas Glosas Emilienenses: “anotacdes em latim, romance e basco, escritas no século XI, provavelmente
por um estudante, em um texto latino, na biblioteca do Monastério de San Millan, na Espanha, coma clara
intencdo de resolver dificuldades de compreensdo sintatica, morfoldgica e léxica daquele texto latino-(...)
a Margindlia no manuscrito estava criando o primeiro registro de uma nova lingua: o castelhano”
(PALACIOS, 2012, p. 136).
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que extrapola o ambito literario e pode ser de utilidade na analise de marcas
deixadas pelos usuarios de produtos ciberjornalisticos. Interessa-nos, aqui,
refletir sobre nosso objeto considerando os comentarios feitos pelos leitores
nas noticias publicadas no Facebook. Considerando isso, Palacios observa que
a simples quantificacdo da Margindlia, produzida enquanto comentarios
espontaneos a noticias publicadas, pode constituir um elemento valido para a
compreensao de aspectos da recepcao jornalistica. Segundo o autor, a
Marginalia jornalistica na forma de comentarios tem como destinatarios outros
leitores da noticia e seus autores, sendo assim, um objeto fértil a ser estudado.

E importante também ressaltar-se que ao serem produzidas
na forma de comentarios espontaneos as noticias publicadas
e ndo como “comentdrios induzidos”, como no caso de
foruns, nos quais é a propria empresa de comunicacao que
determina os topicos para debate, os comentarios as noticias
tém como resultado a producao de uma agenda publica de
carater secundario, filtrada a partir da agenda geral midiatica
proposta pelo veiculo de comunicacdo. Nesse sentido, mais
uma vez é de se assinalar que, independentemente do valor
intrinseco dos comentarios, o seu prdprio volume constitui um
elemento de interesse e um objeto de andlise (PALACIOS,
2012, p. 141).

O autor ainda destaca que a Margindlia pode constituir um ferramental
de potencial interesse, em relacao ao estudo de alguns aspectos da recepgao
jornalistica, especialmente a dimensdo comparativa e intercultural da
valoracdo do material disponibilizado para consumo pelas empresas
jornalisticas.

Seguindo essa perspectiva, consideramos pertinentes as proposicoes de
Braga (2006) com respeito ao sistema de interacao social sobre a midia: o
sistema de resposta social. “Este terceiro sistema corresponde a atividades de
resposta produtiva e direcionadora da sociedade em interagdo com os
produtos midiaticos” (BRAGA, 2006, p. 22) e caracteriza-se como um sistema
de circulacao diferida e difusa. Isso quer dizer que os sentidos produzidos pela
instancia midiatica, ndo apenas chegam a sociedade como também circulam
nela.

O autor descreve um sistema social que nao esta habitualmente
percebido e cuja peculiaridade nao poderia ser subsumida nem pelo
subsistema de producao e nem pelo subsistema de recepcao. Trata-se de um
terceiro subsistema proprio dos processos midiaticos que concentra as
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atividades de resposta, ou seja, os discursos produzidos pela audiéncia a partir
dos “estimulos produzidos inicialmente pela midia” (BRAGA, 2006, p. 28) e
que, ao fazer circular reacdes sociais sobre os processos e produtos midiaticos,
cumprem uma determinada fungdo sistémica de retroalimentacdo. Contempla-
se, assim, um conjunto de dispositivos que “participam, pela natureza mesmo
de suas atividades, de um sistema social mais amplo, caracterizado pelo fato
de fazer circular ideias, informacdes, reacoes e interpretacdes sobre a midia e
seus produtos e processos — de produzir respostas” (BRAGA, 2006, p. 30). A
circulacdo, neste caso, € vista como aquilo que depois de ser veiculado pela
midia passa a circular na sociedade, ou seja, refere-se ao que a sociedade faz
com a sua midia, organizando-se por meio de dispositivos que vao desde
cineclubes, sites de critica mididtica, foruns de discussdo sobre TV, até
conversas de mesa de bar.

Conforme o autor, os dispositivos sociais gerados para organizar falas
e reag0es sobre a midia utilizam, com frequéncia, a propria midia como
veiculador. Assim, é possivel inferir que os discursos dos leitores nesses
espacos poderiam ser considerados a partir da nocao de critica midiatica:

Podemos dizer que criticas midiaticas sao trabalhos explicitos
sobre determinadas producdes da midia, baseados em
observacao organizada de produtos, com obijetivos
(expressos ou implicitos) determinados por motivacoes
socioculturais diversas e voltados para o compartilhamento,
na sociedade, de pontos de vista, de interpretacdes e/ou de
acoes sobre o0s proprios produtos (ou tipo de produtos), seus
processos de producao e/ou seu uso pela sociedade (BRAGA,
2006, p. 71).

Na perspectiva de Braga (2006), essa interagdo com o produto gera
processos interpretativos, nas respostas das praticas sociais, a partir do que a
midia produz. Sendo assim, as acdoes podem se misturar e se interferirem
mutuamente, caracterizando-se em “contrapropositivas, interpretativas,
proativas, corretoras de percurso, controladoras, seletivas, polemizadoras,
laudatdrias, de estimulo, de ensino, de alerta, de divulgacdo, venda, etc.”
(BRAGA, 2006, p. 39-40).

As secOoes de comentdrios de leitores sdo analisadas por Palacios
(2010). O autor elenca algumas questdes em que esses espagos aparecem hos
estudos sobre webjornalismo, como: os possiveis efeitos dos mecanismos
participativos na ampliacdo da esfera publica; os possiveis efeitos desses

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 6 VOL.6 N.1 | JAN./JUN. 2019 | p. 117 a 140 1 2 5

Revista Latino-americana de Jornalismo | ISSN 2359-375X
Programa de Pds-Graduacdo em Jornalismo — UFPB

ANCORA



A Revista Lafino-omericana de IOREMUSIG
==

ANLCORA

Programa de Pés-graduacao em JORNALISMO UFPB

Carlos SANCHOTENE

mecanismos na viabilizacao de ‘modelos de negdcios’ no webjornalismo; os
possiveis efeitos de aumento da resolucdo semantica que os comentarios
possam trazer a informacao jornalistica; e as consequéncias éticas decorrentes
da chancela de autenticidade e credibilidade que uma plataforma e uma
logomarca jornalistica podem emprestar a comentarios incorretos. O proprio
autor aborda outra dimensao: “sua caracterizacao como uma nova forma de
Margindlia e seus possiveis efeitos sobre a Memoria, especialmente no que se
refere as relagdes entre memoria jornalistica e Historia” (PALACIOS, 2010, p.
2).

Considerando essas visadas, apresentamos - a seguir - as gramaticas
de reconhecimento, ou seja, os discursos dos leitores nas fanpages de Estadio
e Folha de S.Paulo.

Aspectos Metodologicos

Trabalharemos a instdncia do reconhecimento selecionando
comentarios referentes a postagens das imagens da capa do dia de cada
jornal. Essas postagens revelam as noticias mais importantes consideradas por
cada um dos jornais. Elas foram selecionadas por considerarmos que os
leitores comentariam, hipoteticamente, sobre o trabalho enunciativo
desenvolvido pela instancia produtiva, sobre as légicas produtivas, escolhas de
temas, enquadramentos, enfim, os critérios de noticiabilidade dos jornais.

O periodo de coleta compreendeu o més de setembro de 2014, e foi
um periodo emblematico, pois antecedeu as eleicdes presidenciais no Brasil.
Logo, as capas dos jornais refletiam noticias sobre o pleito. Durante o periodo
coletamos todos os comentarios dessas postagens®. Os registros foram salvos
em formato de imagens e ocorriam cerca de 48h depois da postagem.
Acreditamos que esse intervalo de tempo era suficiente para os leitores
interagirem e comentarem. Ao longo desse periodo foram contabilizadas 60
postagens das capas dos jornais (30 de Folha de S.Paulo e 30 de Estadao) e
20.747 comentarios (10.991 de Folha de S.Paulo e 9.756 de Estad3o).

A partir da observacdo de todos os comentarios foi possivel distinguir
algumas constantes e recorréncias significativas nos comentarios dos leitores.
A partir de uma metodologia descritiva inferimos um conjunto de Iégicas de

“Em fevereiro de 2018, a Folha de S.Paulo decidiu deixar de atualizar seu contelido no Facebook apds a
rede social anunciar que o algoritmo passara a privilegiar contetdos de interacao entre usuarios. O
periddico alegou a diminuicdo da visibilidade do jornalismo profissional, uma vez que o usuario passara a
consumir cada vez mais contelidos com os quais tem afinidade, favorecendo a criagdo de bolhas de
opinides e convicgoes.
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reconhecimento, ou seja, tipos de leitores que emergem a partir de seus
discursos.

Tipos de Leitores e suas Gramaticas
Leitor Recompensado

Trata-se daquele leitor que se sente recompensado ao receber
conteldos jornalisticos, ou seja, agradecido por sua inclusdo na enunciacao
jornalistica. Nos exemplos a seqguir, destacamos alguns discursos de leitores
que exprimem essa ideia.

Quadro 1: Leitor Recompensado

LEITOR JORNAL COMENTARIOS
1 Folha de S.Paulo | B Sandro Artemio #PARABENSss a Toda
(01/09/2014) \v‘ #Equipe Por #Postar a #CAPA todos 0s #DIAS !
Grato!l!
Curtir  Responder &1
2 Folha de S.Paulo s Neusa Nunes Como & bom ter um jornal como
(11/09/2014) a folha
Curtir Responder
3 Folha de S.Paulo | W &) Raimundo Filho O povo tem que acreditar mais
(28/09/2014) B8 nas noticias,poi, sdo fontes fidedignas, para
informar, a Folha de S3o Paulo tem credibilidade
nacional
Curtir - Responder - &3 1
4 Folha de S.Paulo Carlos Alberto o melhor jornal do Bras:l
(04/09/2014) Curtir - Responder 3
5 Folha de S.Paulo Davi Andrade Muito bom o mfogranco
(21/09/2014) %™ Curtir - Responder - 2 sete :
6 Estaddo Rafael Micheski ficou 6tima essa capa da parte
(05/09/2014) do cinema com a chamada pnnapal hahahaha
Curtir - Responder ( {6
|

Fonte: coletado das fanpages de Folha de S.Paulo e Estadao.

Percebemos que o leitor 1 agradece e parabeniza o jornal pela
publicacao da capa todos os dias e sente-se agradecido por isso. O leitor 2
manifesta sua satisfacdo com o veiculo. Ja o leitor 3 aponta seu contentamento
com o veiculo e afirma ser uma fonte fidedigna e credivel de informacado. O
leitor 4 considera o melhor jornal do Brasil. O leitor 5 avalia positivamente o
infografico do jornal e o leitor 6 elogia a composicao da capa. Nesse sentido,
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podemos considerar que sao leitores recompensados pelo discurso dos jornais
ao qualificarem e agradecerem os conteudos informativos que recebem
diariamente.

Leitor Desiludido

Refere-se aos leitores que, de algum modo, sentem-se descontentes
com o jornal. Como efeitos de suas desilusdes, enunciam a “ruptura” no
vinculo. Nos casos analisados, em especifico, por tratar de um periodo pré-
eleicdes, as noticias de capa veiculada pelos jornais levam os leitores a
posicionarem-se a favor ou contra o jornal diante de suas preferéncias
partidarias. Sendo assim, a maioria dos comentarios de leitores desiludidos
deve-se a esse fato.

Quadro 2: Leitor Desiludido

LEITOR JORNAL COMENTARIOS
7 Folha de S.Paulo EB Ana Paula Batista Vamos deixar de ler e
(01/09/2014) ﬁ curtir a Folha de S_Paulo
Curtir - Responder
8 Folha de S.Paulo a® Ricardo Alves Deixei de assinar a folhal
(11/09/2014) g{ Curtir - Responder - 18 etembro as 11:4
9 Estadao Vanderlei Ribeiro Jornaizinho nojento..meu
(07/09/2014) m cérebro nao aguenta. descurtindo...
Curtir - Responder - ¢3 1
10 Estadao LY Waldemar Dos Santos Perdi a credibilidade no
(27/09/2014) P\ Estadio.. )
Curtir - Responder - 27 de setey
11 Estadao Araceli Oazem Essa é a principal mentira, do...
(27/09/2014) O Estado de S. Paulo!

Curtir - Responder - ¢33 - 27

12 Folha de S.Paulo | =%, Warcio Coimbra Essa manchete foi
(21/09/2014) EH) completamente tendenciosa, se eu fosse dai de
sao paulo cancelava minha assinatura, nao
comprava mais esse jornal e migrava pro Estaddo,
que por sinal eh bem melhor

Curtir - Responder - ¢33 - 21 de setemi

13 Folha de S.Paulo Marco Justi ndo consigo confiar na

(24/09/2014) 2 FOLHA _varios artigos e matérias expostas no
jornal que eu li,ndo correspondiam com a

verdade_portanto.. FOLHA TO FORA.

Curtir - Responder - 24

Fonte: coletado das fanpages de Folha de S.Paulo e Estadao.
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Nos comentarios acima, percebemos que os leitores manifestam seus
descontentamentos com os jornais. O leitor 7 sugere deixar de ler e curtir a
fanpage de Folha de S.Paulo. O leitor 8 afirma ter deixado de ser um assinante
do veiculo. O leitor 10 afirma ter perdido a credibilidade com o jornal Estadéo,
enquanto o leitor 11 afirma que a manchete de capa de £stado é a principal
mentira do dia. O leitor 12 manifesta seu descontentamento considerando a
manchete de Folhatendenciosa e sugere que os leitores cancelem a assinatura
e migrem para o concorrente Estaddo. O 13 afirma ndo confiar no veiculo
enunciando “t6 fora” como se fosse deixar de ser um leitor.

Por mais que estratégias de contato com o publico sejam postas em
acao pela instancia da producao, os efeitos desses contatos sdo muito difusos
e nao podem ser controlados. Diante dos enunciados fica evidente que, uma
das consequéncias mais extremas das logicas de contato, leva leitores a uma
espécie ruptura no vinculo dos com os jornais: “descurtir” a fanpage ou
cancelar a assinatura do jornal. Contudo € importante destacar que sao poucas
as manifestacOes desse tipo de enunciado.

Leitor Amigo

Esse tipo de leitor é aquele que “marca” seus amigos nos comentarios
como se estivesse recomendando ou sugerindo a leitura da noticia. A seguir,
ilustramos alguns casos:

Quadro 3: Leitor Amigo

LEITOR JORNAL COMENTARIOS
14 Estadao Marcelo Dantas Olha isto Kelly Cristina !
(11/09/2014) @ Curtir  Responder - &5 1
15 Folha de S.Paulo g Suzana Borges Leonardo Borges Olha ai
(29/09/2014) & e
16 Folha de S.Paulo ﬁ Marilia Marsulo Frankie Freitas, olha a foto da
(17/09/2014) > Céf?na: Responder

Fonte: coletado das fanpages de Folha de S.Paulo e Estadao.

Nos exemplos acima, vemos que os leitores “marcam” seus contatos

H/AR\

junto a enunciados convidativos (“olha isto”; “olha ai”, “olha a foto de capa”).
Assim, fazem com que o conteldo jornalistico apareca no feed de noticia de
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outras pessoas, ampliando a circulacao da informacao. Trata-se, portanto, de
uma espécie de leitor amigo, aquele que |é determinada informacdo e
recomenda/indica a algum amigo/contato.

Leitor Anunciante

O leitor anunciante é aquele que entra na cena discursiva com o intuito
de vender algo e/ou divulgar produtos e marcas. Seus comentarios, na
verdade, sao anuncios que aparecem deslocados do contexto enunciativo.

Quadro 4: Leitor Anunciante

LEITOR JORNAL COMENTARIOS

17 Folha de S.Paulo
(20/09/2014)

Brasilmix Livros Usados Onde comprar livros
usados com garantia de entrega ??? Visite >>>
www_brasilmix.com.br <<<

Curtir - Responder - -

(07/09/2014) perfume internacional? Acesse

www_hinodeonline.net/05113514 E escolha o seu
Duvidas fale comigo.
Curtir - Responder

19 Folha de S.Paulo
(03/09/2014)

Ceramic Designer - Instalagao Porcelanato
Pastilhas Bom dia pessoal, visitem a nossa
pagina e se gostarem nao deixem decurtir Ei’ 1
Obrigadda

Curtir - Responder

18 Folha de S.Paulo ! Jose Augusto Diniz Diniz Vc quer algum
Il

20 Folha de S.Paulo Artesxartes Anfiguidades Amanha tem
==l SORTEIO, curta a pagina abaixo e concorra
(04/09/2014) RO R .
hitps://www _facebook.com/ariesxartesantiguidades
?ref=hl

Curtir - Responder - 4

Fonte: coletado das fanpages de Folha de S.Paulo e Estadao.

Nos comentarios acima percebemos que o leitor 17 divulga site para
venda de livros usados e o leitor 18, perfumes internacionais. Ja o leitor 19
utiliza o espaco de comentarios para divulgar o perfil de servicos de instalagao
de ceramicas enquanto o leitor 20 divulga uma pagina de antiguidades. Esse
tipo de leitor participa da cena enunciativa com o Unico proposito de divulgar
e vender seu produto. Ele ndo esta interessado no contetdo, mas. sim,
aproveita a situacdo para vender ja que ha um fluxo grande de possiveis
compradores e clientes.
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Leitor Partidario

Nos exemplos aqui observados, esse tipo de leitor refere-se aqueles que
defendem determinado partido politico, militando e exprimindo opinides.

Quadro 5: Leitor Partidario

LEITOR JORNAL COMENTARIOS
21 Estadgo Regina Maria Feola Voto 45
(29/09/2014) h Aécio Presidents. /()()

Curtir Responder 52 - 29 de setembro as

22 Folha de S.Paulo B85 Roberta Andrade Eu voto 13 Q

(28/09/2014) Curtir - Responder - 28 de seter 23
23 Folha de S.Paulo Gutoisdead Corleone Luciana Genro neles!!!
(]_2/09/20]_4) Cumr Responder - &5 1 - 12 de selembro as
24 Folha de S.Paulo @ Leonardo Ribeiro EDUARDO JORGE 43
(29/09/2014) a Ver traducéo
Curtir - Responder - 29 de setembro as 10:3f
25 Estadao Gustavo Naves Galera acha q Aecio sera o
(17/09/2014) salvador da patria kkk. quem & de Minas sabe g
ele nao fez bem 2/3 do que ele fala g fez.
Cumr Responder ¢4 1
26 Folha de S.Paulo Edenil Ledo Dilma mentirosa e o povo vai na
(02/09/2014) cordaliin

Curtir - Responder - 2 de sefembro as 09:27

27 Folha de S.Paulo 3 Thiago A. Barbosa kkkkkk...._. A forma com
(04/09/2()]_4) que a Folha de S.Paulo escreve essa matéria, &

como se estivesse sendo obrigada. ja que fazem

de tudo para desmoralizar a Marina Silvalill

KKKKKK.....

Curtir - Responder - ¢330 4 de setembro as

314

28 Estaddo i@ Tiago Morassi Estad3o, esta levando quanto
(17/09/2014) nessa com o ibop~e? S :

Sera que o estadao. ndo le 0s comentarios das
publicacoes?

Aqui a cada 10, pelo menos 6 nao quer a Dilmalll
Curtir - Responder  ¢42 - 4 de setembro as 10:55

29 Folha de S.Paulo | B e Marcelo Moretti Este jornal é petista né, tenta
|

(13/09/2014) mostar o lado bom do PT que ndo existe, e
mostrar o lado ruim dos outro, coisa feia

Curtir - Responder - 13 de setemb

Fonte: coletado das fanpages de Folha de S.Paulo e Estadao
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Nos comentarios acima percebemos distintos modos como os leitores
defendem seus candidatos a presidéncia. O leitor 21 declara seu apoio a Aécio
Neves; 0 22 apoia Dilma Rousseff; 0 23, Luciana Genro; e o 24, Eduardo Jorge.
Ha leitores que criticam outros candidatos como o 25, que enuncia que Aécio
Neves nao fez muito pelo Estado de Minas Gerais, o qual governou. O leitor 26
enuncia que Dilma é mentirosa. Ha também aqueles leitores que, em defesa
de seus candidatos, criticam os jornais. O leitor 27 enuncia que Folha de
S.Paulo desmoraliza a candidata Marina Silva. O leitor 28, por sua vez,
guestiona o jornal afirmando que grande parte dos leitores do jornal ndo apoia
Dilma. Ja o leitor 29 critica Folha de S.Paulo, pois considera o jornal petista.

No conjunto dos comentarios observados verificamos que os leitores
partidarios, em sua grande maioria, sao formados por uma comunidade
discursiva mais homogénea e interessada em assuntos politicos, uma vez que
partilham pontos de vistas, argumentam sobre as propostas dos candidatos e
interagem com os demais leitores. Muitos geram debates, no entanto, alguns
optam por ofender e criticar os demais leitores. Nesse conjunto, nao
observamos o registro de comentarios do jornal. Apesar de haver uma equipe
que acompanha os comentarios, alguns extremamente ofensivos foram
publicados. Logo, nao sofreram moderagoes.

Leitor Ofensivo

Trata-se daquele tipo de leitor que ofende e agride os outros leitores
com seus comentarios. Nos casos analisados, isso ocorreu por motivos
politicos, ou seja, em defesa de seus candidatos, muitos leitores acabam
ofendendo pessoalmente os leitores.

Quadro 6: Leitor Ofensivo

LEITOR JORNAL COMENTARIOS
30 Folha de S.Paulo m Nivania Lucia Battigaglia Leite faz um
(20/09/2014) =% favor pra gente? Cala a boca.._.idiota

Curtir - &5 1

31 Folha de S.Paulo F“ Luis Fernandes Cris Rocha a sua

(30/09/2014) critica foi t3o burra quanto o seu
pensamento... 50 podia ser uma riquinha
que nao feve sucesso pessoal
Curtir - &5 1
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32 Folha de S.Paulo L Bob Klausen Vc é tonta, moca? As
(28/09/2014) pesquisas sao reais. Vc ndo é o centro do
mundo.
Curtir
33 Estadao Hélio Jacinto Pereira Vai se informar
(18/09/2014) sua IGNORANTE 11l
Curtir - 18 de setemt
34 Estaddo ‘ Pedro Rocha como vc e imbecil heim , !
(30/09/2014) Curtir - ¢33 stembro as 09:08
35 Estadio Araceli Oazem Cristiano vc ndo acha
(27/09/2014) mesmo... & burro!
Curtir -«54 - 27 de

Fonte: coletado das fanpages de Folha de S.Paulo e Estadao.

Os comentarios dos leitores assumem um tom agressivo, conforme os
exemplos acima. Fica evidente essa postura nos enunciados: “cala a boca,
idiota” (leitor 30); “sua critica foi tdo burra” (leitor 31); “vocé é tonta, moca?”
(leitor 32); “sua ignorante” (leitor 33); “vocé é imbecil” (leitor 34); “é burro”
(leitor 35). Esse tipo de enunciado ocorre quando o leitor ndao concorda com
os argumentos dos leitores. Ele aparece, geralmente, associado a criticas a
partidos ou personalidades politicas.

Leitor Editor

Trata-se daquele leitor que, em seus enunciados, desempenha fungoes
de editores da noticia, apontando solucdes, erros jornalisticos e criticas as
decisOes editoriais escolhidas na capa do jornal.

Quadro 7: Leitor Editor
LEITOR JORNAL COMENTARIOS

36 Estadao ®\ /™ Leonardo Araujo "princpail”
(22/09/2014) | #'s Curtir Responder 34

m Estadado & Obrigado, Leonardo! Ja

corrigimos! ()
Curtir &5
37 Folha de S.Paulo Cris Rocha Azevedo Alertem a todos. A
(16/09/2014) Folha ndo pode mentir e depois fazer um

desmentido na pagina 96. bem
pequenininho, como sempre faz quando
suja a reputacao alheia.

Curtir - &5 1 fe seten
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38 Folha de S.Paulo
(07/09/2014)

Elcio Corréa Folha, vosso editor € muuuiitttooo
FRAQUINHOII A Manchete principal NAO seria
0s ASSALTOS aos cofres da PETROBRAS??77?
Eh jornaleco tendencioso e alienadollll!

Curtir - Responder ok

39 Folha de S.Paulo Raphael Gazotti Triste quando um jornal coloca
(17/09/2014) E um onibus gueimando na manchete da noticia

enquanto centenas de familias que perderam sua
casa ficam escondidas nas pequenas frases da
materia

Dificil entender a quem serve a Folha de Sao
Paulo. Mas, com certeza, ao povo nao &
Curtir - Responder ¢4 1

40 Folha de S.Paulo = Helton Silva Engracado que o assunto principal
(06/09/2014) m do dia e esse escandalo de corrupcdo, mas a folha

da destaque ao futebol.

Curtir - Responder , {
41 Folha de S.Paulo Andrew McCoy os editores escolhem fotos
(02/09/2014) estranhas né? kkkkkk

Curtir - Responder - - emb 09:5
Fonte: coletado das fanpages de Folha de S.Paulo e Estadéo.

As postagens das capas do dia do jornal seguem uma estrutura com o
enunciado: “Esta € a principal noticia do dia”. O leitor 36 aponta um erro
ortografico cometido por Estaddo: “princpail”. Logo, o veiculo corrige a falha e
agradece o leitor. Esse foi o Unico caso em que o jornal respondeu um leitor
durante o periodo analisado. O leitor 37 critica Folha de S.Paulo aconselhando-
a a ndo “mentir” e usar um espago pequeno na pagina 96 do jornal impresso
como correcao. O leitor 38 considera o editor “fraquinho” e questiona como
deveria ser a manchete de capa, acusando o veiculo de ser tendencioso. No
comentario do leitor 39, ha um questionamento sobre os critérios de selegao
do jornal, ao priorizar um “6nibus queimado na manchete” em detrimento de
noticias referentes a familias que perderam suas casas. O leitor 40 também
aponta os critérios escolhidos por Folha ao destacar o futebol e ndo a
corrupcao. O leitor 41 julga estranha a escolha da foto dos editores. Desse
modo, fica claro que ha distintos modos como os leitores avaliam os conteudos
dos jornais: sinalizando erros ortograficos, desqualificando jornalistas e
editores, questionando manchetes e escolhas de fotografias. Assim,
desempenham fungdes de editores, conforme os exemplos analisados.
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Leitor “espalhador”

Trata-se daquele leitor que compartilha as informagdes dando
visibilidade a enunciagao jornalistica, ampliando o alcance da mesma. Nesse
sentido, espalha e faz recircular a informacao em fluxo adiante (BRAGA, 2012).
Esse tipo de leitor pode apenas compartilhar ou agregar informacoes, dados e
opinides a respeito do conteudo.

Quadro 8: Leitor “Espalhador”

LEITOR JORNAL COMENTARIOS
42 Estadgo ﬁ Gerson Vitor Dalmolin tilhou a foto de Estaddo
(26/09/2014) 26 do selombro o 2014
Parabéns PF, se nossos politicos fossem honestos, ndo estariam sob
suspeitas...
Exibir anexo
43 Estadao ﬂ Humberto Saggim tilhou a foto de Estaddo
(21/09/2014) etembro e 2014
[O QUE PENSAR DISTO?]]
Exibir anexo

li‘:’ 6 pessoas curtiram isso

&7 Ver mais 4 comentarios
H Evidia Flosi Dantuono TEM MELHOR PRA POR NO LUGAR PELO MENOS
1\ ESSES JA SABEM ROUBAR
Curtir ﬁ 1

Regma Rocha Posso imaginar quais
4 4 Ay Curtir ﬁ 4

Dalva de Paulaja $30 conhecidos ... assim ndo irdo nos decepcionar ahaha
Curtir - 91

. Adelino Mac Cord Nao bastasse essa desgraceira, na pagina 10 de O

Globo de hoje, domingo 21/09/14, tem como manchete: "Processados, fichas
- Sujas repassam vagas a familiares” ATENCAC eleitor: que esta pagando a
conta de tanta orgia & cada um de nos !

Curtir- 53
Fonte: coletado das fanpages de Folha de S.Paulo e Estadao.

Nos exemplos acima percebemos que o leitor 42, além de compartilhar,
acrescenta ideias e informagOes expressando, assim, sua opiniao a respeito
dos assuntos destacados na capa dos jornais. Também é possivel notar que,
ap0s a recirculacdo, as noticias seguem sendo debatidas nos perfis dos leitores,
ganhando outras dinamizagdes, conforme exemplo do leitor 43. Assim, ha uma
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l6gica por parte dos leitores que — ao recircular as noticias agregando
opinides/informacgdes — ressignificam os contetddos da instancia da producao
gerando uma outra postagem que passa a ser debatida em outro lugar que
nao o da producao jornalistica.

Leitor Jocoso

Trata-se do leitor cujo enunciado transmite ironia com o objetivo de
zombar ou ser sarcastico. O discurso em tom jocoso assume um
comportamento ironico, conforme os exemplos a seguir.

Quadro 9: Leitor Jocoso

LEITOR JORNAL COMENTARIOS
44 Estadao Leandro Braga Ja que essa postagem nao
(27/09/2014) n agrega em nada segue uma receita de bolo de
cenoura.

Ingredientes
Serve: 8

3 cenouras medias raspadas e picadas
3 ovos

1 xicara de oleo

2 xicaras de acuicar

2 xicaras de farinha de frigo

1 colher (sopa) de fermento em po

1 pitada de sal

Manteiga para untar

Farinha para polvilhar

Modo de preparo

Preparo:15mins ; Cozimento: 40mins ; Pronto
em:55mins

Bata no liquidificador todos os ingredientes.
acrescentando a farinha aos poucos.

Unte e enfarinhe uma forma de furo no meio.
Despeje a massa nela. Asse em forno médio
preaquecido por 40 minutos. Tire do forno, espere
amornar e desenforme.

Curtir - Responder - 47 - 27

45 Folha de S.Paulo ﬂ Renato Barbosa Estagiario atacando de novo!
(02/09/2014) Curtir - Responder - &5 1 - 2 de setembro 3s 09
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46 Estadédo s Paulo Henrique Freitas Soares Dilma caiu mas
(17/09/2014) : Sl nio se ma?hucou Marina e_stacior_wou em_{ocal
proibido e foi multada e Aecio subiu depois de
tomar viagra! Kkkk
Curtir - Responder - &3 1

47 Folha de S.Paulo | _mss pedro Silva Galvao é mais facil ganhar na
(19/09/2014) G MEGA SENA, que ser enfrevistado por alguém
desse troco do DATAFOLHA

Curtir - Responder - 55 le sefe

=
e ¥

n
G

Fonte: coletado das fanpages de Folha de S.Paulo e Estadéo.

O leitor 45 ironiza o jornal Folha de S.Paulo, sugerindo que a manchete
da capa do jornal tenha sido feita por estagiarios. O leitor 46 zomba dos
candidatos a presidéncia a partir do resultado das intengGes de voto feita pelo
Instituto Datafolha. O leitor 44 comenta sobre a irrelevancia da noticia e, em
tom irGnico, publica a receita de um bolo como uma forma de “protesto”. Ja o
leitor 47 ironiza a pesquisa Datafolha, afirmando ser mais facil ganhar na
loteria do que ser entrevistado pelo instituto. Desse modo, os comentarios dos
leitores sao carregados de ironia, com o intuito de criticar e zombar as
postagens dos jornais.

Leitor Migratorio

O leitor migratério é aquele que perambula por diversas midias
deslocando-se por outros veiculos de comunicacdo. Os motivos podem ser a
busca por mais informagdes, pontos de vista ou explicagbes que
complementem o contetido postado pelo jornal. Em sua grande maioria, esse
tipo de leitor costuma postar, junto aos seus enunciados, um link que leva os
leitores a outros sites.

Quadro 10: Leitor Migratorio

LEITOR JORNAL COMENTARIOS
48 Folha de S.Paulo «»  Adilson Brito Alckmin desiste de Aécio e busca
%" apoio de Marina em SP:
(02/09/2014) = hitp://politica.estadao.com.br/.../geral geraldina-e-
0
49 Estadéo Cris Rocha Azevedo Vai torcendo pra
(27/09/2014) chover, cumpanhéro. Vai ter

apagao...hitp://oglobo.globo.com/.__/light-
brasil-pode-sofrer.. #
Curtir
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50 Estadio “""“: Marcos De Moraes |tu enfrenta racionamento

-—=" de agua em seca historica | Jornal Nacional | G1 -
(27/09/2014) x hitp://g1.globo.com/.../itu-enfrenta-racionamento-
de-agua

Curtir - Responder

51 Estadao
(23/09/2014)

B Carlos Linhares CQC explica o Mensaldo 1 de
4 2005 | 2014 Mensaldo..
hitp://youtu.befi3KuzyKC7EI

Curtir - Responder

Fonte: coletado das fanpages de Folha de S.Paulo e Estadao.

Percebemos nos enunciados acima que o leitor 48 compartilha um link
do jornal Estaddo no espago de comentarios de Folha de S.Paulo. O leitor 49
posta link para o site do jornal O Globo, enquanto o leitor 50 posta link para o
site do Jornal Nacional. Ja o leitor 51 posta um link para o site Youtube, com
reportagem do programa CQC da 7V Bandeirantes. Assim, os leitores fazem
um deslocamento para outros meios podendo haver uma certa ruptura no
ambiente da circulacao, pois leva o leitor a obter informagdes em outras zonas
produtivas, fragilizando, assim, o contato entre jornal e leitor.

Consideracoes Finais

Neste artigo, mostramos que o trabalho discursivo realizado na zona de
interpenetracdo estabelecida no encontro entre as gramaticas de producdo e
gramaticas de reconhecimento, aponta para efeitos imprevisiveis segundo as
expectativas das estratégias do campo midiatico.

A identificacao dos tipos de leitores nos levou a elaborar um esquema
da construcao do /eitor coprodutor diante do material empirico analisado.

Figura 2: Esquema da construgao do /eitor coprodutor

GR:
GR2
GRs
GR.

Fonte: elaborado pelo autor.

O esquema acima mostra que ha uma Zona de Interpenetracdo (ZI)
que se estabelece no encontro das Gramaticas de Producado (GP) e Gramaticas

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 6 VOL.6 N.1 | JAN./JUN. 2019 | p. 117 a 140 1 3 8
Universidade Federal da Paraiba



GRAMATICAS DE RECONHECIMENTO: a construcdo do /ejtor coprodutor nas fanpages da
Folha de S.Paulo e do EstadSo

de Reconhecimento (GR). E neste espaco discursivo - caracterizado como uma
nova marginalia (PALACIOS, 2012) - que ldgicas distintas entre producao e
reconhecimento entram em contato. E nesta “zona de interpenetracao” que
discursos sdo engendrados segundo légicas assimétricas, pois o acesso as
dinamicas produtivas nao significa a convergéncia de praticas discursivas. A
instancia produtiva institui zonas complexas de uma intensa atividade de
retorno/ resposta (BRAGA, 2012) redefinindo a natureza de vinculos com os
leitores.

Para “jogar o jogo”, o leitor precisa aceitar as condi¢des previamente
estabelecidas pela estrutura do dispositivo. No entanto, “légicas de interface”
(BOUTAUD E VERON, 2007) fazem emergir uma pluralidade de graméticas de
reconhecimento (GR1, GR2, GR3, GRn) como, por exemplo, o exigente, o
jocoso, o editor, o “espalhador”, migratdrio, etc, cujo trabalho enunciativo ndo
pode ser controlado pela instancia da producao.

A andlise das gramaticas de reconhecimento (VERON, 2013), por meio
dos comentarios dos leitores, revela a ndo linearidade existente entre producao
e reconhecimento e os modos como os leitores ressignificam os sentidos
ofertados, constituindo-os como /ejitores coprodutores. As marcas mostram
como os leitores avaliam os jornais, questionam, criticam, julgam, exigem e
cobram os mesmos, sendo singular o vinculo que estabelecem com os jornais.

Destacamos, nesse sentido, a reconfiguracao da recepcao designando
os individuos que estdo nas redes sociais digitais como /eitores coprodutores,
uma vez que interagem, produzem e compartilham contetidos provindos dos
contatos e dispositivos com os quais interagem. Isso, gracas as suas
competéncias e desenvolturas com as linguagens hipertextuais. A ideia de um
leitor presumido pelas estratégias desenvolvidas pelo ambito da producdo é
fundamental para a elaboracao de estratégias de contato, contudo, emerge
um /eitor coprodutor constituido por uma fruicdo hipertextual e multimidiatica.
O leitor resultante dessas légicas de contato, portanto, pode ser definido a
partir de suas competéncias sdcio-técnico-discursivas e seu trabalho
enunciativo é regido por ldgicas nao convergentes ao trabalho da producao,
ou seja, aponta para efeitos que nao podem ser previstos.
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