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Resumo

Busca compreender as alteracoes na forma de apresentagao da reportagem radiofonica

no programa Chamada Geral, da Gaucha, de Porto Alegre, na passagem da fase de

egmentacdo para a de convergéncia. Do ponto de vista histdrico, baseia-se na

periodizacdo defendida por Ferraretto (maio-ago. 2012). Parte, ainda, das ideias de modo
de emissdo autentificante, proposta por Jost (2001), e de efeito de real, elaborada por

Motta (2013), trabalhando-as em paralelo com a descricdo das facetas do comunicador na

ontemporaneidade (FERRARETTO, 2014a). Como corpus, utiliza edicdes parciais €

integrais de programasdas décadasde 1980, 1990, 2000 e 2010. Dessamaneira, identifica
passagem de um modelo de reportagem gravada e montada para outro integralmente

0 vivo e mais coloquial.
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bstract

It seeks to understand the changes in the radio report is presented in the program
hamada Geral, from Galcha, from Porto Alegre, in the transition from segmentation to
onvergence. From the historical point of view, it is based on the periodization defended
by Ferraretto (May-Aug. 2012). It also starts from the ideas of an authenticated mode of
mission, proposed by Jost (2001), and of real effect, elaborated by Motta (2013), working
hem in parallel with the description of the facets of the communicator in contem porary|
(FERRARETTO, 2014a). As a corpus, it uses partial and integral editions of programs from
he 1980s, 1990s, 2000s and 2010s. Thus, it identifies the passage from one recorded and
ssembled model of reportage to another entirely live and more colloquial.
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Introducao

r‘ ano € 1992. O jornalista Oziris Marins, reporter da Gatcha?,

recorre @ um orée/hdo para conseguir transmitir uma noticia ao

pessoas que passam, chamando-as para que se aproximem e compartilhem

vivo. A pedido do apresentador no estudio, faz enquetes com

suas opinidoes com os ouvintes (MARINS, 20 jan. 2017). Doze anos depois,
em 2014, na mesma radio, o repdrter Mateus Ferraz sai da redacdo para
cobrir uma ocorréncia policial. Vai munido de dois telefones celulares, um
bastdo para afixar um deles e um equipamento de transmissao de audio com
qualidade semelhante a de estldio, o Access, que usa conexao via protomlo
de internet e é fabricado pela estadunidense Comrex. Ferraz registra uma
altercacao entre os protagonistas. Entra ao vivo e, simultaneamente, grava
imagens com um smartphone: “Entrou até no Jornal Nacional, na Globo. Se
eu nao tivesse gravado, ninguém iria ver aquilo” (FERRAZ, 16 de fev. 2017).

Desde a introducgao do celular, em 1990, e da internet comercial, no
ano de 1995, a entrada ao vivo em radios foi facilitada gracas a mobilidade
e a qualidade de audio proporcionada por aprimoramentos relacionados a
essas tecnologias. Esse tipo de insercdo ja existia antes, mas, na década de
2010, tornou-se a forma predominante no Chamada Geral, principal
radiojornal da Galcha, de Porto Alegre. Aqui, portanto, procura-se descrever
o porqué de tal alteracao, usando como recurso de pesquisa a comparacao
entre trechos de programas de diferentes periodos. Antes de seguir nessa
linha de raciocinio, é necessario contextualizar o processo que valida essa
mudanga como significativa em termos de influéncia sobre outras emissoras.

Fundada em 1927, a Gaulcha possui uma programagao dedicada ao
jornalismo 24 horas por dia, liderando ha cinco anos a audiéncia geral na
Grande Porto Alegre (ZERO HORA, 14-15 mar. 2020, p. 43). A emissora é

4 Adotou-se apenasa denominacdo “Galicha”— e ndo “Radio Galicha” —, reproduzindo atitude da emissora
em seu reposicionamento como veiculo multiplataforma.
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controlada pelo Grupo RBS, da familia Sirotsky. Desde 1983, opera no
formato talk and news, em que, segundo Luciano Klockner (1997, p. 23-24),
“as noticias sao transmitidas de forma direta e dinamica (news), contribuindo
para que o ouvinte capte imediatamente a informagao. A seguir, sao
comentadas e discutidas (ta/k) nos espacos especificos (comentarios e
programas)”. Este formato é uma mistura do a//-news— modo exclusivo de
noticias — com a//-talk— preponderante na conversa (FERRARETTO, 2014b,
p. 65).

O Chamada Geral estreou em meados de 1970, ficando fora do ar
entre 1981 e 1984. Em sua fase inicial, ocupava a faixa das 18 as 18h30.
Quando retornou dentro do projeto de reposicionamento da Gaticha como
talk and news, passou a ser transmitido das 17h05 as 17h55. Em dezembro
de 1990, ganhou uma edicdo matutina, das 11 as 11h55 e, em maio de 2012,
comegou a contar com uma noturna, das 23h a Oh, descontinuada em marco
de 2015.

Para a andlise pretendida, faz-se necessario estabelecer o que se
compreende como radiojornal e reportagem. A respeito do primeiro, observa-
se que "[...] corresponde a uma versao radiofénica dos periddicos impressos,
reunindo varias formas jornalisticas (boletins, comentarios, editoriais, secoes
fixas — meteorologia, transito, mercado financeiro... — e até mesmo
entrevistas)”, assumindo-se o predominio da reportagem nesse tipo de
noticiario (FERRARETTO, 2014b, p. 73).

Tem-se claro também que o trabalho do repdrter é a base do processo
radiojornalistico (PORCHAT, 1989, p. 49), com o profissional procurando se
esforcar ao maximo para ouvir todos os lados envolvidos (BARBEIRO; LIMA,
2003, p. 44). A respeito, acrescenta McLeish (2001, p. 77): "Nada deve ser
transmitido sem que os fatos tenham sido verificados duas vezes, nao por
ouvir dizer ou por alguma sugestdo, mas com total confiabilidade. ‘Retornea

fonte’ € um ditado muito Util”. Conforme Kléckner (2006, p. 89), as
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reportagens dividem-se em (1) ao vivo, (2) gravadas e (3) uma mescla de
ambas. Ao fazer a gravagao, o repérter, geralmente, obtém um material que
precisa passar por edicdo. Ja quando esta ao vivo, € submetido a provas a
todo o momento, como a exigéncia de “rapidez mental e verbal para
transmitir o fato enquanto o observa, vasto vocabuldrio, facilidade de
exposicao, dotes de improvisacao e o mais importante: um acentuado senso
de ética profissional” (PORCHAT, 1989, p.43).

Ao propor uma recuperacao da trajetoria da reportagemno Chamada
Geral, ampara-se no que diz Michael Schudson (1993) sobre os estudos de
comunicacdo por um viés histdrico. A reflexdo situa-se no ambito do que o
autor chama de historia das instituicoes, linha que busca responder a
pergunta “de que modo se desenvolveu esta ou aquela instituicao de
comunicagao de massa?” (SCHUDSON, 1993, p. 215). No entanto, atendendo
ao alerta do pesquisador sobre o reducionismo dessa perspectiva, procura-
se uma aproximacao com a histdria propriamente dita, preocupada com o
que “a comunicacao nos diz sobre a sociedade e o que a sociedade nos conta
da comunicagao ou ambas ao mesmo tempo” (SCHUDSON, 1993, p. 214).
Assim, analisa-se o objeto deste artigo “em relacdo a organizacdo e as
utilizagdes sociais das tecnologias em cendrios historicos especificos”,
considerando as préprias tecnologias “como praticas sociais e culturais”
(SCHUDSON, 1993, p. 227). E justamente em torno dessas que orbitam
mudangas no trabalho do reporter, preocupacao central desta reflexao.

Faz-se necessario considerar a convergéncia, marcada pelo fluxo de
contetdos através de multiplas plataformas, em que todo o consumidor €
cortejado e a circulagdo de conteldos depende da participacdo sua e dos
demais. Como observa Henry Jenkins (2006, p. 28), vive-se imerso, desde o
final do século 20, em uma cultura da convergéncia, processo nao restrito
apenas ao ambito da tecnologia: “A convergéncia ndo ocorre por meio de

aparelhos, por mais sofisticados que venham a ser. A convergéncia ocorre
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dentro dos cérebros de consumidores individuais e em suas interacdes sociais
com outros”.

Considera-se 0 aqui descrito como um processo posicionado em duas
fases da histdria do radio brasileiro: (1) a de segmentacéo, iniciada no final
da década de 1950, estendendo-se até os primeiros anos do século 21, e
caracterizada pela divisdo do mercado em nichos de audiéncia e anunciantes,
desenvolvendo-se para atendé-los programacoes centradas na figura do
comunicador, aquele a simular, pendendo para coloquial, uma conversa com
o ouwvinte; e (2) a de convergéncia, que vai de meados da década de 1990,
chegando aos dias de hoje, e se delineando pela redefinicdo do meio radio
para além das ondas hertzianas, com intenso incentivo a participacdo do
publico (FERRARETTO, maio-ago. 2012). Essa transicao da segmentacdo
para a convergéncia coincide com a consolidacao da multiplicidade da oferta,
denominagao proposta por Valério Brittos (1999) para descrever, de inicio, 0
novo periodo vivido pela televisdo face ao surgimento da distribuicdo de
conteldo por cabo. Posteriormente, o préprio autor ampliaria esta nogao em
direcao a outros meios, inclusive para o radio (BRITTOS, 2002). Deste modo,
assume-se que, na contemporaneidade, predominam situagdes nas quais
cada conteldo concorre com todos os outros, independentemente de terem
ou nao finalidade massiva.

Dando conta de tais transformacOes, é oportuna a ideia de rddio
expandido (KISCHINHEVSKY, 2016), descritiva da extrapolacao da base
tecnoldgica original do meio e associada ao uso das midias sociais pelas
emissoras e pelos seus profissionais. A atuacdo da Galucha exemplifica bem
tal transbordamento. Seja da rua ou dentro da redacdo, o ao vivo, — a0
microfone e pelo servigo Live do Facebook — passou a ser uma prioridade,
nao necessariamente apenas para a divulgacdo de fatos que estejam

acontecendo naquele momento. Segundo o entdo apresentador e editor-
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chefe da emissora, Daniel Scola (12 jan. 2017), “a intencao é passar uma
sensagao ao ouvinte de um permanente breaking news".

Na sequéncia, apds breves consideracdes sobre a reportagem
radiofonica e o modo de emissao autentificante (JOST, 2001), realiza-se uma
analise comparativa para demarcar as diferencas entre a apresentacao desse
tipo de contetido no programa Chamada Geral nas fases de segmentacdo e
de convergéncia. Assume-se que “a comparacdo aparece como sendo
inerente a qualquer pesquisa no campo das ciéncias sociais, esteja ela
direcionada para a compreensao de um evento singular ou voltada para o
estudo de uma série de casos previamente escolhidos” (SCHNEIDER;
SCHMITT, 1998, p.49). Na busca por semelhancas e diferencas, parte-se da
estrutura tradicional da reportagem como descrita, ainda na fase de
segmentacao, por Ferraretto e Kopplin (1992, p. 31-32) e apresentada na
Tabela 1.

Tabela 1: Elementos basicos da reportagem radiofénica

Introducdo que resume o assunto a ser
CABECA desenvolvido no texto. Corresponde ao lide®
da imprensa escrita.

ILUSTRACAOS E a entrevista realizada com a fonte e que
flustra a reportagem.

Informagao complementar. Em geral, é
ENCERRAMENTO acompanhada da identificacdo do
entrevistado.

Local de onde a informacao é transmitida e

identificacdo do reporter. Por vezes, inclui o

nome do programa, o de um patrocinador
ou um slogan da emissora.

Fonte: FERRARETTO; KOPPLIN, 1992, p. 32

ASSINATURA

5 A abertura do texto noticioso, aquela que resume os principais dados a respeito do tema abordado e
tem a funcdo de fisgar a atencao do publico.

6 Em obras posteriores (FERRARETTO, 2014), como sinénimo de ilustracdo, aparece a palavra “sonora”,
originaria do jargdo profissional de televisdo, mas assimilada pelo radio.
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Como ndo é habitual, nas emissoras, 0 arquivamento sistematico
desse tipo de conteldo, a analise usou um corpus algo assistematico’ dentro
do que foi possivel localizar: quatro programas gravados na integra e
referentes as edicdes da manha dos dias 26 de fevereiro de 1993, 28 de
fevereiro de 2007 e 26 de fevereiro de 2018 e um fragmento de uma edigao
de 30 de julho de 1986.

A reportagem e o modo de emissao autentificante

A andlise aqui realizada da sequéncia a uma série de reflexdes a
respeito da simulagao da conversa em radio e de sua amplificacao pelas redes
sociais, “extensdes ao natural do didlogo proposto” (FERRARETTO, 2016, p.
159). Destaca-se que: “O repdrter conversa com ancoras e comentaristase,
em meio a interacao gerada no estudio e fora deste nas redes sociais, sdo
inseridos o0s trechos previamente preparados de seu trabalho”
(FERRARETTO, 2017, p. 160). Tal fluxo de informagdes entre o profissional
que se encontra no palco de acdo do fato e os que estdo no estudio auxilia
na simulagao de uma conversa com 0 ouvinte. Para compreender como a
participacdo ao vivo reforca a ideia de veracidade da narrativa do reporter,
langa-se mao de formulacdes de Jost (2001). O pesquisador francés propde
um modelo para analisar o conteldo televisivo contemplando diferentes
modos de emissdo. Sua formulacdo ja foi anteriormente aplicada a
programacao radiofénica (FERRARETTO, 2014a). Do exposto por Jost,
interessa 0 chamado modo autentificante. Esse engloba emissdes que
“possuem assercoes verdadeiras sobre o mundo, fornecendo informacgdes
para ampliar o conhecimento e que se destacam, em Ultima instancia, como
um exercicio da prova” (JOST, 2001, p. 19). Cabe observar que, na

contemporaneidade, todos se tornam, em certa medida, comunicadores,

7 A prépria Galcha ndo possui esse tipo de material arquivado na integra. O fragmento citado pertence
ao seu acervo. Os programas sao do arquivo pessoal do professor Luiz Artur Ferraretto, tendo sido usados
em suas aulas ao longo do tempo.
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incluindo o repérter. Para delimitar a relevancia, nesse sentido, da

identificacdo de tais emissdes como autentificantes, cabe destacar:

Uma das maneiras pela qual a televisdo atesta que um
acontecimento ¢é real — caracteristica compartilhada com o radio —
¢ a simultaneidade entre a captagdo e a recepcao. Se alguém, por
vezes, considera passivel de contestacdo o tema de uma emissdo
de um espetaculo, por convengdo, reconhecido como irradiado em
tempo real, é porque produtores e telespectadores concordaram
que nele existe veracidade. Eu chamo isto de modo autentificante,
e nao apenas informativo. Para além das transmissdes de noticias
do mundo, de sua atualidade, identifica todos os programas que
remetem a um discurso de realidade e que nds interpretamos
sobre o eixo verdadeiro-falso. As transmissdes ao vivo nos dao a
impressao de acessar diretamente os acontecimentos, de ser
testemunhas do mundo [...]. (JOST, 2001. p. 19).

Jost explica, ainda, que a audiéncia aceita como auténtica uma
transmissdo, admitindo que esta (a) propde algo considerado valido; (b)
expressa uma verdade profunda, um sentimento ou relato, como nos
depoimentos e nas transmissoes ao vivo em geral; e (c) possui a marca de
um individuo, cuja autoridade ndo pode ser contestada, valorizando, por
vezes, uma informacao em razao da sua fonte. De acordo com Ferraretto
(20144, p. 64), estes fatores estao presentes na postura que o comunicador
radiofnico assume nas emissdes ao Vivo.

Conforme Motta, sdo usadas estratégias para provocar um efeito de
real, fazendo com que o publico interprete a narrativa como uma verdade,
“como se os fatos estivessem falando por si mesmo” (MOTTA, 2013, p. 199).
Uma dessas, segundo o professor da Universidade de Brasilia, € utilizar
expressoes que remetem ao momento presente, como “aqui” e “agora”, por
meio das quais também o hoje, o ao vivo e o on-line passam a ser
valorizados: “Na afirmacao radical do presente (a atualidade), o jornalismo
constroi asua versao de neutralidade e objetividade, reduzindo e encerrando
tudo no momento atual” (MOTTA, 2013, p. 200).

Ainda dentro da reflexao em torno do modo autentificante, admite-se

como importante, o papel do repdrter como cumplice da audiéncia. Isso
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ocorre, conforme entendimento de Piccinin, Etges e Borges8 (2015, f. 15), a
partir da ideia de que o profissional pode expressar emogoes ou opinides e
se humanizar, convocando a audiéncia para enfrentar o real, a partir de uma

identificacdo entre o publico e ele.

A reportagem no Chamada Geralna fase de segmentacao

Na fase da segmentacdo, a insercao de reportagens no Chamada Geral
ocorria nas formas gravada e ao vivo. E importante considerar como se dava
o trabalho do profissional na coleta de informagdes e quais 0s recursos
disponiveis:

[...] no final da década de 1980, (@) o reporter ia ao palco de acado
do fato, coletava informag0es, ligava para a redacdo, passava
dados que seriam convertidos em texto e entrava no ar,
terminando, enfim, o seu trabalho; e (b) a tecnologia empregada
englobava gravadores de fita, telefones fixos e unidades moéveis
com radios em UHF para comunicacdo com a emissora e entrada
ao vivono ar (FERRARETTO, set.-dez. 2015, p. 226).

Na reportagem gravada, mais frequente até a consolidacdo da
telefonia celular, o conteldo seguia em geral a estrutura: cabeca + ilustracdo
(entrevistas) + encerramento + assinatura. No caso de duas ou mais falas
de uma fonte, o repdrter inseria um texto de passagem entre essas. Ja se
tinha consciéncia sobre as limitacdes e vantagens do material editado. Na
época, Maria Elisa Porchat (1989, p. 54) observa que, ao se optar por esse
tipo de conteldo: “Perde-se a instantaneidade e um pouco da
espontaneidade, em troca de tempo e de uma forma aperfeicoada, ja que a
gravacao permite que cortes e corregoes sejam feitos”. No ao vivo, a
presenca do entrevistado servia como suporte principal da narrativa do
reporter, que dialogava com um protagonista, uma testemunha ou um

especialista, todos obviamente relacionados ao tema abordado.

8 Faz-se, aqui, transposicdo, para o radio, de consideragdes a respeito do papel dos apresentadores nos
programas O mundo segundo os brasiieiros, producao conjunta da Eyeworks e da Rede Bandeirantes de
Televisdo, e Ndo conta ld em casa, do Multishow, ambos analisados pelas autoras no artigo citado.
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Manual de redacao editado em 1987 pela equipe da Galcha traz
breves recomendacbes ao repdrter. Apesar de pedir simplicidade na forma
de transmitir a noticia, as orientagdes defendem uma linguagem mais formal,

proibindo saudagdes ao apresentador nas participagoes ao vivo.

Os reporteres participam da programacao de duas maneiras
basicas:

1) Com boletim, em média com 1 minuto de duracdo, ao vivo ou
gravado, assinando sempre “Galcha, a Fonte da Informacdo, local
e nome, a seguir”.

2) Com intervencOes ao longo da programagao, em didlogo ou nao
com apresentadores, sem tempo fixo.

Nos dois casos, o reporter ndo deve comegar com qualquer tipo
de saudacdo [...], entrando direto na noticia. (RADIO GAUCHA,
1987, f. 21).

Dez anos depois, manual elaborado por Luciano Kléckner (1997)
sugere, genericamente, informalidade ao reporter que entra ao vivo, além de
alertar para a importancia de fazer anotacdes para dar mais seguranca. Traz

ainda detalhadas orientacdes para a reportagem gravada.

1) Escute a fita com a entrevista anotando as falas principais.

2) Faca um Plano de Edicdo (cabeca, fala do entrevistado,
assinatura do reporter).

3) Na hora de escrever, preferencialmente, nao diga no texto
(cabega) o que o entrevistado vai falar. Desperte no ouvinte o
interessa pela declaracdo do entrevistado.

4) O som deve ser de 6tima qualidade. Se ele estiver ruim, s6 deve
ir ao ar se o depoimento for muito importante.

5) Identifigue o entrevistado, no inicio, no meio e no fim da
matéria pelo cargo e pelo nome completo.

6) Repita, sinteticamente, a principal informacao ao final da
reportagem ou boletim. (KLOCKNER, 1997, p. 72).

Ao consultar o fragmento de uma edicao do Chamada Geral, de 30 de
julho de 1986, encontra-se uma reportagem gravada, de Flavio Pereira, que
aborda uma coligagao partidaria visando as eleicdes. Com duracdo de 2
minutos e 40 segundos, percebe-se que o reporter escreveu e gravou o texto.
Ha uma ilustracdo com duracdo de 1 minuto e 9 segundos. O ancora Jodo
Carlos Belmonte |é a cabeca da reportagem: “Pedessista garante que
coligagao com PDT visa aos interesses do Rio Grande do Sul. Os detalhes
chegam através do reporter Flavio Pereira” (RADIO GAUCHA, 30 jul. 1986).
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O reporter abre a reportagem: “0 vice-lider do PDS na Assembleia Legislativa,
deputado Sérgio Ilha Moreira, entregou hoje a direcdo estadual do partido
um documento pelo qual ele consente que seu home seja examinado como
candidato a vice-governador” (RADIO GAUCHA, 30 jul. 1986). O reporter
utiliza um trecho de entrevista com o deputado citado captada com um
gravador. Na sequéncia, volta a citar o nome do entrevistado: “Este foi o
deputado Sérgio Ilha Moreira, vice-lider do PDS” (RADIO GAUCHA, 30 jul.
1986).

No mesmo programa, hd uma reportagem de Elédio Zorzetto, com 2
minutos e 9 segundos, também tratando da possibilidade de coligagao entre
o PDT e o PDS, além das articulacdes do PMDB. Ha duas ilustracdes: uma de
8 segundos, outra de 52 segundos. O apresentador Ié a cabeca: “Presidente
do PDT galcho confirma acordo com o PDS para as proximas horas. No
PMDB, é articulada a candidatura de Sinval Guazzelli para vice-governador.
Reporter Elddio Zorzetto” (RADIO GAUCHA, 30jul. 1986). O repérter abre o
texto: “Mais um dia de negociacdes para definir a alianca PDS e PDT. A
assessoria juridica dos dois partidos esta reunida na assembleia analisando
as recomendacdes legais para casos de coligacao” (RADIO GAUCHA, 30 jul.
1986). Mesmo que a reportagem trate de um fato que estd acontecendo, o
material é apresentado na forma gravada. E utilizada uma entrevista, captada
usando gravador, com o presidente do PDT, Sereno Chaise, confirmando a
alianca. Em seguida, o repdrter completa com informagdes de uma outra
reuniao que estaria acontecendo. Mais uma vez, mesmo que o fato estivesse
se desenrolando, a reportagem é apresentada na forma gravada. E utilizada
ainda outra ilustracao, a do deputado Lélio Souza, vice-presidente do PMDB,
falando sobre o possivel candidato a vice-governador pelo partido: “Nao é
preciso fazer grandes elocubracbes, € o nome do ex-governador e ex-
deputado, Silval Guazzelli” (RADIO GAUCHA, 30 jul. 1986). Por fim, o repdrter
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diz que o PFL vai definir nos proximos dias a composicao da chapa
majoritaria.

Sete anos depois, para o Chamada Geral — Primeira Edicao de 26 de
fevereiro de 1993, a reporter Nelcira Nascimento grava uma reportagem com
duracdo de 2 minutos e 26 segundos, incluindo uma ilustragcao de 1 minuto
e 50 segundos. O assunto era uma reuniao que ocorreria horas depois entre
o entdo governador do Rio Grande do Sul, Alceu Collares, do PDT, e o senador
gaucho Pedro Simon, do PMDB: “Alceu Collares e o senador Pedro Simon se
reinem ainda hoje na praia de Rainha do Mar a fim de debater
financiamentos para recuperacao das estradas federais do estado e os
projetos para reforma da constituicao federal de 88. No encontro, que
acontece daqui a pouco, o governador vai entregar ainda ao senador uma
carta destinada ao presidente Itamar Franco” (RADIO GAUCHA, 26 fev.
1993). Em termos de fala da reporter, ha ainda a assinatura: “Com
informacgoes sobre a reuniao do governador Alceu Collares e o senador Pedro
Simon, Nelcira Nascimento” (RADIO GAUCHA, 26 fev. 1993). Entre esses
trechos, aparece o entrevistado gravado, ocupando 68% do total da
reportagem. Alceu Collares explica os motivos para a conversa com 0
senador: “Vou colocar esse problema das estradas, que ainda continuam nos
enrolando, devemos colocar ainda o problema das nossas fronteiras [...],
enfim, um conjunto de pleitos que o Rio Grande tem direito de ser
beneficiado” (RADIO GAUCHA, 26 fev. 1993).

Nos trés exemplos, os repdrteres, aparentemente, sairam da redacdo
para a execucao de seu trabalho. Em nenhum deles, por se tratar de
gravacao, houve interagao com o ancora no estudio. Aparecem ainda alguns
comentaristas fixos entre as reportagens.

Nos anos 1980 e 1990, as participacOes ao vivo eram limitadas pela
tecnologia existente. O entdo coordenador de Jornalismo da Gaucha, Claudio

Moretto (20 jan. 2017), explica que os repdrteres usavam equipamentos
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transceptores de mao ou em unidades modveis. A antena estava instaladana
torre da RBS TV, no morro Santa Tereza. Segundo Francisco Paulo Bisogno
(21 jan. 2017), responsavel pelas transmissoes externas da Galcha:
“Funcionava, s6 que a qualidade de audio era muito ruim”. Uma alternativa
era o uso de telefones privados ou publicos. Repérter na época, Oziris Marins
(20 jan. 2017) conta que, no comego da década de 1990, costumava circular
por 6rgaos publicos em busca de assuntos de interesse. Desses locais, suas
participacoes eram feitas em telefones fixos. Quando estava na rua, por

vezes, recorria ao uso de orelhdes.

A reportagem no Chamada Geralna fase de convergéncia

Dois celulares, um bastao para afixar um deles e um equipamento
pendurado por uma alga no ombro para transmissao de audio. E assim que,
na contemporaneidade, os profissionais da Galcha costumam atuar no pal
de acdo dos fatos. De acordo com o repdrter Mateus Ferraz (16 de fev. 2017),
um celular é usado para falar com a producao (por ligacdo telefénicaou por
WhatsApp) e o outro para gravar imagens ou transmiti-las ao vivo. Além
dessas facilidades tecnoldgicas, as reportagens no Chamada Geral s3ao
predominantemente ao vivo, por uma decisdo editorial. E adotada ngo
apenas para o relato do acontecimento urgente — um incéndio ou uma
enchente, por exemplo —, mas também para assuntos rotineiros, com o
objetivo de atrair a atencdo da audiéncia. Conforme o editor-chefe da
Galcha, Daniel Scola (12 jan. 2017): “O ouvinte, subliminarmente, pensa
‘esses caras estd0 ao vivo, conversando comigo’ E a charla®”.

O préprio fazer jornalistico altera-se:

[...] no inicio dos anos 2010, (a) as novas possibilidades
tecnoldgicas trouxeram mais fungdes ao jornalista, ja ndo sendo
suficiente planejar a execucdao de sua pauta exclusivamente para
o radio e devendo esta ser pensada também para a internet e as
midias sociais; e (b) tais funcdes passam a requerer revisao do

9 Em espanhol, fala coloquial perante um publico ou, simplesmente, a conversa. A expressao, por
influéncia argentina e uruguaia, € muito usada no Rio Grande do Sul.
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gue realmente é o seu trabalho, havendo tarefas relacionadas a
producdo de fotografias, textos e videos para veiculagdo on-line
[...] (FERRARETTO, set.-dez. 2015, p. 226).

Com o reporter precisando expandir seu trabalho para a imagem e o
texto em perfis de redes sociais, nos sitese nos aplicativos da emissora, nao
ha mais tempo para edicdes de materiais. O mesmo Mateus Ferraz (16
fev.2017) conta que, na maioria das vezes, escreve textos apenas para
publica-los nainternet, atribuicdo dos repérteres da Gaticha desde 2013. Algo
comum na fase de segmentacao, o texto escrito e lido da lugar ao

exclusivamente falado:

Apurou uma informagdo e tem seguranga sobre essa informagao,
vai para o ar imediatamente. Ter uma sonora é bom, mas passa a
ser acessorio. Prefiro um repdrter que tenha uma boa informagao,
que entre ao vivo, mesmo que ndo tenha gravado um audio com
ninguém. Prefiro que va para o ar imediatamente. (SCOLA, 12 jan.
2017).

No Chamada Geral — Primeira Edi¢do de 26 de janeiro de 2017, o
reporter Mateus Ferraz participa ao vivo com informacdes sobre a
possibilidade de privatizagao do Banco do Estado do Rio Grande do Sul
(Banrisul): “Assim como fez ontem em entrevista ao programa Gaucha

Atualidade, o secretario da Fazenda, Giovane Feltes, negou de forma

I"

enfatica, hoje, que o governo federal tem imposto a privatizacdo do Banrisu
(RADIO GAUCHA, 26 jan. 2017). Em seguida, o ancora Antdnio Carlos
Macedo chama a repercussao em Brasilia, estabelecendo um didlogo com o

correspondente Guilherme Mazui:

Macedo — E ai em Brasilia, o que se diz sobre isso, Guilheme
Mazui?

Mazui — Macedo, conversei com o ministro da Casa Civil, Eliseu
Padilha, e ele afirma que a decisdo de vender o Banrisul é do
governador José Ivo Sartori e da populacdo do estado. Padilha
explica que o tamanho do socorro financeiro negociado como o
Ministério da Fazenda vai depender do valorde mercado dos ativos
[...]. (RADIO GAUCHA, 26. jan. 2017).

Na sequéncia, o apresentador comenta: “A decisdo nao é do govermno

do estado, a decisao é da populagao galicha, porque tem que fazer plebisdto
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para decidir sobre a venda do Banrisul” (RADIO GAUCHA, 26. jan. 2017).
Imediatamente, o reporter Mateus Ferraz voltaa participar, sem precisar ser
chamado pelo apresentador. Como se estivesse entrando em uma conversa,
complementa com repercussdes das redes sociais, misturando opinides de

terceiros com as suas préprias consideracoes a respeito:

E deputados ligados ao PMDB, Macedo e Mazui, ja se posicionaram
através do Twitter. Por exemplo, Gilberto Capoani disse que
votaria contra caso esse assunto chegasse a Assembleia. Mesmo
com a Sulgas, a CEEE e a CRM, que teriam um pouco menos de
resisténcia... Dificilmente o governo vai conseguir derrubar o
plebiscito. O Banrisul, entdo, precisaria de uma forga, de um
prestigio politico que a base aliada, que o governo, o Piratini ndo
tem aqui no estado. (RADIO GAUCHA, 26. jan. 2017).

O apresentador completa, opinando: “E nao ha motivo algum para
vender o Banrisul. Essa é que é a verdade. Vende o Banrisul, torra o dinheiro
ali adiante e fica sem o Banrisul e com crise financeiraigual [...]. Essa histéria
de vender o Banrisul tem outros interesses ai” (RADIO GAUCHA, 26. jan.
2017).

Jano Chamada Geral — Primeira Edicdo de 27 de fevereiro de 2018, 0
reporter Eduardo Paganella entra no ar ao vivo, utilizando o Acesse relatando
uma carreata de motoristas ligados ao transporte por aplicativo. O repdrter
comega citando o nome do apresentador e segue com informagoes
atualizadas sobre o congestionamento provocado pela manifestacao. A

participacdo dura 46 segundos e é restrita a fala do proprio Paganella:

Macedo, manifestacdo que comecou ha pouco... Os motoristas
sairam do largo da Epatur, na Loureiro da Silva, e vao se deslocar
por diversos pontos na regido central da capital. Ja ha lentiddo,
neste momento, em alguns pontos da Loureiro da Silva e,
também, na Setembrina com Garibaldi e trechos da Farrapos.
Manifestacao que deve se estender até o final desta manha, vai
passar ainda pela Maua, Bento Martins, Dugue de Caxias, Joao
Pessoa. até chegar na regidgo do Gasdmetro. O grupo € contrario
a proposta que seradiscutida amanha, na Camara dos Deputados,
em Brasilia, que prevé mudancas na regulamentacao dos
aplicativos. Segundo os condutores, essa proposta vai inviabilizar
o servico de transporte de aplicativo no pais. (RADIO GAUCHA, 27
fev. 2018).
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Nos trés exemplos descritos, predomina o bate-papo. A reportagem
gravada, atualmente é uma excepcionalidade no Chamada Geral. Segundo o
reporter Mateus Ferraz (16 fev. 2017), mesmo quando ocorre uma entrevista
gravada passivel de ser veiculada, a orientagao é buscar informalidade na
fala, como se estivesse improvisando, sem a assinatura do repodrter ao final

da participacao.

Consideracoes finais

As alteracOes na reportagem da Galcha podem ser interpretadas
como resultado de “uma demanda por novas estruturas narrativas,
multimididticas e multiplatafor-mas que ampliam o conteldo”.
(KISCHINHEVSKY, 2016, p. 105). Mesmo limitado pela auséncia de
programas arquivados na integra no acervo da emissora, o cruzamento de
dados qualitativos e quantitativos demonstra a passagem para um modelo

mais coloquial de narrativa. Observe-se para tanto os nimeros da Tabela 2:

Tabela 2: Quantitativo da participacdo de rep 6rteres e comentaristas no

Chamada Geral
- REPETICAO DE
PARTICIPAGAO | o ebbRTERES | REPORTER | COMEN
DATA DA TARIST
REPORTAGEM | AOVIVO NO MESMO P
PROGRAMA

26.02.1993 8 4 (50%)10 1 3

28.02.2007 14 3 (21%) 5 1

26.02.2018 22 21 (95%) 7 0

Fonte: elaboracdo propria

Destaca-se 0 aumento da participacao da reportagem em 2018, com
0 amplo espaco para as entradas ao vivo (95%), o que confirmaa hipotese

levantada ao longo deste artigo. A Unica insercao gravada ocorreu por uma

10 percentuais sobre a quantidade de insercGes de repdrteres.
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impossibilidade da repdrter, que estava desempenhando uma outra atividade
ao mesmo tempo, de acordo com a editora do programa, Mariana Ceccon
(27 fev. 2018). Também ndo ha, em 2018, o recurso ao uso de
comentaristas, abrindo mais espaco para a reportagem.

A predominancia do ao vivo vai ao encontro de uma maior busca por
instantaneidade, ampliando algo que sempre foi caracteristico do jornalismo

radiofonico. Apenas para lembrar, décadas atras, De Felice destacava:

A principal caracteristica de um programa de radiojornalismo é o
imediatismo, a instantaneidade, a possibilidade de se levar ao
ouvinte um fato simultaneamente ao acontecimento ou com
diferenga de minutos. Por isso, devem sempre ter precedéncia
sobre os demais assuntos aqueles que tenham acontecido HOJE,
que estejam acontecendo HOJE ou que ainda estejam previstos
para acontecer HOJE. (DE FELICE, 1981, p.88).

Outras inferéncias sao possiveis a partir do descrito na 7abela 3. Por
exemplo, reforca-se a ideia de desaparecimento de ilustragdes ou sonoras e
da assinatura do repodrter. Basta observar a edicdo com data de 26 de
fevereiro de 2018.

Tabela 3: Quantitativo de uso dos elementos basicos da reportagem no Chamada

Geral
REPORTAGENS
DATA
Comilustracao ou sonora Com assinatura
26.02.1993 2 (25%) 6 (75%)
28.02.2007 3(21%) 13 (93%)
26.02.2018 0 (0%) 0 (0%)

Fonte: elaboracdo propria

Tem-se consciéncia que a amostra é reduzida, como destacado, em
fungao da inexisténcia de acervo com edicOes integrais do programa. No
entanto, o demonstrado pelos nimeros vai ao encontro das impressoes dos

proprios profissionais envolvidos nesse processo. Cabe observar que:
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(1) as alteragdes na forma de apresentacao da reportagem no
Chamada Geral sao marcadas por uma crescente coloquialidade;

(2) a reportagem gravada e editada desaparece no processo,
perdendo-se, de um lado, aquela “forma aperfeicoada” (PORCHAT, 1989, p.
54) ja citada anteriormente, mas se ganhando agilidade na difusao das
informagOes no radio e no transbordamento dessas para redes sociais;

(3) perdem relevancia aqueles elementos — cabega, ilustracdo ou
sonora, passagem, encerramento e assinatura — comuns até a fase de
segmentacao;

(4) na fase de convergéncia, pode-se aventar, a reportagem ganha,
portanto, gracas a predominancia do ao vivo, um carater ainda mais
autentificante (JOST, 2001), potencializando o efeito de real (MOTTA, 2013)
do que é noticiado;
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