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Resumo

O artigo teve como objetivo refletir sobre a mudanca nas praticas sociais de
producao do radio a partir da midiatizacdo (HJARVARD, 2014, 2012). A pesquisa
aborda o fenémeno do hiper-radio como uma conexao das discussGes sociais. Foram
utilizados os conceitos de hipertelevisao de Scolari (2008), as estratégias de
transmidiacao propostas por Fechine et al (2013), bem como a TV social (FECHINE,
2016), compreendendo um novo radio. Como estudo de caso da cobertura da final
da CONMEBOL Copa América no dia 07 de julho de 2019 pela Radio Globo Rio. Foi
possivel identificar o radio trazendo sistemas cada vez mais integrados, instigando
a interacdo com o publico com uma linguagem hipertextual.
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Abstract

The article aimed to reflect on the change in social practices of radio production
from mediatization (HJARVARD, 2014, 2012). The research addresses the
phenomenon of hyper-radio as a link in social discussions. The concepts of
hypertelevision by Scolari (2008), the transmission strategies proposed by Fechine
et al (2013), as well as social TV (FECHINE, 2016), including radio, were used. As a
case study of the coverage of the CONMEBOL Copa América final on July 7, 2019 by
Radio Globo Rio. It was possible to identify the radio bringing more and more
integrated systems, instigating interaction with the public with a hypertextual
language.
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Uma nova perspectiva do radio no cenario midiatizado

—

om a mudanca na forma de transmissao de contetidos a partir da
utilizacdo de multiplataformas, o radio mostra-se cada vez mais um
agente midiatizador. Assim, no contexto da midiatizagao, proposto
por Hjarvard (2014), a utilizacdo de uma linguagem hipermidiatica, como
aborda Scolari (2008), permite a mudanca de praticas sociais de consumo no
radio, no caso especifico desta pesquisa na cobertura esportiva de grandes
eventos mundiais.

O artigo busca identificar o novo jeito de se consumir radio a partir da
midiatizagao trazendo como recorte uma cobertura esportiva. A metodologia
da pesquisa se baseia no estudo de caso pela analise da cobertura da final da
CONMEBOL Copa Ameérica 2019 pela Radio Globo, que aconteceu no dia 7 de
julho de 2019. Os procedimentos incluem a observagao das redes sociais
digitais da emissora (Twitter, Instagram e site) e atuacao/producao dos
profissionais responsaveis pela cobertura. Além disso, apresenta o estado da
arte baseado na revisao integrativa da literatura de Mendes, Silveira e Galvao
(2008) dos estudos relacionados a radio, convergéncia e esporte nos ultimos
dez anos.

De acordo com Yin (2005), o estudo de caso é indicado para investigar
um fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, tratando
as diferentes varidveis de interesse em uma situacdo tecnicamente unica.
Utilizamos esse método pela busca da identificacdo de quais estratégias de
transmidiacao foram utilizadas na cobertura de um evento esportivo a partir
de um recorte em uma radio.

A radio selecionada foi a Radio Globo, localizada no Rio de Janeiro. A
justificativa para a escolha dessa emissora deveu-se ao fato de ter que a juncao

das transmissoes de futebol da Radio Globo foi lider de audiéncia em Sao Paulo

Jodo Pessoa — Brasil | ANO 7 VOL.7Z N.1 | JAN./JUN. 2020 | p. 239-262 24‘0
Universidade Federal da Paraiba



0 HIPER-RADIO COMO AGENTE MIDIATIZADOR: um estudo da final da CONMEBOL 2019

e vice-lider no Rio de Janeiro (as principais pragas do pais) em 20163. Dessa
maneira, foi identificada a utilizacdo das nove estratégias de transmidiacao
propostas por Fechine et al (2013) na cobertura dos Jogos Olimpicos em 2016.

Sera apresentada uma reflexao conceitual de midiatizacdo de Hjarvard
(2014) no contexto do radio, aliado a ideia de hiper-radio, adaptado da
hipertelevisao de Scolari (2008). Inclui as pesquisas de transmidiacao de
Fechine et al (2013), Fechine (2016) e aplicacdo no radio com Kischinhevsky
(2012).

O radio na era das transmidiagoes
O processo de convergéncia nas midias possibilita mudancas sociais na
medida em que comunidades se constituem a partir de interesses, assim,

Medola e Silva (2015) inferem:

Essa formacdo de comunidades ou “tribos” tem raizes em
fendmenos da pds modernidade, momento em que, com o advento
das midias de massa e das novas tecnologias digitais da informagdo,
a percepcao de tempo e espaco é modificada (MEDOLA e SILVA,
2015, p. 154).

Destarte, a ideia de espaco e grupos pode ser alterada, uma vez que a
midia influencia a cultura e a sociedade. Assim, esse processo que é chamado
de midiatizagao ocorre de diferentes formas e interesses, como aponta
Hjarvard (2014):

Hoje, experimentamos uma midiatizacao intensificada da cultura e
da sociedade que ndo esta limitada ao dominio da formacdo da
opinido publica, mas que atravessa quase toda instituicdo social e
cultural, como a familia, o trabalho, a politica e a religido
(HJARVARD, 2014, p. 23).

Nesse sentido, a pesquisa tem relevancia para a comunidade
académica, uma vez que incorpora 0 conceito de convergéncia “com o

engajamento para além do radio. Além disso, concilia as estratégias de

3 Dados completos disponivel em: <https://propmark.com.br/midia/selecao-radio-globo-cbn-e-lider-em-
audiencia-do-futebol-na-radio/>. Acesso em: 20 dez. 2019

4 Fluxo de contelidos através de multiplas plataformas de midia, a cooperagao entre multiplos mercados
midiaticos e ao comportamento migratério dos publicos dos meios de comunicacdo, que vao-a quase
qualquer parte em busca das experiéncias de entretenimento que desejam (JENKINS, 2009, p. 29).
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transmidiacao utilizadas na cobertura de um megaevento esportivo,
proporcionando mudancas no que concerne a praticas sociais de producao de
radio. O estudo da Radio Globo sucedeu por identificar a utilizacdo de
estratégias de transmidiacao e que atua também como um agente midiatizador
institucional.

Hjarvard (2014) explica que a midiatizacao na perspectiva institucional
considera trés dimensOes. A primeira trata dos padroes de interagdo com o
publico, que se adequa ao objeto deste estudo, pois um dos aspectos
fundamentais desta cobertura radiofonica é o elo entre a comunicagao entre o

radio e o publico que também é produtor:

1. [..] a midiatizacdo preocupa-se com os padroes em
transformacao de interagOes sociais e relagbes entre os varios atores
sociais, incluindo os individuos e as organizagoes. Desta perspectiva,
a midiatizacdo envolve a institucionalizagao de novos padrdes de
interacbes e relagdes sociais entre os atores, incluindo a
institucionalizagdo de novos padrdes de comunicacao mediada
(HJARVARD, 2014, p. 24).

Seguindo nesta ldgica, se a midiatizacdo possibilita novas formas de
interacdo, as discussOes sociais também podem ser alteradas, como infere a

segunda dimensao institucional de Hjarvard (2014):

2. A perspectiva institucional situa a andlise no nivel meso de
questdes sociais e culturais. [...] Os resultados da midiatizacao
podem variar consideravelmente, dependendo do contexto histdrico
e geografico do campo em questdo, e a perspectiva institucional
serve como quadro analitico flexivel para considerar o nivel
apropriado de generalizacdo dos resultados em cada caso especifico
(HJARVARD, 2014, p. 25).

Este nivel meso a que se refere Hjarvard (2014), dialoga com o objeto
empirico como sendo as observacoes das questdes especificas da cobertura
radiofonica, que variam entre os assuntos abordados.

Para Hjarvard (2014), a midiatizagao permite que uma nova condicao
social que compele definicao e pratica de acles culturais surja, interligando

outros setores, como implica a terceira dimensao institucional:

3. A midiatizacdo é um processo reciproco entre a midia e-outros
dominios ou campos sociais. A midiatizagdo ndo concerne a
colonizagdo definitiva pela midia de outros campos, mas diz
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respeito, ao invés disso, a crescente interdependéncia da interacdo
entre midia, cultura e sociedade (HJARVARD, 2014, p. 25).

Essa reciprocidade que Hjarvard (2014) elucida pode ser identificada ao
radio, ja que a interacdao que busca com o publico se interliga, beneficiando-os
simultaneamente: o publico pode ser produtor de conteltdos; e o radio ganha
audiéncia e ao mesmo tempo retroalimenta os conteldos que podem ser
gerados pelo publico.

Hjarvard (2014) conclui que, por ocorrer em todas as instancias, a
midiatizacdo também influencia os espagos de interacdo e fdéruns de
comunicagoes virtuais compartilhados, dessa forma a midiatizacao nao
acontece necessariamente em um determinado lugar, tendo como parte
essencial a globalizagao.

Em relacdo a essas interacdes no radio, é importante compreender o
seu conceito: “A interacdo social consiste em comunicacdo e agao. A midia,
evidentemente, sdo meios para a comunicagao, ou seja, um intercambio de
significado entre duas ou mais partes (HJARVARD, 2012, p. 75).” A interacao
sempre foi uma caracteristica inerente ao radio, assim, ha o questionamento
se agora ela foi potencializada. Dessa forma, Hjarvard (2012) explica como sao

orientadas:

Como os meios de comunicacdo — e em particular, os digitais —
tornaram-se integrados as rotinas de outras instituicGes, os usuarios
também se tornaram produtores de contetido. O principal servico
das novas midias é produzir relagdes sociais entre as pessoas, e 0s
usuarios sdo cada vez mais estimulados a gerar o contetido por si
proprios. Dessa forma, os meios de comunicagao contemporaneos
sao orientados por uma ldgica de duas faces: profissionalismo e o
conteldo gerado por usuarios (HJARVARD, 2012, p. 74).

Deste modo, essa relacao entre usuarios que produzem contetido ao
mesmo tempo que consomem muitas vezes é feita @ virtualmente,
especialmente com o uso das redes sociais digitais, 0 que integra o processo

de convergéncia de contetidos® proposto por Jenkins (2009). Além das redes

> Vista como um fluxo de conteldos que utiliza multiplas plataformas de midia, possibilitando a
colaboragdo entre diversos mercados mididticos.
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sociais digitais, ainda nessa légica de midiatizacdo, as ferramentas para essa
interacdo podem ter diversas plataformas, especialmente nos dispositivos
moveis que: “realizam-se diferentes agdes, como pesquisa, interagao,
socializacdo (MEDOLA; SILVA, 2015, p. 146).” ©

O uso dessas plataformas traz especificidades e consequéncias, como
aponta Scolari (2008):

O sistema de midia e suas interfaces formam uma rede sociotécnica
muito semelhante a um hipertexto. Em determinados momentos,
alguns nds dessa rede sdo ativados e comegam a interagir com os
outros, dando origem a novas configuracdes. O surgimento de
novas espécies (nds) também modifica a ecologia do todo, seja
causando a adaptacdo de alguns elementos ou o surgimento de
hibridos que combinam o antigo com o novo (SCOLARI, 2008, p.
4).

Portanto, o uso de instrumentos como o hipertexto contribui para que
a midiatizacdo aconteca e que busque a interacdo com o publico. Ainda sobre

isso, Scolari defende:

Essa experiéncia de fruigao hipertextual construiu um tipo de leitor
acostumado a interatividade e redes, um usuario especialista em
textualidades fragmentadas com grande capacidade de adaptacao
a novos ambientes de interacdo. A midia teve que se adaptar a esses
novos espectadores (SCOLARI, 2008, p. 5).8

Concomitantemente a isso, Scolari (2008) aponta que essa busca pela
interacdo cria a chamada hipertelevisao. Propde-se uma adaptagao para o
radio, que pode ser identificado como hiper-radio. Nesse sentido, o hiper-radio
pode se constituir no meio radiofonico apropriando-se da linguagem
hipertextual, utilizagdo de multiplataformas por meio da narrativa transmidia

para atingir o publico que é navegador e produtor de contetdos.

6 Aqui Medola e Silva (2015) se referem ao processo de utilizagdo de mais de uma plataforma, denominado
de “segunda tela” a televisdo. Neste trabalho, adaptamos esses conceitos ao radio.

7 “El sistema de los medios y sus interfaces conforma una red sociotécnica muy parecida a un hipertexto.
En determinados momentos algunos nodos de esa red se activan y comienzan a relacionarse con otros
dando lugar a nuevas configuraciones. La aparicion de nuevas especies (nodos), ademds, modifica la
ecologia del conjunto, ya sea causando la adaptacién de algunos elementos o la aparicidén de hibridos que
combinan lo viejo con lo nuevo”. Tradugdo nossa.

8“Esta experiencia de fruicidn hipertextual ha construido un tipo de lector acostumbrado a la interactividad
y las redes, un usuario experto en textualidades fragmentadas con gran capacidad de adaptacién a nuevos
entornos de interaccion. Los medios de comunicacidn han debido adaptarse a estos nuevos espectadores”.
Tradugdo nossa.
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Para discutir o conceito e as implicacdes do hiper-radio, é necessario
entender as formas de producdo e distribuicdo dos conteldos pela
transmidiacdo, que Fechine et al (2013) chamam de estratégias®. O quadro 1

a seguir trata dessas estratégias:

Quadro 1: Estratégias de transmidiacao

CABECA CONTEUDOS
Antecipagao
Conteudos -
. reformatados Recuperagao
PROPAGACAO Remixagen
Conteudos Contextuais

informativos Promocionais

Conteudos de Extensdes narrativas
extensao £ tensies dicad
" textual xtensoes diegéticas
EXPANSAO - : —
Conteiidos de ExtensSes vivenciais
extensdo ludica Extensdes de marca

Fonte: Fechine et a/ (2013, p. 38).

Fechine et al (2013) dividem essas taticas como propagacao e
expansdo. As de propagacao se subdividem em conteldos reformatados e
informativos. Os reformatados trazem a tona os contelidos que ainda nao
foram ofertados a partir da antecipacdo (contetidos divulgados em outras
midias para despertar interesse dos consumidores sobre a narrativa principal);
recuperacao (@ reorganizacao e/ou adaptacao em outra plataforma dos
conteldos ja ofertados); e remixagem (apropriagdo em outro contexto da
narrativa principal). Ja os informativos propiciam informagdes ao consumidor
que se relacionam a narrativa principal, tendo por base o contextual

(conhecimento adicional sobre o tema da narrativa principal); e 0s

9 A autora utiliza essas estratégias baseadas nas definicdes de Transmedia Storytelling propostas por
Jenkins (2003) e, anteriormente citadas por Kinder (1991).
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promocionais (produtos oferecidos ao consumidor para gerar um
conhecimento a partir da narrativa principal).

Fechine et al (2013) distribuem as estratégias de expansdo em
contetdos de extensao textual e de extensao ludica, que basicamente aborda
processos que completam a narrativa além da principal, para que o consumidor
vivencie aquela fabula criada. Os contetidos de extensao textual tratam dos
desdobramentos narrativos, utilizando as extensdes narrativas (produtos
narrativos complementares que se desdobram em outras midias a partir da
narrativa principal); e as extensOes diegéticas (contetidos adicionais ligadas a
ficcao).

Por outro lado, de acordo com Fechine et al (2013), os conteldos de
extensao ludica retratam a ludicidade dos produtos transmidiaticos com base
nas extensdes vivenciais (conteldos para estimular o consumidor a adentrar
diretamente a narrativa principal); e as extensdes de marca (conteldos da
narrativa principal que estavam no nivel simbdlico para o material, ligada a
ideia de publicidade).

Destarte, Fechine (2016) aponta uma outra estratégia de propagacao,

a TV social, aqui proposto como radio social:

[...] o estimulo a conversacdo em rede desempenha um papel
fundamental e frequentemente esta associado a configuracbes que
podemos chamar de TV Social. Entendida como uma comunicagao
mediada por computador dependente da interatividade, a
conversagao em rede consiste na troca de mensagens, em torno de
determinados tdpicos tematicos, entre sujeitos conectados em
espacos de interagdo, instaurados pelas plataformas e tecnologias
digitais interativas. (FECHINE, 2016, p. 6)

Desta forma, Fechine (2016) propde que para que se configure como
TV social, aqui adaptada como radio social, essa conversacao € proposta pela
emissora, a partir da utilizagao de hashtags, geralmente durante a transmissao
daquele conteldo principal ou apds, gerando interatividade e imediatismo,

sendo uma estratégia nova de propagacao.
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Ainda nesse sentido, Kischinhevsky (2012) propde a utilizacdo de midias
sociais de base radiofonico como radio social, sendo a interacdo com o publico,

que também produz contelido, essencial:

O radio social se apresenta como espaco de fruicdo e também como
canal de distribuicdo de conteldos radiofonicos (musicais e/ou
informativos), através da formacao de redes de amizades e
comunidades virtuais. (KISCHINHEVSKY, 2012, p. 426)

Sendo assim, pode-se propor que o conceito de radio social de
Kischinhevsky (2012) é equivalente a ideia da TV social de Fechine (2016),
sendo ainda um fendmeno em andamento ndo apenas em uma midia, mas
em varias, complementando-as e ndo as separando, uma caracteristica

inerente a transmidiacdo.

Instrumental metodologico

Como aporte metodoldgico foi feita a revisdo da literatura em trés
passos, inspirado na revisao integrativa de literatura de Mendes, Silveira e
Galvao (2008). Esse tipo de método possibilita a investigagao do tema de
forma mais profunda e em trabalhos de diversas areas, uma vez que é
importante investigar o que esta sendo estudado da area de pesquisa.

O tempo para a revisao foi de 10 anos (2009-2019), uma vez que o0s
estudos sobre transmidiagdo se intensificaram a partir do langamento do livro
Cultura da convergéncia de Henry Jenkins em 2009. O primeiro passo se deu
pela definicdo da questao central da pesquisa: como seria a nova maneira de
se produzir radio que a midiatizacdo pode proporcionar, trazendo como recorte
a transmissao da final da CONMEBOL Copa América 2019 pela Radio Globo?

No segundo passo foi feita uma busca de artigos e periddicos sobre o
objeto, ja que a atualizagao constante de pesquisas pode auxiliar na coleta de
dados e no desenvolvimento da pesquisa. A priori quatro plataformas de
pesquisa eletronica foram definidas: portal de periddicos da Capes
(Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior), anais da

SBPJor (Associacao Brasileira de Pesquisadores em Jornalismo), bem como as
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revistas Radio-Leituras e EMJ (Estudos em Jornalismo e Midia). Para facilitar
os campos de busca foram deliberadas cinco combinagdes das seguintes
palavras-chaves: convergéncia, radio, transmidia, esporte.

Dessa forma, as combinacdes foram respectivamente: radio e
transmidia; radio e esporte; transmidia e esporte; transmidia, esporte;
convergéncia e esporte. Pela Capes foram encontradas 419 publicacoes, 9 pela
revista Radio-Leituras e 2 pela revista EMJ. No total, foram 430 publicacoes.
Para a selecao dos anais da SBPJor, foi feita uma busca pelo titulo em cada
uma das edicOes eletronicas disponiveis entre 2012 e 2018. Apenas em 2017
foi encontrada uma publicacdo e ap0s a leitura do resumo foi selecionada para
a pesquisa.

Para a selecdo do material encontrado foi escolhido como o segundo
critério a leitura dos titulos dos artigos e periddicos. Foram selecionados nesse
critério um total de 24 publicagbes. No terceiro critério de selecdo de materiais
foi feita a leitura dos resumos dos trabalhos. Foram selecionados 11 artigos de
17 autores no total, com destaque para Kischinhevsky (2012) que contribuiu
de forma direta esta pesquisa.

O terceiro passo foi a avaliagao dos materiais selecionados pela
categorizagao, de acordo com os objetivos de cada artigo e se estdo na
perspectiva de reflexao ou de debate: a primeira com 5 artigos e a segunda
com 6. O que mostra que as areas de estudo sobre radiojornalismo esportivo
ligado a transmidia ainda estdo em expansao, uma vez que se identificou na
revisao integrativa que a partir de 2012 apareceram mais desta tematica, com
trés artigos.

A partir dos resultados desta revisao, foi visto que as pesquisas da area
abordam em sua maioria como o publico se torna cada vez mais hipermidiatico
e capaz de influenciar na producao dos contetidos no jornalismo, uma vez que
anteriormente a transmidia era frequentemente relacionada ao

entretenimento. Além disso, os estudos tem realcado que o radiojornalismo se
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torna gradualmente mais convergente, utilizando-se das multiplataformas para
abranger mais publicos.

E mister, portanto, realizar mais investigacdes, uma vez que promovera
um amplo fortalecimento nas opinides e criticas sobre o tema em questao,
bem como na pesquisa em si. Ante 0 exposto, espera-se que este estudo sirva
para subsidiar novas discussdes acerca do jornalismo esportivo no radio em
megaeventos aliado ao processo de transmidia e convergéncia de forma mais
pratica e abrangente.

Os procedimentos metodoldgicos incluem um estudo de caso na Radio
Globo, localizada na cidade do Rio de Janeiro, e tem como ponto de observagao
principal a cobertura da final da Copa América, realizada no Brasil entre os dias
14 de junho e 07 de julho em 2019. Para o estudo empirico de caso, foi
realizado o método de observacdo nao participante com os materiais coletados
no dia 07 de julho de 2019 em que aconteceu a final do evento a partir das
plataformas: site, paginas do Instagram e Twitter da emissora e dos
profissionais que participaram da cobertura. Assim, foi possivel compreender
quais estratégias de transmidiacao propostas por Fechine et al (2013) e de que
forma foram utilizadas.

Também foi realizado um levantamento da utilizagao das redes sociais
digitais da emissora (site, Instagram, e Twitter) e dos profissionais
responsaveis (Renan Moura e Camila Carelli, os locutores Luiz Penido,
Francisco Aiello e Edson Mauro, os comentaristas Eraldo Leite e Domingos
Elias) pela cobertura do evento para investigar a nivel pratico a utilizacdo das
estratégias de transmidiacdao. O tdpico a seguir tratard dos resultados e

discussOes da pesquisa empirica.

A final da Copa América 2019 e uma nova producado do
radio
A CONMEBOL Copa América é a competicao mais antiga entre selegdes

de futebol masculino do mundo e até a edicdo de 1967 se chamava
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Campeonato Sul-Americano de Selecoes. A primeira edicao oficial ocorreu em
1916 na Argentina contando com a participacao do Brasil, Argentina, Chile e
Uruguai, sendo vencido pelo ultimo. A partir da edicdo de 30 anos do torneio
em 1975, passou a se chamar oficialmente CONMEBOL Copa A América e com
a sistematica nao mais por pontos, e sim por grupos e fases eliminatorias,
assim como a Copa do Mundo de Futebol°,

O Uruguai € o pais com maior nimero de titulos, somando 15, ja o
Brasil venceu 9 vezes, sendo cinco, nas edi¢cdes em que o torneio foi disputado
no pais. A edicao de 2019 foi realizada no Brasil e marcou o centenario da
primeira Copa América no pais, em 1919, bem como ter acontecido
exatamente 30 anos apos a Ultima edicdo brasileira, em 198911,

A Radio Globo Rio é a primeira do Sistema Globo de Radio e foi
inaugurada em 2 de dezembro de 1944 pelo jornalista Roberto Marinho, que
contou com um festival de espetaculos ao vivo, com artistas famosos. A Globo
Rio assumiu a lideranga das pesquisas em 1964. Em 2001, comegou a ser
formada a rede Radio Globo Brasil, com a transmissdo conjunta, Rio e Sdo
Paulo, de diferentes programas da emissora. Hoje, a Radio Globo Brasil conta
com trés emissoras proprias - Rio, Sdo Paulo e Belo Horizonte - e 29 afiliadas,
espalhadas pelas cinco regides do pais!?.

A analise ocorreu a partir do material coletado no dia 07 de julho de
2019, durante a final da Copa América, que foi entre Brasil e Peru, o primeiro
sagrou-se campedo. Foram observadas as redes sociais digitais da emissora
(site, Twitter e Instagram); bem como do locutor Luiz Penido, os comentaristas
Eraldo Leite e Gustavo Zupak, e os repérteres Camila Carelli, Mario Marra e

Renan Moura, que trabalharam na cobertura do evento, com o intuito de

10 COMITE ORGANIZADOR BRASILEIRO (Brasil). Confederagdo Sul-americana de Futebol (Org.).
Histéria. 2019. Disponivel em: <https://copaamerica.com/pt/historia/>. Acesso em: 08 maio 2019.

11 COMITE ORGANIZADOR BRASILEIRO (Brasil). Confederagao Sul-americana de Futebol (Org.). Brasil.
2019. Disponivel em: <https://copaamerica.com/pt/equipes/brasil>. Acesso em: 08 maio 2019.

12 CARVALHO, Marcus Aurélio de. Histdria dos 65 anos da Radio Globo: Globo: a histéria de uma
rado que estd sempre ao seu lado. [2016] data provavel. Disponivel em:
<http://hotsites.globoradio.globo.com/radioglobo/65anos/historia.php>. Acesso em: 08 jun. 2017.
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compreender quantas e de que forma foram utilizadas as estratégias de
transmidiacao, propostas por Fechine et al (2013).

Foi identificada a utilizacdo das dez estratégias de transmidiacao
propostas por Fechine et al (2013) e Fechine (2016) na cobertura da final da
Copa América no dia 07 de julho de 2019. O quadro 2 a seguir mostra quantas
vezes cada estratégia foi utilizada e em qual rede social digital:

Quadro 2: Estratégias de transmidiacado utilizadas

i _ QUANTIDADE REDES
ESTRATEGIA DE TRANSMIDIACAO DE VEZES SOCIAIS
UTILIZADA DIGITAIS
L Instagram e
Antecipacgao 14 Twitter
Conteldos Recuperagem 4 Instagram,
Reformatados perag site e Twitter
Remixagem 5 _Instagra_m,
Propagacao site e Twitter
Contetlidos Contextuais 7 siItr;SE:a'gll'\r/sirt"tlér
LipnmEies Promocionais 5 Site e Twitter
Radio Social 10 Twitter
, Extensoes Instagram,
COE)E?:::;Ode narrativas 7 site e Twitter
Textual ExtensoOes Instagram,
Expansio diegéticas 8 site e Twitter
° Conteldos de Extensdes
Extens3o vivenciais 4 Site e Twitter
Lidica ~ Extensoesde Site e Twitter
marca 2

Fonte: Autoria propria, a partir da observacao das publicacdes nas redes

sociais digitais
Fica claro que as estratégias relacionadas a publicidade (contetdos
informativos promocionais e extensdes de marca) aparecem de forma timida.
Isso pode indicar que a organizacao promocional da emissora utilizando essa
narrativa ainda ocorre de modo iniciante. Além disso, & possivel que essas
estratégias sucedam de uma nova forma, com produtos que ndo

necessariamente precisam ser comprados pelo publico.
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Essas producdes surgiam em forma de podcasts e matérias especiais
no site da emissora, que tinham o objetivo de trazer contetidos adicionais sobre
a Copa América, além de gerar mais engajamento com a midia principal (no
caso, a partida de futebol).

No entanto, a pesquisa revelou que existem seis mais utilizadas:
propagacao por antecipacdo, por remixagem, por conteldos informativos
contextuais, radio social; além de expansdo por extensGes narrativas e
extensdes diegéticas nas redes sociais digitais da Radio Globo. A figura 1 a

seguir mostra a estratégia de propagacao por contetidos reformatados:

Figura 1 - Estratégia de antecipacao

» q radio.globo @ « Seguindo
/‘) radio.globo © & HOJE! Quem ai t3
F | N A L torcendo pra nossa selecdo

conquistar mais um titulo? A partir
das 15h, vocé acompanha todos os
detalhes de Brasil x Peru. Ouga em
98,1 FM RJ, 94,1 FM SP ¢ pelo site @
aplicativo. (@ sCopaamerica
#futebol

-

A~ ‘_—"}F QQ [N

- 18 curtidas

. ’_)' rédio((Globo

Foﬁte: Imagens coletadas nas paginas do Instagram da Radio Globo e de
Luiz Penido.'?

A figura 1 traz um exemplo de estratégia que utiliza a antecipacdo de
contetidos. A esquerda, a publicacdo na pagina do Instagram da emissora
anuncia a transmissdo do jogo naquele dia e tudo que se antecederd a isso. A
direita, nos stories do locutor Luiz Penido, hd um video no qual ele antecipa

que narrara a transmissao daquele dia, bem como o que havera no pré-jogo.

13 A primeira imagem esta disponivel em: <https://www.instagram.com/radio.globo/?hl=pt-br>. Acesso
em: 20 dez. 2019. A segunda estava nos stories da pagina do Instagram do locutor Luiz Penido disponivel
no dia 07 jul. 2019 em: <https://www.instagram.com/Iuiz.penido/?hl=pt-br>. Acesso em 07 jul. 2019.
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Essa estratégia tem o intuito de atrair a curiosidade do publico para a
cobertura daquela partida de futebol, entretanto, nao parece trazer muitos
diferenciais nos contelidos apresentados, ja que a transmissao & ao vivo e tem
inimeras possibilidades de resultado.

Figura 2 - Estratégia por contetdos informativos contextuais

4 Renan Moura Y Camila Carelli
) Renan Moura =

Seis portais de raio x e apenas dois

funcionando para a entrada de midia no RAPIDINHA: Gabriel Jesus chora

Maracana. £ melhor chegar cedo porque a Ma copiosamente na escada que liga ao

promete drama na inspegao #FutG 2 vesttiario da Selegao Brasileira apos ser
’ expulso e é contido por vntegrantes da

comissao técnica #FutGlot i

2 o ajoeoreose

Renan Moura
RAPIDINHA: A Se lt\e Peru

2 final da Copa América =FutGloboRadio

Fonte: Montagem com imagens coletadas do Twitter da emissora.'*

A figura 2 traz tweets dos repdrteres Camila Carelli e Renan Moura a
partir da hashtag para transmissao de jogos (#FutGloboNoRadio) de antes,
durante e apos o jogo. Eles podem ser exemplos da estratégia a partir de
conteudos informativos contextuais, ja que trazem conhecimentos adicionais
(o que sucedeu a expulsao do atacante Gabriel Jesus), a seguranca nos
portoes de entrada do estadio, o descontentamento o publico sobre o VAR,
a possivel demissao do técnico da selecdo peruana apos a competicao e o

momento do hino brasileiro.

14 Imagens coletadas na pagina do Twitter da Radio Globo destinada as transmissoes de jogos. Disponivel
em: <https://twitter.com/futgloboradiorj>. Acesso em 07 jul. 2019.
15 Video assistant referee — arbitro assistente de video.
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Também podem ser exemplos da estratégia de propagacao por
remixagem, uma vez que apropria da midia principal (transmissao do jogo pelo
radio) em outro contexto (publicacdes das agdes além jogo no Twitter). Essas
acles destacam-se por trazer contelidos especificos que acrescentam ao
publico a partir da narrativa, sejam opinides a respeito da organizacdo do
evento, arbitragem ou situagdes pds-jogo, sendo uma oportunidade para gerar

discussoes sociais a partir do esporte.

Figura 3 - Estratégia por extensdes narrativas

Rivellino projeta a grande final da
Copa América e relembra confronto
contra o Peru na Copa de 1970

Tricampe&o mundial participou da transmiss@o da CBN/Réadio Globo

‘Em uma final complicada, venceu o melhor Todos os gols da campanha do Brasil na
time da Copa América’ Copa América 2019

O- O

A figura 3 trata da estratégia de expansao por contelidos de extensdo
textual de extensbes narrativas, uma vez que apresenta outros
desdobramentos complementares (entrevista, reportagem e narragao) que de
outra midia (no caso o site) a partir da midia principal (transmissdo do jogo
pelo radio). Esse método é importante na medida em que serve como
prolongamento da narrativa principal (partida final da Copa América) e
depende diretamente do andamento do jogo, podendo trazer debates.

Isso fica claro na reportagem em que se discutiu os erros e acertos das
duas equipes, em especial a brasileira, que garantiu sua vitoria. Ademais, a

entrevista com o ex-jogador Rivellino traz um tom de reveréncia ao passado,

16 Disponivel em: <https://radioglobo.globo.com/esporte/ESPORTE.htm>. Acesso em 07 jul. 2019.
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ja que o curso da final da competigao tinha semelhancas com a Copa do Mundo

de 1970, sendo um desdobramento final de toda a cobertura.

Figura 4 Estratela de expansao por extensdes diegéticas

Fonte: Montagem a partir de |magens coletadas no Instagram dos funcionarios
da emissora.t’

A figura 4 aborda a estratégia de expansado por contetidos de extensdo
textual em extensdes diegéticas, ja que traz contetidos adicionais e exclusivos
ligados a transmissdo do jogo, como na primeira imagem a esquerda que
mostra um video dos bastidores da equipe naquela cobertura. Na segunda
imagem ha um video com as esquetes de comédia feitas pela SPORTV
(emissora que faz parte do mesmo grupo de comunicagao da radio) durante a
Copa América, e na terceira imagem ha os bastidores da cerimOnia de
encerramento, que ndo era transmitida pela radio, mas que foi mostrada em
outra midia (no caso o Instagram).

O uso dessa estratégia mostra que esses desdobramentos ndo
interferem na cobertura do evento e independem dos resultados daquela
partida especifica. Podem configurar também novas formas de engajamento
com o publico, permitindo-os entrar na cobertura, conhecendo os bastidores e

um pouco mais dos profissionais.

17 Da esquerda para a direita: video nos stories do dia 07 de julho na pagina do Instagram da reporter
Camila Carelli. Disponivel em: <https://www.instagram.com/camila_carelli/?hl=pt-br>. Acesso-em 07 jul.
2019. Video nos storfes do dia 07 de julho na pagina do Instagram do reporter comentarista Gustavo
Zupak. Disponivel em: <https://www.instagram.com/gustavozupak/?hl=pt-br>. Acesso em 07 jul. 2019.
Imagem retirada do Instagram do comentarista Eraldo Leite. = Disponivel em:
<https://www.instagram.com/p/BzoLXYAp9mh/?igshid=1mgaxyysph6d>. Acesso em 07 jul. 2019.
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Figura 5 - Estratégia de transmidiacdo chamada de radio social

@ Gustavo Zupak @
3 Renan Moura v <@ 3 Renan Moura
Vamos pro ar! :
RAPIDINHA: Alisson foi eleito o melhor RAPIDINHA: Além do presidente Jair
goleiro da Copa América. Daniel Alves, aos 36 E final! Bolsonaro que estara na final da Copa
anos, eleito o melhor jogador do torneio sul- & x 18 no #Fut Amér Fito Marcelo Ciivella tambam
americano #FutGloboRadio merica, o prefeito arceo» rivella tamoe
& marca presenca no Maracana.
1 9 ] e " 2I0DOR
K €
» 1 9
‘ — 8 905/ 94.1 FM B
Cp TacE fon o 40 dias de uma cansativa cobertura reunidos
L em 90 mins! .
R
' Vem com a gente!
. s
e

1Y

iaram):Sai @GuilhermeCPrado entra

-

Fonte: Montagem a partir de imagens coletadas no Twitter da radio.!8

Na figura 5 observa-se a estratégia de transmidiacdo de Fechine et al
(2016), a radio social, ja que os tweets eram impulsionados pelos profissionais
da emissora antes, durante e apds o jogo. Dessa maneira, o publico era
conduzido a interagir, seja criticando o desempenho da selecao brasileira, a
arbitragem do evento ou ainda as figuras politicas presentes na partida.

Foram 63 publicages impulsionados pela emissora (28 pelo perfil da
radio, 30 pelo repdrter Renan Moura, 3 pela reporter Camilla Carelli e 2 pelo
comentarista Gustavo Zupak) e 37 comentarios do publico. O quadro 3 mostra
os tipos de comentarios do publico e a quantidade, a partir da hashtag
#FutGloboRadio.

Quadro 3: Comentarios do Twitter

CONTEl’JDC)S DOS QUANTIDADE DE COMENTARIOS
COMENTARIOS
Criticas ao desempenho da selecdo 14
brasileira

18 Imagens coletadas na pagina do Twitter da Radio Globo destinada as transmissoes de jogos. Disponivel
em: <https://twitter.com/futgloboradiorj>. Acesso em 07 jul. 2019.
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Desempenho dos jogadores da 06
selecao brasileira
Criticas a presenca do presidente no 06
estadio

Satiras a Copa América 05

Criticas a arbitragem 04

Oposigao a premiagao do melhor 01
goleiro da Copa América

Comemoragao da vitoria do Brasil 01

Fonte: Autoria prdpria a partir da observacao dos comentarios do Twitter.

Foi observado que a partir dessas interacbes no Twitter, as
discussdes durante a transmissao no radio mudavam: dos 37 comentarios,
11 criticavam o desempenho da arbitragem e zombavam do evento, de
forma que possibilitava um debate sobre a quantidade de tempo que se
demorava para rever um lance pelo VAR, comparando com outras
competicdes. Outros 6 comentarios traziam descontentamento sobre a
presenca do presidente da Republica no estadio, proporcionando discussoes
a respeito do desagrado da presidéncia no momento atual.

Outros 19 comentdrios traziam as reclamagbes em relacdo ao
desempenho dos jogadores (sendo a grande maioria da selegao brasileira,
mesmo tendo conquistado o titulo), o que predisp6s a conversa acerca dos
numeros que os atletas apresentavam em seus clubes de origem, bem como
a sua atual situacdo fisica, possiveis negociagdes. Apenas um comentario
comemorava o titulo da selecao brasileira.

Durante a transmissao da partida, houve participacoes de audio pelo
WhatsApp'®. Foi observado que alguns audios discutiam e até respondiam
0s comentarios iniciados do Twitter, o que possibilitavam debates sobre os
assuntos abordados durante a transmissdo do jogo, caracterizando o radio

social.

19 Os dudios foram obtidos a partir da observagdo da transmissdo do jogo ao vivo.
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Em uma das participacOes por audio no WhatsApp no segundo tempo
da partida, um ouvinte comentou o caso do atacante brasileiro Richarlisson,
que havia sido diagnosticado com caxumbaZ® uma semana apos o jogo do
Brasil nas quartas de final, porém retornou na final e marcou o ultimo gol
da partida. A caxumba € uma doenca sazonal no Brasil e nao é considerada

erradicada, sendo prevenida por vacina, sendo um exemplo de hiper-radio.

Consideracoes finais

O estado da arte mostrou que as pesquisas relacionadas a transmidia
no radiojornalismo esportivo ainda sao introdutdrias, visto que trazem
poucos conceitos. No entanto, os resultados da revisao integrativa
contribuem para os estudos posteriores servindo como base para adaptacao
dos contelddos, uma vez que trabalham em sua maioria com exemplos
televisivos. Neste contexto, este método oferece a esta pesquisa a
possibilidade de aliar novos conceitos relacionados a midiatizagao
(HJARVARD, 2012; 2014) em uma cobertura esportiva radiofonica.

As interacOes identificadas durante a pesquisa empirica evidenciam
uma conversagao em rede que permite um efeito de ouvir radio e comentar
algo junto, sendo algo imediato, o que é uma caracteristica do radio social,
proposto por Kischinhevsky (2012). Entende-se que isso sempre foi
possivel, mas no novo contexto de midiatizacdao é mais rapido e virtual e se
espalha rapidamente. Pode-se perceber que o meio radiofonico absorveu
caracteristicas que eram atribuidas apenas a televisdo, mostrando a
mudanga na forma de producao e difusdo de contelidos a partir da interagao
com o publico.

A partir da observacao e andlise realizadas, a pesquisa mostrou que

o radio social possui caracteristicas semelhantes ao hiper-radio, conceito

20 "Infecgdo viral e contagiosa, que geralmente afeta as gIanduIas que produzem a saliva, ou as proximas
ao ouvido. E mais comum em criangas e adolescentes, porém pode acometer em adultos. E prevenida
com vacinas gratuitas no Brasil” (BRASIL, 2019). Disponivel em: <http://www.saude.gov.br/saude-de-a-
z/caxumba>. Acesso em 20 dez. 2019.
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adaptado da hipertelevisao de Scolari (2008), uma vez que utiliza-se da
linguagem hipertextual nas multiplataformas além radio, trazendo como
base a narrativa transmidia na producdo de conteludos. Além disso,
proporciona interacao com o publico, sendo um agente midiatizador.

Observou-se na pesquisa que essa busca pela interacdao entre
producao e ouvinte/internauta pode possibilitar mudancas nas interagoes
sociais:

A condicdo midiatizada implica que os meios de comunicacao
tanto conectam as partes individuais da sociedade mais ampla,
ao constituirem espacos publicos comuns para a reflexdo sobre
assuntos coletivos, quanto estdo situados dentro das unidades
menores da sociedade, por exemplo, o universo familiar
(HJARVARD, 2014, p. 32).

A conversacao em rede que é proposta por Fechine (2016), mediada
pelo radio social nesta pesquisa evidencia que essas discussdes se tornam
publicas e fazem parte das instituicdes da vida em sociedade, mesmo que
nao sejam em um mesmo espaco fisico, como afirma Hjarvard (2014): “A
presenca virtual potencial de uma instituicdo dentro do espaco de outra
instituicdo cria uma sobreposicao de ldgicas institucionais que podem
induzir varias formas de mudanca” (HJARVARD, 2014, p. 36).

O radio incorporou elementos como redes sociais digitais e
possibilitou mudancas nas praticas sociais de produgdo radiofonico
esportivo, pois se antes o publico apenas ouvia as transmissdes, hoje opina
e também cria e retroalimenta os conteldos, tratando também de outros
desdobramentos do esporte.

Com as reflexdes realizadas nesta pesquisa, espera-se contribuir na
ampliagao do conhecimento e da discussdo sobre radio e midiatizacdo. Se
a interacdo e a imediatismo sao caracteristicas inerentes ao radio desde o
inicio, fendmenos como o hiper-radio e o radio social amplificam esses
aspectos, como foi identificado na cobertura da final da CONMEBOL 2019.

O hiper-radio na cobertura da Copa América 2019 revela um processo

que estd acontecendo a medida que as instituicoes se diferenciam e se
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transformam em relacdo as mudancgas tecnoldgicas. Dessa maneira, as
midias sdo instrumentos importantes para a interacdo na sociedade como

um todo e fazem parte do processo social.
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