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Resumo

Compreender as especificidades da socializacdo de conhecimentos operada pelo
jornalismo é o objetivo deste trabalho. Parte-se do pressuposto de que o jornalismo é
uma forma social de producdo de conhecimentos a qual é inerente uma dimensdo
pedagogica, fator que possibilita seu comparativo com as praticas escolares. Com seis
categorias de andlise predefinidas e entrevistas com especialistas, foram montados
quadros comparativos de semelhancas e diferencas entre as praticas de socializagdo de
conhecimentos realizadas pelas agéncias do jornalismo e do ensino formal. Os resultados
evidenciam que ambas as praticas se distinguem quanto a seus auditérios e se aproximam
quanto ao contrato comunicativo, os sistemas peritos, a autoridade atribuida e
dispositivos e formatos. Eventuais semelhangas acerca de suas finalidades precisam ser
relativizadas, pois o jornalismo ndo se volta a fins especificos de aprendizagem.
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Abstract

Understanding the specificities of the knowledge socialization operated by journalism is
the objective of this article. It is assumed that journalism is a form of social production of|
knowledge in which is inherent a pedagogical dimension, a factor that allows its
comparison with school practices. With six predefined categories of analysis and
interviews with specialists, comparative tables of similarities and differences were set up
between the practices of socialization of knowledge carried out by the agencies ofi
journalism and formal education. The results show that both practices are distinguished
in terms of their auditoriums and are close to the communicative contract, expert systems,
assigned authority and devices and formats. Any similarities about its purposes need to
be relativized, because journalism does not turn to specific learning intention.
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Introducao

o tomar como base as proposicoes de Park (2008a; 2008b),
- Genro Filho (2012) e Meditsch (1992; 2010), entendo o

jornalismo como uma forma social de producao de

conhecimentos acerca da realidade. Partindo de outro prisma, a
pedagogia, reflexdo tedrica e pratica de e sobre atividades educativas,
possibilita que o conhecimento, em seus varios matizes, circule e seja
apropriado pelos individuos — processo que ocorre através das modalidades
educativas: formal, informal e ndo formal (LIBANEO, 2010). Assim, de modo
concomitante, mesmo que participando de esferas educativas distintas, tanto
0 jornalismo quanto o ensino formal se apresentam como agéncias
socializadoras de conhecimentos com perfis pedagdgicos proprios.

Pratica que se integra a modalidade educativa ndo formal, o jornalismo
contém intencionalidades nao necessariamente explicitas. No sistema formal
de ensino tal atributo é aparente e sua manifestacdo é essencial ao processo
de ensino-aprendizagem. Ha, contudo, similitudes quanto a alguns dos
predicados acionados por essas duas agéncias para que a socializagao de
conhecimentos se efetive.

No sistema educativo formal, suas ‘“caracteristicas [...] estao
condicionadas pela natureza das informagdes socialmente necessarias,
notadamente as de carater cientifico, as generalizacdes e as leis que regem os
processos reais”. De outra parte, “da mesma forma que o ensino, o jornalismo
é uma estrutura determinada de transmissdo de informacdes, com
caracteristicas proprias e sujeito a leis” (GENRO FILHO, 2004, p. 161). A partir

dessa leitura, é pertinente considerar que
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A socializagdao protagonizada pelo Ensino Formal assume a
tarefa maior da reproducao da cultura erudita, das
ciéncias, das técnicas e das instituicdes, em crescente
especializagdo. Pelo Jornalismo, se socializa a atualizacdao
imparavel destes saberes pelo movimento da realidade, e
se estabelece a comunicacdo possivel entre as
especificidades dos mesmos nos limites do senso comum
(MEDITSCH; KRONBAUER, 2021, p. 51-52).

A natureza do conhecimento vinculada ao jornalismo é intersubjetiva
(MEDITSCH, 2007) e em seu fazer identifica-se uma relativa processualidade:
diferentes aspectos de fendmenos tidos como relevantes sdo reunidos para
compor narrativas noticiosas com sentido e, principalmente, que
correspondam de modo o mais fidedigno possivel a realidade dos fatos
reportados. Essa constatagao motiva a busca por compreender 0 modo como
esses conhecimentos sao colocados em circulacao, assimilados e apropriados
pelos diferentes auditdrios que consomem jornalismo, ou seja, a forma como
ocorre a sua socializagao.

A pesquisa realizada para a producao deste artigo, aqui sintetizada,
revisa 0 conceito de socializagao de conhecimentos (BERGER; LUCKMANN,
2014) e os processos de aprendizagens (BRAGA; CALAZANS, 2001; BRAGA,
2001) a ele conexos. Também coloca em perspectiva e sistematiza evidéncias
reunidas a partir de entrevistas em profundidade com especialistas nas areas
de comunicacdo, jornalismo e educacdo sobre seis categorias de analise
vinculadas a essas agéncias socializadoras de conhecimentos: contrato
comunicativo, sistemas peritos, autoridade atribuida, dispositivos e formatos,
conhecimento sobre os auditéorios e finalidades da socializacao de
conhecimentos. Cabe indicar que este estudo se movimenta em torno de uma
concepgao que toma o jornalismo a partir de um ponto de vista modelar,
calcado nos preceitos iluministas vinculados a profissao (FONSECA; SEIBT,

2015), cuja perspectiva, em termos de consecucao, ocorre de modo nao
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homogéneo, mas em maior e menor medida, no cotidiano da atividade

profissional.

Socializacao de conhecimentos e aprendizagens

Para além da familia, a responsabilidade pela formagao educativa,
cultural, moral e ética dos individuos € habitualmente imputada ao ensino
formal, perspectiva que se volta tanto a alfabetizacdo e letramento quanto ao
seu convivio social e a construcdo de relagdes interpessoais. De acordo com a
Berger e Luckmann (2014, p. 169) é no ambiente da escola que ocorre uma
das principais etapas do processo de socializacdo dos individuos. Para os
socidlogos, a socializacdo pode ser desmembrada em duas fases: a primeira e
a segunda socializacdo. A primeira ocorre na infancia, “em virtude da qual [0
individuo] torna-se membro da sociedade”. Nesse momento ele participa
[idealmente] de um ambiente familiar, aprendendo e internalizando os habitos
e convengOes daquele agrupamento.

Essa primeira fase se da no ambito familiar e avanca, em sequida, para
uma esfera maior, habitualmente materializada na escola (onde a socializagao
primaria ainda é fortemente presente) e seus principais agentes socializadores,
os adultos. Para Meditsch (2010, p. 27), essa socializagao “ocorre
principalmente  através dos sistemas pedagdgicos especializados. < E
‘secundaria’ porque agrega um submundo a realidade dominante internalizada
pela ‘socializagao primaria’, mas nao a substitui totalmente”.

Quando inserido no ambiente social mais amplo, é a socializacdo
secundaria que continua ocorrendo: ela “introduz o individuo ja socializado em
novos setores do mundo objetivo de sua sociedade” (BERGER; LUCKMANN,
2014, p. 169). E nesse espaco que se localiza o jornalismo, com a possibilidade
de obtencao e consumo de informagoes noticiosas por parte dos sujeitos.

As interacOes de individuos, nas relagdes interpessoais e nas trocas

linguageiras, sao fundamentos para a assimilacao e apreensao de todo e
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qualquer conhecimento. Nesse caminho, socializagoes e aprendizagens valem-
se de intercambios para se estabelecerem, bem como do desenvolvimento
cognitivo e de apropriacdes culturais assimiladas. O acesso as diversas
informagdes e conhecimentos (formais e nao formais) ocorre assim, por meio
das interacdes e trocas entre individuos por meio das socializacdes, as quais
se agregam, igualmente aprendizagens. Setton (2010, p. 107) enfatiza:
“partindo de um conceito amplo de educacdo, considero a hipdtese de que a
matriz de cultura midiatica tem forca e responsabilidades no processo de
socializacdo atual, todavia nao tem o monopdlio na formagao de nossa
consciéncia”.

A responsabilidade atribuida as atividades educativas formais € robusta
e, apesar de serem consideradas basilares, ndo ocorrem apenas no ambiente
escolar; sdao também compartilhadas com outras agéncias sociais (SETTON,
2005; 2010), as quais descrevem trajetorias de modo paralelo e concomitante
a escola (FREIRE; GUIMARAES, 2003). Assim, a socializacggdo e as
aprendizagens se ddo em contextos mdltiplos, desde que neles exista alguma
espécie de intencdo ou diregao de sentido, algo proprio das praticas
pedagdgicas (CERQUEIRA, 2018). Vinculado a modalidade educativa ndo
formal, o jornalismo também contém, em suas produgdes, intencionalidades —
ainda que de modo nao sistematizado (caso do sistema escolar).

Compartilhando espago, mas partindo de lugares distintos, as
aprendizagens escolar e mediatica, como definido por Braga e Calazans (2001,
p. 63), tém perfis proprios. Enquanto a aprendizagem escolar volta-se a um
publico especifico, estratificado por etapas de ensino, a aprendizagem
mediatica “tem muito de disposicao geral (na medida do acesso, por muitos,
a um mesmo material simbdlico) e muito de experiéncia singular, vivida (na
especificidade das interacoes e das interpretacdes ativadas pelos usuarios)”.

Se da perspectiva do processo de aprendizagem escolar sua aspiragao

é avancar na direcao do desenvolvimento dos educandos, em se tratando das
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aprendizagens mediaticas, as quais se vincula o jornalismo, “devemos evitar
assumir uma pretensdo de positividade automatica do conceito de aprender”
(BRAGA; CALAZANS, 2001, p. 63). Braga e Calazans (2001, p. 91) apontam
também que as aprendizagens mediaticas “induzem modificacdoes no sistema
educacional estabelecido, solicitam, divergem, confundem, contribuem,
desafiam”, algo diferente do que se observa nas aprendizagens educacionais,
cujo corpo de conhecimentos é mais estavel.

Ha aproximagOes importantes, mas também contrastes notdrios entre
as praticas das chamadas aprendizagens educacional e mediatica. Com o
intuito de elucidar quais sao algumas das semelhancgas e diferengas entre
ambas as agéncias no que tange a socializacdo de conhecimentos que
oportunizam, a seguir avanga-se na apresentacao dos passos metodoldgicos

que conduziram este estudo.

Caminho metodologico

A realizagdo desta pesquisa acionou os ferramentais do método
comparativo. De acordo com Lakatos e Marconi (2009, p. 274), eles permitem
“uma melhor compreensao do comportamento humano” em seus diferentes
contextos de insercdo e, ainda, “verificar similitudes e explicar divergéncias”.
Para Strauss e Corbin (2008, p. 85), a adocao de analises comparativas decorre
do fato de “ndo reinventarmos o mundo a nossa volta a cada dia”, sendo
possivel, com isso, tomar como base o “que sabemos para nos ajudar a
entender aquilo que nao sabemos” ainda.

Com execucao aprovada junto ao Comité de Etica em Pesquisa com
Seres Humanos da Universidade Federal de Santa Catarina (CEPSH-UFSC), a
pesquisa aqui sintetizada contou com a realizagao de entrevistas individuais
semiestruturadas. A opcao por este tipo de interlocucao deveu-se ao fato de
que esse tipo de entrevista “conjuga a flexibilidade da questao nao estruturada
com um roteiro de controle” (DUARTE, 2008, p. 66).
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Assim, entre o segundo semestre de 2020 e o primeiro de 2021, foram
ouvidos 20 especialistas das areas de comunicagao/jornalismo e educagao. O
convite para que participassem do estudo considerou a referencialidade dos
participantes em suas areas de atuacao, sendo que os mesmos dispunham de
trajetorias consolidadas e reconhecimento profissional frente a seus pares,
figurando como especialistas ou pessoas com notorio saber em suas areas de
formacao. Em termos de representatividade, o perfil dos entrevistados foi
composto por onze mulheres e nove homens, sujeitos advindos de quatro
regides (Sul, Sudeste, Nordeste e Centro-Oeste) do Brasil e também do
exterior (caso de uma entrevistada), caracterizados, de acordo com a definicao
do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), como brancos (85%),
pretos (5%) e amarelos (10%).

Trés etapas compuseram o caminho metodoldgico, com a descricdo das
categorias elegidas para exame, a andlise e cotejamento das percepcdes dos
entrevistados e, por fim, a interpretacdao das informagoes reunidas. A partir
das manifestacdes dos entrevistados (transcritas e categorizadas) foi possivel
reunir, associar, intensificar proposicdes convergentes e/ou evidenciar pontos
de maior tensdo quanto as falas, extraindo-se delas fragmentos ilustrativos das
declaracoes.

Sao apresentadas, a seguir, as definicdes conceituais de cada uma das
seis categorias de analise eleitas para a investigacdo: contrato comunicativo,
sistemas peritos, autoridade atribuida, dispositivos e formatos, conhecimento
sobre os auditorios e finalidades da socializacdo de conhecimentos. Na
sequéncia sao dispostos os quadros comparativos de semelhancas e diferencas
entre as praticas de socializacgdo de conhecimentos das agéncias aqui
consideradas e também as sinteses das percepcoes dos especialistas

entrevistados?.

2 por motivos de delimitagdo espacial e para atender aos fins de sintese almejados para 0 momento, neste
artigo ndo se avanga na indicacao de exemplos ilustrativos das proposicdes dos entrevistados — 0 que é
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Categorias de analise: definicdes, comparacoes e
variaveis

A partir de um primeiro exercicio exploratorio, identificou-se uma
relativa similitude quanto aos predicados mobilizados pelo jornalismo e pelo
ensino formal para socializar conhecimentos junto a seus respectivos
auditdrios. Recorrendo as definicdes conceituais das seis categorias de analise
mapeadas naquele momento e conjugando-as ao processo de socializagao, o

seguinte diagrama foi conformado:

Figura 1 — Processo de socializacao de conhecimentos
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Fonte: Kronbauer (2021)

Cada um dos elementos contidos na figura participa da socializacao de
conhecimentos por meio das agéncias do jornalismo e do ensino formal. E

acerca de suas definicdes conceituais basicas que se avanca em seguida.

feito & exaustdo na pesquisa da tese. Cabe indicar, no entanto, que foi a anélise dessas manifestacoes
gue possibilitou a composicéo dos quadros comparativos aqui apresentados.
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— Contrato comunicativo: O ato de comunicar sempre envolve dois
ou mais atores, estruturando-se por meio de trocas, interacbes e
intencionalidades. Nessa ambiéncia também se situam a “instancia de
producao, submetida a certas condicoes”, a “de recepcao, submetida a
condigdes de interpretacao”, e, ainda, o “texto como produto [...] submetido
a certas condicoes de construcao” (CHARAUDEAU, 2013, p. 23-24).
Integrados, tais elementos conformam o chamado contrato comunicativo. Esse
contrato trata das intencionalidades, restricdes e convengdes inerentes as
trocas comunicativas e esta presente nos contextos tanto do jornalismo quanto
do ensino formal. Charaudeau (2013, p. 68, negrito meu, italico do autor)

contextualiza:

O necessario reconhecimento reciproco das restricdes da situagao
pelos parceiros da troca linguageira nos leva a dizer que estes estdo
ligados por uma espécie de acordo prévio sobre os dados
desse quadro de referéncia. Eles se encontram na situagao de
dever subscrever, antes de qualquer intencao e estratégia particular,
a um contrato de reconhecimento das condicoes de realizacao
da troca linguageira em que estao envolvidos: um contrato de
comunicacao.

Por meio do contrato comunicativo sao descritas as agoes dos sujeitos
dessas trocas e é confirmada (ou ndo) sua efetividade. Estruturado em dados
internos e dados externos — nao tematizados aqui pela delimitacao de espaco
— esse contrato se refere também a relagao de confianca entre os pares da
troca comunicativa. E a partir dessa relacdo, atrelada as esferas da confianca,
da legitimidade e da credibilidade, que ocorrem intercambios informativos em
que é possivel confiar dada a acuracia e pertinéncia quanto ao que é exposto
por cada agente.

O quadro abaixo ilustra as peculiaridades do contrato comunicativo

quando aplicado aos contextos das agéncias aqui examinadas:
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Tabela 1 — Contrato comunicativo

Implicitas Implicitas e explicitas
Indireta e raramente Direta e interpessoal
interpessoal

Amplo, difuso e orientado Orientado por componentes
por projetos editoriais e curriculares
editorias pré-definidas

Ldgica comercial latente Ldgica educativa

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Com a integracao entre definigdes conceituais e as proposicoes dos
especialistas ouvidos identificou-se que o contrato comunicativo participa tanto
do ambiente do jornalismo quanto do ensino formal, mas com configuragcdes
especificas. Se no jornalismo as expectativas quanto as suas producdes sao
implicitas a primeira vista, no ensino formal, elas sao tanto implicitas quanto
explicitas, sendo objeto de diferentes negociacdes entre educadores e
educandos. No jornalismo as interacbes assumem um carater virtual ou
indireto, sendo raros ou ocasionais 0s contatos interpessoais, de outra parte,
na educacao formal ha interacao constante. Quanto ao perfil do conhecimento,
no jornalismo ele é amplo, difuso e orientado por projetos editoriais e editorias
pré-definidas. No ensino formal, ele segue disposicoes de componentes
curriculares, submetidas a uma estrutura formativa ainda maior. Sobre a

variavel da visada de captacdo, observa-se que uma ldgica comercial latente
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se faz presente no jornalismo. No ensino formal ha predominio da légica

educativa, apesar de o comercial também poder ser identificado ali.

— Sistemas peritos: “[...] sistemas de exceléncia técnica ou
competéncia profissional”, os sistemas peritos de que trata Giddens (1991, p.
87) “organizam grandes areas dos ambientes material e social em que
vivemos”. Por meio deles um conjunto de habilidades e competéncias
afiancaveis exercidas por outrem sao reunidas e, ainda que o acesso as
competéncias peritas ndo seja algo de ordem secreta, investimentos
intelectual, financeiro e cognitivo sao demandados de quem aspira alcanca-
las.

Ao aplicar o conceito ao jornalismo, Miguel (1999, p. 199) sugere que
“nado é dificil perceber de que maneira o jornalismo [...] pode ser visto como

III

um sistema perito que inclui uma pratica especifica e um produto final”. Neste
caso, a formacdo perita se da por meio de uma graduacao em nivel de
bacharelado, a qual, além de capacitar quanto ao uso de ferramentas e
técnicas especializadas, habilita os profissionais a lidarem com elementos
intersubjetivos presentes no cotidiano jornalistico.

Relativa homologia entre a pericia exercida por jornalistas é também
incorporada por professores, pois a atividade docente igualmente aciona
especificidades em seu fazer. O professor é especialista em suas atividades
pela formagao que o habilita a docéncia, com a licenciatura em determinada
area do conhecimento, cursos, vivéncias praticas, estagios. Nesse sentido, a
pesquisa argumentou pela simetria na compreensao das pericias exercidas por

ambas as atividades, conforme ilustra o quadro a seguir:
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Tabela 2 — Sistemas peritos

Competéncias de Competéncias de formacdo,
reconhecimento, didatica e exposicao +
procedimento e narragao +  Mediacao

Mediacdo

Em construcdo e em busca  Ja consolidado, mas sob
de fortalecimento ameaca

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Duas variaveis foram observadas quando do cotejo e analise da
categoria sistemas peritos. Na primeira, observou-se que as duas agéncias
atuam com mediagdes (elemento mais aproximado entre as praticas
jornalisticas e docentes) e tém competéncias semelhantes, cada uma a seu
modo. No jornalismo elas se referem aos modos de reconhecimento, de
procedimento e de narracao (ERICSON, BARANEK, CHAN, 1987) pelos quais
se pesquisa, reporta, edita, constrdi e distribui a informacdo noticiosa. Em se
tratando do ensino formal, associam-se a mediagdo as competéncias de
formacdo bem como as de didatica e de exposicdo de contelidos
programaticos. Cada pericia é exercida de modo particular, mas ha
similaridades entre ambas. Quanto a segunda variavel, o ethos profissional e
a formacao superior sao tracos de identidade compartilhada. Se no ensino
formal tal atributo j& estd consolidado, mas sob ameaca, no jornalismo seu
ethos ainda esta em construcdo e em busca de fortalecimento. Nesse aspecto,
as identidades entre as realidades das duas agéncias ocorrem também quanto

as ameagcas a que estdo sujeitas.
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— Autoridade atribuida: O termo autoridade vincula-se diretamente
a sentidos de “poder”, “legitimidade” e “referencialidade”. Esta Ultima acepcao
alude quase a modelagem com que dada atividade é exercida. O conceito
também se associa a definicdo de “poder simbolico”, de Bourdieu (1989, p.
14), caracterizado como o “poder de constituir o dado pela enunciacao, de
fazer ver e fazer crer, de confirmar ou de transformar a visao do mundo e,
deste modo, a accao sobre o mundo”. Para Bourdieu, esse poder “quase
magico” disporia de um “efeito especifico de mobilizagao”, mas somente se
aquilo ou quem o exerce for reconhecido como legitimo.

Deriva dessa conjuncdo de fatores o vinculo entre a autoridade
investida e assumida por profissionais do jornalismo e da educagao, pois
ambos exercem atividades particulares, com competéncias proprias e
socialmente reconhecidas. Cabe indicar que hoje, mais do que no passado
recente, a atribuicdo de autoridade a essas profissdes vem sendo cada vez

mais colocada sob suspeita.

Tabela 3 — Autoridade atribuida

Herdi ou paparazzi Docéncia como
vocagao/sacerddcio e/ou
segunda maternagem

Questionada e colocada sob  Questionada e colocada sob

suspeita suspeita

Pouco codificada, com Pouco codificada, com
desvalorizacao social e desvalorizacao social e
financeira financeira

Fonte: Elaborado pela autora (2021)
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Historicamente as atividades jornalisticas e docentes tém sido
vinculadas a esteredtipos. No jornalismo, por bastante tempo, destacou-se a
figura do herdi ou dos paparazzi Quanto ao ensino, uma imagem de
sacerdocio/vocacao e até de uma segunda maternagem € projetada. Tais
mitologias prejudicam ambas as profissdes, distorcendo suas origens e
fungoes. Depreendeu-se das consideragdes dos entrevistados que ambas as
profissdes vém sendo colocadas sob suspeita na contemporaneidade, aspecto
diretamente ligado a fragilizacdo e apagamento de profissdes que envolvem
atividades intelectuais. Quanto as suas formacdes profissionais especificas,
tanto o jornalismo quanto o ensino formal sao objeto de desvalorizacao social
e financeira, caracterizando-se por sua reduzida ou quase nula codificacao,
pois via de regra, além do diploma, ha poucas barreiras que impecam o acesso

a seus modos de fazer.

— Dispositivos e formatos: Por meio das trocas entre sujeitos ocorre
a socializacao de conhecimentos. Essas interlocugdes, tanto no jornalismo
quanto no ensino formal, sao condicionadas pelos dispositivos e formatos
através dos quais informacdes e conhecimentos circulam; esses recursos
operam légicas discursivas de producao de sentido junto aos seus respectivos
auditorios.

Os dispositivos do jornalismo sao os suportes pelos quais suas
producdes sdo veiculadas (radio, TV, imprensa, internet) e os formatos sdo as
configuragdes a delinear o perfil dos materiais noticiosos. No ensino formal, os
dispositivos sdo os instrumentos préprios ao ambiente escolar (salas de aula,
bibliotecas, laboratorios, materiais didaticos) e os modos como eles serao
utilizados nas aulas caracterizam seus formatos. E nesses espagos e com esses
meios que acontecem as trocas comunicativas e as rotinas de socializagao de

conhecimentos entre jornalistas e publicos e entre professores e estudantes.
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Tabela 4 — Dispositivos e formatos

Vinculo eventual e contextual ~ Vinculo organico

Mediata (remota) Direta (interpessoal)
Presente, com tendéncia a Presente, mas com lacunas e
maior adesao disparidades

Fonte: Elaborado pela autora (2021).

Relacionados as diferentes linguagens utilizadas pelas agéncias do
jornalismo e do ensino formal, os dispositivos e formatos apresentam, neste
estudo, trés variaveis. Na primeira, relativa a funcdo didatica, observa-se que
no jornalismo tal dimensdo tem um vinculo eventual e de contexto, auxiliando
na construcdo das narrativas noticiosas. No ensino formal, tal funcdo é
organica, pois o uso de dispositivos (tecnoldgicos ou nao) e formatos, é
inerente ao contexto escolar. Quanto a interagdo, ela incorpora perfil remoto
ou mediato quando do jornalismo e direto e/ou interpessoal quando se trata
do ensino escolar. Em relacdo a atualizacao digital, evidenciou-se que nos dois
ambientes ela se faz presente, porém ha diferencas substanciais quanto a sua
adesao: no jornalismo ela tende a ser maior e no ensino formal ela tem lacunas
e estd submetida a condigOes de disparidade. Assim, uma simetria completa
entre as agéncias nao é possivel, porém, ambas manejam instrumentais afins,

com modos peculiares e objetivos distintos.

— Conhecimento sobre os auditorios: Definir os publicos que
acessam os contetidos do jornalismo e do ensino formal é uma busca relativa

a categorizagao de seus auditorios. Para Meditsch (2007, p. 233), “em cada
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auditdrio podem coexistir diversos campos de validacdo de argumentos, cujos
critérios eventualmente se contradigam” — tal constatagao se verifica
especialmente hoje, com a horizontalizacdo e acesso as diferentes midias
(analdgicas e digitais).

Aos auditdrios do ensino formal pertencem de criancas e adolescentes
a jovens e adultos, os quais sdo facimente definidos. Ha, inclusive,
determinacdes legais quanto ao seu perfil — caso do ensino basico. A esse
auditdrio se soma, de modo facultativo, a educacao infantil e os ensinos técnico
e superior. Quanto ao jornalismo, os auditdrios sdo maleaveis e difusos, pois
inexiste obrigacao para que ele seja acessado. Assim, a heterogeneidade de
seus publicos impede uma definicdo categdrica quanto ao seu perfil. Cabe
indicar que como pertencer a um auditério ndo é impeditivo para que se
participe de outro, pode haver até mesmo uma sobreposicao de perfis entre

os publicos do ensino formal e do jornalismo.

Tabela 5 — Conhecimento sobre os auditorios

Voluntaria Regrada
Liberdade interpretativa Controlada e sob avaliacao
Integracdo entre interesse Dominio de contetidos

publico e interesse do publico  curriculares

Difuso, variavel, fugaz Estavel, constante,
circunspecto
Autoprojecao de jornalistas Autoprojecao de professores

Fonte: Elaborado pela autora (2021)
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Das seis categorias de andlise estudadas, a do conhecimento sobre os
auditorios é a que mais tem contrastes quanto aos ambientes do jornalismo e
do ensino formal. Nas quatro primeiras variaveis verificadas, suas condicoes
sao totalmente opostas. No jornalismo a assiduidade dos publicos € voluntaria,
no ensino formal ela é regrada. Se ha liberdade interpretativa quanto ao tipo
de apropriacao feita das noticias e oportunizada pelo jornalismo, na educacao
formal a apreensdo de contelidos tende a ser controlada e estar sob avaliagao.
Quanto a énfase do conhecimento ofertado, no jornalismo se costuma integrar
o interesse publico com o interesse do publico, o que ndo ocorre na escola (ou
ocorre em medida reduzida), pois nela predominam contetdos curriculares.
Quanto a variavel identidade e pertencimento, no jornalismo o auditério é
difuso, variavel e fugaz; no ensino formal este costuma ser estavel, constante
e circunspecto. A variavel da autoverificacdo é a Unica com aproximacao entre
os dois ambientes, sendo objeto da autoprojecao de jornalistas e professores,
pois estes, em algum momento, ja ocuparam (ou ainda ocupam) essa posicao.

Tal predicado os habilitaria a reconhecer as caracteristicas dos dois auditdrios3.

— Finalidades da socializacao de conhecimentos: de acordo com
Michaelis (2015), o termo “finalidade” se refere: 1) a “intencdo de realizar algo;
objetivo”, e 2) a “elucidacao de natureza intelectual de algo, pelos fatos
apresentados e seu proposito”. A finalidade trata, assim, dos objetivos de dada
acao, neste caso, a propria socializacdo. Para Charaudeau (2013, p. 69), “a
finalidade é a condicdo que requer que todo ato de linguagem seja ordenado
em funcdo de um objetivo” e “se define através da expectativa de sentido em
que se baseia a troca [comunicativa], expectativa de sentido que deve permitir

responder a pergunta: ‘Estamos aqui para o dizer o qué?”.

3 Esse atributo € anterior a socializagdo de conhecimentos propriamente dita, o que pode condicionar o
modo como ela ocorre.
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Reginato (2019, p. 222) evidenciou a existéncia de 12 finalidades
vinculadas ao jornalismo; estas ndo se manifestam de forma simultanea, mas
estao presentes no horizonte deste modo de fazer-saber no cotidiano.
Segundo a pesquisadora, “todos os dias jornalistas escrevem noticias e
disponibilizam textos que sdo tomados como conhecimento por alguém,
acarretando questdes para a vida pratica das pessoas e para a compreensao
de mundo que elas tém"”. Esse apontamento se vincula as finalidades da
atividade jornalistica, as quais, a exemplo das instituicdes formais de ensino,
também socializam conhecimentos (diversos), mas em um outro contexto e
com outras estratégias. As finalidades da socializacdo de conhecimentos estdo
vinculadas assim, aos objetivos, propdsitos e fungdes a partir dos quais as

atividades jornalistica e docente sdo realizadas.

Tabela 6 — Finalidades da socializacao de conhecimentos

De acontecimentos noticiosos  De herancga cultural +
+ contextualizacao contextualizagao

Diversidade de pontos de vista Diversidade de perspectivas

tedricas
Fomento a criticidade e Fomento a criticidade e
reflexao reflexao

Informacao para o exercicio da Formacdo para o exercicio
cidadania da cidadania

Fonte: Elaborado pela autora (2021)

Quatro varidveis foram identificadas nesta categoria. Na primeira, de
mediacdo, o jornalismo a realiza com a contextualizacgdo dos fendmenos

noticiosos; de modo similar, a escola também opera com a contextualizacao,
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porém toma como objeto a heranca cultural da humanidade. A segunda
variavel, alargamento da visao de mundo, se refere a disposicao da diversidade
de pontos de vista por parte do jornalismo; na agéncia escolar, o que se
oferece € a diversidade de perspectivas teoricas. Quanto a terceira variavel
(transformacdo/emancipacao) sugeriu-se que nesses dois ambientes ha
potencialidade de fomento a criticidade e a reflexao junto aos auditorios. A
quarta variavel, poder e democracia, relaciona-se em ambos os contextos, ao
exercicio da cidadania: no jornalismo, seu recurso € a informagao, no ensino,
é a formagao por ele propiciada.

Ainda que esses tenham sido os propdsitos da socializacdo de
conhecimentos indicados pelos especialistas entrevistados, €& preciso
reconhecer que, além de disporem de tempos diferentes para se
estabelecerem, o jornalismo se apresenta como uma pratica profissional que
nao se volta, “como a propria escola, para finalidades especificas e prioritarias
de aprendizagem” (BRAGA; CALAZANS, 2001, p. 101). Assim, a homologia

entre as finalidades de ambas as agéncias precisa ser relativizada.

Consideracoes finais

Diferentes trajetdrias podem ser seguidas na busca por compreender a
socializacdo de conhecimentos. Algumas delas advém dos movimentos
operados pelo jornalismo e pelo ensino formal. Neste estudo, com base em
seis categorias predefinidas (contrato comunicativo, sistemas peritos,
autoridade atribuida, dispositivos e formatos, conhecimento sobre o0s
auditdrios e, finalidades da socializagdo de conhecimentos), procurou-se
identificar algumas das especificidades da socializacao de conhecimentos
nesses dois ambientes, especialmente no jornalistico.

Em sintese, o0 que se constatou foi uma consideravel proximidade entre

as praticas dos dois ambientes, porém ndo uma homologia completa —
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sobretudo quanto ao “conhecimento dos auditdrios”. Ha, no entanto,
afinidades em seus modos de fazer, notadamente a circulagao e mediagao de
informagdes e conhecimentos. O comparativo realizado permite reafirmar que
as atividades jornalisticas, ainda que ndo se atente para isso, incorporam em
diversas situacoes uma latente dimensao pedagdgica, algo ja apontado por
Cerqueira (2018). Este estudo, ratifica essa constatagao e avanca na
explicitacdo de algumas das diferencas e semelhangas entre as praticas das
duas agéncias, o que contribui para delinear com mais precisao o perfil do
fazer-saber incorporado pelo jornalismo.

Com os resultados da pesquisa sublinha-se a responsabilidade
assumida e incorporada pelo jornalismo em suas praticas cotidianas.
Contemporaneamente, mais do que antes, compreender os modos como a
socializacdo de conhecimentos ocorre para além do ambito do ensino formal,
é estratégico para avancar rumo a uma participagao efetiva do jornalismo no
trato de questdes caras a uma sociedade ética, democratica e comprometida,
de modo agudo, com valores humanos universais como igualdade, equidade

e diversidade.
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