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RESUMO

Com o aumento da producgdo e acumulacdo das massas documentais, a avaliacdo se tornou
atividade fundamental na pratica arquivistica, contudo, ao redor do mundo e ao longo do
tempo, diferentes critérios foram desenvolvidos para a execu¢do dessa pratica. A partir
desse contexto, o presente artigo tem como objetivo apresentar alguns apontamentos em
torno dessas condutas para compreendermos como a avaliagdo pode ser executada de
formas distintas a depender das necessidades de cada lugar. Cabe ressaltar que este artigo
é um recorte realizado a partir da tese de doutoramento, onde, ha uma pesquisa ainda
mais ampla acerca da tematica.
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ABSTRACT

With the increase in the production and accumulation of documental masses, evaluation has
become a fundamental activity in archival practice, however, around the world and over
time, different criteria have been developed for the execution of this practice. From this
context, this article aims to present some notes around these behaviors to understand how
the evaluation can be performed in different ways depending on the needs of each place. It
should be noted that this article is an excerpt from the doctoral thesis, where there is an even
broader research on the subject.

Keywords: Documentary evaluation; archival practice; archival traditions.

1 INTRODUCAO

Na primeira metade do século XX a producdo documental ganhou volumes
exponenciais devido as necessidades decorridas das grandes guerras mundiais e da
disseminac¢do das tecnologias da Informacdo. Certamente, esse processo ocorreu de
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formas distintas ao longo do mundo, uma vez que as demandas aconteceram
paulatinamente em cada realidade, porém, nao se pode negar que essa fase propiciou a
criacdo e aperfeicoamento de métodos especificos para o tratamento dos acervos, como
por exemplo, a avaliacdo documental. A acdo de avaliar é comumente conhecida pela
sociedade como uma atividade corriqueira e espontanea que utiliza determinados
critérios para a realizacao do ato de avaliagcdo. Na pratica arquivistica, essa rotina é
essencial para manter a racionalidade institucional, e consequentemente, a eficiéncia
administrativa, todavia, a forma que essa acdo sera executada, dependera de varios
fatores politicos, econdmicos, sociais e culturais. No Diciondrio de Terminologia
Arquivistica a avaliacdo consiste no “processo de analise de documentos de arquivo, que
estabelece os prazos de guarda e destinacdo, de acordo com os valores que lhes sdo
atribuidos” (Arquivo Nacional, 2005). Este conceito é o mesmo adotado pelo International
Council on Archives (ICA), em sua base de dados Multilingual Archival Terminology, na
versdo em lingua portuguesa. Entretanto, o conceito supracitado é carregado de
influencias tedricas que foram desenvolvidas pelas tradi¢des arquivisticas norte-
americanas, e ganhou no Brasil, aparatos para a sua reproducao.

Ciente dessas influéncias e visando identificar as diversas tradi¢des em torno da
avaliacdo ao redor do mundo, o presente artigo tem como objetivo apresentar alguns
apontamentos em torno dessa pratica para compreendermos como a avaliagdo pode ser
executada de formas distintas a depender das necessidades de cada lugar.

2 AVALIACAO E SUAS DIVERSAS TRADICOES

As primeiras discussoes em torno da elimina¢do de documentos para a guarda
permanente em acervos governamentais podem ser vislumbradas a partir da segunda
quinzena do século XIX. Kolsrud (1992) assegura que a Alemanha foi um dos percussores
dessas praticas, visto que em 1833, os ministérios alemades ja contavam com “tabelas de
temporalidade”?, entretanto, muitas vezes essa eliminacdo era executada apenas pelo
produtor. Nesse sentido, em 1858 um decreto foi sancionado para que os arquivistas
fossem notificados acerca dos documentos selecionados para eliminagao, visto que havia
uma preocupac¢do em quais documentos estavam sendo destruidos. Vale salientar,
contudo, que a prioridade era a preservacao e nado a eliminag¢ado (Kolsrud, 1992).

Na Inglaterra, ao contrario, existia uma tendéncia a destruicdo de documentos que
perpassava a necessidade de preservacao, tanto que em 1877 foi expedido o Public Record
Office Act, uma norma que permitia a eliminacdo de documentos publicos anteriores ao
ano de 17152. Em consonancia, Kolsrud (1992, p.27, tradugdo nossa) afirma que “existia
uma tendéncia tradicional na Inglaterra de enfatizar a destrui¢do dos intdteis mais do que

1 Hoje interpretamos como uma Tabela de temporalidade, contudo, nao tinha essa denominagao na época e
ndo tinha um modelo pré-estabelecido.
2 Esse prazo foi aumentado em 1898 para os documentos datados até 1660.
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a preservacao dos valiosos”, onde utilizava-se como Unico critério para a eliminacgdo, a
idade de producdao do documento. No artigo intitulado La funcién valoracién en la
archivistica contempordne, Couture (2003) aponta que nesse periodo, havia duas grandes
formas de pensar a avaliacdo, o pensamento inglés voltado para a necessidade de
eliminagdo e o alemdo que privilegiava a avaliacdao para a conservacao:

Lo que a primeira vista puede parecer um juego de palabras encierra, de
hecho, una diferencia fundamental. El archivero de la primeira tendencia
[avaliar para eliminar] se preocupa especialmente por los intereses
administrativos, financeiros y a corto plazo (economia de espacio) que
ofrece la eliminacion, mientras que al de la segunda tendencia [avaliar
para conservar] le mueve mas el interés patrimonial y la conservacion a
largo plazo (archivos testimoniales). (Couture, 2003, p. 25).

Um dos primeiros manuais técnicos que se ocupou do assunto, foi A Manual of
Archive Administration publicado em 1922 pelo inglés Hilary Jenkinson. O autor ressaltava
que a acdo de avaliar deveria ficar a cargo da administracao, segundo ele, apenas os
materiais preservados pelo criador poderiam ser considerados arquivos. A justificativa
de Jenkinson estava assentada na necessidade de manter a imparcialidade e autenticidade
dos acervos, visto que os documentos sao subprodutos espontaneos da administracao, e,
portanto, devem refletir os interesses institucionais. As discussdes sobre a necessidade
de elimina¢do foi ganhando cada vez mais énfase nos anos seguintes, mas foi com a
perspectiva de valor, introduzida por Brooks (1940), que os arquivistas encontraram a
base para o desenvolvimento da atividade de avaliacdo. Para o autor, os documentos que
ndo possuirem algum tipo de valor, (legal, administrativo ou histérico) devem ser
eliminados. Apesar das primeiras reflexdes de Brooks, foi Schellenberg, na década de 50,
quem desenvolveu e sistematizou a no¢ao de valor na pratica arquivistica. Schellenberg
(2006) propdem que a avaliacdo seja realizada tendo como parametros os valores
primarios, para o 6rgao de origem, e secundarios, para fins de investigacdo e prova.
Contudo, a ideia do autor é eliminar o maximo de informagdes possiveis, visto o grande
nimero de documentos produzidos e acumulados devido a expansdao das atividades
governamentais. Porém, para realizar a atividade de avalia¢do, Schellenberg explica que
é essencial que o arquivista conhega o contexto de produg¢do da documentacgao, visto que
“o significado de um documento depende das relacdes estabelecidas com a atividade
geradora”. (Chagas, 2018, p. 4).

Explicando didaticamente a metodologia de avaliagdo proposta por Schellenberg,
ele pontua que os documentos de valor primario devem ser avaliados pelo produtor,
porém com ajuda do arquivista, visto a possibilidade de o documento vir a ter um valor
secundario. Quanto ao valor primario, os avaliadores devem observar os valores
administrativos, fiscais e legais dos documentos. Ja na andlise do valor secundario, a
funcao de avaliar cabe ao arquivista, observando-se, a existéncia do valor probatério e
informativo.
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Quanto a avaliacdo dos valores secundarios, Tognoli (2010, p. 30) esclarece:

Cabia, portanto, ao arquivista estabelecer a analise dos valores
secundarios e proceder a selecdo dos documentos que seriam
importantes para fins de pesquisa. Para Schellenberg, a razdo pela qual
um documento era criado, para servir as necessidades de seu criador, ndo
era a mesma razao pela qual ele deveria ser preservado. Por esse motivo,
o0 autor acreditava que o criador ndo possuia critérios para proceder a
avaliacdo dos documentos de valor secundario, a medida que nao possuia
vivéncia académica para saber qual documento possuia valor para a
pesquisa.

Na obra Arquivos modernos: principios e técnicas, Schellenberg (2006) detalhou
testes e reflexdes que deveriam guiar o avaliador durante todo o processo, entretanto,
enfatizou que “os padrdes nao devem ser encarados como absolutos ou finais. Na melhor
das hipoteses, servirdo tdo-somente como guias para orientar o arquivista através dos
traicoeiros caminhos da avalia¢do”. (Schellenberg, 2006, p. 226). Os discursos em torno
da avaliacdo documental nos Estados Unidos, apoia-se em grande parte no modelo
inaugurado por Brooks e sistematizado por Schellenberg, ambos funcionarios do governo
dos Estados Unidos, e preocupados com o aumento da massa documental acumulada.
Kolsrud (1992) afirma que a obra de Schellenberg representou uma sintese (adaptada)
das principais discussdes sobre a avaliagdo da época, incluindo af, as concep¢des teodricas
desenvolvidas na Inglaterra e Alemanha. O norte americano, conseguiu apresentar uma
metodologia que integrou a necessidade de eliminacdo e de preservacdo, além de
enfatizar a importancia do administrador e do arquivista no processo. Deste modo, a
perspectiva de atribuicdo de valor ganhou muitos adeptos ao redor do mundo, todavia,
forneceu também, parametros para o desenvolvimento de novas metodologias. Para
Kolsrud (1992), Duranti (1994), Silva et. al. (1999) e Couture (2005) os principais paises
que contribuiram com o desenvolvimento da avaliacdo Arquivistica foram os Estados
Unidos, Alemanha, Inglaterra e Canada. Certamente, pesquisadores desses paises
apresentaram grande influéncia para a avaliacdo, porém, ndo podemos desconsiderar
outros paises que tentaram promover debates relevantes em torno dessa pratica e
acabaram influenciando novas reflexdes. Vejamos o quadro abaixo:

QUADRO 1 - Diferentes abordagens metodologias para o processo de eliminacdo

ABORDAGEM AUTOR LOCAL
Valores primarios e secundarios Schellenberg (1956) Estados Unidos
Plano documental Booms (1987) Alemanha
Estratégia documental Samuels (1986) Estados Unidos
Macroavaliacdo Cook (1992) Canada
Microavaliacdo Eastwood (1992) Canada
Avaliacdo do fluxo informacional Ribeiro; Silva (2000) Portugal
Avaliacdo integrada Couture (2005) Canada
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Teoria dos atos dos documentos Smith (2005) Estados Unidos
Vigéncia e prazo precaucional Vazquez Murillo (2006) Argentina
Avaliagdo pela evidencia Rockembach (2012) Brasil

Fonte: Dados da pesquisa (2022)

A Arquivistica alema é proficua de discussdes em torno da avaliagio de documentos,
destaca-se nesse cenario Karl Otto Miiller (1926), Heinrich Otto Meisner (1937), Fritz W.
Zimmerman (1958) e Hans Booms (1972). O primeiro argumentava que a avaliacdo era
uma atividade crucial dos arquivos e deveria ser executada pelo arquivista. O segundo,
propds que o corpo administrativo das institui¢des deveria revisar os seus documentos
em um prazo de cinco anos e selecionar os que ja ndo eram uteis, contudo, seriam os
arquivistas que procederiam a eliminacao. Para facilitar o processo, Meisner formulou
trés regras para guiar a avaliacdo: idade, contetdo e hierarquia do corpo administrativo3.
Ja Zimmerman defendia a ideia que o valor do documento deveria basear-se no seu
contetido e na demanda de uso e ndo na origem. Kolsrud (1992, p. 32, tradu¢do nossa)
afirma que para o autor, “a demanda de mercado deve ser o critério decisivo para a
permanéncia dos registros”. Ap6s uma série de criticas, em 1979, Zimmerman apresentou
algumas explicacdes e adaptagdes da sua abordagem, contudo, foi a perspectiva de Hans
Booms que ganhou destaque internacional, por atribuir a importdncia dos critérios
contemporaneos a criacdo documental.

A ideia de plano documental de Hans Booms surge originalmente em 1972
através do artigo intitulado Gesellschaftsformen und Uberlieferungsbildung Zur
Problematik Archivalischer Quellenbewerteng#, a intensdao do autor, era propor uma nova
metodologia de trabalho, uma vez que Booms discordava dos modelos tradicionais
prussianos do inicio do século XX e do marxismo. Deste modo, antes de iniciar a descricao
do seu modelo, Booms (1987) pontua que a avaliagdo tem grande significancia social, por
isso, deve ser desenvolvida com atengdo e levando em consideragao o contexto social e os
valores histéricos do periodo de producdo do documento. Portanto, a sua proposta
consiste na tentativa de construir uma tabela/plano que permita observar os eventos
historicos ocorridos concomitantemente (ou em periodo aproximado) a sua constitui¢do,
e, por conseguinte, a significancia social de cada documento. Para Booms, a analise do
periodo de produg¢dao documental, fornece informagdes relevantes no processo de
avaliacdo e minimiza a subjetividade. A esse respeito, Cintia Aparecida Chagas (2020, p.
491) comenta que o objetivo do plano é “estabelecer exatamente os eventos, acoes,
omissoes e desenvolvimentos que sao essenciais e que documentam o periodo e o sujeito

3 Os niveis hierarquicos das autoridades foram estabelecidos por Miiller em: autoridade central, autoridade intermédia
e autoridade local. Deste modo, acreditava-se que quanto mais local for a autoridade menor seria o valor dos
documentos.

4 Traduzido para inglés e publicado no periédico Archivaria sob o titulo “Society and the Formation of a Documentary
Heritage: Issues in the Appraisal of Archival Sources.
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considerados. Deve-se orientar pelo principio do maximo de documentagdo, com o
minimo de documentos”.

O plano documental deve ser atualizado em um prazo maximo de 20 anos, visto a
dinamicidade social que determina mudangas de interesses. Além disso, o plano deve ser
produto de uma cooperagdo entre o arquivista, profissionais de diversas areas e a
sociedade, sem tirar, contudo, o papel central do arquivista no processo. Quanto a este
aspecto, Kenosi e Moatlhodi (2012), afirmam que na abordagem de Booms, os produtores,
usuarios e custodiadores de acervos devem trabalhar juntos, para definir e assumir as
responsabilidades, contudo, o poder absoluto na selecdo dos registros permanentes é do
arquivista. O desenvolvimento do método de Booms cumpre, essencialmente, a
necessidade de otimizar a composicdo do patrimonio documental que servira a pesquisa
historica. Para tanto, apesar das contribuices para a arquivistica alema, o modelo
proposto por Hans Booms ndo se mostrou eficiente, principalmente, apés 1990 com a
reunificacdo do pais. Apos esse periodo, o debate dos pesquisadores e arquivistas alemaes
concentrou esforcos em trés rotinas do fazer que careciam de melhor delineamento
devido a sua importancia para a ciéncia dos arquivos: 1) avaliacdo; 2) arquivamento de
documentos eletronicos; e, 3) descricdo e acesso.

Focando na avaliacdo, os estudiosos asseguraram que era impossivel estabelecer
requisitos padronizados de valor, devido as diferengas inerentes a cada nivel de governo
(federal, estadual ou municipal). Além disso, a avaliacdo deveria abandonar a ideia de
privilegiar os interesses de pesquisa de alguns grupos da sociedade, a exemplo dos
historiadores. Trazendo apontamentos relevantes para compreender a avaliagdo na
Alemanha, Silva e Parrela (2020) explicam:

O federfiihrungsmodell é o modelo de avaliacdo dos Arquivos Federais.
Baseia-se em tarefas, na diferenciacio entre responsabilidade
administrativa, ou primaria (federfiihrung), “envolvimento qualificado” e
“envolvimento”. [..] E importante observar que a determinagio formal da
responsabilidade administrativa principal (envolvimento qualificado)
ndo estabelece, por si sd, a destinacdo final dos registros. Isto é, ndo
dispara automaticamente a necessidade de transferir os documentos
correspondentes do cumprimento da tarefa ao arquivo, porque o proprio
arquivista é quem tem a decisdo da questdo final sobre o significado do
cumprimento da decisao. Portanto, mesmo que
o federfiihrung inequivoco esteja presente, a tarefa representada nos
registros ainda pode ser avaliada como tdo insignificante que eles devem
ser destruidos (“envolvimento” simples). E, portanto, um processo de
duas partes: o federfiihrung é estabelecido; e a importancia das
tarefas capturadas nos registros é avaliada. Para realizar a avaliagao,
existem alguns instrumentos de suporte aos arquivistas, como a matriz
de avaliagdo de documentos governamentais, com alguns critérios de
analise: significado da tarefa/objetivo, jurisdicao/legislacio, tipo e
qualidade da execucdo da tarefa, tradicio e procedimentos para
categorizar a area subordinada. Com base em critérios, perguntas sio
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feitas para uma avaliacido baseada também em pontos fortes e
fracos. HA também o plano de arquivo como instrumento para a
avaliacdo. O modelo de avaliacdo horizontal e vertical é o principal em
nivel estadual (Landesarchiv Baden-Wurttemberg). Seu objetivo é
conseguir uma transferéncia de arquivos condensada, que, de forma
confiavel, reflita a secao das realidades da vida com a qual a tarefa de
uma agéncia governamental esta relacionada. Os arquivistas so
podem conseguir isso se tiverem um conhecimento preciso dos processos
realizados pela administracdo. A diferenca fundamental entre o modelo
de federfiihrung e a avaliacdo horizontal e vertical é que, enquanto o
primeiro se concentra na lideranca administrativa, a dltima baseia-
se no reconhecimento de que no servico publico estadual varias
agéncias, geralmente, estio envolvidas no cumprimento de uma
tarefa de ordem publica e os documentos mais informativos podem
nio ser necessariamente encontrados no nivel mais alto. (Silva;
Parrela, 2020, p. 6).

No que tange aos arquivos municipais, Silva e Parrela (2020, p. 7) destacam que a
abordagem apresentada por Booms (1987) forneceu mecanismos importantes para o
processo de avaliacdo nesse nivel, visto que os arquivos municipais devem “representar
de maneira abrangente a sociedade local e as realidades de vida, documentar seus
eventos, fendmenos e estruturas, grandes ou pequenas, e, assim, fazer justica a
pluralidade local (politica, econdmica, cultural e social)”. Para tanto, a abordagem
concreta para atender a essa necessidade foi fornecida por Irmgard Christa Becker nos
anos 2000. Os diferentes parametros de avaliacdo, segundo Taylor (2016), forneceram
metodologias mais praticas, esquematicas e sofisticadas, além de atender a diferentes
escolas de pensamento, em espacos especificos. Contudo, é importante frisar que por
serem desenvolvidas rotinas distintas, cada nivel governamental (Federal, Estadual e
Municipal) definem a sua legislacao e normas de aplicacao.

Saindo do cenario Alemdo e chegando aos Estados Unidos, Helen Samuels,
introduziu no artigo Who Controls the Past (1986) a ideia de estratégia de
documentac¢ao. O objetivo dessa metodologia, em suma, é orientar a selecdo de
documentos e garantir a retencdo de informag¢des adequadas de uma area geografica
especifica, um topico ou um evento que que foi disperso pela sociedade (Society Of
American Archivists, 2020). Para que seja possivel essa acdo, Samuels definiu quatro
atividades para o desenvolvimento das estratégias documentais:

1) escolha e definicdo do assunto a ser documentado; (2) selecdo da
equipe e estabelecimento do local da estratégia; (3) estruturacido da
pesquisa e exame da forma e contetido da documentacio disponivel; (4)
selecdo e guarda em local apropriado da documentacao. (Samuels, 1986,
p. 116, traducdo nossa).

A partir dessas atividades, Samuels (1986) assegura que é possivel criar um
processo analitico que ira ajudar a guiar a selecao dos documentos, bem como, assegurar
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a retencdo de informagdes referentes a um assunto ou local. Ademais, essa metodologia
promove a interacdo entre muitos arquivos, a partir do didlogo que é estabelecido. Alguns
anos apds as primeiras premissas, a autora promove novos apontamentos ao incluir a
analise funcional institucional ao seu modelo de avaliacdo. A analise funcional surgiu em
contraponto ao método de analise da estrutura administrativa, para a autora, os registros
de arquivo devem ser processados de acordo com a utiliza¢do, visto que o uso, é capaz de
fornecer dados completos acerca da instituicdo. Apesar dessa perspectiva ter sido
direcionada para universidades e faculdades, a analise funcional tem sido aplicada em
diversos ambientes institucionais. A respeito desses novos apontamentos da teoria de
Samuels, Terry Cook (1992) explica que a autora passou, em substancia e retorica, de um
foco artificial e confuso para uma metodologia organica e funcional, que se baseia
essencialmente nas atividades do criador dos registros, e ainda, diminuiu o papel do
usuario/pesquisador no processo de avaliacao.

No artigo Documentation Strategy, Cook (1992) faz uma analise do modelo
apresentado por Samuels, ao mesmo tempo que discorre sobre a necessidade da
comunidade arquivistica formular novos modelos para o processo de avaliacdo, visto que
para ele, “a abordagem tradicional de avaliacao nao funciona mais. (COOK, 1992, p. 182,
traducdo nossa). Diante desta preméncia, o proprio Terry Cook trouxe uma abordagem
para colaborar com essa agenda da area: a macroavaliacdao. Essa abordagem foi
construida a partir do reconhecimento da importancia dos valores sociais para compor as
bases de valoracao, bem como das relagdes organicas da producdo documental. Deste
modo, a macroavaliagdo tem por objetivo, atentar para as relacdes organicas de criacao
documental e o seu contexto sociocultural, ou seja, suas caracteristicas estdo assentadas
na relacdo entre funcgao, estrutura e cidadaos. Em outras palavras,

a macro-avaliacdo avalia o valor social tanto do contexto funcional-
estrutural como da cultura do local de trabalho em que os documentos
sdo criados e usados pelo seu criador (es), e a inter-relacdo dos cidadaos,
grupos, organiza¢cbes— “o publico”— com este contexto funcional-
estrutural. Se a avaliagdo tradicional designa o valor a longo prazo do
contetido dos documentos, ou uma série de documentos,por seu valor
potencial de investigacdo, a macro-avaliagdo avalia a importancia do
contexto funcional de sua cria¢io e uso contemporaneo. A avaliacio trata
de documentos enquanto que a macro-avaliacdo trata de seu contexto
mais amplo (ou “macro”. (Cook, 2012, p. 149-150).

Portanto, na macroavaliagao, o autor supracitado defende a ideia que a estrutura
organizacional favorece uma representacdo fiel do produtor, ao mesmo tempo que
espelha o modelo de gestdo administrativa com suas func¢des. Tudo isso, é fruto das
relagdes externas, pois uma instituicdo faz parte do meio social onde ela esta inserida.
Desta forma Cook (2003, p. 92) atesta: a macroavaliacdo se centra “[...] en la interaccién
entre la funcién, la estructura y el ciudadano que, combinados, reflejan el funcionamiento
del Estado dentro de la sociedad civil”. (Cook, 2003, p. 92). Neste interim, a avaliacao deve

Archeion Online, Jodo Pessoa, Edi¢dio Comemorativa Dez anos Archeion Online-1, p.123-143, jul./dez. 2023
DOI- 10.22478/ufpb.2318-6186.2023v11nEdicdo Especial. 67862
https://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/archeion- ISSN 2318-6186. Licenca


https://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/archeion-
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/3.0/br/deed.pt_BR

Danielle Alves de Oliveira; Carlos Xavier de Azevedo Netto

contemplar esse cenario de forma abrangente, pois todos esses elementos sdo
fundamentais no processo de selecao e destinagdo, mas vale destacar que o autor nao tem
interesse em documentar o governo propriamente dito, na sua proposta, o cerne esta na
tentativa de refletir os valores sociais por meio de uma analise funcional da intera¢ao
cidadao-estado. Esclarecendo essa questdo, Cook (2003, p. 100) afirma que a
macroavaliag¢do:

permite determinar qué conservar y qué eliminar con independencia de
los dictados del Estado (modo tradicional) y de las ultimas tendencias de
la investigacion histérica (modo practicado mas recientemente); pero la
caracteristica que lo hace resultar mas satisfactorio es la de intentar
reflejar los valores sociales por medio de un analisis funcional de la
interaccion ciudadano-Estado (Cook, 2003, p. 100).

[sto posto, o autor assegura que a avaliacdao nao pode esta assentada nos interesses
do Estado ou na necessidade de profissionais especificos, deve contemplar a sociedade.
Assim, a macroavaliagdo ganha espaco no Canada e apresenta elementos tangiveis ao
aproximar os valores funcionais e culturais, mostrando ser possivel integrar a memoria
organizacional e social. Para isso, Cook defende que o processo de avaliacao deve ser
executado pelo arquivista, mas nao com poder absoluto de decisao, visto a complexidade
envolvida nesse processo. Portanto, a fun¢do do arquivista consiste em desenvolver
metodologias e estratégias adequadas para contemplar uma memoéria documental
abrangente que seja capaz de representar a sociedade. (Cook, 2005). Para ajudar na
compreensado acerca dessa abordagem, Cook aponta 10 (dez) premissas (principios) de
sua abordagem, a saber:

1) Avaliacdo como processo panejado e ativo;

2) Os documentos devem ser avaliados por arquivistas segundo
critérios pré articulados de valor;

3) O valor informacional é um critério excepcional na valoracao dos
documentos, utilizado somente em ultimo caso;

4) O arquivista deve avaliar o contexto de produgao dos documentos e
seu uso contemporaneo, em vez de avaliar documentos
individualmente, tendo em vista o grande volume documental
produzido;

5) Macroavaliagio pressupde a pesquisa de diversos elementos
organico funcionais como “a cultura organizacional e funcionalidade
institucional, sistemas de gestdo de documentos, fluxos de
informacao, suportes documentais e mudancas no espago e tempo”
atribuindo valor ao contexto funcional-estrutural e sua relacdo com
os cidadaos;

6) A avaliacdo nio se confunde com a aquisicdo, apesar de serem
atividades relacionadas;

7) O sucesso da implementacdo de estratégias e metodologias de
avaliacdo depende de uma teoria consistente para atribuicdo de valor
aos documentos;

8) Teoria de avaliacdo ndo se confunde com teoria arquivistica;

9) Avaliagdo é inevitavelmente um processo subjetivo;
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10) Arquivistas e instituicdes devem ser considerados responsaveis por
suas decisdes relacionadas a avaliagdo por meio do registro de todas
as atividades que compdem o processo da Macroavaliagdo.
(Guimaraes, 2018, p. 80-81).

A macroavaliagdo ganhou inimeros seguidores pelo mundo, como por exemplo a
Australia, Holanda e Africa do Sul; ambas utilizaram a metodologia de Cook no modelo
adotado em seus respectivos paises. Porém, ainda no Canada do final do século XX, novas
perspectivas surgiram para ampliar as discussdes proficuas em torno da avaliacdo. Nesse
sentido, Eastwood explica:

Uma espécie de crise se forma com a avaliagdo arquivistica. Quanto mais
documentos de arquivo sdo criados, mais dificeis se tornam as decisdes.
Quanto mais dificeis as decisGes se tornam, mais nos, arquivistas,
escrevemos sobre avaliacdo. Quanto mais escrevemos, mais nos
preocupamos com a questdo. Quanto mais nos preocupamos, mais somos
tentados a pensar que nao ha respostas solidamente fundamentadas para
a questdo do que guardar-que vale tudo. (Eastwood, 1993, p. 111,
traducdo nossa).

Com efeito, Eastwood propdem um modelo de avaliagdo centrado na ideia de
microavaliacao, essa metodologia consiste na analise exaustiva do corpus documental, a
sua estrutura, seus componentes, a relagdo organica entre as diversas se¢oes, dentre
outros (Makhlouf; Cavalcante, 2008). Deste modo, Eastwood esclarece a relevancia desse
olhar minucioso afirmando que “compreender as propriedades dos arquivos e os
processos que os formam é importante no exercicio da avaliacao”. (Eastwood, 1993, p.
112, traducdo nossa). Contudo, o autor assegura que a avaliagdo ndo é um processo
simples, exige um grande esforco para compreender as propriedades e o contexto do
documento, e ainda, projetar o seu valor no futuro. O fato é que nada é completamente
certo no exercicio da avaliacao, o valor dependera da projecdo do passado no presente,
para uso no futuro. (Eastwood, 1993). Todavia, para diminuir a chance de equivocos,
deve-se admitir o conhecimento e habilidade do avaliador, mediante as estratégias
adotadas pela microavaliagao.

A partir dessas reflexdes, Eastwood enfatiza que na microavaliagdo, a analise
exaustiva do documento e do seu uso, fornece mecanismos relevantes para que o
arquivista compreenda o perfil do usuario e assim, projete futuras tendéncias de
utilizacdo dos registros. Deste modo, o estudioso explica que os valores descritos por
Schellenberg e outros pesquisadores ndo sao capazes, por si s, de fornecer informagoes
realmente relevantes para o processo de avaliacdo. Para Eastwood (1993) o que os
arquivistas anteriores fizeram, de fato, foi categorizar, as vezes de forma confusa, a
capacidade dos arquivos, mas isso nao responde as necessidades de avaliacdao. Além disso,
o autor questiona se esses valores estabelecidos perdurardo em qualquer tempo,
atendendo assim, aos interesses futuros da sociedade. Isto posto o autor conclui: “o uso
fornece a base empirica da avaliacao”. (Eastwood, 1993, p. 119, traduc¢do nossa).
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Diante da proposta dos canadenses Terry Cook e Terry Eastwood, surge a
concepcao da Avaliacao Integrada desenvolvida por Carol Couture (1998), que entende
que ambas as estratégias devem ser adotadas de forma complementar. Couture (2005)
esclarece que a macro e micro avaliacdo, embora apresentem particularidades, ndao sao
excludentes, elas ampliam o olhar do avaliador diante de dimensdes distintas na
identificacdo do valor dos documentos. Esclarecendo melhor a metodologia da avaliacdo
integrada, Makhlouf e Cavalcante (2008) pontuam que a primeira fase consiste na
macroavalia¢do, e, portanto, no olhar atento do arquivista quanto as razdes da producao
dos documentos, mandatos e fun¢des do criador, e ainda, no estabelecimento das
prioridades por meio das quais as unidades administrativas a estudam. A segunda fase é
a microavalia¢do, responsavel em situar ao nivel das operagdes, e julga o valor primario e
o valor secundario. Além disso, é nessa fase que serdo estabelecidas as regras de
conservacgao que serao reagrupadas na tabela de temporalidade. Para melhor direcionar
o processo de avaliagdo, Couture (2005) destaca cinco principios basicos, a saber:

1. Osregistros fornecem evidéncias das atividades da sociedade de forma ampla;
O julgamento é objetivo e reflete os valores contemporaneos dos registros;
Os vinculos entre a avaliacdo e outras fungdes arquivisticas devem ser respeitados;
Existe um equilibrio entre as finalidades administrativas e patrimoniais; e
Ha um equilibrio entre as considera¢des relativas ao contexto de criagdo e as
consideragoes referentes ao uso dos registros.

A

A perspectiva de Couture integra a proposta de avaliagdo de Cook e Eastwood,
entretanto, também apresenta alguns pontos de convergéncia com Samuels, Booms e
Schellenberg. Esse fato pode ser atestado ao observarmos os principios acima e relacionar
aos apontamentos de cada autor. [sso ndo quer dizer, contudo, que a avalia¢do integrada
une todas as ideias dos pesquisadores supracitados, mas fica evidente que, em certa
medida, recebeu influéncias relevantes ao seu desenvolvimento. Outro ponto que carece
ser enfatizado, é que Couture é o primeiro a evidenciar a relevancia da criacdo de
instrumento relativo ao processo de avaliagio: a tabela de temporalidade. E na tabela que
ficam registradas as decisdes acerca da destinacdo final, facilitando assim, a execugdo da
atividade ao longo do tempo. Makhlouf e Cavalcante (2008) afirmam que apesar do
estimulo a operacionalizacdo dos valores e critérios para a avaliacdo, os pesquisadores
anteriores nao propuseram instrumentos efetivos que permitissem a gestao desta fungao.

Apesar das proficuas discussoes desenvolvidas no Canada, os portugueses Silva e
Ribeiro (2000) permaneciam inquietos com as abordagens que vinham sendo
apresentadas até entdo, para eles, os métodos continuavam na drbita de Schellenberg. No
que tange especificamente a Arquivistica Integrada, Silva e Ribeiro (2000) sustentam que
essa abordagem esta pautada em um esfor¢o performatico, que propunha modificar a
superficie sem mexer nos fundamentos tradicionais da disciplina. Além disso, os autores
questionavam que imersos em uma sociedade da Informacao cada vez mais plural, a
Arquivologia nio podia se fechar a modelos tradicionais de avaliagio. E nesse sentido que
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Silva e Ribeiro sugerem a abordagem da avalia¢do do fluxo informacional baseado no
modelo quadripolar de investigacdo®, uma vez que os autores defendem que a avaliacao é
uma operac¢do metodoldgica e ndo um procedimento técnico, por isso, tal fun¢do deve
possuir carater cientifico e utilizar um método de pesquisa consistente. Além disso,
Ribeiro e Silva destacam que a avaliacdo ndo deve ser realizada apenas com fins de
destinacao, mas sobretudo, para identificar dados sobre o sistema arquivistico, e assim,
aperfeicoa-lo.
O paradigma emergente que rege a reformulacio tedrico-pratica aqui
proposta exige racionalidade, coeréncia e consisténcia. Nao podemos,
pois, continuar a conceber a avaliacio, a triagem a francesa ou a selecao
documental como uma importante operagdo técnica e atividade
profissional exclusiva do arquivista, quando ela, afinal, s6 adquire plena
inteligibilidade metodolégica num esquema quadripolar centrado na
producido de pesquisa e de conhecimento cientifico que esta para além do
nivel meramente empirico e pratico do trabalho arquivistico e abrange

ainda a problematica biblioteconémica e dos sistemas (tecnolédgicos) de
informacao. (Silva; Ribeiro, 2000, p. 85).

Na abordagem de Silva e Ribeiro (2000) os documentos passam apenas por duas
fases no ciclo de vida, sendo o primeiro o contexto de criagcao/producao (inicio, tramite e
conclusdo do documento) e o segundo, o contexto de memdria. Neste interim, os autores
se contrapdem aos conceitos de valor primario e secundario, de Schellenberg,
argumentando que os valores ndo se excluiriam, ao contrario, seriam cumulativos, o que
denota que os documentos permanentes nao teriam apenas interesses externo, poderiam
continuar tendo utilidade para a administragdo que os produziu. Isto posto, Silva e Ribeiro
(2000) ponderam que a avaliacdo deve ser executada a partir de trés dimensdes: 1) no
desempenho dos servicos de informacdo; 2) na eficacia e eficiéncia da recuperacao da
informacdo; ou 3) no fluxo da informagao; é esta ultima dimensdo que resulta a
metodologia descrita pelos autores. Pois bem, no processo de avaliacao aplicada ao fluxo
informacional, deve-se realizar uma analise que permitird caracterizar o percurso, as
duplicagcbes/copias e os desperdicios. Assim, os avaliadores devem embasar o processo
nos seguintes parametros: pertinéncia (niveis A, B e C¢), densidade e frequéncia. A
partir disso, serdao utilizados indices de ponderacao: 1 (conservar a informacgdo) e 0
(eliminar a informacao).

Quadro 2 - Demonstrativo da avaliacao a partir dos parametros e indices

PERTINENCIA DENSIDADE FREQUENCIA DESTINO FINAL
Nivel A 1 1 ou Conservacdo permanente
Nivel A 0 1 Conservagdo temporaria

5 Os quatro pélos seriam: epistemoldgico, tedrico, técnico e morfoldgico.

6 0 nivel “A” envolve toda informacdo diretamente vinculada as atividades-fim da instituicdo; o nivel “B”
constitui a informacao relativa as atividades-meio; e o nivel “C” abrange toda a redundante quantidade de
informacoes e de séries informacionais.
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Nivel A 0 0 Eliminagdo
Nivel B 1 lou0 Conservagao permanente
Nivel B 0 1 Conservagdo temporaria
Nivel B 0 0 Eliminagdo
Nivel C lou0 1 Conservacio temporaria
Nivel C lou0 0 Eliminacao

Fonte: Rockembach (2015)

Conforme pode ser observado no quadro, o primeiro parametro é a pertinéncia, na
qual refere-se a acdo da instituicdo, e consequentemente, na produ¢do documental. Esses
documentos podem ser mensurados através do trindmio: objetivo (razdo de existir),
estrutura organica (+ competéncias/funcdo) e memdria. Silva e Ribeiro (2000, p. 104)
pontuam que é nesse trind0mio que “se joga o éxito ou insucesso do modelo proposto”.
Quanto ao parametro da densidade, os autores explicam que ele pondera se o documento
¢ primario/original (e se possui copia/duplicacdo) ou é secundario (e se possui
cépia/duplicacdo). A partir desse dado, se ainformacgao for analisada como densa, adquire
a ponderacao 1, se for menos densa, recebe a ponderacdo 0, e em algum momento, sera
eliminada.

O ultimo parametro, é a frequéncia e esta relacionada com a periodicidade de
acesso e uso, contudo, ela sozinha ndo determina os critérios para avaliacdo, apenas da
indicativos que essa informacdo talvez tenha necessidade de guarda ampliada. Para
ajudar nesse processo, ha dois eixos a serem utilizados na andlise: uso médio/maximo
(ponderacgdo 1) e o uso fraco/minimo (pondera¢do 0). Por fim, os autores destacam a
relevancia de conhecer a instituicdo, explicando que “todo e qualquer estudo de avaliacao
ndo pode dispensar o conhecimento prévio do contexto em que foi (é) gerado e usada a
informacdo, sob pena de ndo ser possivel caracterizar, com rigor, o sistema de
informacgdo”. (Silva; Ribeiro, 2000, p. 106). Ademais, para a aplicagio da operac¢do
metodoldgica avaliativa de fluxo informacional é indispensavel que todos os fundamentos
sejam compreendidos e aplicados de modo adequado.

Outra abordagem que ganhou destaque nas discussdes da area foi a Teoria dos
atos dos documentos defendida por Barry Smith, a partir de 2005, e baseada na filosofia
da linguagem e na teoria dos atos da fala. Essa metodologia perpassa a perspectiva dos
usos probatdrios e informativos e aborda as questdes éticas, legais, sociais e institucionais
do documento, ou seja, amplia os estudos referente a avaliacao da informag¢ao uma vez
que apresenta um novo olhar a partir dos registros. Smith (2014) defende que os
documentos sdo a materializagdo de a¢des que ocorrem no mundo real, por isso sdo
capazes de impactar a sociedade por trazer elementos relevantes sobre um dado
momento. Contudo, o autor esclarece que o mesmo documento pode servir a diferentes
atos sociais, ao longo do tempo, e ter diferentes destinatarios. Neste sentido, aabordagem
de Smith nos leva a compreender que o documento deve ser analisado a partir das
consequéncias dos atos sociais, pois os documentos sdo registrados para uma realidade,
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mas podem produzir efeitos diversos. No artigo intitulado Uma investigagdo filoséfico-
legal para Atos dos Documentos, Pessanha, Coelho e Almeida (2016, p. 13) refletem acerca
dessa abordagem e argumentam que

Os fatos contidos nos documentos sdo formalizacdes de atos sociais,
incluindo direitos e obrigacdes, e dessa forma entidades necessarias para
se cumprir compromissos na criacdo de qualquer produto ou servico no
contexto organizacional. Os atos do documento formalizam a criacdo de
artefatos sociais, atribuindo responsabilidades a quem produz, quem
assina, quem recebe, quem executa. Apenas documentos sdo capazes de
estender os compromissos de longo prazo assumidos em atos sociais,
como os atos de fala.

A ontologia dos atos dos documentos ainda estd em fase de desenvolvimento
tedrico-pratico, entretanto, segundo os autores supracitados anteriormente, ela pode ser
aplicada a diferentes dominios socioecondmicos na construcao de ontologias. (Pessanha;
Coelho; Almeida, 2016). Para isso, contudo, é fundamental que novas pesquisas sejam
desenvolvidas visando ampliar e melhorar o método nas mais diversas areas. Na américa
latina, um pesquisador que ganhou destaque no desenvolvimento de metodologias para
o processo de avaliacdo foi Manuel Vasquez Murillo. Na obra Cémo selecionar documentos
de archivo, o autor discorre sobre a pratica da selecdo documental com base na teoria dos
valores, mas sobretudo, descreve como deve ser executado o processo de avaliagdo.
Vasquez Murillo (2006) defende a ideia de ciclo vital, contudo, ele explica que as fases nao
devem ser determinadas apenas pela frequéncia de uso dos documentos, por dois motivos
centrais: o primeiro, é que datas exatas de inicio e término das fases ndo sdo
determinadas, e segundo, a possibilidade de confusdo entre aspectos relativos a
frequéncia de uso e valor. Nesse sentido, a sua proposta reside num ciclo vital com foco
na vigéncia documental:

A vigéncia pode definir-se em si mesma como a forca que tem um
documento de arquivo para obrigar, testemunhar ou provar. Mais que a
vigéncia em si mesma, interessa definir o prazo de vigéncia. E o tempo
durante o qual um documento de arquivo obriga, testemunha ou prova o
que explicitamente diz seu texto ou estd implicito em seu tipo documental.
(Vazquez Murilo, 2006, p. 31, tradu¢do nossa).

Outro destaque na abordagem de Vasquez Murillo é o estabelecimento do prazo
precaucional que é uma fase anterior a destinacdo final (eliminacao ou recolhimento).
Esse prazo possibilita responder obrigac¢oes juridicas ou administrativas; a determinagao
desse prazo pode ser definida por prescricdo de direito para possiveis reclamag¢des ou
pelo estabelecimento de data na Tabela de temporalidade. Cabe enfatizar ainda que o
autor defende que a avaliacao deve ser realizada no arquivo intermediario para nao
comprometer o teor das fontes que irdo compor o patrimoénio documental, assim, segundo
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Vasquez Murillo (2006) entre a conservagdo e a eliminagdo esta a selecdo de documentos,
que requer a apreciacao dos valores dos documentos.
Diante dessas premissas o ciclo vital defendido pelo autor segue a seguinte logica:

Quadro 3- Ciclo vital a partir da abordagem de vigéncia e prazo precaucional

Primeira Idade - Momento de planificagdo;
- Momento de Tramitagao;
CICLO VITAL Segunda Idade - Momento de vigéncia;

- Momento de prazo precaucional;

Terceira idade - Fase permanente.
Fonte: Dados da pesquisa (2022).

Outra abordagem que vem ganhando destaque nas discussdes sobre avaliacdo é o
modelo Indicio-Evidéncia-Prova de Moisés Rockembach. O pesquisador parte da
concepc¢do de informacdo trazida por Silva e Ribeiro (2000) na abordagem do fluxo
informacional e baseia-se ainda na teoria dos sistemas. Diante dessas influéncias, o
modelo Indicio-Evidéncia-Prova pode ser aplicavel tanto em suporte analégico, quanto no
digital. Contudo, cabe destacar que Rockembach concebe a avaliagao para além dos prazos
de guarda. Nesse sentido o autor explica: “é preciso buscar o entendimento de como o
sujeito atribui valor a informacao, confere veracidade e qualidade na representacdo do
fato, fendmeno ou objeto a ser registrado, em quaisquer suportes e plataformas”.
(Rockembach, 2015, p. 94).

Trazendo as definicdes do modelo, o autor parte da concepc¢do que a informacgao
pode apresentar aspectos de indicio, evidéncia e/ou prova, por isso, o nome da
abordagem. Quanto aos indicios, Rockembach (2015) explica que surgem a partir da
reuniao de pistas, sinais ou vestigios, contudo, cabe destacar que os indicios podem
possuir tanto caracteristicas intencionais ou nao-intencionais, visto que essas pistas sdo
levantadas a partir de uma analise contextual do ambiente organizacional, nao
necessariamente no que esta registrado no documento. Isto posto, os indicios reunidos
podem contribuir para reconstruir uma a¢do do passado, o que é essencial para a
compreensao do arquivista, todavia o autor atesta que o indicio nao deve ser vislumbrado
no sentido de prova, “mas no sentido de probabilidade, uma informag¢do sobre algo ou
alguém que estatisticamente é provavel de ser/ter sido real a partir da andlise de seus
indicios”. (Ferreira; Rockembach, 2017, p. 39-40). Ja a evidéncia tem relagdo em como o
individuo expdem os objetos e os fatos. Para uma melhor compreensao, o autor explica:

A evidéncia é um complexo sistema composto pelos sentidos humanos,
cognicdo e a linguagem. Sdo respectivamente a entrada do sistema, pelo
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o que foi captado pelos sentidos, a apreensao do que foi observado e a
saida do sistema manifestando a evidéncia. Por isto, a evidéncia
possibilita um grau varidvel de certeza sobre aquilo que se esta
observando ou afirmando, em uma relacao entre a realidade e o sistema
de crengas e julgamentos de um individuo. (Ferreira; Rockembach, 2017,
p. 40).

Em sua tese de doutoramento, Rockembach (2012) atesta que para aumentar os
niveis de evidéncia alguns questionamentos podem ser feitos acerca da: a) vigilancia
epistémica; b) forma de apresentacdo da informacao; c) a completude das informacoes;
d) o cumprimento dos objetivos de informar; e) a credibilidade da autoria; e por fim, f) a
organizacdo e recuperacao da informacdo. O pesquisador justifica que “a forca da
evidéncia reside na juncao destes questionamentos e na sua capacidade em responder as
expectativas de evidéncia dos sujeitos ou dos usuarios/utilizadores de um sistema, que
querem ver sua cognicdo convertida em verdade”. (ROCKEMBACH, 2012, p. 68). Quanto
ao elemento prova, o autor assegura que esta vinculada a um processo de
validacdo/legitimagdo de uma informagdo. A prova sempre sera produzida a partir de
uma evidéncia, para tanto, para haver evidéncia, ndo necessariamente ha uma prova.
Buscando desvincular a prova da evidéncia, Capurro e Hjorland (2007, p. 185) explicam:

Na medida em que a informagéo é vista ou apresentada e legitimada em
termos de seu suposto conteddo factual, fica autorizada uma
determinada visdo do mundo - em vez de convidar ao debate sobre a
construcdo e relevancia desta visdo. Ao contrario, na medida em que a
informacdo é tratada como um produto de atividades especificas de
constru¢do do mundo, isto convida ao questionamento discursivo quanto
ao seu significado e relevancia.

O Indicio-Evidéncia-Prova, apesar de suas especificidades, podem ser
vislumbrados como elementos complementares, e que estdo intimamente relacionados.
Essa abordagem de avaliacdo propicia um olhar atento para a informacao, favorecendo
uma reflexdo a partir das evidéncias significativas que melhor reflitam o contexto
institucional e social, seja em ambientes anal6gicos ou digitais. O autor pondera ainda que

a avaliacdo da informacio sob o aspeto da evidéncia contrapde-se aos
aspetos indiciais e probatérios, ao mesmo tempo que mostra os
elementos que contribuem para a constru¢do de maiores niveis de
informacdo evidencial. O indicio pode tornar-se evidéncia, e a evidéncia
transformar-se em prova, mas ha todo um processo envolvendo as
necessidades informacionais do sujeito e sua relacdo com as institui¢cdes
de poder se, por exemplo, precisar legitimar esta informacao.
(Rockembach, 2012, p. 240-241).

Apesar das diversas abordagens da avaliacdo documental que foram apresentadas
nesse artigo, algumas nunca foram utilizadas efetivamente na pratica arquivistica pelo
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mundo, uma vez que a avaliacdo documental, em cada pais, segue as normas e condutas
estabelecidas por legislacdes especificas em suas localidades. No entanto, isso nao quer
dizer que elas nao tiveram importancia, cada uma delas contribuiu com influéncias
relevantes para a determinac¢do dos aspectos normativos locais. No Brasil, por exemplo, a
Lei n.°8.159, de 08 de janeiro de 1991, regulamentada pelo Decreto n.° 4.073, de 03 de
janeiro de 2002, definiu os marcos legais da avaliagdo de documentos de arquivo, tendo
como referéncia termos e/ou conceitos propostos por Schellenberg. Contudo, o Conselho
Nacional de Arquivo (CONARQ) editou varias resolucdes, a posteriori, para normatizar os
critérios de destinacdo no pais, sendo possivel perceber a influéncia de alguns principios
fundamentados por Rousseau, Couture e Manuel Vazquez.

Na Franca, a base da avaliagdo esta assentada na teoria do valor popularizada por
Schellenberg, contudo, a interpretacdo desses valores e como os arquivistas franceses
enxergam a pratica arquivistica perpassa os aportes defendidos por esse autor. O fato é
que as autoridades e arquivistas franceses se apoiaram nos principios e abordagens que
vinham sendo popularizados na literatura para criar os seus proprios critérios. Em 3 de
Janeiro de 1979, foi criada a lei que regularizou e uniformizou as praticas de avaliagdo em
arquivos publicos e privados, baseado na teoria do ciclo de vida dos documentos, no
principio de respeito aos fundos e tendo o Arquivo Nacional Francés (ANF) como érgao
responsavel pela aprovacao da destinagdo dos documentos. Pinto (2014, p. 31) destaca
ainda que “actualmente, para proceder a avaliagcdo, os ANF recorrem a inquéritos para
perceber a estrutura da entidade produtora e a informacao a avaliar. Daqui resulta uma
tabela de seleccdo para o servigo ou organismo”.

Na Espanha e Portugal as legislacdes que definem as praticas de avaliagdo também
foram adaptadas a partir da teoria de valor de Schellenberg. Em consonancia, Hernandes
Olivera (2013, p. 8) atesta com veemeéncia a influéncia do modelo norte americano na
Espanha: “El modelo valorativo espafiol esta por consiguiente estrechamente vinculado a
la concepcion taxondmica de la valoracion desarrollada por Schellenberg [...]". Portugal
da mesma forma, apesar de propor novas abordagens ainda tem uma legisla¢do inspirada
na teoria das trés idades e baseada na analise funcional institucional.

Na Holanda e Nova Zelandia a macroavaliacdo teve uma forte influéncia. No
primeiro, os documentos selecionados para guarda permanente deveriam ser espelho da
relacdo entre governo e sociedade. Tanto que na década de 90, foi criado o Project for
Implementation Reduction Transfer-period (PIVOT), no qual foi executado uma
organizacdo para compreender a relacdo entre os departamentos governamentais e as
suas atividades, bem como, promover uma colaboragdo entre instituicdes para evitar
duplicacao de fun¢des. Os documentos selecionados para guarda permanente tinham que
apresentar uma funcdo na sociedade, logo, o objeto da avaliacao era a funcdo/atividade
(PINTO, 2014). No segundo, apesar das influencias da macroavalia¢do, os arquivistas
neozelandeses desenvolveram principios especificos para nortear a pratica avaliativa,
com foco em promover uma maior cooperacdo entre arquivistas e as instituicdes
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governamentais. Neste sentido, Martorell (2010, p. 36) apresenta os oito principios, no
que segue: 1) Principio da aplicagdo; 2) Principio da prioridade; 3) Principio da
globalidade; 4) Principio da implementagao; 5) Principio da destrui¢do; 6) Principio da
privacidade; 7) Principio da integridade; e por fim, 8) Principio da independéncia do
suporte. Visando simplificar o processo de avaliagdo, em 2009, o Archives New Zealand
disponibilizou uma politica’ para guiar o processo de avaliacdo no pais, nela é possivel
consultar as etapas necessarias para iniciar e finalizar o processo de avaliacao.

Na Noruega, influencias germanicas e inglesas trouxeram conflitos na
compreensao das praticas arquivisticas, além disso, uma politica de recirculacdo de papel
fez muitos documentos desaparecerem (Pinto, 2014). Para normatizar o processo de
avaliacdo, foi criada uma instrugdo normativa, ap6s a década de 50, para promover a
diminui¢do das massas documentais a partir de pardmetros determinados, esse modelo
baseava-se em trés etapas: 1) racionalizacdo da criacdo de documentos; 2) revisao dos
documentos pelo corpo administrativo apds cinco anos de criagdo dos registros; 3) andlise
realizada pelo arquivista apds vinte e cinco anos. Em 1988, por decreto real, uma
instrucdo normativa foi criada proibindo o corpo administro realizar eliminagdo sem
consentimento do Arquivo Nacional Noruegués.

3 CONSIDERACOES FINAIS

O breve relato de como a rotina da avaliacao é respaldada nos diversos paises ao
redor do mundo é fundamental para compreendermos que apesar dos esforcos dos
pesquisadores em desenvolver a metodologia avaliativa, sdo as normas locais que
direcionam, efetivamente, a pratica arquivistica. Deste modo, muitas vezes os
profissionais de arquivo acabam executando a avaliacao de forma mecanica para diminuir
o acumulo das massas documentais, sem refletir acerca dos fundamentos que embasam
essa pratica. Lousada (2012) destaca que os arquivistas devem compreender que o ato de
avaliacdo envolve premissas sociais, uma vez que o que serd guardado permanentemente
podera consubstanciar na memoria coletiva e na historiografia. No mesmo sentido,
Brothman (1991) destaca que os arquivistas devem refletir criticamente sobre os
aspectos e critérios que serao utilizados na avaliacdo dos documentos.

Portanto, a partir desse contexto apresentado, fica evidente a necessidade de
ampliar o conhecimento dos arquivistas em torno da avaliagdo, de modo que eles
compreendam que esse processo deve ser executado com atencao, criticidade, cuidado,
conhecimento, mas sobretudo, responsabilidade. Diante deste contexto, a ampliacdo das
discussdes em torno da avaliacao urge como um insumo basilar na pratica arquivistica,
para tanto, deve ser desenvolvida de forma ampla, critica e assertiva.

7 Disponivel em <https://www.archives.govt.nz/manage-information /how-to-manage-your-

information/appraisal /appraisal-process>. Acesso em 07 fev. 2022.
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