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RESUMO

O presente trabalho mostra, sucinta e objetivamente, a relagao do profissional da informagdo com
a Competéncia Informacional. Inicialmente é abordada a origem e a evolugdao do termo em ambito
geral, conhecido como Information Literacy, e no Brasil, onde foi traduzido para Competéncia
Informacional. Durante o processo evolutivo é vista a relagdo da Competéncia Informacional ndo
somente com o ambiente académico, mas com qualquer individuo que pretenda desenvolver-se
informacionalmente. A definicdo de Competéncia Informacional é antecedida pelos conceitos de
competéncia, e também a ideia de competéncia em outras areas, como a area profissional.
Voltando-se para a Competéncia Informacional no ambiente de trabalho do profissional
bibliotecario, como foco principal desse estudo, é demonstrada a utilizacdo de competéncias no
desenvolvimento profissional nas unidades de informacao e a relagdo entre esses trés elementos —
Competéncia Informacional, unidade de informacdo e profissional da informacdo. Nesse dambito
ainda, observando os beneficios advindos da Competéncia Informacional, e as dificuldades
encontradas para sua implantacdo e desenvolvimento no ambiente de trabalho. Quanto a
pesquisa, para a coleta de dados foi utilizado um questiondrio semi-estruturado, aplicado com
doze (12) bibliotecdrios que atuam em instituicGes de Fortaleza. O objetivo da pesquisa é procurar
expressar a visdo desses profissionais sobre a Competéncia Informacional e as Tecnologias de
Informacdo. Os resultados obtidos descrevem que os bibliotecarios, compreendem e utilizam
Competéncia Informacional e as Tecnologias Informacionais; contudo, a relagao ainda precisa ser
amadurecida. Levando em consideragdo diversos fatores que podem influenciar e modificar visao
e a utilizagao das competéncias no ambiente de trabalho.
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