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Resumo

Esta pesquisa desenvolve uma investigacdo interdisciplinar,
envolvendo teorias da Educacdo e Ciéncia da Informacdo, com
direcionamentos para a avaliacdo da Educacdo Superior. Parte do
seguinte questionamento: Quais as relagdes das bibliotecas
universitarias no contexto da avaliacdo do ensino superior? Tem como
objetivo geral identificar as contribuicGes da biblioteca universitaria na
avaliacdo do ensino superior a partir do instrumento de avaliagcdo do
Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES). Para
isso, utiliza os aportes metodolégicos de uma pesquisa documental,
adotando uma abordagem qualitativa e utilizando a anélise de
conteudo para definicdo de categorias e codificacdo dos resultados.
Identifica nos resultados trés dimensdes possiveis para a atuacdo da
biblioteca universitdria e do bibliotecdrio, sendo eles: Organizacdo
Didatico-Pedagdgica; Corpo Docente e Tutorial; e Infraestrutura.
Contextualiza tais possibilidades com a literatura cientifica da Ciéncia
da Informacgdo, com base em relatos e praticas adotadas por bibliotecas
universitarias. Conclui-se que a biblioteca universitaria tem papel
potencializador no que tange a Avaliacdo do Ensino Superior, € um local
de disseminacdo da informacdo, que contribui diretamente na rotina
administrativa e intelectual dos professores e alunos.
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Abstract

This research brings an interdisciplinary investigation, involving theories
of Education and Information Science, with guidelines for the evaluation
of Higher Education. It starts with the following question: What are
university libraries' contributions to evaluating higher education? Its
general objective is to identify the contributions of the university library
in the evaluation of higher education based on the evaluation
instrument of the National System for the Evaluation of Higher
Education (SINAES). For this, it uses the methodological contributions of
documentary research, adopting a qualitative approach and using
content analysis to define categories and codify the results. The results
identify three possible dimensions for the performance of the university
library and the librarian: Didactic-Pedagogical Organization; Faculty
and Tutorial; and Infrastructure. It contextualizes such possibilities with
the scientific literature of the area and with the work of the Human
Sciences Library of the Federal University of Ceard. It is concluded that
the librarian is an essential professional in higher education, responsible
for managing university libraries that can act dialogical and
protagonist, with professors and students, maximizing research results,
enhancing learning, and strengthening the university tripod of teaching,
research, and extension.

Keywords: university library; librarian's performance; National Higher Education Assessment
System,; SINAES.

1 INTRODUCAO

O ensino superior € permeado por complexidades que podem ser percebidas no
ambito do ensino, da pesquisa e da extensado. Tais pilares sdo fundamentais para o efetivo
funcionamento das universidades, sobretudo as geridas pelo Estado, as quais atuam
fortemente no desenvolvimento social, econémico, cientifico e tecnoldgico do pals.

Severino (2007) pontua que esses pilares da universidade sdo articulados entre si,
mas destaca a importancia da pesquisa para a construcdo do conhecimento, bem como
para ser um alicerce aos outros dois pilares. Isto é, “sé se aprende, sé se ensina
pesquisando; so se presta servicos a comunidade, se tais servicos nascerem e se nutrirem
da pesquisa” (SEVERINO, 2007, p. 24).

Sendo a pesquisa um dos pontos fundamentais a universidade, considerando o
desenvolvimento das atividades que tocam estes trés pilares, um ambiente que tém
considerada importancia é a biblioteca universitaria. E na biblioteca universitaria que
estdo disponiveis as mais diversas fontes de informacdo que servirdo como insumos para
os pesquisadores desenvolverem seus trabalhos. Neste ambiente informacional
encontram-se também bibliotecdrios, profissionais com competéncias e habilidades para
auxiliarem na mediacdo da informacdo de modo dialdgico, consciente e exercendo papel
de protagonista social (GOMES, 2014, 2019).

Compreendendo o papel basilar que a biblioteca universitaria dispde envolvendo
0 ensino superior e as universidades, levanta-se a seguinte questdao de partida para esta
investigacdo: Quais as contribuicdes das bibliotecas universitarias no contexto da
avaliacdo do ensino superior?
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Diante disso, o presente estudo tem como objetivo geral identificar as
contribuicdes da biblioteca universitaria na avaliacdo do ensino superior a partir do
instrumento de avaliacdo do SINAES. Para isso, utiliza os aportes metodoldgicos de uma
pesquisa documental, com um aprofundamento significativo nas dimensdes do SINAES.

2 SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR
A avaliagdo é um processo de suma importdncia e estd presente como um
processo continuo, seja em empresas e grandes organizacdes voltados ao comércio e a
administracdo, como pontuam Chiavenato (2014) e Maximiano (2012), onde os autores
compreendem que a avaliagdo ocorria essencialmente no processo administrativo para
aferir os resultados, por meio de técnicas e pesquisas para coletar dados e conseguir ter
um panorama holistico tanto dos resultados quanto da qualidade destes. Na educacdo,
ambito no qual esta pesquisa esta centrada, as discussGes sobre avaliacdo da Educacao
Superior ocorrem desde a década de 70, onde naquele periodo haviam dois eixos a serem
seguidos
Enquanto uma corrente de pensamento apoiou-se no ideario de uma
avaliagdo formativa, emancipatéria, que promovesse o aprendizado
institucional, uma outra vertente propunha um modelo de avaliacdo
voltado ao controle externo, focada no resultado, na regulacdo, no
rangueamento (GUERRA; SOUZA, 2020, p. 2)

N3do houve adogdo de um modelo propriamente dito dos citados anteriormente,
mas sim a criacdo de programas que estavam vinculados ao Ministério da Educacdo, os
quais também foram passando por alteracGes e reformulacdes para se adequarem ao
processo avaliativo. Algum destes programas sao o Programa de Avaliagdo da Reforma
Universitaria (PARU), de 1983, que logo foi substituido pelo Grupo Executivo para a
Reformulacdo da Educacdo Superior (GERES).

Com o passar das décadas alguns outros programas avaliativos foram
desenvolvidos, até chegar ao SINAES. A Lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004 institui o
referido programa e versa sobre como o Sistema serd regido, dando destaque ao
Ministério da Educacdo como regulamentador dos procedimentos de avaliacdo.

o SINAES integra um conjunto de avaliacGes realizadas com diferentes
metodologias, aplicadas em varios momentos e incluindo diferentes
atores institucionais visando, assim, a uma leitura mais fiel e mais
completa possivel do funcionamento das Instituicdes de Ensino
Superior (IES) brasileiras, independentemente do tamanho, da
natureza administrativa e da organizacdo académica (GUERRA, 2019, p.
132).

Guerra (2019) completa ainda que o SINAES compreende um processo de
integracdo e participacdo, entendendo o processo de avaliagdo como uma pratica social
com fins educativos. Como a avaliacdo do SINAES perpassa por ambiéncias diferentes da
Educacdo Superior, é notdrio que ndo somente a sala de aula ou o corpo docente serdo
avaliados, mas ambientes como bibliotecas também entram nesse escopo. Sendo
inclusive um espaco com potenciais para auxiliar esse processo de avaliacdo.

O SINAES preocupa-se com a qualidade da Educacdo Superior e tal avaliagdo se
faz extremamente necessdria ao levar em conta o avanco das tecnologias de informacado
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e comunicacdo e a consequente expansdo da abertura de cursos de graduacdo presencial
e a distancia, em diferentes areas. Ribeiro e Guerra (2019, p. 10) explicam que “O SINAES
se traduz como uma das politicas do Estado brasileiro de avaliar a qualidade das IES,
visando a melhoria da qualidade do ensino ofertado e buscando estratégias em acdes
futuras a serem tomadas por tais instituicdes.”

O SINAES, embora direcione-se por um viés qualitativo para aferir a qualidade dos
cursos, é também quantitativo a medida em que utiliza uma escala de 1 a 5 nos seus
indicadores. Logo, ha também uma parcela de objetividade, que pode ser de dificil
mensuracao ocasionada pela autonomia das IES na definicdo de seus critérios de que
sejam capazes de atender as exigéncias do SINAES e ao mesmo tempo se pronunciar com
um ensino de qualidade, torna-se um desafio de se alcancar padrdes de exceléncia pelas
IES bem como entender estes padrdes em se tratando de avaliadores.

Cavalcanti, Alaniz e Oliveira (2019, p.657), ao realizarem uma pesquisa de campo
identificaram limites nesse processo avaliativo “os entrevistados apontaram que
realizam, organizam e participam da avaliacdo, porém sem a devida compreensdo acerca
dos objetivos e justificativas do processo,” o que se pode perceber é que na visdo de
gestores, € que eles ndo compreendem o que de fato estd sendo avaliado. Logo, o
processo avaliativo é desenvolvido em um contexto de incertezas, insegurancas e duvidas
sobre o que de fato esta sendo avaliado e como esta sendo avaliado. E nitido que ha uma
fragilidade a qual necessita de uma resolucdo, até mesmo para que a avaliacdo faca
sentido. Para tanto, é preciso ndo s6 compreender o sistema avaliativo, mas os locais que
podem potencializar e maximizar os resultados.

3 BIBLIOTECA UNIVERSITARIA E O ENSINO-APRENDIZAGEM

As bibliotecas sdo organizacGes seculares na sociedade, estando presentes em
diversos momentos histéricos. Essas organizacdes passaram por significativas
transformacdes, ressignificacdes e mudancas. Havia um periodo em que se considerava
somente a salvaguarda e a custddia de materiais. A prensa de Gutemberg foi, sem
duvidas, um dos avancgos tecnoldgicos que auxiliaram o avango das bibliotecas a uma
versdo pos-custodial, com objetivos de mediar a informacao.

Guerra (2019, p. 38) pontua que “podemos considerar que a invencdo da
imprensa esteve na base da moderna Biblioteconomia, na medida em que o aumento do
numero de livros e dos acervos das bibliotecas acarretou outra forma de organizar as
colecBes”. O aumento dos livros reverbera na producdo do conhecimento, que estava
maior, além de demandar novas competéncias para que estas informagdes chegassem
aos cidaddos. Logo, coube nesse momento histdrico que as bibliotecas universitarias
montassem acervos com livros, periddicos e demais materiais bibliograficos em colecGes
gue ndo mais estavam sendo guardadas, mas emprestadas para auxiliar na producdo de
conhecimento.

Essa foi a génese que marcou a construcdo histdrica da biblioteca universitaria.
Com o passar do tempo essas unidades de informacdo foram se transformando para
atender as mudancas que ocorriam na proépria sociedade. Logo, projetos voltados a
leitura e a cultura passaram a fazer parte deste ambiente, assim como as tecnologias de
informacdo e comunicacdo e sistemas de informacdo, que foram adentrando na BU para
maximizar o desempenho na prestacdo de servicos a comunidade de usudrios. Nunes e
Carvalho (2016, p.175) salientam, portanto que
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Ao longo da sua histéria, as bibliotecas foram evoluindo e adaptando-
se as mudancas que estabeleceram suas atuais caracteristicas e seu
papel social. Elas estdo ligadas historicamente ao desenvolvimento
humano e social, e neste sentido também exercem uma importante
tarefa para a mediacdo da informacdo, acompanhando ndo apenas a
evolucdo da producdo escrita e da circulagdo do conhecimento, mas
também a evolucdo tecnolégica que favorece o processo
comunicacional.

As bibliotecas de um modo geral buscam contribuir com o ensino, logo, as
universitarias sao direcionadas ao ensino superior. Desde de 2004, o SINAES, vem
atuando no sentido de manter a qualidade das BUs, principalmente no que diz respeito
aos seus produtos e servicos, no ambito pedagogico, ainda ndo existe uma legislacdo ou
mesmo politicas efetivas que regulamentem sua participacdo neste contexto, o que se
observa sdo tentativas individualizadas de docentes que compreendem o potencial das
BUs no ensino-aprendizagem, considerando que esta é responsavel por atender
demandas e necessidades informacionais da comunidade académica.

Biblioteca Universitaria como sendo um ambiente de informacao
centrado na organizacdo (temdtica e espacial) dos documentos, na
preservacdo (analdgica, digital e virtual) dos dados e documentos e no
atendimento as necessidades de informagdo da comunidade
académica (discentes, docentes e técnicos administrativos) e,
eventualmente, da comunidade externa, fazendo uso das habilidades
de sujeitos humanos (corpo técnico e parceiros externos a biblioteca) e
do uso de entes tecnoldgicos (analdgicos, digitais e virtuais) e cujas
relagBes sdo, simultaneamente, globais e locais (SANTOS; SILVA, 2021,
p. 3, grifo nosso).

Esse cendrio coloca as bibliotecas universitarias em um contexto de amplos
desafios, pois hd uma falta de clareza que dificulta o direcionamento da atuacdo dos
bibliotecarios. Consequentemente ha um déficit no auxilio no processo de ensino-
aprendizagem Recorre-se a Guerra (2019, p. 22) para explicar a complexidade no
contexto das biblioteca universitarias e da aprendizagem:

E complexa porque, nessa cultura avaliativa, muitas sdo as versoes,
concepcdes e representacdes construidas sobre a avaliacdo, e sua
relacdo com a biblioteca é pouco mencionada. Ao mesmo tempo, é
também uma esfera delicada, pois a pratica profissional docente
disponibiliza uma experiéncia concreta e palpavel sobre a avaliacdo
gue, de modo positivo ou negativo, serve de guia as praticas docentes
e sdo esses referenciais que subsidiam a teorizacdo que cada docente
constréi no seu cotidiano avaliativo. Além disso, as bibliotecas
necessitam se fazer mais presentes nas propostas dos projetos
pedagodgicos dos cursos, interferindo diretamente nas acdes que essa
relacdo implica, ou seja, como parte integrante e efetiva na formacéao
do educando.

Desta forma, indicamos que existe a necessidade do fortalecimento da relacdo
sala de aula e biblioteca dado a previsdo de organicidade entre ambas. Na atual
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configuracdo social dos ambientes académicos, as bibliotecas sdo participantes diretas
da construcdo do fazer pedagdgico, ao assumirem o papel de mediadoras entre as novas
competéncias que sdo desenvolvidas no ambiente escolar e as informagdes que uma
comunidade demanda neste processo.

4 PERCURSO METODOLOGICO

Quanto aos objetivos, esta pesquisa se configura, em primeiro momento, como
exploratério a medida que busca conhecer e se aprofundar na tematica, sobretudo no
instrumento de avaliagdo do SINAES, buscando encontrar relagdes entre as dimensdes
do documento com a literatura na drea de Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo, que
versa sobre as bibliotecas universitarias.

Para tanto, utiliza-se do método da pesquisa documental, que é frequente em
algumas dreas como Educacdo, Psicologia, Ciéncia da Informacao, Histdria, dentre outras.
Na pesquisa documental “Pode-se analisar documentos legais contemporaneos como
uma lei vigente, um projeto politico-pedagodgico de determinada instituicdo, uma
portaria, uma circular, um sem-fim de documentos” (GRAZZIOTIN; KLAUS; PEREIRA, 2012,
p. 3).

Toma-se como documento norteador desta pesquisa o Instrumento de Avaliacdo
de Cursos De Graduacdo Presencial e a Distancia do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior (SINAES), elaborado pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (INEP). O SINAES tem o objetivo de garantir a melhoria da
qualidade da educagdo nos cursos de graduacdo e instituicGes de educacdo superior
(BRASIL, 2017).

O documento é analisado a partir de uma abordagem qualitativa, onde observa-
se em quais dimensdes e indicadores é possivel que a biblioteca universitaria tenha
potencial para contribuir. Utiliza-se, neste perspectiva, a analise de conteldo (BARDIN,
2016) criando categorias analiticas e codificando os resultados dentro destas. Logo, as
categorias estabelecidas foram elaboradas a partir das dimensGes apresentadas no
proprio documento, a saber: Organizacdo Didatico-Pedagdgica; Corpo Docente e
Tutorial; e Infraestrutura.

As possiveis contribuicdes da biblioteca universitaria sdo apresentadas a luz das
teorias da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo. Além disso, buscou-se evidenciar
aspectos praticos onde a Biblioteca Universitaria pode, de alguma maneira, contribuir
com a avaliagdo do ensino superior a partir dos marcadores apresentados no SINAES,
com exemplos do cotidiano e afazeres no ambito da biblioteca universitaria.

5 BIBLIOTECA UNIVERSITARIA E SINAES: POSSIVEIS CONEXOES

Nesta secdo serdo apresentados os resultados das possiveis contribuicOes da
Biblioteca Universitaria ao Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES).
Para melhor organizacdo dos resultados, foram criadas trés categorias: organizacao
didatico-pedagodgica, corpo docente e tutorial e Infraestrutura. A Figura 1 exemplifica
como as trés categorias estdo sendo direcionadas, de algum modo, a biblioteca
universitaria, sendo a biblioteca o local de centralidade neste estudo.

Salienta-se, contudo, que outros ambientes e unidades de informacdo das
universidade podem contribuir para a avaliagdo do ensino superior, como coordenacdes,
secretarias, além da atuacdo de conselho, colegiados e comissdes, que podem ser
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construidos com este fim de alinhar a instituicdo aos pardmetros considerados na
avaliacdo.

Figura 1 - Dimensdes do SINAES na Biblioteca Universitaria

Corpo
docente e
tutorial

Organizacao
didatico- Infraestrutura

pedagogica

Biblioteca
Universitaria

Fonte: Elaborado pelos autores.

5.1 ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

No documento de avaliacdo do SINAES nesta categoria, existem um total de 24
indicadores que norteiam a avaliacdo no sentido organizacional, permeando também as
questdes didatico-pedagdgicas. Destes indicadores, notou-se que a atuacdo do
bibliotecdrio e da biblioteca universitaria podem potencializar pelo menos sete destes,
com acles que integram a biblioteca universitaria a Educacdo Superior e a rotina
académica em um contexto geral.

O primeiroindicador diz respeito aos objetivos do curso, se estes estdo constantes
no PPC, além de implementados considerando o perfil profissional e a estrutura
curricular. A biblioteca, neste caso, atua indiretamente ligada a esses aspectos a medida
que oferece acervo especializado na drea, auxiliando tanto docentes quanto discentes e
caminhando junto ao objetivo do curso. Nessa mesma perspectiva a biblioteca
universitaria também contribui com conteuldos curriculares e material didatico, pois é a
biblioteca que faz o gerenciamento e aquisicdo de tais materiais, seja no formato fisico
ou digital.

Fenerick e Silva (2015) realizaram uma pesquisa sobre a importancia da biblioteca
universitaria na aquisicdo de livros, inclusive os digitais. Os autores pontuaram que a
maior parte dos usuarios tem se apropriado de recursos eletronicos, tanto para fins
académicos, quanto para fins de leitura ou lazer. As autoras enfatizam a importancia de
um maior marketing para divulgacdo dos recursos digitais, o que nos leva a refletir sobre
a necessidade de parcerias entre a biblioteca universitaria e outros setores.

(JESEE  Biblionline, Jodo Pessoa, v. 19, n. 1, p. 71-81, 2023



Relatos de Pesquisa

Numa perspectiva diferente e inovadora, as bibliotecas universitarias podem
contribuir com o Estdgio supervisionado com cursos e capacitagdes voltadas a
empregabilidade e ao mercado de trabalho. Essa realidade ja é vivenciada na Biblioteca
de Ciéncias Humanas da Universidade Federal do Ceara, a partir do programa
Empregacast!, que conta com livecasts no youtube e em agregadores como spotify,
falando sobre as tematicas diversas do mercado de trabalho. Outro exemplo exitoso é a
atuacdo de Pereira et al., (2021), que desenvolveu um site, vinculado a uma biblioteca,
com a utilidade de um servigo de orientagao profissional. Esse tipo de agdo fortalece a
atuacdo das bibliotecas universitarias com a agenda 2030, além de atuar fortemente com
o indicador de estagio supervisionado.

A biblioteca universitaria contribui com o Trabalho de Conclusdo de Curso em
diferentes segmentos, primeiro deles estd relacionado a gestdo que estas unidades fazem
dos repositoérios digitais, sendo responsaveis pela salvaguarda e preservacdo digital dos
documentos, inclusive os TCCs. Ademais, potencializa os bons resultados dos TCCs ao
elaborar treinamentos e capacitacdes em bases de dados, orientados sobre fontes de
informacdo e os riscos da desinformacao.

No tocante ao apoio ao discente ressalta a atuacdo das bibliotecas universitarias
que periodicamente fazem eventos para acolher o alunado, falar sobre os produtos e
servicos ofertados pela instituicdo. Além disso, hd a garantia de acessibilidade
instrumental considerando que estas unidades de informacdo, geralmente trabalham
com tecnologias assistivas para garantir acessibilidade nos recursos informacionais.
Prado (2020, p. 8) destaca que “para se estabelecer a dimensdo estrutural do
acolhimento para o usuario na biblioteca esta o processo de interacdo verbal, contendo
elementos significantes tanto na mediacdo explicita quanto nas suas formas implicitas”.
Assim sendo, o apoio ocorre também fundamentado em teorias, que reverberam na
forma como a organizacdo pode ser avaliada.

Por fim, nessa categoria ha contribuicdes relativas a Tecnologia de Informacdo e
Comunicagdo no Ensino-Aprendizagem uma vez que a maioria das bibliotecas
universitarias dispdem de laboratdrios de informdatica, com acesso a recursos
informacionais como bases de dados e afins, podendo ser um espaco para praticas
extensionistas, de ensino e pesquisa.

5.2 CORPO DOCENTE E TUTORIAL

Esta categoria é composta por 16 indicadores, os quais diferentemente do que foi
apresentado anteriormente, direciona a formacdo docente e a equipe multidisciplinar
que deve fazer parte dos cursos de graduacdo no Ensino Superior. Nota-se a possibilidade
direta da contribuicdo do bibliotecario e da biblioteca universitaria em duas dimensdes.

A primeira dimensdao que os bibliotecdrios podem atuar é na Equipe
Multidisciplinar. Segundo o SINAES (BRASIL, 2017, p. 46) , essa dimensdo conta com
“profissionais nas areas de educacdo e técnica (webdesigners, desenhistas graficos,
equipe de revisores, equipe de video, etc)”, além de docentes. Nesse tocante, a atuagdo
do bibliotecario contribui com as pesquisas e a elaboracdo do material. Considerando
qgue este profissional € um dos mais capacitados no que diz respeito a recuperagdo da
informacao.

! Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=F zAIPzOFXw&list=PLOhWAIjyF7ronL6dYO5TU2FHM®60niejCN.
Acesso em: 09 fev. 2023.
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Outro ponto importante é a atuacdo e contribuicdo do bibliotecdrio com relagao
a Experiéncia no exercicio da tutoria na educacdo a distancia. No caso da Biblioteca de
Ciéncias Humanas tais experiéncias de tutoria ocorrem com a oferta de cursos de curta
duracdo, mediados pelas tecnologias digitais de informacdo e comunicacdo. Outrossim,
a literatura da Ciéncia da Informacao contextualiza exemplos praticos dos bibliotecarios
atuando na tutoria, fortalecendo equipes multidisciplinares como é evidenciado no
estudo de Nobrega, Farias e Silva (2021). E importante, contudo, que o profissional
envolvido nesses processos educacionais opte por uma educacdo continuada, para se
aperfeicoar e atuar com maior seguranca e reconhecimento no contexto educacional.

5.3 INFRAESTRUTURA

Existem 18 indicadores que relacionam diretamente as estruturas fisicas
dispostas para os alunos e para o desenvolvimento de atividades. E, portanto, um
indicador que se relaciona diretamente a estrutura da organizacdo. No cenario de crises
e dificuldades orcamentdrias esse pode ser um dos indicadores de maior fragilidade, e
por tais motivos, necessita de atencao.

A primeira contribuicdo da biblioteca a este indicador se relaciona com o acesso
dos alunos a equipamentos de informatica. Muitas bibliotecas universitarias tem no seu
interior laboratdrios de informatica que sdo utilizados para treinamentos, pesquisas,
cursos, dentre outros. E necessario, todavia, reconhecer as limitacdes deste espaco, pois
a demanda de alunos é geralmente maior do que a de mdaquinas. Ainda assim, é também
na biblioteca universitaria onde este acesso é garantido ao alunado.

Outras duas dimensdes, que embora diferentes sdo complementares e dirigem-
se diretamente a biblioteca universitdria, sdo relativas a Bibliografia basica por Unidade
Curricular (UC) e também Bibliografia complementar por Unidade Curricular (UC). O
instrumento assevera sobre esse material que “O acervo fisico estd tombado e
informatizado, o virtual possui contrato que garante o acesso ininterrupto pelos usuarios
e ambos estdo registrados em nome da IES.” (BRASIL, 2017, p. 35). E, sem duvidas, o
bibliotecdrio e a biblioteca universitdria responsdvel por garantir que estes pontos na
avaliacdo estejam em critérios elevados, pois se relaciona diretamente com a gestdo da
unidade de informacao.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Conclui-se que a biblioteca universitaria tem papel potencializador no que tange
a Avaliacdo do Ensino Superior, é um local de disseminacdo da informacdo, que contribui
diretamente na rotina administrativa e intelectual dos professores e alunos. Esta precisa,
por conseguinte, de recursos humanos, financeiros e tecnoldgicos para garantir seu
funcionamento com niveis de exceléncia.

Nesse contexto académico, o bibliotecario é o profissional essencial na conducado
da gestdao das bibliotecas universitarias podem atuar de modo dialégico e protagonista,
com docentes e discentes, maximizando resultados de pesquisa, potencializando a
aprendizagem e fortalecendo o tripé universitdrio de ensino, pesquisa e extensao.

Acredita-se que a biblioteca universitaria ainda é um espaco pouco utilizado e
apropriado pela comunidade académica. Contudo, fica claro que esta consegue
maximizar os resultados na avaliacdo da qualidade do ensino superior. E a literatura e as
pesquisas reforcam a necessidade continua em estudar tal espaco a fim de que sua
presenca faca jus a sua importancia.
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