Trabalho Premiado no XXXIII Encontro Nacional de Estudantes de Biblioteconomia, Documentacio, Gestéo e Ciéncia da Informagéo
(ENEBD) GT 5 — Tema Livre

ACESSO E USO DA INFORMACAO CIENTIFICA DO PERIODICO ACTA
AMAZONICA (1971-1978) NA BIBLIOTECA DO INSTITUTO NACIONAL
DE PESQUISAS DA AMAZONIA — INPA

ACCESS AND USE OF SCIENTIFIC INFORMATION FROM THE JOURNAL
ACTA AMAZONICA (1971-1978) IN THE LIBRARY OF THE NATIONAL INSTITUTE
FOR RESEARCH IN THE AMAZON - INPA

Kelly Leme*

Suely de Souza Costa™

*k

Angela Nascimento dos Santos Panzu *

RESUMO

A Acta Amazonica esta disponivel em formato
1mpresso (1971-1978) e a partir de 1979 até o
presente encontra-se também em formato
eletronico. Avaliou-se a frequéncia de
utilizacdo e a satisfacdo do periédico em
formato 1impresso versus o periédico em
formato eletronico. As atividades iniciaram-se
com um levantamento bibliografico. A pesquisa
é¢ de natureza  quali-quantitativa. O
Instrumento de pesquisa utilizado para a
coleta de dados foi um questionario. Utilizou-se
os dados coletados de uma amostra de 32
questionarios aplicados nos trés Campus do
INPA e respondidos pelos sujeitos da pesquisa,
alunos dos 8 cursos do PPG/INPA. Estes dados
foram transcritos para um banco de dados
(Access 7.0), e exportados para a planilha
(Excel 7.0), onde a analise das perguntas
fechadas foi disposta em percentagem e
graficos e as das perguntas abertas
relacionadas a sugestdo foram dispostas em
categorias por meio da analise do contetdo.
Constatou-se a baixa freqiiéncia dos alunos de
Pés-Graduacgao do Instituto na Biblioteca e o
uso de apenas um dos servigos que ela oferece:
a consulta a base de dados bibliografica; Maior
uso da informacdo em periddicos cientificos,
apesar de nao atenderem plenamente as suas
necessidades; No uso das bases de dados a
busca é mailor naquelas que possibilitam o
acesso a diferentes tipos de periddicos,
ressalta-se a importancia da capacitacido para o
acesso e uso das bases de dados e a preferéncia
por uma interface amigavel no ato da busca; A
freqiiéncia na consulta do periédico Acta
Amazonica tanto no formato impresso quanto
eletronico, é ocasional.
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ABSTRACT

Acta Amazonica is available in print (1971-
1978) and from 1979 until the present is also
in electronic format. We evaluated the
frequency of use and satisfaction of the journal
in print versus journal in electronic format.
The activities began with a bibliographic
survey. The research methodology is
qualitative and quantitative. The survey
instrument used for data collection was a
questionnaire. We used data collected from a
sample of 32 questionnaires applied in the
three campuses of INPA and answered by the
research subjects, students from the eight
courses of PPG / INPA. These data were
entered into a database (Access 7.0), and
exported to a spreadsheet (Excel 7.0), where
the analysis of closed questions was put into
percentage and graphics, and the open
questions related to the suggestion were put
into categories by means of content analysis. It
was found the low frequency of the Graduate
students of the Institute in the Library and the
use of only one of the services it offers: the
query to the bibliographic database; Greater
use of information in scientific journals,
although they do not fully meet the user needs;
In the use of databases, the search is higher in
those which give access to different types of
journals, the study highlights the importance
of capacity building for access and use of
databases and the preference for a user-
friendly interface at the time of the search; The
frequency in the query to the journal Acta
Amazonica in both print and electronic formats
is occasional.

Keywords: Information search and use.
Databases. Electronic journal. Acta
Amazonica.
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1 INTRODUCAO

O projeto da Organizagcdo das Nacgoes
Unidas para a Educacao, Ciéncia e Cultura
(UNESCO) para a criacao do Instituto
Internacional da Hiléia Amazoénica (ITHA)
[2] com o objetivo estimular o
desenvolvimento dos paises que compdéem a
Amazonia na década de 40 ndo foi
aprovado pelo governo brasileiro. No
entanto, contribuiu para a criacdo do
INPA, em 1952 (MAIO, 2000; 2001).

O INPA Foi instalado em 1954, na cidade
de Manaus (AM), para ter “como finalidade
o estudo cientifico do meio fisico e das
condi¢oes de vida da regiao amazonica,
tendo em vista o bem estar humano e os
reclamos da cultura, da economia, e da
seguranca nacional” (INPA, 1958, p. 121;
REIS, 1956, p.11; RODRIGUES et al,
1981, p.8).

O Instituto desenvolve projetos de
pesquisas e tem como missao divulgar os
resultados das mesmas, por meio de uma
comunicac¢ido formal denominada periddico
cientifico, pois é a principal fonte de
informacdo utilizada por professores,
alunos e pesquisadores. Cujos artigos sao
avaliados por um corpo editorial antes de
serem publicados, garantindo assim, a
seguranca no uso das informagoes
apresentadas em seus conteudos,
validando a continua¢io ou inicio de novos
projetos de pesquisas e a geracao de novos
conhecimentos (MULLER, 2000).

Os resultados das pesquisas realizadas no
Instituto, até 1970, eram divulgados no
Boletim do INPA, Cadernos da Amazonia e
outros tipos de divulgagbes. No entanto,
para substitui-las surge em 1971 a
primeira edicdo do peridédico Acta
Amazonica  (SILVA,; HARRAQUIAM,
1981). Um meio de comunicagao cientifica
proxima de completar 40 anos, que esta
sendo editada em melo 1mpresso, sem
interrupc¢io, com carater multidisciplinar e
disponivel em meio eletronico em:
http://acta.inpa.gov.br.
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Um dos diretores do INPA José Antonio
Alves Gomes menciona no editorial do
volume 34, do numero 2 da publicacao de
2004 do periddico Acta Amazonica que:

A histéria da Acta Amazonica é parte ativa e
marcante da prépria histéria do INPA. [...].
Sdo0 mais de trés décadas de existéncia e
varias centenas trabalhos publicados, sobre
os mais variados assuntos relacionados com o
ambiente fisico e a Dbiodiversidade, as
questdes sociais e as interacgbes ecoldgicas, na
Amazonia (GOMES, 2004).

A Biblioteca do INPA também foi instalada
em 1954, possuindo um acervo onde se
destacam as colecoes referentes as Ciéncias
Puras e as Ciéncias Aplicadas (SILVA;
HARRAQUIAM, 1981). Reine uma das
maiores colegoes de bibliografias nacionais
com temas amazonicos, além de todas as
dissertacoes apresentadas no Programa de
Pé6s-Graduacdo do Instituto. O acervo é
constituido por aproximadamente 200 mil
exemplares, em diferentes suportes como:
livros, dissertacbes, teses, perioddicos,
separatas, entre outros.

Para Silva e Harraquian (1981, p.128), o
objetivo da Biblioteca do INPA ¢é “[...]
disseminar as iInformacées para as
atividades que buscam o aperfeicoamento e
o desenvolvimento cultural dos técnicos e
usuarios do INPA, dentro do contexto da
realidade amazonica”.

A disseminacdo das informacgoes dos
artigos publicados na Acta Amazonica
quanto dos outros tipos de recursos
informacionais de que a Biblioteca do
INPA dispée em seu acervo, torna-se
imprescindivel o uso de instrumentos de
busca que facilitem a recuperacio, o acesso
e o uso das informacdes que possam
satisfazer as necessidades de seu publico
alvo: pesquisadores e alunos dos cursos do
Programa de Poés-Graduacao do INPA
(PPG/INPA).

Visto que, com a introducdo de novas
tecnologias da informacdo e comunicacio
(TICs) e o advento internet as bibliotecas
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passaram a nao ter “paredes” e assim
surgiram as Bibliotecas Digitais, que na
visao de Marcondes (2006, p.) tornou-se
“um instrumento poderoso de distribuicao,
cooperacao e acesso ao conhecimento,
atendendo e podendo servir de foco
agregador a uma comunidade segmentada,
distribuida geograficamente.”

Existem bases de dados referenciais em
Bibliotecas que usam a internet para a
busca de informacoes em catalogos on-line
e também as que sao acessadas em
diferentes  enderecos  eletronicos na
internet. Segundo Crespo e Caregnato
(2006), os cientistas utilizam as bases de
dados on-line onde sdo 1indexados
periddicos que apds avaliagdo por um corpo
editorial, revisées e reconhecimento sao
divulgados e disponibilizados por meio de
resumos ou textos completos, ou seja,
ocorre o acesso a uma variedade de fontes
consideradas confiaveis que poderao ser
usadas em suas pesquisas. Tenopir (2001)
aborda a disponibilidade gratuita em bases
de dados de alguns textos de periddicos
eletronicos, a economia de tempo no
momento da busca e a leitura e uso da
informac¢do de um maior nimero de artigos
de qualidade.

O comportamento dos wusuarios no
momento da busca e uso da informacio
para Dantas e Caregnato (2007) depende
da area do conhecimento, e sao
diferenciados por haver padroes,
obstaculos e o0 modo como conduzem suas
pesquisas no que diz respeito a busca ou
uso de determinada informacao, que sera
empregada de acordo com a sua
necessidade individual, com base no seu
conhecimento. Para Ferreira e Souto (2006,
p.197) “busca de informacdo é um processo
de elaboracao que envolve o conjunto de
experiéncias pessoals e sentimentos, bem
como idéias e acgoes”.

Avaliou-se a freqiiéncia no uso da base de
dados referencial da Biblioteca do INPA na
internet para a realizacdo de pesquisa dos
artigos publicados na Acta Amazonica no
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que se refere ao acesso, a recuperacgao do
periddico e a freqiéncia de utilizacao dos
que estdo apenas em formato impresso em
comparacao aos disponivels em formato
eletronico em textos completos publicados
de 1979 até a presente data, pelos alunos
dos 8 cursos do Programa de Pos-
Graduagao (Mestrado e Doutorado) do
INPA.

Para conhecer o publico leitor da producao
cientifica do Instituto Nacional de
Pesquisas da Amazonia (INPA) publicada
no peridédico Acta Amazonica (1971-1978),
disponivel apenas em formato impresso,
bem como verificar se a informacao
cientifica produzida no INPA contribui
para o desenvolvimento das pesquisas
realizadas no Instituto, a producao de
novos conhecimentos e promocado do
desenvolvimento da regiao amazoénica.

2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

As atividades iniciaram com um
levantamento bibliografico com o intuito de
utilizar as fontes de informacéo
necessarias para que o0s objetivos da
pesquisa fossem alcancados. A pesquisa é
de natureza quali-quantitativa.

Para a coleta de dados o instrumento de
pesquisa utilizado foli um questionario
estruturado da seguinte forma: 13
perguntas fechadas, 4 abertas e 1 semi-
aberta. Subdivido com questdes referentes
ao uso da Biblioteca do INPA, freqiiéncia
no acesso a algumas bases de dados e a da
Biblioteca do INPA na internet e acesso ao
periédico Acta Amazonica em formato
impresso e eletronico. Foram analisadas
neste primeiro momento as repostas de 11
questoes de um total de 18 do questionario
aplicado.

Tendo em vista as dificuldades enfrentadas
para envio por e-mail dos questionarios aos
sujeitos envolvidos na pesquisa (alunos dos
cursos de Poés-Graduacdo do INPA), por
consequéncia da instabilidade na rede
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utilizada no Instituto. Logo apds, fez-se um
levantamento dos telefones das
coordenacoes dos cursos de Poés-Graduacao
do INPA para entrar em contato com
coordenacdoes dos cursos e manter contato
com os sujeitos da pesquisa.

Fez-se a aplicacdo dos questionarios
diretamente com os alunos nos horarios de
intervalo de suas aulas, nos trés campi do
Instituto, e ndo na biblioteca, considerando
os diferentes horarios de permanéncia dos
alunos no Instituto e das constantes
pesquisas de campo realizados para os
tipos de estudos dos quais fazem parte,
muitas das vezes fora da cidade de
Manaus. Isso propiciou um maior contato
com os usuarios da Biblioteca do INPA e a
rotina das atividades por eles
desenvolvidas.

Foram aplicados no total 63 questionarios
junto aos sujeitos da pesquisa, a saber,
alunos dos 8 cursos de Programa de Pos-
Graduagdo do INPA: Agricultura no
Trépico Umido (ATU), Biologia de Agua
Doce e Pesca Interior (BADPI), Botanica,
Ciéncias de Florestas Tropicais (CFT),
Clima e Ambiente (Cliamb), Ecologia,
Entomologia e Genética, Conservagao e
Biologia evolutiva (GeBev). Na pesquisa
foram utilizados apenas os dados coletados
de uma amostra de 32 questionarios
aplicados e selecionados de forma aleatéria
daqueles que foram respondidos pelos
sujeitos que participaram da pesquisa: 4
alunos de ATU, 11 alunos do BADPI, 3
alunos de Botanica, 2 alunos de CFT, 2 do
Cliamb, 3 alunos de Ecologia, 2 alunos de
Entomologia e 5 alunos de GeBev.

De posse dos dados coletados foi realizada
a transcricdo dos mesmos para um banco
de dados (Acess versdo 7.0), com 4 tabelas
que dispoem as 18 questoes respondidas
nos 32 questionarios aplicados. Os dados
transcritos para o banco de dados foram
posteriormente exportados para a planilha
(Excel 7.0), onde foram criadas 12
planilhas e elaborados os graficos e tabelas
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utilizados para a analise das respostas dos
questionarios aplicados.

A analise das perguntas fechadas foi
disposta em porcentagem em graficos e
tabelas e as perguntas abertas
relacionadas a sugestdo foram dispostas
em categorias e caracterizadas pelas
freqiiéncias e estabelecidas, por meio de
analise do conteudo (BARDIN, 1977;
CHIZZOTTI, 2008).

3 RESULTADOS

3.1 FREQUENCIA NO USO DA
BIBLIOTECA DO INPA PELOS ALUNOS
DE POS-GRADUACAO DO INPA

Verificou-se inicialmente a frequéncia dos
alunos na Biblioteca do instituto, e dentre
os 32 alunos que responderam ao
questionario:

Tabela 1. Frequéncia dos alunos do PPG / INPA na
biblioteca do INPA (2009)

Uso da informacéo Frequéncia %%
Pesquisa bibliogrifica 11 343
Revisio de Literatura o7 21,80
Pesquisa (periddicos) 03 9.3
Trabalhos cientificos 03 8.3
Consulta ao acervo 02 6.2
Uso da Biblioteca do INPA 26 80,9
Nio responderam 04 12,5
Nio solicita 02 6.2
Total 32 100

Observa-se que vinte e um alunos (66%)
freqiientam raramente; cinco alunos (16%)
mensalmente; trés alunos (9%)
semanalmente e trés alunos (9%) nunca
freqientaram (Figura 1). Os dados obtidos
contribuiram para justificar a baixa a
frequéncia dos alunos e deduzir que eles
buscam informacées entre si ou por meios
de comunicacdo e disseminacdo de fontes
nao tradicionais. Isso ¢é colocado por
Milanesi (2002, p.71) que o ato de “ir a
biblioteca e consultar sites especificos na

129



Trabalho Premiado no XXXIII Encontro Nacional de Estudantes de Biblioteconomia, Documentacio, Gestéo e Ciéncia da Informagéo
(ENEBD) GT 5 — Tema Livre

internet, podem ser complementares - pelo
menos  enquanto  persistirem  como
possibilidade de se obter a informacao
desejada”.

3.2 O USO DA INFORMACAO NA
BIBLIOTECA DO INPA

Com a intencdo de saber para qual uso
eram solicitadas informacoes na Biblioteca
do INPA, fez-se uma pergunta aberta e de
acordo as respostas obtidas foi possivel
fazer inferéncia e registra-las em
categorias e caracteriza-las de acordo com
as frequéncias (BARDIN, 1977;
CHIZZOTTI, 2008).

Tabela 2. Uso da informacdo solicitada na
Biblioteca do INPA pelos alunos do PPG/INPA
(2009).

Uso da informacio Frequéncia %%
Pesquisa bibliogrifica 11 343
Revisio de Literatura o7 21,80
Pesquisa (periodicos) 03 9.3
Trabalhos cientificos 03 9.3
Consulta ao acervo 02 6.2
Uso da Biblioteca do INPA 26 80,9
Nio responderam 04 12,5
Nio solicita 02 6,2
Total 32 100

Detectou-se que onze alunos (34,3%)
conforme dados da Tabela 2 solicitam
informacoes na Biblioteca do INPA para
realizar as suas pesquisas bibliograficas,
mas nao especificaram quais os tipos de
pesquisas bibliograficas. E comum fazerem
a busca de informacées que podem estar
armazenadas em diferentes suportes, para
elaboracao de projetos, dissertacoes e teses
e outros. Portanto, pode-se presumir que “a
informacdo 1util é aquela empregada
conforme as necessidades do individuo”

(DANTAS; CAREGNATO, 2007).

Os sete alunos (21,80%) que especificaram
que solicitam para revisao de literatura
(Tabela 2). O que indica a busca e uso de
informacoes anteriormente utilizadas ¢é
constante durante as suas atividades de
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pesquisas. Nota-se que trés alunos (9,3%)
responderam que solicitam informacoes
para pesquisa aos periodicos (Tabela 2).
Isso reforca o uso de periddicos em formato
impresso, como pode ser observado na
colocacao de Tenopir (2001) sobre
disponibilidade de cientistas e estudantes
na busca aos artigos de periédicos nas
bibliotecas.

Registra-se que trés alunos (9,3%)
solicitam informacbdes para uso cientifico
(Tabela 2). Supode-se entdao que eles usam
as informacoes obtidas para elaboracao de
relatérios, artigos entre outros. Vé-se que
dois alunos (6,2%) usam para a consulta ao
acervo da biblioteca (Tabela 2). Mostra-se
que usam tipos variados de material
disponivels no acervo da biblioteca
dependendo da necessidade de cada um.

Na Tabela 2 observa-se que os alunos que
nao responderam foram quatro (12,5%) e
supbe-se que ja utilizaram em algum
momento os servigos da biblioteca, mas que
preferem usar as informacoes obtidas em
fontes de informacao eletronicas. Esse tipo
de comportamento é observado no estudo
de Crespo e Caregnato (2006) onde
pesquisadores usam bases de dados,
mecanismos de busca na internet e os
periddicos eletronicos, disponivels on-line
na internet para recuperarem a informacao
necessaria para possivel uso em suas
pesquisas. Presumi-se que dois alunos
(6,2%) que responderam que nao solicitam
informacdo na biblioteca estejam nesse
mesmo tipo de observacdo referente aos
alunos que nao responderam (Tabela 2).

3.3 TIPOS DE ACERVOS PESQUISADOS
NA BIBLIOTECA DO INPA

Tabela 3. Tipos de acervos pesquisados na
Biblioteca do INPA pelos alunos do PPG/INPA
(2009)
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Tipos de acervos da Biblioteca do INPA  Freguéncia %
Periddicos 23 36
Livros 7 27
Teses, Dissertaghes ¢ Monografias 16 25
Anzis 06 13
Fontes elerdnicas 02 a9
Total 32 100

Dentre os tipos de acervos pesquisados com
freqiiéncia na Biblioteca do INPA vinte e
trés (36%) alunos responderam que sio os
periddicos (Tabela 4). Os autores Tenopir e
King (2001) abordam no estudo sobre a
importancia dos periédicos para o trabalho
cientifico que os artigos “sdo considerados
pelos cientistas como o mais importante
recurso informacional e que sao
amplamente lidos”. Confere-se no trabalho
de Crespo e Caregnato (2006) que os
pesquisadores usam informacoes
consideradas uteis para suas atividades de
pesquisa nos periddicos cientificos.

Observa-se na Tabela 4 que dezessete
alunos (27%) fazem pesquisa em livros e
este € um dado que difere da afirmacao
feita em estudo por Crespo e Caregnato
(2006) que o periddico “é caracteristico das
areas cientificas duras, o que as diferencia
das ciéncias humanas e sociais, na quais o
livro ocupa posicao central”’. Na Tabela 4
visualiza-se que dezesseis alunos (25%)
pesquisam em teses, dissertacoes e
monografias tendo em vista que todos os
trabalhos desenvolvidos no Instituto séo
encaminhados a Biblioteca do INPA.

Percebe-se que seis alunos (9%) que
responderam que pesquisam as fontes
eletronicas conforme dados da Tabela 4.
Segundo Crespo e Caregnato (2006) eles
usam o sistema informatizado da biblioteca
para acesso e uso de bases de dados,
ferramentas de busca e periddicos
eletronicos on-line na internet. A resposta
de dois alunos (3%) foi1 de que pesquisam
em anais (Tabela 4). Portanto, registra-se
que a minoria recorre a comunicacoes de
eventos.
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3.4 QUALIDADE DOS ACERVOS
PESQUISADOS NA BIBLIOTECA DO
INPA

Com a intencao de verificar se o acervo da
Biblioteca do INPA atende com qualidade
as pesquisas realizadas no Instituto.
Detecta-se que apenas treze alunos (41%)
indicaram que atende, mas com poucos
periddicos. Assim, pode se deduzir que eles
tém maior interesse em periddicos que nao
sejam  multidisciplinares, mas  sim,
especificos da sua 4area de pesquisa
(Tabela3). Vé-se na Tabela 3 que nove
alunos (28%) responderam que dificilmente
atende ao solicitado e que seis alunos
(19%) que o acervo é deficitario. Supée-se a
Inexisténcia de acervo especifico da sua
area de atuacdo que atenda as
necessidades informacionais dos alunos no
momento da busca.

Registra-se que um aluno (3%) respondeu
que atende as pesquisas do INPA. Isso
indica que todas as vezes que solicitou
informacgoes na biblioteca obteve acesso as
utilizou em sua pesquisa (Tabela
3).Conforme Tabela 3 os trés alunos (9%)
que nao responderam pode se deduzir que
possuam recursos tecnoldgicos para acesso
a fontes eletronicas, assinaturas pessoais
de periddicos e por isso nao utilizam o
acervo da biblioteca.

Tabela 4. Qualidade do acervo pesquisado na
Biblioteca do INPA pelos alunos do PPG/INPA
(2009)

Acervo da Biblioteca do INPA  Frequéncia Yo
Atende, mas poucos periddicos 13 41
Dificilmente atende ao solicitado 09 28
Acervo deficitirio 06 19
Atende as pesquisas do INPA 01 03
Nio respondeu 03 0%
Total 32 100

3.5 BASES DE DADOS UTILIZADAS
PELOS ALUNOS DO PPG/INPA PARA
PESQUISAS
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Foi necessaria a pergunta sobre os tipos de
instrumentos de busca mais utilizados
pelos alunos em suas pesquisas.

Comut
Scifinder S 10%
2%

Capes
31%

Scielo
28%

\Google
29%

Figura 1. Instrumentos de busca usados pelos
alunos do PPG/INPA para as pesquisas (2009)

Os instrumentos de busca mais utilizados
pelos alunos para realizarem as suas
pesquisas sao: o Portal de Periédicos da
Capes onde vinte e oito alunos (31%)
acessam as diversas bases de dados de
periddicos do mundo na internet (Figura
1). A maioria dos alunos busca e usa
informacées em bases de dados acessiveis
por meio do Portal de Periédicos da CAPES
por se considerada como uma fonte de
informacao cientifica segura como afirma
Dantas e Caregnato (2006). E segundo
Tenopir e King (2001) a “disponibilidade
gratuita de uma tunica fonte influente pode
causar um grande impacto”’, ou seja, um
mailor numero de acesso a artigos de
qualidade.

O Google, um site de busca no qual, vinte e
sete alunos (29%) recuperam informacoes
variadas (Figura 1). O uso deve-se a
possibilidade de pesquisar e acessar
diferentes tipos de fontes de informacoes.
Observa-se na Figura 2 que o Scielo, uma
biblioteca  cientifica  eletronica  que
disponibiliza diversos periédicos e ¢é
utilizada por vinte e seis alunos (28%).
Deduz-se é menos usado pelos alunos que o
portal de periédicos da Capes por
disponibilizar um nimero menor de artigos
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e nao ter a abrangéncia que o portal
possul.

Os nove alunos (10%) que wutilizam o
COMUT - Programa de comutagio
bibliografica, que permite a obtencao de
copias de documentos técnico-cientificos
disponivels nos acervos das principais
bibliotecas brasileiras e em servigos de
informacao. Embora o acesso a bases de
dados seja maior percebe-se que tipo de
servigco é utilizado pelos alunos do INPA.
Verifica-se que apenas dois alunos (2%)
utilizam o Scifinder, uma base de dados
mails voltada a pesquisa em Ciéncias
Biomédicas, Quimica, Engenharia, Ciéncia
dos Materiais, Ciéncias Agricolas, e outras
(Figura 1). E de acordo com esses dados
pode se deduzir que maioria nao usa o
Scifinder por nao haver um curso especifico
na area de quimica no INPA.

3.6 INSTRUCAO E TREINAMENTO NO
USO DE BASES DE DADOS
(BIBLIOTECAS DIGITAIS)

No uso de base de dados faz-se necessario
treinamento para melhor utilizacdo dessa
ferramenta de busca para obtencao de
informacoes. Portanto, foi necessario
verificar se os alunos foram em algum
momento instruidos no uso de bases de
dados.

[ 47%

Figura 2. Instrugdo no uso de bases de dados aos
alunos do PPG/ INPA (2009).

Sendo que dezessete (53%) responderam
que nao foram instruidos e quinze (47%) ja
foram instruidos, conforme a (Figura 2).
Caracteriza-se a importancia do
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treinamento no uso de bases de dados ao
serem comparadas as percentagens
referentes a Figura 2, na qual pode se
observar que quinze (47%) dos que ja
foram instruidos consideram importante
participar de um treinamento. Nota-se que
de acordo com os dados da Figura 3, trinta
e um (97%) dos alunos consideram ser
necessario esse tipo de treinamento, e
apenas um (3%) nao respondeu a questao.
Supode-se entao que o aluno que nao

respondeu nao utiliza o  sistema
informatizado da Biblioteca do INPA.

nao
respondeu
3%

T sim
97%

Figura 3. Importancia de treinamento no uso de
bases de dados aos alunos de PPG/INPA (2009).

3.7 TIPOS DE INSTRUCOES NO USO DE
BASES DE DADOS (BIBLIOTECAS
DIGITAIS)

Os alunos indicaram a forma como
gostariam de obter ajuda para saber como
utilizar melhor as bases de dados.

Mensagem Manuais
Treinamento instantanea interativos
presencial 6% on-line
14% 30%
!
) Interface
Atendimento . )
interativa

on-line

31%
19% °

Figura 4. Tipos de instrugdes no uso de bases de
dados sugeridas pelos alunos do PPG/INPA
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Visualiza-se que onze alunos (31%)
preferem  uma interface interativa.
Conforme Ferreira e Souto (2006) a
facilidade de uso que o usuario pode ter
para manusear os sistemas, pois a
interacdo depende da wutilidade e sua
ado¢do e também do desempenho do
sistema durante as pesquisas (Figura 4).
Vé-se na Figura 4 que onze alunos (30%)
preferem os manuais interativos on-line,
para orienta-los no momento da busca as
informacoes desejadas; A preferéncia de
sete alunos (19%) por atendimento on-line,
podendo se deduzir que utilizam o sistema
fora das dependéncias da Dbiblioteca
(Figura 4).

Registra-se que cinco alunos (14%) optam
por treinamento presencial, onde pode se
ressaltar a importancia de oriental pessoal
no uso do sistema e servicos que a
biblioteca oferece e apenas dois alunos (6%)
gostariam de receber mensagem
instantanea (Figura 4). Constatou-se que
os alunos preferem utilizar servigos on-line
ao invés de precisarem de uma pessoa que
possa agir como intermediario capacita-los
na recuperacao e acesso a um determinado
tipo de informacao (Figura 4).

3.8 ACTA AMAZONICA DIGITAL E
IMPRESSA

A frequéncia na consulta pelos alunos ao
peridodico Acta Amazonica em formato
impresso e digital é demonstrada na
Tabela 5.

Tabela 5. Frequéncia na consulta ao periédico Acta
Amazonica em formato digital e impresso pelos
alunos do PPG/INPA (2009).

Acta Amazonica

TUso Internet % Impressa %
Sempre 25 06
Maioria das vezes 19 06
De vez em quando 34 60
Nunca 22 28
Total 100 100
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Registra-se que 2 alunos (6%) sempre
consultam o peridédico em formato
1Impresso, 0 que permite supor que apesar
de utilizarem sempre fontes atualizadas as
informacées contidas nos artigos de (1971-
1978) da Acta Amazonica também sao
usadas na elaboragdo de seus trabalhos
(Tabela 5). Na Tabela 5 observa-se que 2
alunos (2%) consultam na maioria das
vezes 0 periddico o que sugere o uso de
informacoes consideradas relevantes para
as suas pesquisas.

Observa-se que 19 (60%) alunos
responderam que consultam o periddico de
vez em quando. Isso indica que sabem que
o periddico pode ser utilizado em suas
pesquisas, mas usam com maior freqiiéncia
informacoes de fontes mais atualizadas
(Tabela 5); Nota-se na Tabela 5 que 9
alunos (28%) nunca utilizaram o periddico.
Assim, pode inferir que utilizam peridédicos
publicados em Aareas especificas ou usam
somente periddicos eletronicos; A consulta
ao periddico em formato digital por 8
alunos (25%) sempre é realizada (Tabela
5). Crespo e Caregnato (2006) ressaltam
essa questao do uso intensivo de periddicos
cientificos em meio eletronico e o acesso na
homepage dos mesmos. Portanto, a
porcentagem de uso de periddicos
eletronicos e maior do que os que estao em
formato impresso. Apenas 6 alunos (19%)
consultam o periddico em formato digital
na maioria das vezes. Percebe-se que usam
também as informacdes consideradas
relevantes para as suas pesquisas (Tabela
5).

Com base nas respostas dos 11 alunos
(34%) que responderam que fazem esse
tipo de consulta de vez em quando (Tabela
4). Presumi-se que talvez por conta de
utilizarem artigos de fontes relacionadas
mais diretamente a sua area em especifico,
visto que, a Acta Amazonica tem carater
multidisciplinar. Detecta-se que 7 alunos
(22%) nunca consultaram o periddico
mesmo tendo a facilidade de acesso em
meio eletronico. Percebe-se com base nos
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dados da Tabela 5 certo equilibrio na
frequéncia a consulta ao periddico, pois os
artigos em formato impresso quanto digital
sao pesquisados ocasionalmente.

4 CONCLUSOES

Constatou-se a baixa freqiiéncia dos alunos
de Pos-Graduagdo do Instituto na
Biblioteca e o uso de apenas um dos
servigos que ela oferece: a consulta a base
de dados bibliografica; Maior uso da
informacao em periddicos cientificos,
apesar de nao atenderem plenamente as
suas necessidades; No uso das bases de
dados a busca é maior naquelas que
possibilitam o acesso a diferentes tipos de
periddicos, ressalta-se a importancia da
capacitacdo para o acesso e uso das bases
de dados e a preferéncia por uma interface
amigavel no ato da busca; A freqiiéncia na
consulta do peridodico Acta Amazonica
tanto no formato 1mpresso quanto
eletronico, é ocasional.

Ressalta-se que as conclusoes sao parciais
devido a analise neste primeiro momento
das repostas de 11 questoes de um total de
18 do questionario aplicado.
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