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O MICROCREDITO EM JOAO PESSOA

DEUSILENE SOUSA DE MELO

“...0s bancos podem e devem estar a servico
dos deserdados desta terra, ndo sO por
altruismo, como também por interesse. Porque
tratar os pobres como intocéveis, como parias,
ndo € apenas moralmente indefensavel, é
também perfeitamente estlpido do ponto de
vista financeiro.”
Muhammad Yunus

RESUMO: Este estudo trata de descrever e refletir sobre as propostas que vém sendo
implementadas no Brasil sob a designagdo de microcrédito como mecanismo de combate e
erradicacio da pobreza. E um fendmeno que se origina em Bangladesh e espalha-se para todo
o mundo. No Brasil, ganha corpo na década de 90, embora 0s primeiros empreendimentos
datem da década anterior. Inicialmente, esteve ligado & acdo de ONG’s e em seguida foi
incorporado como parte de politicas publicas de geracdo de emprego e renda. O Banco do
Nordeste, nesse campo, € um dos que mais se destaca, possuindo uma carteira bastante
volumosa. Dentre as modalidades adotadas pelo BNB, existe o Crediamigo que funciona
como credito solidério, isto é, microfinanciamento de quantias que ndo ultrapassam R$
8.000,00 (oito mil reais), individualmente, a grupos de cinco pessoas que criam uma rede cujo
proposito é garantir o retorno através de aval solidario. A filosofia do microcrédito diferencia-
se dos modelos tradicionais de empréstimos ao modificar os padrfes rigidos dos bancos
tradicionais, que séo pautados em principios de controle de risco, 0 que 0s obriga a emprestar
somente aos que possuem renda fixa, alta e comprovada. O microcrédito celebrizou-se por
emprestar dinheiro aos pobres, aqueles que sempre permaneceram & margem do sistema
financeiro tradicional. Aqui, nos ocupamos em refletir, a partir da experiéncia concreta do
Crediamigo em Jodo Pessoa, sobre algumas questdes que interessam ao cientista social: o
microcrédito é uma solucéo efetiva para erradicar a pobreza? Que tipo de desenvolvimento, os
seus defensores tém pregado? Na prética e na 6tica dos microfinanciados, os resultados estéo
sendo alcangados? O estudo leva a alguns questionamentos sobre a efetividade de tais
propostas, sem, contudo, esquecer dos avangos conseguidos pelo microcredito.
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ABSTRACT: This study treats of describing and reflecting about the purposes which have
been implemented in Brazil with the designation of micro credit as a combat and poorness’
eradication mechanism. It’s a phenomenon which has its origin in Bangladesh and put about
trough all the world. In Brazil it gets a framework in nineties years, although the first
enterprises date from the previous decade. Initially it was linked to ONG’s action and next
was incorporated as a part of public politics of employment and income generation. In this
segment, the “Banco do Nordeste” (Northeast Bank) is one of the most excelled, by owning of
a very bulky micro credit program. Among the models adopted by BNB, there is the
Crediamigo witch works as a sharing credit, that is, micro financing of amounts that don’t
overtake R$8.000,00 (eight thousand Reais), individually, to groups of five people witch
create a net on purpose of guaranteeing the comeback trough the sharing endorsement. The
micro credit philosophy differentiate itself of traditional models of loans when it changes
stern patterns of traditional banks which are ruled in control of risk principles what oblige
them to lend only the owners of fixed, high and confirmed income. Micro credit celebrated
itself by lending money to poors, the ones who always were out of traditional financial
system. Here we dedicate in reflect from Crediamigo, concrete experience in Jodo Pessoa
about some questions which interest to the social scientist: is micro credit an effective
solution to eradicate poorness? What kind of development has its defenders preached? In
micro financed practice and view are the results being reached? The study lead up to some
questions about the effectively of such purposes, yet without forgetting the advances obtained
trough micro credit.

KEYWORDS: Micro credit, “Crediamigo”, Social Development
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho tem por objetivo discorrer sobre o microcrédito, procurando
compreendé-lo nos seus aspectos sociais € ndo como fendbmeno puramente econdmico. Neste
sentido, procuraremos observa-lo nas relagdes que ele pode ter com certos problemas sociais.
Tentaremos analisd-lo como estratégia de erradicacdo da pobreza ou como politica de
desenvolvimento para o pais, que procura atingir através da geracdo de emprego e renda, as
camadas menos favorecidas da populagéo.

O microcrédito, grosso modo, pode ser entendido como uma modalidade de
emprestimos que financia pequenas somas de dinheiro a pessoas da populagio de baixa renda,
até entdo, excluidas do sistema financeiro tradicional. Mais que simples oferta de crédito
diferenciado, orientado e solidario aos setores normalmente excluidos do acesso as formas
tradicionais de crédito, constitui-se, segundo os seus defensores, um dos mais importantes
elementos do conjunto de agbes voltadas a transformacédo social, além de desencadear um
movimento questionador do sistema financeiro comercial tradicional, elitista e excludente,
estruturado para atender apenas grandes clientes.

Este fendbmeno vem se manifestando no Brasil, de forma crescente, a partir de 1980,
tendo, entretanto, sua decolagem a partir de 1994, mediante a realizagdo de inimeros cursos,

encontros, seminarios, congressos, e outros eventos abordando o tema dos pequenos negocios
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e do microcrédito, bem como mediante o desenho de programas governamentais e ndo-
governamentais, destinados & implementacéo de acdes de apoio a esse segmento da economia.

Neste sentido, o microcrédito tem figurado como “uma filosofia de mudanca”, um
instrumento de emancipagdo socioecondmica e cultural dos setores menos favorecidos da
populacdo e um dos mecanismos decisivos & retomada do desenvolvimento a partir da “base”
do sistema. Essa onda que tem se expandido pelo mundo, surgiu num dos paises mais pobres
da Terra, Bangladesh, onde um professor de Economia de uma Universidade desconhecida
implementou um projeto de ajuda aos miseraveis através de empréstimo a juros de mercado,
de quantias irrisorias, tendo como Unica garantia a de que “os pobres s&o dignos de confianga,
cumprem com seus compromissos muito mais satisfatoriamente que os abastados”. Estamos
falando do professor Yunus e da criacdo do Banco Grameen, assunto a ser abordado na
primeira secdo deste trabalho.

No Brasil, o microcrédito passou por adaptagdes, modificando preceitos do modelo do
Banco Grameen. Muitas destas mudangas acabaram dando-lhe uma feigéo bastante peculiar. E
importante falar desta peculiaridade, descrevendo os aspectos do microcrédito no Brasil,
buscando identificar as formas de funcionamento, as modalidades adotadas, a clientela
atendida, os requisitos de sele¢do, etc. Para melhor cumprir esse objetivo, é preciso também
contar a sua historia.

Mas, a finalidade Gltima de todos estes procedimentos é verificar algo que se tornou
um importante discurso para 0s que patrocinam o microcrédito: ele é visto como uma das
formas mais eficientes de promover a inclusdo social, ou seja, permitir aos pobres que,
mediante a inclusdo no mercado de créditos, se incluam socialmente, sem que dependam de
assistencialismos e paternalismos diversos implementados pelo governo. E o mesmo que dizer
que 0 microempréstimo proporcionara ao pobre a possibilidade de sair da linha de pobreza,
para ocupar melhores posi¢fes sociais. E isso ocorrerd direta e indiretamente, pois cada
microfinanciado, além de gerar riqueza para si mesmo, estaria contribuindo para gerar
riquezas para outros, por exemplo, através da geracdo de empregos. De fato, isto estd
acontecendo? O microcrédito é a solucdo para a pobreza ou apenas mais um projeto que
passara com o tempo, deixando quase nenhuma lembranga boa ou efeito concreto, saindo
vitoriosa a pobreza?

Uma intengdo deste tamanho ndo poderia ser levada a cabo considerando todo o
universo do microcrédito no Brasil. Contentamo-nos, entdo, em tomar como objeto, apenas
uma pequena parcela dessa realidade: o Crediamigo do Banco do Nordeste do Brasil S.A.

Banco no qual trabalhamos deste 1978 e pudemos acompanhar todo 0 processo que gerou o
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Crediamigo. Essa modalidade de crédito é direcionada para as camadas populares e
corresponde a empréstimos de até oito mil reais. Sendo um empréstimo fornecido a um grupo
de amigos, ele vai substituir o avalista e a garantia pecunidria ou patrimonial por um
componente que ndo é econdmico, mas social, qual seja, a confianca e o controle social de
redes pessoais de relacionamento. Estas redes acabam extrapolando o papel de mero controle
sobre o risco e podem se converter em grupos solidamente articulados em torno de um projeto
econdmico, que dando certo, levard a inclusdo social e desenvolvera formas de relagGes
sociais entre os financiados. Toda uma gama de sentimentos coletivos passard a ser
alimentada.

A insercdo e proximidade com o tema despertaram-nos o interesse de conhecer de
forma mais profunda os mecanismos, processos e efeitos ligados ao fenbmeno, algo até entéo
inédito no espago do crédito, que inclusive levou o Banco a implementar mudancas nos seu
funcionamento.

O Banco do Nordeste, hoje, destaca-se como a maior instituicdo de microcrédito no
Brasil, sendo inclusive citado internacionalmente como um exemplo que deu certo.

O percurso metodologico seguido nesta pesquisa aproxima-se das pesquisas
qualitativas. As nossas fontes procederam: a) da experiéncia profissional da autora, que
como funcionéria do Banco em questéo, p6de acompanhar o processo, tendo o cuidado de
manter um certo distanciamento, procurando controlar os juizos de valor; b) dos varios
documentos produzidos pelo banco sobre o microcrédito; c) da fala dos componentes de um
grupo de amigos, grupo este considerado o mais consolidado e com um certo tempo ja de
participacdo no Crediamigo, e por ultimo, d) da bibliografia existente sobre o assunto, e
neste caso, vale dizer que sdo escassas as publicagdes a respeito (recorremos bastante aos
documentos disponibilizados pela Internet), sendo que as poucas que existem foram
produzidas por alunos e professores da &rea das ciéncias sociais aplicadas; tudo leva a crer
que 0s socidlogos ainda ndo despertaram o interesse para um tema tdo atual e importante
como este.

Este relatorio ficou estruturado em quatro sec¢Oes principais, além da introducéo e
conclusdo. Na primeira se¢do discutimos o microcrédito, contando a sua histdria e
destacando 0s seus principios e mecanismos, procurando compara-lo com as formas
tradicionais de empréstimo, enfatizando o seu aspecto de promotor de inclusdo social.
Damos destaque a experiéncia pioneira de Bangladesh, e isso nos permitird ver como ela l&
se desenvolveu para compararmos com 0 que acontece no Brasil. Na segunda secéo,

falamos rapidamente sobre a pobreza e o desenvolvimento, no intuito de mostrar que a
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pobreza se caracteriza como um fato estrutural da nossa sociedade, e que diante da sua
persisténcia, muito j& se fez para tentar soluciona-la; destacamos o tamanho do problema
que o microcrédito deve enfrentar. Em seguida, passamos a discutir o microcrétido no Brasil
para percebermos como vem funcionando; também falamos do microcrédito em Jodo Pessoa
e do Crediamigo do BNB, caracterizando-o0, mostrando seus mecanismos, sua clientela, seus
padrbes de funcionamento e alguns resultados. Dai, entdo, na se¢do seguinte, passamos a
discutir algumas informagdes obtidas com os integrantes de um grupo de microfinanciados.
Vamos tratar do cotidiano deles e fundamentalmente procuraremos saber se realmente o
microcrédito mudou a vida deles, ou seja, se promoveu a tdo proclamada inclusdo social.
Refletiremos sobre os dados procurando seguir as dire¢fes da pesquisa tracadas pelos seus

objetivos.

2 O MICROCREDITO

A experiéncia de microcrédito mais conhecida internacionalmente foi desenvolvida
em Bangladesh, pais asiatico rodeado quase por inteiro pela india exceto a sudeste, onde tem
uma pequena fronteira terrestre com Myanmar, e ao sul, onde tem litoral no Golfo de Bangala
e sua capital chama-se Daca. Bangladesh apresenta uma super populacdo por m? e é
considerado um dos paises mais pobres do mundo, onde 75% das pessoas ndo sabem ler nem
escrever, sendo que na &rea rural esse percentual sobe para 85%. Muitas aldeias, cerca de
65% néo dispdem de eletricidade (YUNUS, 2005, p. 267).

Segundo dados estatisticos da Enciclopédia Tio Sam, a area total do pais é de 144.000
km2 e sua populacéo total é de 133.376,684 habitantes, sendo a sua densidade de 926/km2. A
mesma fonte registra que 35,6% da populacéo vive abaixo da linha da pobreza (para o periodo
de 95-96) e seu desenvolvimento humano esta classificado em 138° lugar no rank mundial,
com IDH de 0,519, gerando, segundo dados estatisticos (World Resources Institute)
expectativa de vida inferior a média mundial.

Segundo Yunus, em Bangladesh existe grande desigualdade na distribuigdo de renda,
considerando que a concentracdo de 42,8% da renda do pais estd em poder dos 20% mais
ricos, enquanto 8,7% encontram-se nas maos dos 20% mais pobres, e 29,1% da populacédo
vive com menos de US$ 1,00/dia. Esse nimero cresce assustadoramente quando se verifica

que outra grande parte da populacéo, 77,8% vive com menos de US$ 2,00/dia.
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O pais vive predominantemente do setor de servicos, 51%, seguido da agricultura,
25% e, a industria com a pequena fatia de 24%. L4, cerca de 80% da populagdo é mulgumana,
fazendo de Bangladesh uma das maiores nagOes Islamicas do mundo. A comunidade de
muculmanos em Bangladesh tende a ser tolerante a outras crengas religiosas e é conhecida
pela auséncia de conflitos religiosos. O Hinduismo é praticado por cerca de 13% da populacdo
e os budistas representam menos de 1%.

No livro “O Banqueiro dos Pobres”, Yunus relata como esse cenario de pobreza criou
as circunstancias que o levaram a idealizar o microcrédito, inicialmente, como experiéncias
isoladas, até chegar a criacdo do Banco Grameen. * Ele lecionava Economia na Universidade
de Chittagong, nos anos que se seguiram a independéncia de Bangladesh ocorrido em 1971.
Via, porém, que faltava a vitdria do povo sobre a miséria, a pobreza estrutural que vergastava
a populacdo de Bangladesh. O pais, em vez de progredir, estava a definhar e, em 1974,
enfrentava um terrivel periodo de fome. Pessoas morrendo, literalmente, de fome e, desse
modo, estava frustrado, sem saber o que fazer para ajudar. Afinal, todas as grandes teorias de
desenvolvimento econdmico que ensinava ndo contribuiam para reverter a situacdo de
pobreza em que vivia o pais.

Néo Ihe era possivel olhar para 0 mundo como mero espectador, precisava encontrar
formas de ser util, nem que fosse para uma so pessoa. “Decidi voltar a ser estudante. Jobra
seria minha universidade; os habitantes da cidade, meus professores” (YUNUS, 2005, p.15).
Assim, ele foi & aldeia de Jobra, a mais proxima do campus universitario de Chittagong para
adquirir conhecimento sobre a realidade dos aldedes. 1sso representaria um grande avango em
relacdo ao ensino académico, somado a satisfacdo de oferecer aos académicos uma nova
percepcao, tendo em vista a distancia existente entre 0 mundo universitario e a realidade da
vida.

Quando podemos segurar 0 mundo na palma da nossa méo, € 0 vemos
panoramicamente, tendemos a nos tornar arrogantes — ndo percebemos que
ao olhar as coisas de uma grande distancia tudo fica borrado. O resultado é
que acabamos por imaginar as coisas em vez de enxerga-las (YUNUS,
2005, p.15).

O professor verificou de perto a inexisténcia do minimo indispensavel & sobrevivéncia
humana e, para aqueles, principalmente mulheres, que tentavam romper essa barreira da
pobreza, esbarravam noutro *“gargalo”, os agiotas, esses com a ansia de usura, ndo deixavam
uma minima chance de progresso para essas pessoas menos favorecidas. Por outro lado, todos

0s pobres sdo excluidos de qualquer tipo de crédito nos bancos comerciais, levando-os a

! Vem da palavra “gram”, que quer dizer “aldeia”.
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recorrer aos agiotas. O governo, por sua vez, tinha projetos de assistencialismo como a
distribuicdo de sopas para os pobres, mas nunca chegava a ser suficiente, a sopa, geralmente
acabava antes de ser servida a todos; os jornalistas cumpriam a misséo de alertar a opinido
publica; institutos de pesquisas cumpriam seu papel de colher dados em relacéo a origem dos
famintos e quais a possibilidades de sobrevivéncia; organizacdes religiosas faziam a caridade
de juntar corpos com a finalidade de um sepultamento digno. Apesar de “um olhar” de varios
segmentos, ndo existia uma inter-relagéo entre esses organismos, ou melhor, todos “atirando”
ao mesmo tempo, sem saber onde e a quem atingir. Pelo visto, tudo continuaria como sempre:
classificado como pais de categoria 3 pela OMS. Para complicar ainda mais, o pais era
frequentemente vitima das catéstrofes naturais — inundagdes, ciclones — e tudo isso o levava a
continuar na dependéncia de doacdes externas.” Portanto, as pessoas continuavam morrendo
de inanicdo — 40% da populacdo ndo chegava a satisfazer as necessidades alimentares
minimas — e mediante tal quadro de subnutricdo a populacdo tinha diminuido de peso e
tamanho médios. A partir de entdo, o professor comecou, diz ele, a achar que suas aulas eram
uma sala de cinema onde se podia relaxar, tranqlilizados pela vitdria certa do her6i. Mas onde
estava a teoria econdmica capaz de dar conta da vida real? “Como continuar a contar historia
de faz-de-conta a meus alunos em nome da economia?” (YUNUS, 2005, p.14). Era
impossivel ignorar o sofrimento daquelas pessoas, de como estavam dependentes dos
usurarios que lhes emprestavam dinheiro, quase sempre quantias bem pequenas. Pensou,
entdo, em fazer uma lista destas pessoas e tentar ajuda-las. Com a colaboracéo de alguns
alunos, fizeram uma lista de 42 pessoas e chegaram & conclusdo que o total de dinheiro
necessario e imediato para ajuda-las a sobreviver por si mesmas era de apenas 27 ddlares.
Todavia, de inicio o professor ficou sem saber o que ia fazer com essa lista. Outro item
chocante, para o professor, era ver que tdo pouco dinheiro poderia resolver situagéo bastante
dificil para aquela gente. O seu primeiro impulso foi o de angariar o dinheiro e d&-lo as
pessoas. Constatou que quantia tdo pequena provocara tanta excitagdo e deixara tanta gente
feliz. Entdo, pensava, porque néo ir mais longe e emprestar mais dinheiro e eles. Movido pelo
espirito de solidariedade emprestou-lhes os 27 dolares para serem devolvidos, sem juros,
quando seus produtos fossem vendidos adequadamente. Porém, essa ndo era a solucdo
definitiva. Nesse primeiro dia em que efetuou esse empréstimo as 27 pessoas, ndo conseguiu
conciliar o sono e se indagar em como poderia atingir o maior niamero de necessitados. O

problema de miséria no pais apresentava-se macro e profundo.

2 Bangladesh havia recebido 30 bilhdes de délares de ajuda do periodo que vai da sua independéncia até 1974.
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Achava que ndo poderia ficar de bragos cruzados, teria que procurar uma instituicdo
financeira como apoio legitimo para esses pequenos creditos. Na auséncia dessa legalidade
financeira, essa demanda foi monopolizada pelos agiotas locais em razdo da inexisténcia de
apoio Institucional capaz de atender a necessidade dos menos favorecidos em matéria de
credito. Sendo, portanto, “pobres porque as estruturas financeiras de nosso pais ndo tinham a
disposicao de ajuda-las a melhorar sua sorte. Era um problema estrutural, e ndo um problema
individual” (YUNUS, 2005, p. 24). Nenhuma daquelas pessoas estava em busca de esmolas.
Todos apresentavam habilidades. Mas faltavam-lhes oportunidades de desenvolverem seus
potenciais, gerarem renda para si e, conseqlientemente, para 0s seus entes mais proximos. E, o
grupo macicamente atingido pela pobreza é de mulheres, principalmente, por se tratar de um
pais predominantemente sexista e, os bancos, por sua vez, acompanhavam essa linha
machista. Antes da fundagdo do Banco Grameen, somente 1% das mulheres de Bangladesh
tinha acesso a empréstimos bancarios. Mesmo uma mulher rica, s6 conseguiria 0 empréstimo
mediante a autorizagdo do marido.

Decididamente, se o projeto do professor Yunus era desmoronar a pobreza, teria que
comegar a “revolugdo* priorizando 0s mais pobres e excluidos, o que direcionava seu projeto
direto a&s mulheres. No minimo 50% dos contemplados por empréstimos, deveriam ser
mulheres, pois

a fome e a pobreza sdo mais uma questdo das mulheres que dos homens: as
mulheres sdo mais intensamente tocadas que os homens pela fome e
pobreza; se um dos membros da familia deve sofrer fome, tacitamente se
admite que ser4 a mie. E ela que passa pela experiéncia traumatizante de
nao poder amamentar o filho durante os dias de fome e pendria. E ja que as
maes estdo sempre mais proximas aos filhos, “as mulheres encarnam para
nds o futuro de Bangladesh (YUNUS, 2005, p. 15 et seq.).

De principio, foram visitadas as familias de Jobra na tentativa de ajuda-las de alguma
forma. Todavia, avancar nesse projeto era quase 0 mesmo que rasgar o purdah® das mulheres
mulgumanas. Os mais diversos e fortes obstaculos teriam que ser enfrentados: arcaismos de
fundamentalistas e conservadores, paternalistas, além das catastrofes naturais — ciclones e
inundagdes.

O professor Yunus relata a primeira visita feita a uma jovem chamada Sufia que fazia
tamboretes e ganhava o equivalente a dois centavos de ddlares por dia de trabalho. Isso néo
era incomum para as mulheres trabalhadoras de Jobra. “Sufia Begum era analfabeta, mas nem

por isso deixava de ter habilidades. [...] ela era provida de uma habilidade util — o sentido da

% Literalmente, “cortina” ou “véu”. O costume mugulmano leva as mulheres casadas a se isolar do mundo
externo.
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sobrevivéncia” (YUNUS, 2005, p.20). Na semana seguinte & visita a aldeia de Jobra, o
professor Yunus resolveu procurar o gerente do banco local — Banco Janata — para solicitar-
Ihe que emprestasse dinheiro aos pobres, pensando que seria uma coisa bem simples. Mas,
infelizmente, essa atitude ndo condizia com a pratica bancéria. E o que ndo estava nos planos
acabou acontecendo: surgimento do Grameen. E dai, foi um longo percurso a percorrer, desde
0s 27 dolares emprestados a 42 pessoas em 1976 até os 2,3 bilhdes de ddlares emprestados a
2,3 milhdes de familias em 1998. Segundo seu idealizador, 0 Grameen tem como Unico
objetivo, por fim & pobreza, esse flagelo que humilha e denigre tudo o que um ser humano
representa.
Vejamos, entdo, quais sao as caracteristicas do novo banco.

1. Os empréstimos sdo sempre pequenos e deverdo ser concedidos a grupos com 05
pessoas, cujos membros ndo sejam parentes entre si e apresentem 0 mesmo status
socio-econdmico. Cada grupo elege um presidente e um secretério, é eleito um
coordenador da equipe com a finalidade de controlar todas as tarefas inerentes ao
grupo; *

2. Antes de oficializar o empréstimo, as pessoas do grupo passam por um treinamento de
conhecimento sobre o Grameen;

3. Os empréstimos séo liberados individualmente, cada pessoa deve responder pelo seu

pagamento, embora, as responsabilidades sejam coletivas;
O pagamento comeca a ser efetuado uma semana apds o recebimento do dinheiro;
Os empréstimos sdao submetidos a juros de mercado, com taxa de 20% a. a’;

A cada semana pagam-se 2% da soma emprestada, durante cinglienta semanas;

N o g &

Os juros representam a soma de duas takas ® por semana para empréstimo de mil
takas. Em caso de alguma dificuldade de pagamento, os membros daquele grupo
ajudam-se mutuamente e

8. Parte dos juros, corresponde a depésito de Fundo Mutuo;’ etc.

O Banco Grameen tem como filosofia a confianga no cliente para que ele possa,

também, confiar no banco; jamais recorrer a policia para resolver questdes de ordem interna;

4 Dar autoconfianca ao grupo, reduzir o trabalho do empregado do banco e realizar programas de poupanca sio
trés pontos essenciais.

® Os juros aplicados sé&o compativeis com os do mercado financeiro, ou seja, ndo s&o juros subsidiados, que o
governo arcaria com parte do risco, e sim, taxa de juros equivalentes as aplicadas pelas demais instituictes
financeiras.

® Moeda atual de Bangladesh: mil takas correspondem a US$ 25,00.

"0 equivalente a 5% de cada empréstimo é reservado a socorrer financiados em caso de emergéncia, além, de
duas takas depositados nesse fundo pelos membros de um grupo. A existéncia de um Fundo Mutuo fornece aos
membros uma experiéncia de gestdo financeira.
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nunca utilizar o aparelho judiciario para recuperar dinheiro. Do contrério, o banco perderia a
sua filosofia primordial, a relagdo repousa na confianga. O Grameen, no dizer de seu
idealizador, é bem ou malsucedido conforme a forca da relagio pessoal com os financiados. E
a forca coletiva desse grupo que atua orquestralmente, e € fantastica. Ressalta ainda, que em
99% dos casos a confianca depositada é recompensada, 0s maus pagadores ndo representam
mais de 1% dos clientes do Grameen.

Para percebermos como a forma de administrar o Banco Grameen se diferencia em
muito dos bancos tradicionais, apresentamos “As dezesseis resolucées” (YUNUS, 2005,
p.147) elaboradas pelos financiados, o que mostra a importancia que o Grameen passa a ter na
vida deles. Esse estado de coesdo, sabemos bem, nds cientistas sociais, é um forte indicador
de que uma identidade esta em vias de processamento: um projeto econdmico assume papel
fundamental nos costumes, sentimentos e mentalidades das pessoas pobres.

1. Nos respeitamos e aplicaremos os quatro principios do banco Grameen:
disciplina, unido, coragem e trabalho arduo em todas as atividades de nossa
vida;

2. Levaremos a prosperidade a nossa familia;

3. Né&o viveremos numa casa em mau estado. Vamos manter nossa casa, e
aspiraremos a construir uma nova o0 mais breve possivel;

4. Cultivaremos legumes durante todo o ano. Consumiremos bastante e
venderemos 0 que sobrar;

5. Durante o periodo de cultivo, nés plantaremos tanto quanto nos for
possivel;

6. Tentaremos ter poucos filhos. Limitaremos nossas despesas. Cuidaremos da
nossa saude;

7. Daremos educacdo a nossos filhos e providenciaremos os meios de arcar
com nossa educacao;

8. Zelaremos pela limpeza de nossos filhos e do ambiente;

9. Construiremos e utilizaremos fossas para servirem de latring;

10. Beberemos agua de pogos salubres. Se ndo dispusermos deles, ferveremos a
agua ou a desinfetaremos com alume;

11. Né&o exigiremos nenhum dote para nossos filhos, assim como ndo daremos
nenhum dote para nossas filhas. Os dotes serdo proscritos de nossos centros.
Nos nos oporemos ao casamento de criangas;

12. Ndo cometeremos nenhuma injustica e nos oporemos a que for cometida

pelos outros;
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13. Iremos nos propor coletivamente investimentos cada vez mais elevados para
obter maior renda;

14. Estaremos sempre dispostos a ajudar os outros. Se alguém estiver em
dificuldade, nds o ajudaremos;

15. Se soubermos que num centro a disciplina esta sendo desconsiderada,
iremos até la para restabelecé-la e

16. Introduziremos os exercicios fisicos em nossos centros. Participaremos
coletivamente de todos os encontros organizados.

O que nos parece mais curioso nisso tudo, para ndo dizer estranho, é como fatos que
ndo tem nada a ver com a “burocracia” de um empréstimo figuram como principios a serem
seguidos por causa de um tipo de empréstimo. O espanto se d4, talvez, por estarmos olhando a
realidade de uma plataforma moldada numa mentalidade ocidental, do tipo cartesiano e
fordista. A especialidade do banco é financeira, ndo lhe interessa o que o cliente vai fazer com
o dinheiro, importa, sim, que ele pague o devido acrescido de juros. No caso da experiéncia
do Grameen, a racionalidade econdmica, no dizer weberiano, do calculo, é acrescida de outras
I6gicas, a do humano, a dos meios e dos valores.

A racionalidade calculista dos bancos convencionais, com toda sua légica rigida
pautada na burocracia e em garantias quantitativas, ndo deixava outra opgao, a ndo ser fundar
um banco com caracteristicas bem peculiares a necessidade dessa gente pobre e sofrida. Diz
Yunus:

Nos ndo sabiamos absolutamente como criar um banco para os pobres; foi
preciso aprender tudo. Em janeiro de 1977, quando estavamos comecando,
observei como outros bancos faziam suas operacfes de crédito e extrai licbes
de erros que eles cometiam. (YUNUS, 2005, p.137).

No seu projeto, o banco deveria pertencer a seus financiados (os financiados sdo
proprietarios do banco) e sua principal missdo é o desenvolvimento econdmico em escala
individual, mas h4 vantagens indiretas do microcrédito que ndo sdo apenas econdmicas, sdo
politicas e sociais.

Outra preocupacéo era a de que 0s usuarios entendessem que seriam iguais aos demais
tomadores de financiamentos do mercado formal e ndo, simplesmente, vissem no banco uma
politica meramente assistencialista. Dessa forma se estimularia a predisposicéo que levaria 0s
menos favorecidos a seguir as mesmas regras do mercado financeiro, permitindo assim,
desenvolver capacidade de competitividade. Contudo, essa filosofia se respalda também em
uma certa racionalidade econdmica, isto €, 0 Banco Grameen empresta e ao ser reembolsado,
com juros competitivos, aumenta seu capital, que, por sua vez, aumenta sua capacidade de

conceder créditos a novos clientes e, concomitantemente, o Banco Grameen se desvincula de
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emprestimos e doacgbes a que inicialmente recorreu para adquirir a sua base estrutural e
econdmica, com isso deve conseguir a auto-sustentabilidade. Em nivel dos principios, no caso
do Banco Grameen, a racionalidade econdmica é colocada a servi¢co de outras formas de
necessidades e organizacgdo da vida social, ela € apenas um meio e ndo um fim em si mesma.

A acdo do Banco Grameen, hoje constituido como institui¢do financeira privada que
cobra taxas de juros de mercado, atende a milhdes de pessoas pobres de Bangladesh e se
tornou referéncia ao redor do planeta, pela sua eficiéncia no que diz respeito ao assunto. Tem
também diversificado muito os tipos de atividades por ele organizadas, sempre com o intuito
de melhorar a vida dos menos favorecidos da sociedade: criou linha de crédito para aquisi¢do
de casa prdpria; fundos de salde e aposentadoria; a Fundagdo Grameen para a Psicultura; a
GrameenPhone para levar tecnologia para os aldedes, como telefone e eletricidade; o
Grameen Trust ou Programa de Diélogo Internacional, entre outros.

No final de seu livro, Yunus faz um balango do Grameen do qual retiramos o
essencial:

Em dezembro de 1997, o banco Grameen ultrapassou a marca dos 2,4
bilhdes de doblares em empréstimos realizados. [...] a quantidade total de
empréstimos feitos pelo banco Grameen anualmente supera a quantidade
total dos empréstimos rurais feitos por todos os bancos de Bangladesh
juntos. Em dezembro de 1997, o Grameen tinha 1.105 agéncias que, em 38
mil aldeias, atendiam 2,27 milhdes de clientes, com empréstimos efetuados
na porta de suas casas. Possui quase 13 mil funcionarios. O Grameen recebe
uma média de 1,5 milhdo de do6lares em prestacbes semanais. A
quilometragem das viagens que os funcionarios do Grameen fazem para
atender os clientes é o equivalente a varias voltas ao mundo. O montante de
dinheiro que eles carregam nessas viagens chega a 1,5 milhdes de dolares, e
eles ndo temem ser atacados por ladrées (YUNUS, 2005, p. 334).

E acrescenta:

Todas as pesquisas externas feitas pelo Grameen nos dizem que nossos
financiados estdo sempre em escalada econdmica. Nossa esperanca e
aspiracdo € ajudar os financiados a continuar em ascensao, até o banco se
tornar conhecido ndo como “banco dos pobres”, e sim como “banco dos ex-
pobres” . [...] A mudanca acontece diante dos nossos olhos[...] (YUNUS,
2005, p. 340) &

Em Bangladesh, o microcrédito nasce dentro de uma proposta de inclusdo social
atendendo as pessoas que ndo tém garantias reais aceitveis pelos bancos, as quais as

exigéncias em termos de documentagdo e reciprocidade séo fatores restritivos, capazes de

& O livro referenciado exaustivamente nesta secdo foi escrito pelo autor num estilo bastante literario. Muitas
vezes 0 autor procura mais convencer do que argumentar. Sua linguagem é apaixonada e carece de autocritica.
Contudo, isso ndo desmerece 0 mérito do seu empreendimento, isso pode ser visto no reconhecimento que o
microcrédito assumiu no mundo inteiro, ndo s6 em paises subdesenvolvidos, mas em paises ricos como 0s
Estados Unidos.
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formar um grupo de individuos com uma grande barreira social e psicologica frente as
instituicbes bancérias. E neste contexto que também ganhou maior impulso o
desenvolvimento do microcredito no Brasil, passando a compor o elenco de politicas ativas de
emprego, tendo por objetivo fundamental gerar condigdes de auto-sustentabilidade econémica
de grupos de baixa renda e, como tal, constituindo-se em ferramenta de superagéo de pobreza,
conforme explica Beatriz Azeredo em junho de 2000 quando, entéo, era Diretora do BNDES,
ocasido de uma palestra onde se encontrava Yunnus (AZEREDO, 2000): “para nds, o
microcrédito € um instrumento de uma politica publica de emprego, voltada para um
segmento especifico do mercado de trabalho, nada desprezivel: a populacéo de baixa renda,
pouco qualificada, que esta fora do mercado de trabalho”. Nesse sentido, podemos ver que 0
governo assumird um papel importante para implementacéo do microcrédito no Brasil, tanto é
que os programas de maior envergadura e éxito pertencem a “bancos estatais”, como a Caixa
Econdmica e, principalmente, o Banco do Nordeste. Dai podemos considerar a politica de
microcrédito como uma politica pablica de inclusdo social ao gerar emprego e renda. Mas
vale destacar que, no Brasil, a proposta levada a cabo em Bangladesh sofreu varias
adaptacOes, diversificou-se através de muitas instituices de microfinanciamento, algumas
delas completamente desvinculadas da preocupacdo social. Neste caso, vamos ver o conjunto
destas instituices ser dividido em minimalistas e desenvolvimentistas. As primeiras tendo
como interesse Unico o lucro, as outras se preocupando em fazer do empréstimo um motivo
para gerar desenvolvimento social.

A seguir, na secdo 3, vamos falar sobre a pobreza e o desenvolvimento, procurando
destacar a pobreza como um mal crénico da nossa sociedade, problema que o microcrédito
deve enfrentar, tarefa bastante dificil. Atentando para isso podem se visualizar as possiveis
fragilidades na proposta do microfinaciamento tdo cara aos economistas, governo e

banqueiros.

3 POBREZA E DESENVOLVIMENTO

No Brasil ha muitos pobres. A perspectiva de solucionar os problemas dessa
populacdo ndo é animadora. Nosso pais acumula alguns titulos pouco honrosos, como, “o pais
com a maior concentragcdo de renda em todo o mundo”, o que leva a graves formas de

exclusdo social, ou como diz Buarque (1993a), as formas de apartagdo social.
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A pobreza e a desigualdade s&o tdo antigas quanto a humanidade. Desde a infancia
somos habituados a ver pobres a nossa volta e nunca perguntamos por que eles sdo pobres e
qual seria o futuro de cada um deles. Na literatura econdmica ndo existe um consenso sobre o
que ela € ou como pode ser medida. Para cada época — ldade Média, Feudal, Capitalista — a
pobreza € vista e tratada de maneiras diferentes. Se voltarmos um pouco no tempo (através da
literatura), veremos no seculo XIX, os primeiros esforcos no sentido de lidar com os
problemas gerados pela pobreza, como os albergues criados para os pobres. Dessa forma,
entendemos que a pobreza era vista como algo inalterado — uma vez nascido pobre, tinha
como certo morrer pobre — acreditando que a pobreza fosse uma inadequagéo, algo
patoldgico. Também, no inicio desse mesmo século (XIX), surge o reconhecimento da
Sociologia como disciplina, que dara grande contribuicdo para o estudo das transformacoes
sofridas pela humanidade. E notdria a preocupacio existente com o problema da pobreza,
criando-se novos conceitos e pré-conceitos, inclusive com novos nomes: excluidos, menos
favorecidos, etc.

Segundo Giddens (2005, p.259), descrever o perfil dos “pobres”, ndo € algo téo facil,
pois, diante das mudangas constantes na sociedade, os indicadores de pobreza passam por re-
interpretacdes. O que se pode afirmar, irrefutavelmente, é que a pobreza representa um grave
problema social que tem implicagdes ética, econdmica e politica. E tem sido motivo de
tentativas diversas que procuraram elimina-la ou atenué-la.

O que é pobreza? Quem sdo os pobres? No processo de producdo e reproducdo da
sociedade, como a pobreza se insere? Estas sdo questdes pertinentes para se encaminhar uma
boa discussdo sobre o microcrédito, pois 0 mesmo se apresenta como uma daquelas
alternativas mencionadas.

Giddens aponta que,

Os socidlogos e os pesquisadores preferem utilizar duas abordagens
diferentes para a pobreza: pobreza absoluta e pobreza relativa. O conceito
de pobreza absoluta fundamenta-se na idéia da subsisténcia — as condigdes
basicas que devem ser preenchidas para que se mantenha uma existéncia
fisicamente saudavel. Quem carece dessas necessidades fundamentais para
a existéncia humana — como alimentos suficientes, abrigo e roupas — é
classificado como um individuo que vive na pobreza. O conceito de pobreza
absoluta é visto como universalmente aplicado. Acredita-se que os padrfes
de subsisténcia humana sejam mais ou menos iguais para todas as pessoas
que tiverem idade e porte fisico equivalentes, independentemente de onde
morem. Pode-se dizer que qualquer individuo que se enquadre nesse padrao
universal, em qualquer parte do mundo, vive na pobreza. Porém, nem todos
aceitam a idéia de que um tal padrdo possa ser identificado. De acordo com
€ssas pessoas, seria mais apropriado empregar 0 conceito de pobreza
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relativa, o qual relaciona a pobreza ao padrdo de vida geral predominante
em uma sociedade especifica (GIDDENS, 2005, p. 255-6). °

Outro protocolo bastante utilizado para se falar de pobreza é a utilizagdo de um
parametro chamado linha da pobreza. Esta linha é estabelecida a partir dos pregos das
mercadorias necessérias a sobrevivéncia humana em uma sociedade particular.

Segundo o Glossério da Pobreza do Desenvolvimento Humano (1997), *° por este
parametro se criam possibilidades de comparagdo da pobreza como fendmeno mundial. Uma
linha de pobreza estabelecida em 1 dolar norte-americano por dia é utilizada pelo Banco
Mundial para comparagdes internacionais. Esta linha de pobreza baseia-se no consumo de bens
e servicos. E sugerida para a América Latina e Caribe uma linha de pobreza de 2 ddlares norte-
americanos por dia. Para a Europa do Leste e republicas da antiga Unido Soviética, tem sido
usada uma linha de pobreza de 4 ddlares norte-americanos por dia. Para a comparacéo entre
paises industrializados, tem sido usada uma linha de pobreza correspondente a dos Estados
Unidos, que é de 14,4 d6lares por pessoa/dia.

Ainda segundo o GPDH, os paises em desenvolvimento que estabeleceram linhas de
pobreza nacionais utilizaram, geralmente, o método da "pobreza alimentar”. Estas linhas
indicam insuficiéncia de recursos econdmicos para satisfazer as necessidades basicas minimas
de alimentacdo. Nos paises industrializados, as linhas de pobreza nacionais sdo utilizadas para
medir a pobreza relativa. A Comissdo Européia sugeriu uma linha de pobreza para estes paises
de metade da renda pessoal média ajustada.

Por outro lado, h4 outras formas de se compreender a pobreza. A pobreza humana, de
forma genérica, refere-se a

Negacdo das escolhas e oportunidades basicas para o desenvolvimento
humano, refletido em vida curta, falta de educacéo elementar, falta de meios
materiais, exclusdo e falta de liberdade e dignidade. A pobreza humana é
multidimensional; ao invés de unidimensional; deve estar centrada nas
pessoas, privilegiando a qualidade da vida humana, e ndo as posses
materiais (GPDH).

Nesta perspectiva, utiliza-se o IPH (indice de Pobreza Humana) para medir as
caréncias quanto ao desenvolvimento humano bésico nas mesmas dimensdes que o IDH
(indice de Desenvolvimento Humano). As variaveis utilizadas para indicar essas dimensdes
séo: (1) o percentual de pessoas com esperanca de vida inferior a 40 anos; (2) o percentual de
adultos analfabetos; (3) e o estabelecimento de condigdes econdmicas essenciais para um

padréo de vida adequado, medidas pelo percentual de pessoas sem acesso a servigos de satde

® Destaques feitos por Giddens.
10 A partir daqui nos referiremos ao Glossério da Pobreza do Desenvolvimento Humano como GPDH.
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e &gua potavel e pelo percentual de criangas menores de cinco anos com insuficiéncia de peso.
Desta forma, o desenvolvimento humano s6 pode ser pensado como o processo de
alargamento das escolhas das pessoas e 0 nivel de bem-estar. Tais escolhas ndo sdo finitas
nem estaticas. Mas independentemente do nivel de renda, as trés escolhas essenciais se
resumem a capacidade para se ter uma vida longa e saudavel, adquirir conhecimentos e ter
acesso aos recursos necessarios a um padréo de vida adequado. O desenvolvimento humano,
contudo, ndo acaba ai. As pessoas também déo grande valor a liberdade politica, econémica e
social, & oportunidade de ser criativo e produtivo, ao respeito proprio e aos direitos humanos
garantidos. A renda é um meio, tendo como fim o desenvolvimento humano. John Hills, do

Center for Analyses of Social Exclusion,

Adverte contra a aceitacdo de uma visdo tipo “modelo de loteria” da
determinacdo da renda. Com isso, ele pretende que sejamos céticos em
relacdo aos argumentos que apresentam a pobreza como um resultado Gnico
vivenciado quase que aleatorio pelas pessoas a medida que elas se deslocam
na hierarquia da renda. Essa visdo sugere que as desigualdades entre ricos e
pobres na sociedade ndo sdo tdo criticas; que, em algum momento, todos
tém chance de serem vencedores ou perdedores, dessa forma, a idéia da
pobreza deixa de ser um motivo de séria preocupacdo. Alguns individuos
desafortunados podem acabar tendo baixos rendimentos por anos a fio,
prossegue 0 argumento, a baixa renda ¢ um fendmeno essencialmente
aleatorio.[...] A pobreza ndo é simplesmente o resultado de forgas sociais
que atuam sobre uma populagdo passiva. Mesmo os individuos que ocupam
posicdes seriamente desfavordveis podem aproveitar oportunidades para
melhorar suas posi¢fes; o poder que a acdo humana tem de realizar
mudancas ndo deveria ser subestimado (apud GIDDENS, 2005, p.262-3).

Mas sobre a pobreza podemos fazer afirmacdes sem medo de errar. Tais como: a
pobreza ¢ um fendmeno que se produz na sociedade; é decorrente dos processos que produzem
e reproduzem determinada formagdo social; € conseqiiéncia da maneira como uma sociedade
organiza a sua economia através do trabalho (divisdo social do trabalho), de seu aparato juridico
e politico, das classes sociais que decorrem de todos estes processos; enfim, a pobreza € uma
construcdo social a partir da forma que os individuos adotaram para se relacionarem entre si e
com a natureza, para transforma-Ila e apropriar-se do produto que resulta destas interaces.

A pobreza ndo é um conceito isolado porque ndo é um fendmeno isolado, para ser
entendida satisfatoriamente, pressupde um entendimento paralelo de outros conceitos/fatos:
riqueza, trabalho, classes sociais, exclusdo social, modos de producdo, -capitalismo,
subdesenvolvimento, etc. Ndo pretendemos, neste trabalho, detalhar todos esses conceitos.
Parece-nos pertinente, entretanto, falar um pouco do marxismo, pois esta visdo compreende a

pobreza de maneira mais contextualizada.
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Para Marx, a sociedade se produz pelo trabalho. E no mundo do trabalho que se formam
as desigualdades entre os homens. Em O Manifesto Comunista, Marx e Engels apresentam um
retrato da sociedade capitalista, no qual a pobreza emerge como substrato. O tema central nessa
historia é o paradoxo da criacdo simultanea da riqueza e da pobreza pela Revolucéo Industrial,
amplamente estudada por Karl Marx.

Através do materialismo histérico-dialético, Marx vai mostrar que a histéria das
sociedades €é a historia da luta de classes. E bem verdade que este mote marxista ja foi muito
criticado por Vérios tipos de revisionismos. Mas prosseguindo com seu pensamento, veremos
existir nas formag@es sociais classes antagonicas, porém, complementares. E escravo contra seu
dono, servo contra senhor feudal, e no capitalismo, os proletarios contra os burgueses. Nessa
relacdo podemos ver bem de onde surge a pobreza. O capitalismo é um modo de producdo que
se estrutura na exploracdo, expropriacdo e apropriacdo da riqueza. A riqueza, em Ultima
instancia, é produzida por uma mercadoria capaz de gerar outras mercadorias, ou seja, a mao-
de-obra. Em sintese, a sociedade capitalista tem a pobreza como algo inerente. A l6gica do
capitalismo, ao deixar que apenas alguns se apropriem, através da mais-valia, do fruto do
trabalho de muitos, cria duas situacdes de vida bem distintas: a) a situacdo dos proprietéarios que
possuem 0s meios de produgdo, portanto, podem desfrutar dos beneficios que a acumulagéo
desta riqueza pode Ihes proporcionar, e b) a situagédo da maioria que, por ndo ser dona dos bens
de capital, vende sua méo-de-obra aos proprietérios em troca de um valor financeiro que lhe
permite a sua manutengdo e da sua familia, ou seja, as condi¢des minimas de reproducéo da
mao-de-obra. Assim, buscar a causa da pobreza, para Marx e muitos marxistas, € dar de cara
com a estrutura do capitalismo. Hoje, entretanto, temos assistido ao surgimento de muitas
teorias que “enterram” Marx e procuram fazer muitos rodeios para inventar outras causas para a
pobreza, como também, procuram outras solugdes, sem pensar em destruir o capitalismo como
queria Marx.

Quando se tenta conceituar a pobreza é quase impossivel fazé-lo sem mencionar as
causas dela. Poderiamos dizer que h& duas formas de pensar na pobreza quando se consideram
as suas causas. A primeira atribui ao proprio individuo pobre a culpa pelo seu estado de
pobreza, a segunda procura encontrar as causas nos fatores estruturais da sociedade. Conforme
Schwartzman (2001), um dos grandes defensores da primeira versdo e que formou escola é
Thomas Malthus, para quem a causa principal da pobreza era a grande velocidade com que as
pessoas se multiplicavam, em contraste com a pouca velocidade em que crescia a producdo de
alimentos. Contrapunha-se ao pensamento de Karl Marx que preconizava que a miséria provoca

a superpopulacgdo e ndo o contrario. O problema poderia ser resolvido pelos proprios pobres se
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aprendessem a controlar seus impulsos sexuais. Propde duas saidas: educar os pobres ou deixa-
los abandonados a sua sorte.

Assim como diz Schwartzman, vemos que

Para nds estudantes de ciéncias sociais, as causas da pobreza ndo podiam ser
individuais, mas estruturais: a exploracdo do trabalho pelo capital, o poder
das elites que parasitavam o trabalho alheio e saqueavam 0s recursos
publicos, e a alienacdo das pessoas, criada pelo sistema de exploracdo, que
impedia que elas tivessem consciéncia de seus proprios problemas
(SCHWARTZMAN, 2001).

Este € o mote da segunda versdo, que nds ha muito temos aprendido com uma das
escolas de sociologia, a marxista, da qual ja falamos anteriormente.

O trabalhador moderno, pelo contrario, em vez de crescer com 0 progresso da
industria, enterrou-se sempre mais fundo, abaixo das condi¢des de existéncia
de sua propria classe. Tornou-se pobre e a pobreza cresce mais rapido do que
a populacéo e a riqueza (MARX; ENGELS, 1996, p. 27-8).

Derivagdes da primeira versdo também podem ser vistas na ideologia da pobreza que a
prega como algo natural, ou como resultado da vontade divina ou sujeicdo as leis espirituais da
reencarnacdo. Através dessa lente é possivel distinguir dois tipos de pobres: o digno e o
indigno. Segundo Katz (apud SCHWARTZMAN, 2001), a primeira refere-se & pobreza
involuntaria como no caso dos oOrfdos, doentes e vilvas, ja a segunda refere-se a pobreza
voluntaria das pessoas saudaveis que ndo queriam trabalhar para se manterem ou que preferem
viver as custas de assistencialismos.

Outro aspecto que pode ser discutido para nos dar um melhor entendimento da pobreza
é a exclusdo social, ou apartacdo social. Segundo Buarque (1993a), apartacdo ou apartheid
social é a diferenca que os brasileiros ricos e quase ricos comecam a assumir em relagdo aos
pobres; é a aceitacdo da miséria ao lado, com o cuidado de se construir mecanismos de
separagéo.

Conforme o autor citado, a apartagio da sociedade brasileira néo se fez como na Africa
do Sul, como opgdo explicita de uma elite, mas “surge como conseqliéncia inesperada do
projeto de desenvolvimento transplantado do exterior e dos erros cometidos visando sua
execucdo” (BUARQUE, 19934, p.55). Segundo o autor, na raiz desse fendbmeno, encontramos
dez erros historicos, a saber:

1. Industrializagdo com manutencdo da mesma estrutura agraria;
2. As técnicas desadaptadas;

3. Aditadura;

4. A concentracdo de renda;

5

O endividamento;
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6. Abandono dos setores sociais;

7. Enfase nas exportagdes em vez do aproveitamento do potencial de um mercado interno
possivel;

8. Criagdo de cartorio que protegiam cada setor de uma economia impossivel de funcionar
livremente;

9. Dominagdo social com compromissos exclusivamente privados e

10. A partir de 1989, a democracia politica sem reformas nas prioridades.

Contudo, o autor ndo s6 apresenta 0s erros, mas sugere algumas alternativas como
solucéo para a apartacdo no Brasil, entre elas: a crise mundial da civilizagdo contemporanea
tende a despertar para uma consciéncia de um modelo novo de civilizagdo pautada na
modernidade ética.

Isso inverte a tendéncia da modernidade tradicional, vista pelo lado técnico,
em que a sociedade tinha de caminhar para um Unico padrdo de riqueza,
construido por um Gnico tipo de técnica, sem tolerar a diversidade, ampliando
a desigualdade e construindo a diferenca... Se rejeitar essa alternativa obscena
e inventar um caminho diferente, o Brasil podera vir a ser um retrato do que a
humanidade desejaria para o conjunto do mundo, num projeto em que a ética
e a democracia se casem. (BUARQUE, 1993, p.86).

Neste contexto, haver4 uma sociedade que respeite a liberdade individual, elimine toda
espécie de apartacdo, valorize o patriménio cultural, respeito ao meio ambiente, e tendo como
prioridade a cultura do modelo social, desenhado nos valores éticos. Porém, o maior empecilho
a essa consciéncia estd na causa principal da apartacdo: modernidade x desenvolvimento,
equivalentes ao manuseio de técnicas e produtos novos. Dai, todos os esfor¢os sdo centralizados
na organizacdo e viabilizacdo desses bens modernos, através de maquinas, cada vez, mais
modernas, acreditando, assim, que, a longo prazo, as técnicas econdmicas resolverdo todos 0s
problemas sociais, desprezando, assim, 0s objetivos sociais. O objetivo da modernidade esta
inerente ao proprio sistema econdmico, no qual a sua producéo ndo atende as necessidades de
todos os homens, gerando uma corrida pela exclusividade da producéo, e, portanto, apartacéo.

Por fim, o autor evidencia que

O primeiro passo de uma revisdo da apartacdo é fazer uma subversao cultural na
hierarquia de objetivos: os valores éticos passam a ser determinantes; em
funcdo deles identificam-se objetivos sociais que vao definir a racionalidade é
que serdo escolhidas as técnicas a serem usadas. Para isso, a modernidade deixa
de ser considerada com base em seus objetivos. A modernidade técnica cede
lugar a modernidade ética. E, entre os objetivos definidos eticamente, um deles
deve ser o de que os homens sdo semelhantes (BUARQUE, 1993, 87).

3.1 “Solugdes” para a Pobreza no Brasil
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As propostas langadas pelo Estado para o combate & pobreza sdo devedoras,
obviamente, das ideologias nas quais se alimentam. O estado capitalista, por exemplo, tem
atuado nesse campo dentro de um paradoxo, pois se sabe que a pobreza é um substrato desse
modo de producéo, a solugcdo do fendbmeno necessariamente passa pela reestruturacdo do
mesmo. Ora, uma ideologia capitalista, a neoliberal, por exemplo, ndo identifica a pobreza
como um aspecto interno do capitalismo, e entdo, procura explicar a pobreza por outros fatores.
Assim, vemos a culpa ser jogada, direta ou indiretamente, nas costas dos proprios pobres.
Como j& mencionamos, anteriormente, tende-se a uma naturalizacdo da pobreza, algo, mais ou
menos inspirado nos ideais do evolucionismo social, ou seja, na teoria da sobrevivéncia dos
mais capazes. Coloca-se, entdo, a pobreza como resultado da falta de educagéo dos pobres, ou
na falta de poupanca dos pobres, etc, assim, vemos acontecer uma inversao entre causas e
efeitos como fica visivel na explicacdo da pobreza dada por muitos autores, conhecida como
“circulo vicioso da pobreza” (BASTOS e SILVA, 1995, p. 174).

No sentido geral, as propostas de solugdo para a pobreza, incidiram em aspectos mais
gerais e amplos que sempre levavam a preocupagdo com o desenvolvimento. Portanto, é preciso
falar de um tema importante para esta discussdo, ou seja, o ideario do desenvolvimento e seu
contrério, o subdesenvolvimento. Assim, pobreza estd associada & discussdo do
desenvolvimento, ou melhor dizendo, a falta de desenvolvimento.

Tratando-se do Brasil, especificamente, é notério o esforco dos cientistas sociais, que
desde 1930, preocupam-se em analisar e interpretar a realidade nacional, na tentativa de
redescobrir a historia do Brasil, surgindo, dai, obras que justificam essa confirmacdo: Casa
Grande e Senzala (1933), de Gilberto Freyre (FREYRE, 2001) e Raizes do Brasil (1936), de
Sergio Buarque de Holanda (HOLANDA, 1995), entre outras. Em 1950, mediante o grande
crescimento da economia brasileira, os intelectuais da época objetivam elaborar e propor um
pensamento voltado para a agdo no intuito de provocar modificagdes na realidade existente.
Apbs a Segunda Guerra Mundial, foi sendo estruturado um pensamento progressista, de
conotagbes reformistas, considerando que a pobreza nacional ndo era uma fatalidade,
questionando o dogma cléassico da divisdo internacional do trabalho, e em contrapartida,
apresentando uma proposta de desenvolvimento a partir da agdo planejadora e da participagdo
efetiva do Estado na Economia. Dessa proposta, nasceu em 1953, o IBESP (Instituto Brasileiro
de Economia, Sociologia e Politica), cabendo-lhe a tarefa de elaborar uma ideologia capaz de
sustentar o projeto de desenvolvimento econémico. Em julho de 1955 criava-se o ISEB

(Instituto Superior de Estudos Brasileiros), definido para os estudos politicos e sociais —
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privilegiando a pesquisa da realidade brasileira para obtengdo de seu desenvolvimento. No rol
dos notaveis brasileiros, destaca-se o nome do economista Celso Furtado, através da SUDENE
(Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste), criada em dezembro de 1959, tendo um
olhar voltado para o Nordeste, especificamente, os problemas das secas, pois essa era
compreendida como regido fadada & pobreza imposta pela sua aridez. Entre muitas idéias
importantes de Furtado, talvez a que melhor retrate a situagdo brasileira seja a de que o Brasil
nao se desenvolveu; modernizou-se, pois, na visao do autor, o desenvolvimento verdadeiro s6
existe quando a populagdo em seu conjunto é beneficiada.

A partir dos anos 70 do século passado, como mostrou Furtado (1996), essa
modernizagdo implementada as custas de grande tecnologia e destrui¢do da natureza, fazia, pelo
contrério, aumentar a pobreza em dois niveis: externo (internacional) e interno (nacional).
Entdo, diante da derrocada do mito do desenvolvimento, outras reflexdes e “solugdes” véo
aparecendo.

Se 0 conceito de pobreza ndo se desgruda do de desenvolvimento, este, por sua vez,
também ndo se desvincula do conceito de progresso, sendo vistos, muitas vezes, como
sinbnimos.

Segundo Buarque (1993) a idéia de progresso, como temos hoje — diretamente
relacionada ao desenvolvimento econdmico — é bem recente. Tendo sido gerada depois das
revolugdes burguesas e sua divulgagdo pelo mundo, da-se a partir da segunda metade do
século XX. Muito nova, porém muito forte e arraigada, tornou-se uma espécie de febre.

O progresso, no seu sentido atual, ndo podia ocorrer fora do sistema
industrial dindmico, e portanto ainda ndo podia ser imaginado pelo conjunto
social dos homens. [...] Paradoxalmente, o que expande e consolida o
sentimento de progresso no conjunto dos homens é mais o processo de
descartar os bens de curta vida que produzem, do que a permanéncia dos
resultados da producdo. O progresso, como idéia generalizada, exigia uma
acumulacdo de capital, um acervo tecnoldgico e um poder de organizagao
social que permitisse eficiéncia crescente, capaz de acelerar o processo

produtivo, a uma velocidade que todos os homens pudessem percebé-lo,
como uma experiéncia diaria (BUARQUE, 1993, p.47-8).

Para o autor, 0 que mais surpreende é a rapidez com que ela se consolidou e como
“adquiriu primazia sobre todas as demais idéias socialmente aceitas, a ponto de que as outras,
como felicidade, paz, igualdade, liberdade, justica, soberania, embora mais antigas, passaram
a ser vistas como consequéncia do progresso” (BUARQUE, 1993, p.48).

Mas a que se refere 0 progresso? A nossa sociedade, moderna e ocidental, incumbiu-se
de dar-lhe uma feicdo puramente econdmica, assim como para o desenvolvimento. Progresso

significa o modernismo ocidental, eficiéncia produtiva e aumento de bens econdmicos,
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medidos por inimeros indicadores e indices quantitativos. A idéia de progresso monta uma
febre evolucionista sobre principios evolucionistas: paises pobres adotam medidas
progressistas vindas de paises ricos. Os mais progressistas s&o 0s mais ricos, mais civilizados,
mais humanos, etc. Contudo, o preco do progresso de alguns tem sido historicamente a
pobreza de outros.

Mas a idéia de progresso, tdo rapido como veio, tdo rapido passou a ser desacreditada.
Paises subdesenvolvidos perdem a ilusdo de que um dia poderdo sair do subdesenvolvimento,
e aqueles ditos desenvolvidos véem-se diante de problemas insoluveis. Hobsbawm (apud
BASTOS e SILVA, 1995, p.217), destaca trés problemas que a humanidade tera de enfrentar
neste século, com perspectiva de piorar, os trés ligados aos modelos de desenvolvimento e
progresso: o crescente alargamento da distancia entre o mundo rico e o pobre, a ascenséo do
racismo e da xenofobia e a inevitavel crise ecoldgica. E por falar em crise, nunca é demais

lembrar da esséncia critica do capitalismo, conforme Marx e Engels:

A sociedade burguesa moderna, com suas relacbes de producéo, de troca e
de propriedade, € como um bruxo que ndo é mais capaz de controlar os
poderes do outro mundo que ele conjurou com seus feiticos. Para muitos, a
década passada da histdria da indistria e comércio é somente a histdria da
revolta das forgas produtivas modernas contra as condi¢Bes modernas de
producdo, contra as relacGes de propriedade que sdo a condicdo para a
existéncia da burguesia e de seu dominio. Basta mencionar a crise
comercial que, com sua periodicidade, pde a prova, cada vez mais
ameacadoramente, a existéncia de toda a sociedade burguesa. Nestas crises,
grande parte, ndo s6 dos produtos existentes, mas também das forcas
produtivas criadas anteriormente, é periodicamente destruida. Nestas crises,
surge uma epidemia que, em todas as épocas antigas, teria parecido absurda:
epidemia da superproducdo” (MARX; ENGELS, 1996, p.17-8).

Se, 0 que dizem Marx e Engels *! é verdadeiro, o capitalismo como materializacéo do
progresso e desenvolvimento, ndo é capaz de resolver nem os problemas da burguesia quanto
mais 0s dos menos favorecidos. E um modo de produgdo marcado por crises ciclicas. “E por
qué? Porque ha civilizacdo em demasia, meios de subsisténcia em demasia, inddstrias em
demasia, comércio em demasia” (MARX e ENGELS, 1996, p.18). E, se Marx nos permitisse
complementar esta frase, colocariamos que ha demasia de tudo isso e caréncia de ética, de
humanidade, e de perspectiva de futuro. Vive-se um presente eternizado no que se pode
consumir, medem-se as pessoas pelo que elas tém e ndo pelo que séo. Trocam-se 0s sentidos,

como na fabula de Agripa citada por Marx, sentidos do ser pelo sentido do ter.

1 para alguns, apesar de criticos do capitalismo, Marx e Engels também eram defensores do progresso e da
tecnologia. Como diz Buarque (1993, p. 54), “Marx contestava o capitalismo por ndo ser suficientemente
progressista. Para ele, o defeito do capitalismo ndo estava no progresso, mas no limite que esse sistema
intrinsecamente contém, impedindo que, a partir de um certo momento o progresso continue, devido ao
subconsumo que condena os trabalhadores”.
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Tanto Hobsbawm como Marx e Engels nos fazem ver que é preciso pensar sobre as
estratégias, até entdo utilizadas, de maximizacéo do crescimento. Estas estratégias ndo apenas
tém servido para agravar as desigualdades, deixando parcela significativa de pessoas fora dos
beneficios do desenvolvimento, como ameacando toda a vida do planeta. Podemos dizer que o
trecho de uma cangéo popular retrata bem a realidade de milhares de pessoas no planeta:
“morrer de sede em frente ao mar”. Mar de abundéncia, como disseram Marx e Engels.

Em suma, o que se tem presenciado no Brasil, é a utilizacdo de politicas publicas ainda
bastante insatisfatorias para atacar o problema da pobreza de frente. Se pensarmos que as
politicas mais fortes, quando foram timidamente iniciadas, como por exemplo a reforma
agréria, no governo de Jodo Goulart, imediatamente levaram a uma reacéo, que culminou com
0 Golpe Militar de 1964. No conjunto dessas politicas hd uma tendéncia para o
assistencialismo que se materializa em diversos tipos de “bolsas”, ou frentes de trabalhos.
Ainda, mesmo nos governos de esquerda, parece que prevalece a formula de “d4 o peixe” em
detrimento a “se ensinar a pescar”. Nao se almeja acabar com a pobreza, mas somente auxiliar
0s pobres a sobreviver, sem que, contudo, deixem de ser pobres.

O governo brasileiro incorporou o microcrédito no rol das politicas publicas de
erradicacdo da pobreza. Desde a experiéncia do Grameen Bank em Bangladesh, o
microcrédito passou a disseminar-se por Varios paises de todo o mundo como importante
politica de geracdo de emprego e renda, surtindo efeitos positivos sobre a pobreza. Muitas
razbes o tornam politica para geracdo de ocupacdo e renda com impactos positivos sobre a
pobreza. Mas como tem acontecido a evolugdo do microcrédito no Brasil? E o que

abordaremos na secéo seguinte.

4 O MICROCREDITO NO BRASIL

O Brasil foi um dos primeiros paises no mundo a implementar o microcrédito para o
setor informal urbano. Em 1973, foi criada a Unido Nordestina de Assisténcia a Pequenas
Organizages, conhecida como Programa UNO, nos municipios de Recife e Salvador, por
iniciativa e assisténcia técnica da Organizacdo N&o Governamental Accion International®?,

antiga AITEC. Esse programa apresentava caracteristicas semelhantes a outras institui¢des

2 A ACCION Internacional é uma organizacdo sem fins lucrativos que utiliza as microfinangas como
instrumento para combater a pobreza. Dedica-se a fornecer servigos financeiros a microempreendedores através
de uma rede de instituicbes presente em varios paises da América Latina, recentemente operando também na
Africa. Para mais informacao, ver http://www.bndes.gov.br/programas/sociais/microcredito_links.asp
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internacionais baseadas em operacdes lastreadas por uma espécie de “aval moral”’, com
finalidade da inclus&o social dos trabalhadores marginalizados do setor informal.

A UNO era uma organizacdo ndo governamental pioneira, no Nordeste, em crédito
especializado e capacitacdo para trabalhadores de baixa renda e do setor informal. Esse
programa recebia doagOes internacionais, posteriormente incrementadas por outras linhas de
crédito. Essa ONG apresentou um papel importantissimo de estimulo ao desenvolvimento
local, ao gerir a concessédo de crédito, concomitantemente capacitava os tomadores de créditos
a gerenciar pequenos negdcios, além de desenvolver pesquisas voltadas para o
microempresario informal e o impacto proveniente do crédito concedido. Todo esse trabalho
resultou no fomento ao associativismo, cooperativas, associacoes de artesdos. Dessa forma,
por varios anos, profissionalizou dezenas de especialistas em crédito informal e, sobretudo,
foi referéncia na América Latina, no que se trata de expansdo dos programas de microcrédito.
Apesar do sucesso na area técnica, a UNO, ap06s dezoito anos de existéncia, veio a falir,
devido ao fato de néo ter alcancado a auto-sustentabilidade.

E, porém, na década de 80 do século passado, que se considera o inicio dos primeiros
empreendimentos do microcrédito no Brasil — predominantemente encaminhadas pelo terceiro
setor, como resultado de ajuda de organizagdes internacionais como o BID'® (Banco
Interamericano de Desenvolvimento) e o BIRD (Banco Internacional para Reconstrucdo e o
Desenvolvimento). E, entdo, que aparecem os Centros de Apoio aos Pequenos
Empreendimentos (CEAPES), cujo Estado pioneiro foi o Rio Grande do Sul. Contudo, ndo
houve grande avango nos anos 80 por causa da crise econbmica e social vivida na chamada
década perdida, o que os levou a enfrentar sérios obsticulos, s6 conseguindo decolar
efetivamente a partir de 1994 com a implementagdo do Plano Real, o que vai permitir certa
estabilidade para o mercado de crédito, obtendo maior apoio do Governo Federal e de
financiamentos do BNDES™ (Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social)
(PEREIRA, 2002).

No Brasil, o setor de microcrédito surge com a finalidade de suprir um nicho de
mercado considerado carente e desassistido do setor financista e tradicionalista dos anos 70.
Foi assim que surgiu, a luz dos resultados positivos de outros paises, a onda microfinanceira.
Esse setor de microcrédito no Brasil tem se revelado préspero e atrativo para o setor

financeiro e desenvolvimento econémico local, partindo do principio bésico de que a

30 Banco Interamericano de Desenvolvimento é uma instituicdo financeira criada em 1959 com sede em
Washington da qual o Brasil ¢ membro desde sua criagdo, sendo um dos seus maiores tomadores de recursos.

4 Ex-autarquia federal criada pela Lei 1.628, de 20 de junho de 1952. Tem como objetivo apoiar
empreendimentos que contribuam para o desenvolvimento do pais.
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populacéo ativa tem criatividade, disposi¢do de gerir seu proprio negocio. O Banco Central do
Brasil, desde 1992, e, mais intensamente, a partir de 1999, tem se valido das experiéncias de
microcrédito de outros paises, no intuito, principalmente, de eliminar etapas e diminuir a
incidéncia de erros, com a finalidade de ndo perder de vista essa parcela da populagdo de
baixa renda. Vem participando de estudos e pesquisas sobre a situacdo do mercado de
servicos financeiros direcionados as populagdes com baixo IDH, abrangendo tanto a for¢a de
servicos quanto aspectos socio-econdmicos, culturais, conjunturais, além de promover e
participar de foruns, reunides, seminarios em harmonia com o Conselho da Comunidade
Solidéaria, durante o governo de Fernando Henrique, para a expansdo do microcrédito no
Brasil. E nesse periodo que se protagoniza uma luta contra a pobreza, tendo como grande
personagem o soci6logo Herbeth de Souza, o Betinho, seguido de alguns pequenos grupos
que fizeram um esfor¢o isolado para minimizar os problemas da pobreza.

Seguindo a experiéncia do Banco Grameen em Bangladesh, apoiado e orientado pela
Fundacdo Grameen dos Estados Unidos, o governo brasileiro incluiu o microcrédito nas
politicas ativas de emprego - passa a atuar com mais rigor o CONSEA (Conselho Nacional de
Seguranga Alimentar) - tendo por objetivo fundamental gerar condicbes de auto-
sustentabilidade econdmica de grupos de baixa renda. Nesse sentido, podemos ver que 0
governo assumird um papel importante para implementagéo do microcrédito no Brasil, tanto é
que os programas de maior envergadura e éxito pertencem a “bancos estatais”, como a Caixa
Econbmica Federal, o Banco do Brasil e, principalmente, o Banco do Nordeste.

Outra preocupacdo do Banco Central é com o Programa de Desenvolvimento
Institucional, que conta com recursos do BID, e parte da conviccdo de que a questdo
fundamental do microcrédito, antes mesmo da disponibilidade de recursos financeiros, € a
construcdo da sua institucionalidade, de forma a viabilizar os fundamentos de permanéncia,
crescimento e auto-sustentabilidade.

Nesse sentido, 0 BNDES tem atuado em diversos foruns, buscando contribuir para o
desenvolvimento de um marco regulatério adequado as operacbes de microcrédito. Mais
ainda assim, como no inicio do Programa de Crédito Produtivo Popular, o BNDES percebeu a
necessidade e investiu na sistematizagdo de uma metodologia para a formagéo de agentes de
crédito.

O papel do BNDES tem sido fundamental como 6rgéo financiador e incentivador do
microcrédito. Tem atuado através de dois programas que compdem o BNDES Microfinancas.
O primeiro deles é o Programa de Crédito Produtivo Popular, que tem por objetivo a

formacéo de uma ampla rede nacional de instituicbes de microfinangas, um novo canal de

CAOS - Revista Eletronica de Ciéncias Sociais, n. 12, set./2008, p. 01-45. 27
http://www.cchla.ufpb.br/caos



distribuicdo de recursos do BNDES e de outras fontes, imbuido dos fundamentos de auto-
sustentabilidade e de crescimento, sob o controle da sociedade civil organizada e da iniciativa
privada. O Brasil é detentor de uma metodologia de financiamento testada e de éxito,
sobretudo no apoio a empreendimentos j& constituidos e ao financiamento da aquisicdo de
capital de giro por parte dos microempreendedores. No atual cenério, a partir da esfera
federal, as iniciativas no campo do crédito popular que abriram caminhos mais expressivos
correspondem ao Programa de Crédito Produtivo Popular do BNDES - cuja modalidade
BNDES Solidario, em apoio a ONGs — e, em termo de construgdo institucional consta o
programa Crediamigo do Banco do Nordeste. Neste Ultimo, ressalta-se o fato de que um
banco oficial de desenvolvimento vem a constituir o primeiro programa de microcrédito
operado por empresa bancéria no Brasil e, atualmente, sendo considerado o maior programa
de microcrédito produtivo orientado da Ameérica do Sul.

Atualmente, ha diversas instituicbes dedicadas a concessdo de crédito a
microempreendedores no Brasil. A rede atual é composta por 54 instituicdes de
microfinangas, assim distribuidas: a regido Sudeste apresenta a maior concentracao, 42,37%,
seguida, pelo Nordeste, 28,81%, Sul, 18,64% e Norte e Centro Oeste, ambas as regides, com
5,08% (IBAM, 2003).

Tracando o perfil das microfinangas no Brasil desde 1999 até 2003, o IBAM (Instituto
Brasileiro de Administragdo Municipal) aponta um crescimento acentuado da rede entre 1999
e 2003. O retrato identificado pelo IBAM nas instituigdes pesquisadas mostra que o
microcrédito existente no Brasil é predominantemente voltado para a area urbana e para a
captacdo de capital de giro. 96,84% atendem & &rea urbana, restando 3,16% para a area rural.
15

Em linhas gerais, o microcrédito no Brasil vem exibindo crescimento continuo e
acelerado, principalmente, nos ultimos anos, em fungdo do governo Lula fixar percentual
minimo de 2% dos depdsitos a vista nos bancos a ser destinado ao microcrédito, com taxas
limitadas a 2% ao més para os microempréstimos. Essa medida, juntamente com a abertura de

contas simplificadas, possibilitou que muitas pessoas de baixa renda tivessem acesso ao

15 Pensando nisso, 0 Banco do Nordeste est4 implementando o Agroamigo, um programa que tem como objetivo
principal expandir o atendimento aos agricultores familiares de pequeno porte, que sdo atendidos integralmente
em sua localidade por um profissional especializado na area de microcrédito rural, a partir de parceria com o
Instituto Nordeste Cidadania, possibilitando o acesso agil e simplificado ao crédito. As operacdes sdo
contratadas com recursos do Programa Nacional de Fortalecimento da Agricultura Familiar (PRONAF B), que
sdo direcionados aos produtores com renda bruta anual familiar de até R$ 2.000,00.
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microcrédito, extensivo aos servigos basicos dos bancos, sentindo-se, assim, inseridos no
contexto tecnoldgico das grandes instituigdes financeiras.

A pesquisa do IBAM identificou a existéncia de seis modalidades de institui¢des ou
programas que atuam diretamente com concessdo de creédito popular no Brasil: as
OrganizagOes da Sociedade Civil de Interesse Publico (OSCIPs), as Sociedades de Crédito ao
Microempreendedor (SCM), as ONGs (que podem ser subdivididas naquelas que trabalham
unicamente com crédito e nas que, além do crédito, oferecem outros servicos), os Programas
Governamentais, as Cooperativas e as Linhas de Crédito Especiais dos bancos comerciais.
Cada modalidade possui uma natureza e uma funcionalidade especifica e é contemplada de

forma singular pelo marco legal*®

instituido para o setor.

As ONGs foram as pioneiras, estruturando as primeiras redes e muito contribuindo
para a difuséo desta atividade. Dentre essas organizagdes ndo-governamentais, destacam-se
os Centros de Apoio aos Pequenos Empreendimentos — CEAPs, Banco da Mulher,
PORTOSOL e suas Réplicas, VivaCred e RioCred.

As OSCIPs surgem a partir do esforco do Governo Federal, pelo Conselho da
Sociedade Solidéria, em busca de um modelo de estruturacdo para o terceiro setor que
resultasse em um fortalecimento da sociedade civil como um todo. Surgiram assim a Lei n°
9.790, aprovada em 23 de margo de 1999, e o Decreto n° 3.100, promulgado em 30 de junho
de 1999, que estabeleceram a titulagdo de OSCIPs e o instrumento pelo qual elas se
relacionam com o poder publico, constituindo o termo de parceria.

As SCM foram criadas pela Medida Proviséria n® 1.894-19, de 29 de junho de 1999,
como via lucrativa para o setor de microfinangas. S&o disciplinadas pelo Conselho Monetério
Nacional e fiscalizadas pelo Banco Central. Como instituigdes vinculadas ao sistema
financeiro nacional, as SCMs estdo sujeitas a muitas das exigéncias contabeis e operacionais
impostas aos bancos comerciais.

A participagdo dos bancos, no setor, € legitimada pela Lei de n® 10.194. Tém atuacéo
bastante significativa no setor de microfinancas nacional, como o caso do Banco do Nordeste,
que abriga o Crediamigo, o maior programa de microcrédito do pais. Como toda instituicdo
integrante do sistema financeiro nacional, esses bancos s&o fiscalizados pelo banco Central do

Brasil e estdo livres da lei da usural’.

16 para maiores informag@es sobre o marco legal do microcrédito, consultar Pereira (2002), obra citada.

YA Lei da usura figura no Decreto n° 22.626, de 7 de abril de 1933, que estipulou juros maximos de 12% ao ano,
consistindo a cobranga de juros usurdrios em crime contra a economia popular. Esta lei ndo se aplica a
instituicGes integrantes do sistema financeiro nacional, Sociedades de Crédito ao Microempreendedor e as
Organizac@es da Sociedade Civil de Interesse Pablico.
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A inclusdo das Cooperativas de Crédito no setor de microfinancas € um tema
discutido, uma vez que ndo ha consenso quanto a adequagao do tipo dos servigos oferecidos
por essas instituicbes ao conceito de microcrédito. As organizaces cooperativas de crédito
séo regulamentadas pelo Banco Central e estdo isentas da lei da usura, podendo, assim, operar
com juros mais elevados.

Os Programas Governamentais que efetivamente operam microcrédito sdo, em sua
maioria, criados e gerenciados pelos governos municipais e estaduais, estando, portanto, seu
marco legal vinculado, de modo geral, as leis dos Estados e Municipios. A Lei n® 10.194, no
entanto ndo menciona as iniciativas governamentais de atuacdo em primeiro piso e ndo as
contempla como possiveis receptoras dos recursos destinados aos programas de
fortalecimento do setor. Antes da constituicdo do marco legal, definido pelo Governo Federal
em 1999, o setor de microfinancas era composto apenas pelas iniciativas das ONGs, sendo
posteriormente incorporadas também as experiéncias de governos locais e o programa do
Banco do Nordeste. A elaboragdo de um marco legal mais especifico em 1999 inaugura um
cenério de transicdo nos diversos cendrios e os atores envolvidos negociam suas posicdes no
setor, estando alguns deles em posicdo vantajosa devido aos beneficios obtidos pela legislacéo

implantada.

4.1 — Experiéncia do Microcrédito em Jodo Pessoa: o Crediamigo

Trés acontecimentos importantes permitiram o surgimento do Crediamigo. Primeiro,
em novembro de 1996, a comitiva do Banco Mundial reuniu-se com a Alta Diregdo do Banco
do Nordeste, com a finalidade de conhecer sua estrutura e mensurar sua capacidade de
enfrentar e combater um dos maiores desafios, atualmente enfrentados no mundo: erradicar a
pobreza. O Banco Mundial, ap6s concordar com o0s principios operacionais, aprovou o
projeto piloto, a exemplo de outros paises, de iniciar um microcrédito por meio de um
emprestimo existente para assisténcia técnica e treinamento. Segundo, em 1997, o Banco do
Nordeste participou do grande debate politico elaborado pela Comunidade Solidéaria, donde a
reunido concluiu que o microcredito poderia desempenhar um papel estratégico em termos de
emprego e distribuicdo de renda, mas sua abordagem requeria uma expansdo diferente da
normalmente associada as operag@es de credito. Terceiro, 0 Banco do Nordeste apresentava o
propdsito de alcancar meios vidveis de atingir o alvo —microempreendedores - de forma

sustentavel, sem depender de linhas de créditos subsidiadas.
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Seguindo o modelo da Unidade Desas do Bank Rakyat da Indonésia (BRI), o
Crediamigo foi criado como 6rgdo autbnomo dentro do préprio Banco. O BNB procurou
ajuda técnica da ACCION Internacional, esse grupo com solida experiéncia em empréstimos a
grupos solidérios, além de preparar o material de treinamento e critérios de selecdo para
futuros agentes de microcrédito.’® Dai por diante 0 Banco do Nordeste tem feito progressos,
ao que se refere a celeridade na ampliagdo da carteira de clientes, sem subestimar a
complexidade e o cuidado que o microcrédito requer. Atualmente, o Banco se encontra
presente nos 1.985 municipios da regido Nordeste e do norte dos Estados de Minas Gerais e
Espirito Santo, beneficiando a micro e pequenos empreendedores, em geral, atuantes na
informalidade.

O Crediamigo trata de empréstimo concedido por Banco Federal em prol de um
publico alvo. A caracteristica principal nessa modalidade de empréstimo é a relacdo
personalizada entre banco e cliente:

1. O agente de crédito vai ao encontro do cliente. Ele é o instrumento de insercéo
comunitaria da instituicdo/programa que representa e, portanto, a principal garantia de
retorno do capital emprestado. E ele que estabelece lagos de confianca reciproca que
se cria entre ele e o cliente, mediante visitas ao local de trabalho do usuério e mediante
monitoramento das atividades financiadas, reduzindo, assim, 0s custos de transacdes
para o cliente;

2. Acesso ao crédito por meio de grupos solidarios, em substituicdo as garantias
tradicionais. Como o nome sugere, baseia-se no fato de que os microneg6cios
geralmente mantém uma rede de apoio mutuo, onde pequenos valores sdo emprestados
por algum tempo — enquanto perdurar a vigéncia do empréstimo — constituindo, entre
si, uma rede de entre-ajuda denominada grupo solidario;

3. Empréstimos rpidos e sucessivos, com prazo maximos de 7 dias para a liberacéo;

4. Assegurar o capital adequado ao ciclo do negdcio com prazos que variam de trés a seis
meses, e

5. Oferecer ao cliente programas em servicos de capacitacdo focada para as areas de
recursos humanos e de gestdo empresarial, garantindo ao beneficiado, condigdes para

gerir bem seu negécio visando melhoria de competitividade e integracdo no mercado.

O programa tem o objetivo de unificar pessoas que desejam obter empréstimos,

trocando a garantia real pelo aval solidério. O grupo solidario é composto de 5 a 10 pessoas

18 Atualmente, essa funcdo cabe a ONG Instituto Nordeste Cidadania.
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que tenham seus negdcios proximos, interesses compartilhados que atraves da auto-selecéo,
potencializem responsabilidades mdtuas, organizagdo, integracdo e, que estejam pelo menos
h& um ano na atividade. Devem ser maiores de idade, ndo sejam parentes proximos (pai, mae,
marido e mulher) e ndo colaborem para o mesmo orcamento doméstico. Cada participante do
grupo solidario tem direito a um crédito, que poderd ser diferenciado em valores e prazos, e
serd avalizado pelos demais membros. A soma dos créditos individuais constitui o credito do
grupo, ou credito solidario. Entretanto, os valores sdo aprovados individualmente, conforme a
necessidade e capacidade de endividamento/pagamento de cada negdcio. Dentre 0s membros
do grupo solidério € eleito, alternativamente, um coordenador do grupo, cujo papel é servir de
elo de comunicagdo entre o grupo e a instituicdo/programa de crédito, sendo entre outras
atribuicdes, responsavel pela cobranca das prestagcdes e a mediagdo de conflitos grupais. A
taxa de juros varia de 2% ao més - para financiamento até R$ 1.000,00 — e de 4,5% ao més
para empréstimo até R$ 8.000,00 por pessoa, para capital de giro, sendo até R$ 3.000,00 para
investimento fixo.

Segundo informagBes obtidas no site do Banco do Nordeste, o microcrédito —
Crediamigo — apresenta 2.640.444 empréstimos acumulados, até marco de 2006, cujo valor
aplicado é de R$ 2,22 bilhes. A carteira ativa' apresenta 200.620 clientes e cujos valores em
milhGes para a carteira ativa é de R$136,6 e o valor médio por empréstimos corresponde a R$
842,18. Referente aos setores produtivos assistidos pelo Crediamigo, destaca-se 0 comércio
com a predominancia de 93%, servico com 5% e a industria com 3%. Quanto ao género, o
sexo feminino tem o percentual de 61,59% e masculino 38,41%. E dos 100% contemplados,
apenas a média 0,77% chega a inadimplir, no caso especifico, do BNB.

No Estado da Paraiba, o Banco do Nordeste atua com a participacdo de 68 assessores
em 147 unidades, sendo s6 uma na Capital. Desde a implantacdo do Crediamigo em 1998,
foram beneficiados em Jodo Pessoa 2.566 clientes com créditos e R$ 2.61 milhdes de reais
emprestados no decorrer destes 8 anos de atividade voltada para 0os microempreendedores.

A sequir, refletiremos sobre a realidade destes microfinanciados a partir das

experiéncias de um grupo solidéario.

18 Conjunto de clientes com operagdes normais ou em atraso até 90 dias.
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5 REFLEXOES SOBRE A PROBLEMATICA

Apoés apresentarmos a historia e caracterizagdo do Crediamigo, passaremos a falar
daquilo que nos propomos como objetivo principal desta pesquisa, ou seja, refletir sobre o
papel do microcrédito nos processos de erradicacdo da pobreza e politica de desenvolvimento
social. Para isso nos valeremos dos dados apresentados por Alencar (2004) que elaborou o
perfil dos financiados pelo Crediamigo em Jodo Pessoa e pelas falas dos membros de um
grupo solidario que entrevistamos. %°

Comecemos pela proposta de desenvolvimento atrelada ao discurso do Crediamigo,
em especial, e do microcrédito de maneira geral.

O desenvolvimento aqui é percebido diretamente pela quantidade de riqueza que 0s
empreendimentos financiados podem gerar. Isso se da, principalmente, pela geragdo de renda
e empregos.

Podemos, entdo, perguntar se o Crediamigo tem ajudado a gerar renda através da
criacdo de empregos. A resposta € afirmativa, entretanto, o que podemos inferir é que o

emprego e a renda tém se limitado muito ao proprio financiado, ou seus familiares:

Constata-se que a maioria deles, desenvolve sozinho suas atividades,
representando 35,9% do total; seguido por 29,4% que se utiliza de duas
pessoas para ajudar na execugdo das atividades; e, 22,2% que o fazem com a
ajuda de trés pessoas. Entre os empreendedores entrevistados, apenas 12,4%
utilizam em seus estabelecimentos mais de quatro pessoas para tocar seus
negécios. (ALENCAR, 2004, p. 36)

E podemos verificar que, entre os que dizem desenvolver a sua atividade com outras
pessoas, “apenas 22,9% confirmaram pagar salérios, contra 77,1% que afirmaram ndo pagar
nenhum tipo de remuneracdo”. H& um predominio do trabalho familiar sem remuneracéo
seguido do assalariamento temporério. E ainda, “entre 0s que pagam salarios, 11,1% pagam
apenas um assalariado, seguido por 6,5% com dois assalariados e, apenas 5,3% que paga
salario a mais de trés pessoas”. (ALENCAR, 2004, p.37e 38).

Assim, os empregos criados pelas “empresas” financiadas pelo Crediamigo sdo
reduzidos e se mostram bastante precérios, assumindo as formas comuns da informalidade:
empreitadas, diaristas e mensalistas.

Algo a ser verificado em pesquisas futuras, e que poderiam dizer muito sobre a
questdo, é a forma como os donos das “empresas” tratam os direitos trabalhistas dos poucos

empregados com carteira assinada.

2 \/er Apéndices.
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Teriamos um bom indicador de desenvolvimento se pudéssemos verificar a média de
todos os saldrios gerados direta ou indiretamente pelos investimentos das ‘“empresas”
financiadas pelo Crediamigo ou pela quantidade de vagas que séo geradas em torno desses
empreendimentos. A principio, j& podemos perceber que estes nimeros sdo pequenos.

Ainda sobre a questdo do desenvolvimento, podemos discutir sobre o perfil do
Crediamigo. Ele se identifica com as propostas minimalistas ou com as
desenvolvimentistas? Segundo Pereira,

As organizaces minimalistas sdo aquelas em que a concessdo do crédito é
um fim em si mesmo, sem o desenvolvimento de outros servigcos
complementares. J& as desenvolvimentistas geram servigcos complementares,
no intuito de fazer com que o crédito e os empreendimentos financiados
tenham mais impacto no mercado (PEREIRA, 2002, p.44 — nota de rodapé
18).

Assim, nas propostas desenvolvimentistas, criam-se suportes tedricos e técnicos que
auxiliem os financiados a tornarem seus empreendimentos mais efetivos, o que faz gerar mais
riqueza através da movimentacio do capital, da geracdo de salarios e vagas. E 6bvio,
entretanto, que esta visdo de desenvolvimento é pautada numa visdo econémica que associa
desenvolvimento a crescimento, como j& discutimos anteriormente. Entretanto, € possivel
pensar em propostas desenvolvimentistas voltadas para o proprio desenvolvimento humano-
social e ndo meramente econémico, como por exemplo se pode verificar na proposta do
microcrédito implementada por Yunus em Bangladesh. Além de englobar o aspecto
desenvolvimentista frisado por Pereira, ela vai mais além, pois o Banco Grameen foi aos
poucos criando outros programas de interesse social, tal como os voltados para a educacao,
moradia, saneamento bésico, tecnologia, seguridade e saude. Na proposta desenvolvimentista
do Grameen, os clientes ndo sdo meramente devedores, Sdo parceiros, vistos como membros
da empresa. H4 uma preocupagdo em promover contatos permanentes e de incentivar a
formacdo e a conscientizagdo dos membros, gerando sentimentos de pertenca e
responsabilidade para consigo e com a coletividade, entdo, ndo se investe apenas na
efetividade do empreendimento financiado, mas na qualidade de vida das pessoas. Mas e 0
Crediamigo, como pode ser definido? E minimalista ou desenvolvimentista? O que tem feito,
além de emprestar dinheiro, em prol do desenvolvimento?

Por trds das atividades financeiras do Crediamigo, parece haver uma leitura
permanente sobre incluséo social. Existe um discurso de preocupacgéo com fortalecimento da
cidadania e reducdo das desigualdades sociais através do cumprimento da missdo do

Programa. N&o s6 de forma econdmica, mas, voltado, sobretudo, pelo resgate de cidadania. O
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Banco desde o inicio desse Programa de Crédito tem a diligéncia de oferecer servigo de
crédito orientado/educativo aos clientes, garantindo aos clientes condi¢bes para gerir bem
seus negocios, melhorando sua competitividade e integracdo ao mercado. Além disso,
desenvolve projeto voltado para erradicar o analfabetismo da carteira de clientes do
Crediamigo, tendo como professores voluntarios os prdprios funcionrios do BNB. Outro
dado relevante trata-se do curso Aprender a Empreender — metodologia do Sebrae — com
duracdo de 24 horas, que o BNB aplica gratuitamente, inclusive, com doagéo do prdprio
material didatico. O Banco esta aplicando esse curso voltado, primeiramente, aos clientes
mais antigos, e no decorrer do percurso, pretende estender a toda carteira ativa. Mas mesmo
destacando estas atividades, s6 uma andlise mais profunda poderia descrever com maior
seguranga o carater desenvolvimentista do Crediamigo, pois estes poucos indicadores, se sdo
eles apenas, ainda ndo demonstram um perfil desenvolvimentista.

Outro ponto forte do discurso do Crediamigo € o da erradicacdo da pobreza. Como
podemos avaliar isso? Ele tem proporcionado incluséo social, ou erradicado a pobreza?

O microcrédito no Brasil assumiu uma peculiaridade em relagdo a Bangladesh, foi
direcionado a uma parcela da populagdo que ndo é a mais pobre. Isso pode ser verificado
nas proprias exigéncias colocadas pelas organizacGes para concessdo dos empréstimos. O
Crediamigo financia grupos de amigos que ja tenham algum tipo de atividade funcionando
ha mais de um ano, o que significa dizer que, de alguma forma, estas pessoas ja estavam
inseridas no mercado e gerando algum tipo de renda, inclusive utilizando-se de outras
modalidades de empréstimos. #* Assim, a camada beneficiada pelo Crediamigo n&o é a dos
mais pobres, sdo pessoas que embora sofram algum tipo de exclusdo, como por exemplo, a
maioria dos financiados atuarem no mercado informal, ndo vivem na indigéncia. Podemos,
entdo, falar em manutengdo de uma posicdo social que antes ja era ocupada, talvez até pode
se tratar de mobilidades sociais horizontais, mas ndo se visualiza, entretanto, ascensdo
social vertical.

Yunus direcionava sua proposta para os mais pobres, e dentre eles os mais excluidos,
no caso as mulheres. Ndo fazia exigéncia em relacdo a que a pessoa ja tivesse um
empreendimento em funcionamento. Ora, neste caso, é bem mais facil perceber a inclusdo
social e mobilidade social ascendente. Uma mulher que produzia tamboretes de bambu, e

para isso vendia sua producdo a um atravessador que lhe pagava um valor irrisorio, seria

21 Nas entrevistas que fizemos com os membros de um grupo solidério, um dos mais consolidados, dois disseram
que antes do Crediamigo utilizavam outras modalidades de empréstimos, como por exemplo o BB-giro, e todas
elas ja funcionam ha mais de cinco anos, sendo que uma delas funciona ha vinte e cinco anos.
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incapaz de poupar ou constituir patriménio. Quando, porém, esta mulher comeca a tomar
empréstimos dos quais deverd pagar apenas os juros, ela se liberta do atravessador, que
também atua como agiota, e entdo, pode constituir patrimdnio, aumentar a producdo e
aumentar sua renda. Ao aumentar sua renda comeca a incorporar no seu estilo de vida
elementos que até entdo ndo possuia. Neste caso, é muito mais facil perceber o processo de
inclusdo social, vemos ai um processo de mobilidade social ascendente. Porém, no caso do
Crediamigo, isso se torna mais dificil de perceber, j& que os financiados ndo estavam numa
situacdo de completa exclusdo social, o que nédo significa dizer que ndo esteja havendo
melhorias sociais, e as falas dos informantes retratam bem isso.

Podemos ver na escolaridade dos financiados, que a maioria deles frequentou a
escola, o que demonstra que ndo apresentam trajetoria social caracteristica das camadas

sociais mais excluidas: 22

Quadro 01 — Escolaridade dos Financiados pelo Crediamigo em Jodo Pessoa

ESCOLARIDADE
Categorias F. absoluta F. relativa (%)
Analfabeto 24 15,7
1° Grau 90 58,8
2°Grau 37 24,2
Superior 02 1,3
Total 153 100

Fonte: compilado de Alencar, 2004.

Mas e os financiados? Como eles véem a questéo da incluséo social pelo Crediamigo?
A maioria admite que o financiamento aumentou o faturamento, embora, os dados de que
dispomos digam muito pouco sobre as mudangas do estilo de vida, ou sobre o aumento de
patrimonio.

A maioria dos entrevistados, 95,4% confirmou aumento de faturamento,
contra apenas 4,6% que negou essa possibilidade. Dentre os que confirmaram
aumento no faturamento, 33,3% consideram que esse aumento se deu em
torno de 1% e 20%; enquanto para 62,1%, esse aumento foi acima de

2 Em relagdo aos membros do grupo que entrevistamos, todos eles possuem o segundo grau completo; ver
apéndice A.
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50%,reafirmando a importancia do Programa Crediamigo para 0 micro e

pequeno empreendedor ligado ao setor comércio (ALENCAR, 2004, p.49).

As opinides dos membros do grupo solidario que entrevistamos, conforme os quadros

abaixo, vao demonstrar o que eles pensam a respeito dos resultados do financiamento.

Quadro 02 - Visao dos Financiados Sobre as Vantagens do Crediamigo

Questdo geradora

Informante Quiais as vantagens trazidas pelo microcrédito/Crediamigo?

01 E muito bom, porque deixo de comprar fiado. Mas o meu valor é pequeno.
Queria um crédito maior.

02 Ela ajuda ao comerciante que quer crescer. A gente ndo toma empréstimo
desse para comprar carro ou casa. A gente pega € pra aumentar 0 comércio
da gente. Financeiramente a gente tem apoio do Crediamigo.

03 Deixo de comprar a prazo e passo a comprar a vista.

04 E bom. A pessoa compra material de bordado. A verdade é que o dinheiro é

pouco, mas quebra o galho.

Fonte: entrevistas

Quadro 03 - Viséo de Mudancas Sociais em Suas Vidas

Questdo geradora

Informante Socialmente, 0 que mudou em sua vida?
01 Mais boas amizades e conhecidos.
02 As amizades com 0s comerciantes.
03 Um prestigio a mais.
04 A relagdo com as pessoas mudou sim. Tenho bastantes amizades depois que

entrei aqui.

Fonte: entrevistas

Quadro 04 - Viséo de Mudanga Econdmica em Suas Vidas

Questdo geradora

Informante Economicamente, 0 que mudou em sua vida?
01 Melhorou bastante. Hoje tenho o comércio estruturado.
02 Melhorou bastante.
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03 Estoque. Estou sempre renovando. Isso € bom. Ainda ndo tenho carro. Mas
vou chegar la.
04 Mudou 20%.

Fonte: entrevistas

Quadro 05 — Exemplo Concreto de Mudanga

Questdo geradora

Informante Vocé pode citar um caso de mudanca significativa em sua vida?
01 Tenho um bom estoque, todo pago.
02 Crédito de confianga pra comprar.
03 Eu nem sei. Mas mudou muito. Tenho tudo do bom e do melhor. E essa a
grande mudanga.
04 Comecei 0 comércio com 02 vestidos de noiva e hoje tenho 20 vestidos de

noiva, fora os outros acessorios.

Fonte: entrevistas

Quadro 06 — Opinido Sobre o Aumento de Faturamento

Questdo geradora

Informante Em que percentagem o empréstimo aumentou seu faturamento?
01 15%
02 40% - (ficou um pouco indecisa e disse que ia dar um chute)
03 100%
04 20%

Fonte: entrevistas

Nestes quadros, com algumas ressalvas, podemos perceber que os financiados tém

uma visdo positiva dos resultados dos empréstimos, embora seja latente a insatisfacdo com o

valor emprestado, considerado pouco. Apresentam as mudangas apontando diretamente para

os elementos do proprio empreendimento (o estoque, dividas saldadas, etc), nenhum

menciona, por exemplo, mudangas em suas vidas fora do trabalho, como por exemplo,

aquisicdo de moveis e imoveis, viagens, educacao dos filhos, consumo, etc. Parece que ainda

ndo associam o Crediamigo a realidade fora do trabalho, ou ainda ndo percebem estas

mudancas, talvez porque elas ainda ndo aconteceram ou sdo insignificantes. Quanto ao
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aumento de faturamento, apenas uma pequena parcela diz que ndo houve aumento (4,6% dos
entrevistados por Alencar). Entre 0s nossos entrevistados todos admitiram que houve aumento
(conforme quadro 06), embora ndo haja unanimidade quanto ao percentual. Uma das
informantes ficou muito em ddvida em como dar a resposta, entdo disse: “vou dar um chute” e
ai apresentou 40%. Sabemos que estas cifras ndo possuem valor quantitativo, funcionam mais
como expressao de sentimento ou opinido sobre os resultados do microcrédito; por exemplo,
aqueles que usam cifras pequenas ou muito pequenas, estdo reconhecendo 0 avango, mas sem
muita énfase, j& outros que atribuem cifras maiores ou cheias (100%) estdo mais convencidos
da importancia do Crediamigo e desenvolvem para com ele uma atitude positiva. Contudo,
seria preciso fazer uma avaliagdo mais precisa da contabilidade dessas empresas para se ter
uma idéia mais precisa do percentual real de aumento de faturamento.

Vimos também que a maioria dos financiados recorre constantemente aos emprestimos
do Crediamigo, como mostra Alencar. %

Analisando a freqliéncia do uso do Programa Crediamigo como forma de
financiamento, constatou-se que mais da metade dos empreendedores desta
amostra, 52,9% ja havia utilizado mais de quatro vezes o Crediamigo, como
fonte de financiamento; enquanto apenas 17,0% o estava fazendo pela
primeira vez e outros 30,0% o faziam por mais de duas vezes (ALENCAR,
2004, p. 43).

Diante disso, temos nos questionado também de quanto tempo serd necessario para
que estes financiados deixem de utilizar o Crediamigo. Seria sensato pensar, que ja que eles
tém apontado para uma estruturacdo do comércio, pagamento de dividas, equilibrio das contas
e outros, gradativamente deveriam deixar de solicitar estes empréstimos, o que poderia indicar
mudanca significativa rumo a auto-sustentabilidade. Talvez eles pudessem deixar a
modalidade do microcrédito e adentrar em outras mais volumosas, indicando mudanca de
prestigio diante dos bancos. Infelizmente, estas sdo apenas consideragdes distantes, pois ndo
possuimos dados para uma verificagdo mais concreta.

E por ultimo, poderiamos questionar em que medida o microcrédito/Crediamigo pode
ser visto como uma filosofia de mudanga?

Sem duvida, do ponto de vista da légica administrativa, a filosofia do microcrédito
aponta para direcOes diferentes. Tem uma forte preocupagédo com as questdes sociais. E isso
acaba interferindo na ldgica racional que até entdo predominou nos modelos de bancos

tradicionais. Finalizando, é oportuno o que diz Boaes:

2 0Os informantes que nds entrevistamos também ja recorreram 4 vezes ou mais ao Crediamigo (ver nos
apéndices, o quadro de caracterizagdo dos informantes), pois trata-se de um grupo montado ja ha alguns anos.
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O que nos interessa agora é saber como funciona o microcrédito [...]. Os
envolvidos sdo o banco e os solicitantes. Desaparece a figura do avalista.
No seu lugar vai aparecer um *“conceito” ndo puramente abstrato e que vai
dar o rumo para o emprego de “novas formas de garantias” e de “controle
do risco”. As relacfes que passam a predominar sdo as que predominam nas
interacdes em redes sociais. A logica da-se a partir da constituicdo de um
grupo de amigos, mas ndo parentes, que tomard uma quantia emprestada, e
a divida serd contraida por todos coletivamente. Nao se estd emprestando
somente a um individuo, mas a um grupo. Cada um, a seu modo, utilizara
parte do dinheiro para implementacdo de um projeto que faca circular o
capital e gerar lucro. Desta forma, lucra o agente financiador ao receber o
montante acrescido dos juros e lucram os envolvidos porque fazem, com
seu trabalho, ou forga-de-trabalho comprada, movimentar o capital para
produzir riquezas e com isso melhorar sua vida e alcancar inclusdo social.
Assim, aposta-se na inclusdo social pela inclusdo econdémico-financeira. As
garantias passam a atuar na rede, alimentadas ndo por bens materiais
palpaveis, mas por sentimentos que unem os individuos nesse grupo e que
dao tonalidade as relagBes sociais. Assim, a proposta é utilizar légicas,
sentimentos e compromissos que predominam na sociabilidade dos atores
como mecanismo de controle de risco. Trata-se, entdo, de com-promissos
pré-existentes, pautados nas relagcdes de proximidade e pessoalidade, as
vezes até de intimidade. Assim, 0 grupo ainda que tenha um objetivo bem
definido a alcancar, e neste aspecto é bastante racional (neste momento
penso em racional no sentido que Weber da ao termo), respalda-se em
formas de relagfes “espontaneas”, pessoais e cotidianas de sociabilidade
para alcancar este fim. [...] A natureza da relacdo, para se responder a
pergunta, diferencia-se em muito do modelo tradicional, ndo é verticalizada,
ja que todos estdo na mesma situacdo de solicitante e avalista, e neste caso,
nada se mostra mais irracional para 0 modelo tradicional, do que pedir que
aquele que toma o empréstimo (um excluido) seja seu préprio avalista. Com
isso, a rigidez e a formalizacdo sofreram uma flexibilizagdo. Este é mais um
conceito em moda na sociologia e pode ser explorado aqui para
compreendermos como se configura o microcrédito, especialmente, a sua
emergéncia que pode ter algo a ver com as mudancas registradas nos
modelos de organizagdo gerencial nos anos 70, com a crise do taylorismo-

fordismo, e o aparecimento de modelos flexiveis como o toyotismo [...]. E
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também o momento em que a idéia de rede se expande... Estamos
experimentando outra filosofia (BOAES, 2006, p. 4-5).

6 CONCLUSAO

Falar, atualmente, em erradicacdo da pobreza parece para muitos uma utopia. No
passado achava-se impossivel a extin¢do da escraviddo, hanseniase, poliomelite, um mundo
sem apartheid. Para o economista Yunnus é possivel sim e vai mais longe:

Mas nédo deixa de ser irbnico observar que o movimento do microcrédito,
construido em torno, para e com o dinheiro, ndo tem profunda e
essencialmente nenhuma relagdo com este. O microcrédito é ajudar cada
pessoa a atingir seu pleno potencial. Ele ndo trata de capital monetario e sim
de capital humano. O microcrédito é uma simples ferramenta que libera os
sonhos dos homens e ajuda até mesmo o mais pobre entre os pobres a
atingir a dignidade, o respeito e um sentido para a sua vida (YUNNUS,
2005, 327).

E verdade que o microcrédito esta distante de atingir o dmago da pobreza, mas

certamente € um bom comeco. No Brasil, talvez a proposta do microcrédito ndo seja téo
transformadora como em Bangladesh, porém vimos que é uma forma de gerar renda e, com
limitacbes, promover inclusdo social. Se, na visdo dos cientistas sociais, se consegue
visualizar muitos obstaculos e desvios de rota, isso ndo elimina os efeitos vividos pelos
financiados, que avaliam o microcrédito como algo positivo.

Recentemente, pesquisa®* da fundacéo Getilio Vargas, baseado em dados da Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilio (PNAD) do IBGE demonstra que a renda da familia
brasileira parou de cair em 2004. Que o Brasil conseguiu a proeza de combater as
desigualdades sociais — miséria no Brasil caiu 8%. O estudo sobre diminuicéo de pobreza e
desigualdade demonstra que o nimero de pessoas que estdo abaixo da linha da pobreza caiu
de 27,26% da populagdo em 2003, para 25,8% em 2004. Para essa pesquisa, considerou
abaixo da linha da pobreza quem pertence a uma familia com renda inferior a R$ 115 mensal,
valor considerado o minimo para garantir a alimentacdo de uma familia. A PNAD também
mostra que o Brasil melhorou em itens como o nimero de trabalhadores ocupados, a
participacdo das mulheres no mercado de trabalho, os indicadores da area de educagdo e
melhoria das condigfes de vida. O que tudo isso pode nos sugerir? Obviamente esses
resultados ndo estdo ligados diretamente & existéncia dos microfinanciamentos. Se houve

melhoria nas condigdes sociais de vida, isso ndo aconteceu por forga de um elemento isolado,

% \er Revista Epoca de 15 de maio de 2006, especialmente pagina 15.
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mas ao conjunto de muitas forcas. E nesse sentido que podemos perceber o microcrédito,
como um elemento no conjunto de medidas que podem promover melhorias sociais. Sozinha,
ela nada representa, e possivelmente devera se transformar em mais um daqueles projetos do
governo que com o tempo desaparecem sem ter gerado resultados satisfatorios.

E fundamental saber se a expansio do microcrédito representa apenas formas
alternativas de financiamento ao investidor, ou se representa verdadeiro avan¢o rumo a
redugdo das desigualdades socio-econdmicas. E importante saber qual o projeto de
desenvolvimento que essa proposta busca.

O que fizemos aqui, mais do que concluir a “obra”, foi abrir as portas para o olhar

critico se lancar através delas em busca das merecidas respostas.

REFERENCIAS

ABU-EL-HAJ, Jawdat. O debate em torno do Capital Social. Revista Brasileira de
Informacdo Bibliogréafica em Ciéncias Sociais. Rio de Janeiro, n. 47, p. 65-81, jan./jun.
1999.

ALENCAR, Kaétia G. D. de. Microcrédito: um perfil do tomador de empréstimo do
Programa Crediamigo BNB, 2004. Trabalho de Concluséo de Curso (Graduag&o) - Curso de
Administracdo, Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, 2004.

AMARAL, Viviane. Redes Sociais e Desenvolvimento Local. 2004. Palestra proferida no
61° Forum Pemanente do Terceiro Setor -SENAC, Sdo Paulo,2004.

AMARAL, Vivianne. Desafios do trabalho em rede. Rede de Informacdes para o terceiro
Setor - RITS. Dez. 2002. Disponivel em:
< http:// www.rits.org.br/redes_teste/rd_tmes_dez2002.cfm> acesso em: 10 jan. 2006 .
AYRES, Bruno. Redes Organizacionais no Terceiro Setor - um olhar sobre suas
articulacdes, Rede de Informagdes para o terceiro Setor - RITS. Out. 2002. Disponivel
em: <http://www.rits.org.br/redes_teste/rd_tmes_out2002.cfm> . Acesso em 10 jan. 2006.
AZEREDO, Beatriz. “Palestra de Apresentacdo”. In: YUNUS, Muhammad. Microcrédito: a
experiéncia do Grameen Bank. Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social -
BNDES SOCIAL, Rio de Janeiro, Dezembro de 2001. 72 p. Disponivel em:
<http://www.bndes.gov.br/conhecimento/bndes_social/bndes_social2.pdf> Acesso em: 10
jan. 2006.

BANGLADESH. In: Enciclopédia Tio Sam. Disponivel em
<http://www.tiosam.com/enciclopedia/enciclopedia.php?title=Demografia_do_Bangladesh#H
ist.C3.B3ria > Acesso em: 10 jan. 2006.

BARBOSA, Ana Cristina M. M. Redes locais de atencdo a crianca e ao adolescente.
BNDES, Rio de Janeiro, 2002. Mimeografado.

BARONE, Francisco Marcelo et al. Introducdo ao Microcrédito. Brasilia: Conselho da
Comunidade Solidaria, 2002. Disponivel em:
<http://www.sebraees.com.br/arquivos/Introducao_Microcr%C3%A9dito.pdf> Acesso em: 15
Jan. 2006.

BASTOS, Véania Lomobnaco;SILVA, Maria L. F. Para entender as economias do terceiro
mundo. Brasilia: Editora Universidade de Brasilia, 1995.

CAOS - Revista Eletronica de Ciéncias Sociais, n. 12, set./2008, p. 01-45. 42
http://www.cchla.ufpb.br/caos



BOAES, Giovanni. Tentativas sociolégicas de compreensdo do microcrédito. UFPB, Jodo
Pessoa, 2006. Mimeografado.
BORDENAVE, Juan E. D.. O que é participacéo. 8. ed. S&o Paulo: Brasiliense, 1994.
BUARQUE, Cristovam. A desordem do progresso: o fim da era dos economistas e a
construgéo do futuro. 4. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1993.

. O que é apartacdo: o apartheid social no Brasil. 2. ed. Sdo Paulo: Brasiliense,
1993a.
CAMPILONGO, Celso F. Direito e Democracia. Sdo Paulo: Ed. Max Limonad, 1997.
CARVALHO, Maria do Carmo Brant de. A acdo em rede para a implementag&o de politicas
e programas socias publicos. Rede de Informagdes para o terceiro Setor — RITS. Abr.
2003. Disponivel em: <http://www.rits.org.br/redes_teste/rd_tmes_abr2003.cfm>. Acesso
em: 15 jan. 2006.
CASTELLS, Manuel. A Sociedade em Rede - A Era da Informagdo: economia,
sociedade e cultura. Sdo Paulo: Paz e Terra, 1999.
ENTENDA O CALCULO DO IDH E SEUS INDICADORES. In: Portal Terra — Brasil,
Noticias. Disponivel em: <http://noticias.terra.com.br/brasil/interna/0,,01152578-
EI1306,00.htmI> Acesso em: 20 jan. 2006.
FARIA, Luciana O.; TEIXEIRA, Francisco L. C.. Redes interorganizacionais para inovagédo
tecnoldgica: o Caso TELEMAR/BA. In: XXIV ENCONTRO NACIONAL DA
ASSOCIACAO NACIONAL DOS PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO, 2000,
Floriandpolis. Anais...Floriandpolis, 2000.
FREYRE, Gilberto. Casa-Grande e senzala. 45 ed. Rio de Janeiro: Record, 2001.
FURTADO, Celso. O mito do desenvolvimento econémico. 2 ed. Rio de Janeiro: Paz e
Terra, 1996.
GIDDENS, Anthony. Sociologia. 4 ed. Porto Alegre: Artmed, 2005.
GLOSSARIO DA POBREZA E DESENVOLVIMENTO HUMANO. Relatério do
Desenvolvimento humano, 1997. In: Programa das Nag¢des Unidas para o Desenvolvimento
(PNUD), 1997. Disponivel em:
< http://www.pnud.org.br/hdr/hdr97/rdh7-1.htm > Acesso em: 10 jan. 2006.
HOLANDA, Sergio Buarque de. Raizes do Brasil. 26 ed. Sdo Paulo: Companhia das Letras,
1995.
IBAM (2003) - Instituto Brasileiro de Administragdo Municipal. Disponivel em:
http://www.ibam.org.br. Acesso em: 15 jan. 2006
INOJOSA, Rose M. Programa de Incentivo a Formacdo de Redes. Encontro Tecendo
Redes, Instituto Fonte, S&o Paulo, 2000. (Mimeografado)

, Rose Marie. Redes de Compromisso Social. Revista de Administracdo Publica.
Fundacdo Getulio Vargas. Rio de Janeiro, vol. 33, n. 5, p.115-41, set./out. 1999.
LOPES, Humberto E. G.,, MORAES, L. F. R. Redes e organizagfes: algumas questoes
conceituais e analiticas. In: | ENCONTRO DE ESTUDOS ORGANIZACIONAIS, 2000,
Curitiba. Anais..., Curitiba, 2000.
MARTINHO, Céssio. Algumas palavras sobre rede. Rede DLIS. 2002. Disponivel em:
<http://www.rededlis.org.br/textos_download.asp?action=lista&ordena=autor> Acesso em:
10 jan. 2006.
MARX, Karl; ENGELS, F. O manifesto comunista. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1996.
MENEZES, Marcos. As redes e o fim do patriarcado. Rede de Informacdes para o terceiro
Setor — RITS. Nov. 2002. Disponivel em:
<http://www.rits.org.br/redes_teste/rd_tmes_nov2002.cfm > Acesso em: 15 jan. 2006.
OLIVEIRA, Marina M. C. Atuacao em redes por organizagdes do Terceiro Setor, 2004.
Trabalho de Concluséo de Curso (MBA em Recursos Humanos) - Faculdade de Economia,
Administracdo e Contabilidade. Universidade de S&o Paulo, Séo Paulo, 2000.

CAOS - Revista Eletronica de Ciéncias Sociais, n. 12, set./2008, p. 01-45. 43
http://www.cchla.ufpb.br/caos



PEREIRA, Marcel de Q. O microcrédito como estratégia de combate as desigualdades e
sua implementagdo no Brasil. 2002. Trabalho de Conclusdo de Curso (Graduagdo).
Universidade Federal do Rio de Janeiro, Rio de Janeiro, 2002.

PODER DO CIDADAO. In: A¢io da cidadania contra a fome, a miséria e pela vida.
Disponivel em:
<http://acaodacidadania.infolink.com.br/templates/acao/novo/publicacao/publicacao.asp?cod_
Canal=6&cod_Publicacao=988> Acesso em: 10 jan. 2006.

RELIGION. In: Virtual Bangladesh. Disponivel em:
http://www.virtualbangladesh.com/bd_religion.html Acesso em: 20 jan. 2006.

REVISTA EPOCA. Os Mitos em torno do combate a pobreza no Brasil. Ed. 417, 15 de maio
de 2006.

SCHLITHLER, Célia Regina Belizia. O Processo de Formacdo de Facilitadores de Redes
Sociais. Rede de InformacBes para o terceiro Setor — RITS. Fev. 2003. Disponivel em:
<http://www.rits.org.br/redes_teste/rd_tmes_fev2003.cfm_> Acesso em: 10 jan 2006.
SCHWARTZMAN, Simon. Notas sobre o paradoxo da desigualdade no Brasil. Rio de
Janeiro, 2001. Disponivel em: <http://www.schwartzman.org.br/simon/paradoxos.htm>
Acesso em: 15 jan. 2006.

SILVA, José A. Curso de Direito Constitucional Positivo. 10 ed. Sdo Paulo: Malheiros
Editores, 1995.

TEODOSIO, Armindo dos S. S. O Terceiro Setor como utopia modernizadora da
provisdo de politicas sociais: Dilemas, armadilhas e perspectivas no cenario brasileiro.
2002. Dissertacdo (Mestrado em Ciéncias Sociais) - Pontificia Universidade Catolica de
Minas Gerais, Belo Horizonte, 2002.

. Participacdo Popular na Gestdo de Cidades: impasses e perspectivas no cenario
brasileiro. In: IX ENCONTRO NACIONAL DA ANPUR - ETICA, PLANEJAMENTO E
CONSTRUCAO DEMOCRATICA DO ESPACO, 2001, Rio de Janeiro. Anais..., Rio de
Janeiro: 2001. p. 129-1309.

. Pensar pelo Avesso o Terceiro Setor: mitos dilemas e perspectivas da acéo
social organizada no Brasil. In: STENGEL, M et al (orgs.) — Politicas publicas de apoio
sociofamiliar — curso de capacitacdo de conselheiros municipais e tutelares: PUC Minas,
2001. p. 85 — 124. (Mimeografado)

TORO A., José B.; WERNECK, Nisia. Mobilizacdo Social: um modo de construir a
democracia e a participacao. Belo Horizonte: Auténtica, 2004

WHITAKER, Francisco. Entrevista cedida ao portal Risolidaria, Sdo Paulo, Dez. 2003.
Disponivel em: <http://www.risolidaria.org.br/util/view_texto.jsp?txt_id=200406090010
> Acesso em: 10 de jan. 2006.

WORLD RESOURSES INSTITUTE. Country Profile - Bangladesh. View technical and
source notes. In.. EarthTrends: the environmental information portal. Disponivel em:
<http://earthtrends.wri.org/text/economics-business/country-profile-14.html> Acesso em: 10
jan. 2006.

YUNUS, Muhammad. Microcrédito: a experiéncia do Grameen Bank. Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social - BNDES SOCIAL, Rio de Janeiro, Dezembro de
2001. 72 p. Disponivel em:
<http://www.bndes.gov.br/conhecimento/bndes_social/bndes_social2.pdf> Acesso em: 20
jan. 2006.

YUNUS, Muhammad. O banqueiro dos pobres: a revolugdo do microcrédito que
ajudou os pobres de dezenas de paises. S&o Paulo: Atica, 2005.

CAOS - Revista Eletronica de Ciéncias Sociais, n. 12, set./2008, p. 01-45. 44
http://www.cchla.ufpb.br/caos



CAOS - Revista Eletronica de Ciéncias Sociais, n. 12, set./2008, p. 01-45.
http://www.cchla.ufpb.br/caos

45



