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E com muita alegria que apresentamos o dossié tematico “Comunicacéo,
acessibilidade e representacao de pessoas com deficiéncia”. O convite feito pelo
Comité Editorial da Revista Culturas Midiaticas foi recebido por nés com grande
entusiasmo, como uma oportunidade de sistematizar parte da producao sobre
midia e deficiéncia no Brasil, articular pesquisas e consolidar a temética, ainda
periférica no campo da Comunicacao.

Sem duavida, o conjunto de artigos submetidos trouxe contributos
significativos e originais para o dossi€, demonstrando que a tematica vem sendo
explorada em vertentes diversas, de modo a abordar desafios sociais e
comunicacionais contemporaneos. Ao todo, foram recebidos 31 trabalhos, dos
quais foram selecionados 14 artigos para a publicacdo neste nuamero. Além
disso, foram publicadas uma traducéo de capitulo de livro, duas entrevistas e um
relato de pesquisa, definidos e/ou realizados pelos editores.

A constituicdo de um campo de Estudos em Midia e Deficiéncia € o tema
central do capitulo traduzido “Rumo a um Campo de Estudos de Midia e
Deficiéncia”, de Elizabeth Ellcessor, Mack Hagood e Bill Kirkpatrick. Na
introdugéo do livro “Disability Media Studies” (2017), os autores apontam que
‘nem os Estudos da Deficiéncia, nem os Estudos de Midia, tem lidado
adequadamente com as complexidades da deficiéncia e da midia juntas” (p. 14).
No texto, os autores defendem que esses campos precisam aprender um com 0
outro a partir de uma conversa interdisciplinar, capaz de configurar um campo
gue valoriza a experiéncia vivida e a transformacao das relacdes de poder e de
opressdo originadas das representacbes e da estrutura social. Nao €
simplesmente uma fusdo de campos, mas uma reorientacdo em direcdo a
interdisciplinaridade para pensar a midia e 0s corpos como co-constitutivos
dentro contextos sociais, materiais, histérico e politicos especificos.

O campo de estudos em Midia e Deficiéncia também foi explorado na
entrevista realizada por Regiane Lucas Garcéz com a pesquisadora Katie Ellis,
da Universidade de Curtin, Australia. Ellis aponta para trés teméaticas centrais na
constituicdo desse campo: representacdes midiaticas, acessibilidade e os
processos comunicativos. Neste ultimo, em particular, a pesquisadora discute as
desvantagens vividas pelas pessoas com deficiéncia durante a pandemia de
COVID-19, e as estratégias comunicacionais para fazer com que informacdes e
acBes contemplassem esses publicos. E destacada também a relevancia de
pesquisa com as pessoas com deficiéncia e ndo apenas sobre elas.

O dossié traz também uma entrevista com o desenvolvedor e pesquisador
do Governo Eletronico Brasileiro, Reinaldo Ferraz. Expert em estratégias de
acessibilidade na Web, com base nas Diretrizes Internacionais de Acessibilidade
do W3C. Em uma conversa com Joana Belarmino e Ana Moura, Reinaldo revela-



se um otimista quanto a questdo, mas sabe que ha muito trabalho a ser feito a
fim de que pessoas com deficiéncia tenham um acesso confortavel e pleno aos
conteudos distribuidos na internet.

Esta primeira sessao do dossié traz ainda o artigo “Clima Acessivel: uma
proposta de inovagéo e inclusdo de acessibilidade comunicativa em conteddos
jornalisticos audiovisuais para pessoas com deficiéncia sensorial”. Nele, Marco
Bonito, um dos nossos editores, e Caroline Andrades problematizam os
conteudos sobre clima e meteorologia, que se inserem na Industria Criativa e
contém barreiras informacionais que prejudicam a construcéao da cidadania das
pessoas com deficiéncia sensorial. Através de um processo transmetodoldgico,
realiza-se uma pesquisa participante que visa promover inovacao no processo
de producdo jornalistico, com a inclusdo de procedimentos e técnicas que tornam
o conteudo acessivel desde a génese do projeto. Como resultado da pesquisa,
obtém-se a criacdo de um canal no Youtube e a producao de dois videos com
recursos de acessibilidade, frutos de uma mudanca de ordem pratica no
processo.

Na segunda sesséo, fazendo coro as trés areas teméticas mencionadas
por Ellis, temos trabalhos sobre acessibilidade comunicacional, em particular
sobre produtos audiovisuais e sobre internet. O cinema acessivel foi tema do
artigo “Cinema e Acessibilidade online: analise dos streamings Netflix, Globoplay
e PingPlay”, de Amanda Azevedo e Eveline de Araujo. O estudo explora o
consumo de conteudos filmicos por pessoas com deficiéncia visual, sobretudo
através dos streamings comerciais. O tema é original e relevante, revelando-se
na pesquisa realizada o esfor¢co da Agéncia Nacional de Cinema por estabelecer
e garantir estratégias de acessibilidade a esses conteldos.

Também sobre acessibilidade em produtos audiovisuais, o artigo
intitulado “Acessibilidade no audiovisual: As praticas Comunicativas na
Cobertura da Pandemia”, de Giovandro Ferreira, Juliana Reis, Dayanne Da
Silva, explora o instigante tema da acessibilidade por pessoas surdas aos
contetidos televisivos, principalmente os telejornais, durante o periodo da
pandemia de COVID-19, quando ha uma necessidade premente por informacéao
precisa e objetiva, principalmente para essa audiéncia especial. Expor o
tensionamento entre as praticas comunicativas dos telejornais na cobertura da
pandemia, as legislacdes que tratam do tema da acessibilidade no audiovisual e
as demandas das pessoas com deficiéncia auditiva sdo os objetivos centrais do
trabalho.

No artigo “A producdo audiovisual no contexto da surdez: discutindo
parametros e consultoria”, de Rafael Marques, Flavia Viana e Jefferson Alves, o
objetivo da pesquisa foi discutir a acessibilidade para as pessoas surdas a partir
de um documentério e dos parametros técnicos para a janela de Libras e também
da perspectiva da consultoria surda. Para tanto, foi realizado um estudo de
recepcao com a comunidade de pessoas surdas e ensurdecidas, caracterizando
assim um estudo de caso da abordagem qualitativa e interpretativa. Como
resultado dessa investigacao se considera a importancia da consultoria surda,



em relacdo a orientacéo do trabalho da equipe multidisciplinar dos profissionais
da acessibilidade nas produc¢des audiovisuais.

Ja o artigo “A produgao do sentido no ciberjornalismo inacessivel e os
prejuizos a participagao social de pessoas com deficiéncia visual”’, de Matheus
Ferreira e Maximiliano Vicente, vale-se da Hermenéutica de Profundidade (HP)
(THOMPSON, 2011) para explorar a inacessibilidade do ciberjornalismo. Com
isso, aciona as trés fases analiticas previstas pelo método (analise soécio-
historica, analise estrutural das formas e reinterpretacdo) na analise de
entrevistas com 19 pessoas com deficiéncia.

Também sobre acessibilidade na internet, o artigo “Parametros de
acessibilidade nas redes sociais: consumo de marcas por pessoas com
deficiéncia visual no Facebook”, de Guilherme Magalhdes e Suely Maciel,
articula bibliografia referente a Comunicacao Organizacional, a comunicacao em
redes sociais e a acessibilidade digital, em termos de parametros previstos para
avaliacdo dos 3 perfis escolhidos para andlise relacionada a acessibilidade
digital.

Outra experiéncia interessante foi a pesquisa etnografica realizada por
uma mestranda autista, que também é produtora de contetdo sobre o Transtorno
do Espectro Autista (TEA). Sophia de Mendonca e Sénia Pessoa investigaram a
“Acessibilidade afetiva por e para autistas na pandemia da COVID-19”. Para
tanto, analisaram perfis publicos para investigar os problemas relacionados as
habilidades de comunicacdo social de pessoas autistas durante o periodo
pandémico e buscam compreender as possibilidades de didlogos e da
construcdo de textualidades nas plataformas digitais, através de depoimentos e
comentarios considerados como ativistas, visando a articulacdo de um dialogo
entre a pesquisadora autista e os perfis, no que se refere a acessibilidade afetiva.

Ja no trabalho “Charges bilingues acessiveis em prol da inclusao” a
preocupacdo esta implicada na falta de acessibilidade para pessoas com
deficiéncia visual no conteddo imagético. Através da traducdo intersemiotica
conhecida como audiodescricdo Deise Silveira e Felipe Monteiro buscou eliminar
barreiras informativas através de uma experiéncia empirica, nas redes sociais
Instagram e Facebook, onde as charges eram republicadas, em formato bilingue,
portugués e inglés, com legenda oculta no campo “texto alternativo”, composta
por técnicas de audiodescricdo, para acesso das pessoas com deficiéncia visual,
atraves de leitores de tela.

Em alguns estudos, a acessibilidade foi tematizada de modo mais global,
levando em conta 0s processos comunicacionais e producdes de sentido. A
tematica das fotografias inclusivas para pessoas com deficiéncia visual foi
abordada no artigo “A pratica fotografica junto as pessoas nao videntes:
caminhos inclusivos para o sentir”, de Cristianne Amorin e Paulo Figueiredo
Junior. H& aqui um esfor¢o para subverter discursos sociais enraizados acerca
das potencialidades das pessoas com deficiéncia como questionamentos sobre
o “ver”, além de dilatar as ponderacgdes sobre a experiéncia sensorial no universo
da fotografia, e consequentemente, do universo comunicacional.



Os processos comunicacionais relacionados a comunicacao
governamental foram explorados no artigo “Eu respeito’? Reflexdes sobre
acessibilidade afetiva e comunicativa na publicidade do MMFDH”. O artigo de
Isabella Mustafé e Tamires Coelho analisou o video institucional da campanha
“Eu respeito!”, promovida pelo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos
Humanos em 2020. Por meio da discusséo sobre acessibilidade comunicativa,
acessibilidade afetiva e operacdes discursivas da extrema-direita, o artigo
concluiu que ha uma concepcéo limitada da promocéo e conscientizagdo dos
direitos de pessoas com deficiéncia pelo MMFDH, bem como elementos que
perpetuam o capacitismo imbricado nas estruturas sociais.

O artigo "Educomunicacao e inclusdo: uma proposta junto a individuos
com deficiéncia visual®, Mariana Cerigatto, Ligia Almeida e Jodo Paulo
Fernandes relatam uma experiéncia de Educomunicacao junto a pessoas com
deficiéncia visual (8) por meio de audiodescricdo do filme "Eu ndo quero voltar
sozinho". A partir do referido filme de curta metragem, discute-se deficiéncia
visual e orientacdo sexual com o grupo.

A terceira sessao do dossié versa sobre representacdes midiaticas das
pessoas com deficiéncia encontram-se trés estudos, dois deles sobre a
cobertura das paralimpiadas. O artigo “O esporte paralimpico nos jornais
impressos brasileiros: a cobertura dos Jogos de 2012”, de Tatiane Figueiredo,
verificou as referéncias aos Jogos Paralimpicos de Londres em quatro veiculos
de comunicacéao brasileiros (Folha de Sao Paulo, O Globo, Zero Hora e Estado
de Minas). Além dessa analise, que foi conduzida por meio de 6 critérios
especificos, conta com entrevistas semi-estruturadas com 6 atletas paralimpicos
em relacdo aos resultados do estudo.

Em “Identidades mediatizadas: o enquadramento da deficiéncia de atletas
paralimpicos em narrativas globais”, artigo de Selma Regina Gomes e Maria
Cecilia Bello Moutinho, o objetivo cientifico € relacionar as identidades das
pessoas com deficiéncia retratadas nas midias, em especial aquelas associadas
aos atletas paralimpicos. Parte-se da teoria do enquadramento para, a partir dos
resultados encontrados, perceber os vieses escolhidos pelos jornalistas na
producédo das noticias, bem como os juizos de valores atribuidos. Como base do
estudo, foram utilizados artigos cientificos de estudos de recepcéao relacionados
ao tema, publicados nos ultimos 20 anos. Os resultados obtidos permitiram

perceber um novo direcionamento do percurso da mediatizacdo da deficiéncia.

Por fim, no artigo “O documentario nacional frente ao conceito social da
deficiéncia”, Almir Bonfim Junior e Joao Batista Cardoso discutem os discursos
sobre protagonistas com deficiéncia que se apresentam em quatro
documentarios nacionais langados entre 1995 e 2018. S&o utilizadas categorias
representativas relacionadas ao discurso de piedade das narrativas
cinematograficas hollywoodianas, conforme Hayes e Black (2003), em
contraposicao aos discursos defendidos pelos movimentos sociais das pessoas
com deficiéncia. Os resultados apontam que, ao centrarem-se em limitacdes



corpOreas de maneira individualizada, os documentéarios acabam por restringir
as possibilidades de representacdes a estereotipos.

Agradecemos o0s autores e a equipe editorial da revista Culturas
Midiaticas, que tanto contribuiram para a construcéo deste dossié. Agradecemos
também & New York University Press, que generosamente nos cedeu os direitos
para traduzir o capitulo que abre esta edicdo. Uma vez que a garantia da
comunicacdo enquanto um direito humano é uma das condi¢des para reducao
das desigualdades nas sociedades democréticas, esperamos com este dossié
contribuir para a ampliacdo das discussfes e enfrentamento destas
desigualdades. Desejamos a todas, todos e todes, uma étima leitura.

Joana Belarmino, Marco Bonito, Regiane Lucas Garcéz, Sandra Montardo e
Flavia Mayer — editores do dossié



